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Statni pokladna
Centrum sdilenych sluzeb

SMLOUVA O POSKYTOVANI PODPORY A KONZULTACI PRO PRODUKTY WSO2
evidovana u Objednatele pod SML2021091, ¢. j. SPCSS-05662/2021

evidovana u Poskytovatele pod ¢. 004813.20210301
(dale jen ,Smlouva")

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

se sidlem: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922
zastoupeny:

1C0: 03630919

DIC: CZ03630919

ID datové schranky: ag5uunk

Bankovni spojent I
Eislo Gt I

(dale jen ,Objednatel")
a

Yenlo Nederland B.V.

se sidlem: Beechavenue 16, Schiphol-Rijk, Nederland
zapsany/a v obchodnim rejstfiku vedeném Chamber of Commerce v Schiphol-Rijk pod sp. zn.
491443751

zastoupeny/a:

1€0: 61417025

DIC: NL854332996B01
Bankovni spojeni: I

Cislo tctu:

(dale jen ,Poskytovatel")

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,Smluvni strana" nebo spolec¢né ,Smluvni
strany")

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik,
ve znéni pozdé&jsich predpisl (dale jen ,0Z") tuto

Smiouvu
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Smlouva o poskytovani podpory

@ SPCSS a konzultaci pro produkty WS02 SML2021091

Statni pokladna Podpora a konzultace pro produkty
Centrum sdilenych sluzeb WSOZ
Preambule

Tato Smlouva je uzavirana na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni na verejnou zakazku malého
rozsahu s nazvem ,Podpora a konzultace pro produkty WSO2" (dale jen ,Verejna zakazka") (to vse
dale jen ,Zadavaci Fizeni"), zadavanou Objednatelem jako zadavatelem mimo rezim zakona
¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdé&jsich predpisi (dale jen ,ZZVZ")
na zadkladé vyjimky uvedené v ust. § 31 ZZVZ, nebot nabidka Poskytovatele podand v ramci
zadavaciho fizeni na Verejnou zakazku byla Objednatelem vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi. Pokud
se v této Smlouvé odkazuje na zadavaci podminky, zadavaci dokumentaci ¢i nabidku Poskytovatele,
mysli se tim dokumenty souvisejici se Zadavacim Fizenim (dale jen ,Dokumenty Zadavaciho
Fizeni").

I. UCEL SMLOUVY

1.1.  Poskytovatel bere na v&domi, Ze pro fizeni pfistupl uzivatell nebo jejich autentizaci nebo
v nékterych pfipadech autorizaci je u Objednatele vyuzivan nastroj pro spravu identit
a pfistupu, tj. Identity server a jeho soucasti Identity bus a Enterprise integrator (to vse dale
jen ,Identity server") zalozeny na feeni spole¢nosti WSO2 Incorporated. Ulelem této
Smlouvy je dosahnout stanoveného cile, kterym je poskytovat podporu pro Identity server
tak, aby zahrnovala standardni operace spojené s podporou produktl, tedy zvlasté
aktualizace produktd, napojovani konektorl feseni, kterd jsou nasazena u Objednatele,
Udrzbu konektord pro Active Directory, Office365, Google cloud, Amazon web services,
napojeni konektord podporujici protokoly SAML, OAuth, Basic Auth a jejich verzi a modifikaci
a mozné implementace uvedenych, a to v rozsahu specifikovaném nize.

II. PREDMET SMLOUVY

2.1. Predmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele za Ucelem stanovenym v ¢l. I Smlouvy

poskytovat podporu a konzulta¢ni c¢innosti pro produkty WSO2, tj. Identity server, a to

v&. modull (déle také jen ,Produkty"). Pfic¢emz podpora a konzultaéni &innosti pro Produkty

zahrnuji zejména tedeni problémd pFi pouZivdni nebo nefunkénosti, pripadné &astecné

nefunké&nosti Produktd a dale moZnosti konzultaci pro nasazeni specifickych konfiguraci,

moduld nebo roz&iteni apod. (to vSe dale jen ,Podpora a konzultace"). Podpora

a konzultace budou &erpany dle pozadavkd Objednatele od okamziku G&innosti Smlouvy po

celou dobu ucinnosti Smlouvy, pficemz maximalni rozsah Cerpani Podpory a konzultaci Cini

450 clovékohodin po celou dobu ucinnosti Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje poskytovat

Podporu a konzultace telefonicky na telefonnim ¢cisle +31 20 27 007 00 a/nebo

prostfednictvim e-mailu: support@yenlo.com, a to v pracovni dny, tj. od pondéli do patku

mimo statem uznané svatky, v ¢ase od 9:00 do 17:00 hod a dale prostfednictvim Service

Desku Objednatele v rezimu 24 hodin denné, 7 dni v tydnu (déle jen ,ReZzim 24x7").

Objednatel se zavazuje za Ucelem poskytovani Podpory a konzultaci prostrednictvim Service

Desku zfidit Poskytovateli pfistup do aplikace Service Desk, a to od okamziku Ucinnosti
Smiouvy.

2.2. Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat Podporu a konzultace v dale uvedeném rozsahu:

2.2.1. standardni operace spojené s podporou Produktl, zejména aktualizace Produktd,

napojovani konektorl feseni, kterd jsou Objednatelem pouzivéna, dale Udrzba

konektorl pro Active Directory, Office365, Google cloud, Amazon web services,

napojeni konektorl podporujici protokoly SAML, OAuth, Basic Auth a jejich verzi
a modifikaci a mozné implementace uvedenych;
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Smlouva o poskytovani podpory
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Centrum sdilenych sluzeb WSOZ

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

3.1.
3.2.

2.2.2. konzulta¢ni ¢innost na vyzadani, tj. informace, které umozni pfipadné rozsiteni
Produktl nebo jejich redukci, uZiti nebo nasazeni moduld, rozsifeni nebo konfiguraci
Produkt(, a dale poradni sluzba, napt. v pfipadech navrhi efektivn&jsiho fedeni pro
dali mozné funkce ProduktQ.

Pfedmeétem Smlouvy je zaroven zavazek Poskytovatele poskytnout Objednateli licence pro
automatizacni skript pro nasazené nody, které slouzi k automatické aktualizaci Identity
serveru, a to od okamziku UcCinnosti Smlouvy po celou dobu Ucinnosti Smlouvy (dale jen
~Licence").

(vSe v odst. 2.1 az 2.3 dale také jen ,Pfedmét plnéni")

Pfedmétem Smlouvy je zaroven zavazek Objednatele zaplatit Poskytovateli za rfadné
poskytnuti Pfedmétu pinéni cenu dle ¢l. IV Smiouvy.

Poskytovatel dale prohlasuje, ze disponuje vesSkerym potfebnym zafizenim a opravnénimi
pro poskytovani Pfedmétu plnéni ve smyslu platné a Gcinné legislativy Ceské republiky.
Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli vedkerou soucinnost kli¢ovych pracovnikd
Objednatele a dot&enych externich dodavateld SW Objednatele, nezbytnou pro fadné splnéni
Smlouvy ze strany Poskytovatele.

Poskytovatel se dale zavazuje, ze vesSkeré vystupy Predmétu pInéni a veskerd komunikace
dle této Smlouvy budou provadény v ¢eském nebo anglickém jazyce.

Poskytovatel dale vyslovné prohlasuje, Ze neni obchodni spole¢nosti, ve které verejny
funkcionar uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) zékona ¢. 159/2006 Sb., o stfetu zajmd, ve znéni
pozdéjdich predpist (dale jen ,Zakon o stfetu zajm@") (¢len vlddy nebo vedouci jiného
Ustfedniho spravniho Ufadu, v jehoz Cele neni ¢len vlady) nebo jim ovlddana osoba vlastni
podil predstavujici alespon 25 % Uucasti spole¢nika v obchodni spolecnosti.

Poskytovatel dale prohlasuje, Ze mu v poskytovani plnéni dle této Smlouvy nebrani stav
nouze & jind opatteni pfijatd vlddou CR v souvislosti s prokazanim vyskytu koronaviru
/oznacovany jako SARS CoV-2/ na Uzemi Ceské republiky (dale jen ,Opat¥eni“);
Poskytovatel si je védom skutecnosti, Zze Objednatel ma zajem na realizaci pfedmétu této
Smlouvy v souladu se zdsadami odpovédného zadavani verfejnych zakazek dle § 6 odst. 4
ZZVZ. Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani této Smlouvy a vié&i viem osobam,
které se na plnéni pfedmétu této Smlouvy podileji, zajistit dodrzovani platnych a Gcinnych
pracovnépravnich predpisi (odméfovani, pracovni doba, doba odpocinku mezi smé&nami,
placené preséasy apod.), pravnich predpisi tykajicich se oblasti zamé&stnanosti a bezpe&nosti
a ochrany zdravi pfi praci a pravnich predpist tykajicich se ochrany Zivotniho prostredi.
Poskytovatel se zavazuje Predmét plnéni poskytovat sdm nebo s vyuZitim poddodavateld
uvedenych v PFiloze €. 1 této Smlouvy.

Zadani provedeni dcasti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatelem nezbavuje
Poskytovatele jeho vyluéné odpovédnosti za Ffadné poskytovéni Predmétu plnéni vadi
Objednateli. Poskytovatel odpovida Objednateli za pInéni predmétu Smlouvy, které svéfil
poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam. Poskytovatel se zavazuje
realizovat Cast plnéni poddodavatelem, pomoci kterého prokazal splnéni c¢asti kvalifikace
v Zadavacim fizeni, a to alespon v takovém rozsahu, v jakém tento poddodavatel prokazal
kvalifikaci za Poskytovatele.

III. MiISTO, DOBA A ZzPUSOB PLNENI
Mistem pInéni je sidlo Objednatele uvedené v zahlavi Smlouvy (dale jen ,Misto plnéni").

PFedmét pln&ni mdzZe byt poskytovan rovnéz vzdalen&, pomoci komunikaénich nastrojd, a to
vzdy dle volby Objednatele.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.
4.5.

4.6.

4.7.
4.8.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Podporu a konzultace v rozsahu a zplsobem
stanovenym touto Smlouvou, a to od okamziku Ucinnosti Smlouvy po celou dobu Ucinnosti
Smlouvy, maximalné vsak do vyclerpani rozsahu stanoveného v ¢l. II odst. 2.1 Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Licence v rozsahu a zplsobem stanovenym touto
Smlouvou, a to od okamziku ucinnosti Smlouvy po celou dobu ucinnosti Smlouvy.

O pfipadnych zavaznych dil¢ich zjisténich je Poskytovatel povinen informovat Objednatele
pribézné.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Pfedmét pinéni za podminek stanovenych touto
Smlouvou a v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

IV. CENA A PLATEBNI PODMINKY

Smluvni strany se dohodly, ze za fadné poskytnuti Pfedmétu plnéni bude Poskytovateli
uhrazena cena za Predmét pInéni v celkové vysi 72 999,00 EUR bez DPH (dale jen ,Cena
za Pfedmét plnéni").

Cena za Pfredmét plnéni je sjednana dohodou Smluvnich stran podle zakona ¢. 526/1990 Sb.,
o cenach, ve znéni pozdé&jsich predpisi a je povazovdna za cenu nejvy$e piipustnou
a neprekrocitelnou po celou plnéni Smlouvy, zahrnujici veskeré naklady spojené s realizaci
Pfedmétu plnéni, zejm. naklady souvisejici s dopravou do Mista plnéni, zpracovanim
dokumentace a dalsi naklady ve Smlouvé vyslovné neuvedené, které souviseji s provadénim
Predmétu plnéni.

Maximalni vySe ceny dle odst. 4.1 tohoto ¢lanku je uvedena bez DPH, pfi¢emz tato Castka se
zvysi o ¢astku odpovidajici dani z pfidané hodnoty dle sazby dané platné ke dni uskutecnéni
zdanitelného plnéni.

Poskytovatel prohlasuje, ze je platcem DPH.

Poskytovatel je opravnén fakturovat Cenu za Predmét pinéni nejdfive den nasledujici po
prokazatelném zapoceti s poskytovanim Pfredmétu plnéni.

Faktura musi obsahovat zejména:

4.6.1. Cislo Smlouvy;

4.6.2. uvedeni nazvu Verejné zakazky;

4.6.3. specifikaci Predmétu plnéni, za ktery se fakturuje;
4.6.4. Cenu za Pfedmét pInéni bez DPH a s DPH;

4.6.5. UpIné bankovni spojeni Poskytovatele s tim Ze ¢islo G¢tu musi odpovidat ¢islu Gctu
uvedenému v zahlavi Smlouvy nebo &islu Gétu v registru platct DPH, popf. Eislu
Uctu oznamenému post

4.6.6. veskeré nalezitosti dle § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdé&jsich predpisl, v ptipadg, ze se jedna o dafiovy doklad;

4.6.7. nalezitosti obchodni listiny uvedené v § 435 odst. 1 OZ.
Faktura je splatna ve IhGté 30 kalendarnich dnl ode dne fadného doruceni Objednateli.

Poskytovatel dorudi fakturu elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz nebo
prostfednictvim datové schranky Objednatele.
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4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

5.1.

Objednatel je opravnén pfed uplynutim Ih{ty splatnosti fakturu vratit Poskytovateli, aniz by
doslo k prodleni s jeji Uhradou, obsahuje-li nespravné nalezitosti nebo Udaje, chybi-li
na faktufe nékterd z naleZitosti nebo (daji nebo chybi-li nékterd z pfiloh. Poskytovatel je
povinen v pfipadé vraceni faktury fakturu opravit nebo vyhotovit fakturu novou. Ode dne
doruceni opravené, pfip. nové faktury bé&Zzi Objednateli nova Ih(ta splatnosti v délce
30 kalendaFnich dnd.

Poskytovatel bere na védomi, ze Objednatel neposkytuje zalohy na poskytnuti Pfedmétu
plnéni.

Poskytovatel prohlasuje, Ze spravce dané pfed uzavienim Smlouvy nerozhodl o tom, ze
Poskytovatel je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona o DPH (dale jen
.Nespolehlivy platce"). V pfipadé, Ze spravce dané rozhodne o tom, Ze Poskytovatel je
Nespolehlivym platcem, zavazuje se Poskytovatel o tomto informovat Objednatele, a to do
2 pracovnich dnl od vydani takového rozhodnuti. Stane-li se Poskytovatel Nespolehlivym
platcem, mize uhradit Objednatel Poskytovateli pouze zdklad dané&, pfi¢emz DPH bude
Objednatelem uhrazena Poskytovateli az po pisemném dolozeni Poskytovatele o jeho Uhradé
této DPH pfislusnému spravci dané.

Nad ramec vySe uvedeného se Poskytovatel rovnéz zavazuje zajistit fadné a vcasné plnéni
financnich zavazkl svym poddodavateldim, prostfednictvim kterych poskytuje Predmét
plnéni, resp. jeho Casti dle této Smlouvy. Za fadné a vcasné pinéni dle predchazejici véty se
povazuje plné uhrazeni poddodavatelem vystavenych faktur za Pfedmét plnéni, resp. jeho
¢asti, a to vzdy do 5 pracovnich dnll od obdrzeni platby ze strany Objednatele za konkrétni
Predmét plnéni, resp. jeho Cast.

V. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Prava a povinnosti Objednatele:

5.1.1. Objednatel dohodne se Poskytovatelem rozsah opravnéni Poskytovatele ke vstupu,
a pFipadné téZ k vjezdu, do objektd, ve kterych se nachazi Mista pln&ni Objednatele.
Objednatel se zavazuje zajistit Poskytovateli doprovod Opravnéné osoby
Objednatele.

5.1.2. Objednatel je povinen pfed vstupem Poskytovatele na Misto pIlnéni Objednatele jej
prokazatelné seznamit se zvlastnimi bezpecnostnimi a pozarnimi opatfenimi
Objednatele a zvlastnimi predpisy platnymi pro objekty Objednatele, do kterych
bude Poskytovatel vstupovat v souvislosti s provadénim Predmétu plnéni.
Poskytovatel se podpisem této Smlouvy zavazuje, Ze nasledné provede Fadné
sezndmeni vsech pracovnikl Poskytovatele a bude nést plnou odpovédnost
za ptipadné porudeni vy%e uvedenych opatfeni a predpisG pracovniky
Poskytovatele.

5.1.3. Objednatel se zavazuje poskytnout potfebnou soucdinnost, kterou Ize po ném
spravedlivé pozadovat pfi Feseni vSech zalezitosti souvisejicich s poskytovanim
Predmétu plnéni dle této Smlouvy.

5.1.4. Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli fadné a vcas veskeré informace
a doklady, bez jejichz poskytnuti by Poskytovatel nemohl v souladu s touto
Smlouvou plnit své povinnosti a poskytovat Pfedmét plnéni.

5.1.5. Objednatel se zavazuje zaplatit v¢as cenu dle ¢. IV této Smlouvy.

5.1.6. Objednatel je oprédvnén provadét priibéznou kontrolu poskytovani Predmétu plnéni
prostfednictvim Opravnénych osob Objednatele.
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5.2.

Prava a povinnosti Poskytovatele:

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.2.4.

5.2.5.

5.2.6.

5.2.7.

5.2.8.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Pfedmét plnéni fadné a vcas, s potfebnou
odbornou pédi, podle pokynli Objednatele a v souladu se zajmy Objednatele. Ma-li
Poskytovatel pochybnost, zda zamysleny uUkon je, ¢i jiz neni ve prospéch
Objednatele, je povinen o této skuteCnosti Objednatele neprodlené informovat
a vyzadat si jeho pisemné stanovisko, jak v dané zalezitosti dale postupovat.
V pfipadé, ze pokyny Objednatele budou v rozporu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, bude Poskytovatel na tuto skutecnost povinen Objednatele upozornit.
Bude-li Objednatel na takovém pokynu trvat, bude Poskytovatel opravnén splnéni
pokynu odmitnout.

Poskytovatel se zavazuje sdélovat Objednateli bez zbytecného odkladu vsechny
skutecnosti, které by mohly ovlivnit ¢i zménit pokyny i zajmy Objednatele. Zjisti-li
Poskytovatel, ze pokyny Objednatele jsou nevhodné ¢i neucelné pro poskytovani
Pfedmétu plnéni je povinen na to Objednatele upozornit.

Poskytovatel se zavazuje naklddat se vSemi vécmi, dokumenty a jinymi
pisemnostmi, které mu byly svéfeny Objednatelem pro Ucely poskytovani Predmeétu
plnéni s péci fadného hospodare a chranit je pfed zneuzitim a poskozenim. VSechny
pisemnosti a jiné nosice informaci, véetné pripadnych kopii, je povinen chranit pred
nepovolanymi osobami. Poskytovatel piné odpovidd za €kodu zplsobenou ztratou
a zneuzitim svéfenych hodnot dle tohoto odstavce. Poskytovatel se zavazuje vratit
Objednateli veskeré véci, dokumenty a jiné pisemnosti, které mu byly
Objednatelem svéfeny pro Uclely provadéni Predmétu plnéni, a to nejpozdé&ji
do 5 dnl od skonéeni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje u vstupu do objektu Objednatele, ve kterém se nachazi
Misto plnéni zajistit vy¢kani pracovnikd Poskytovatele na doprovod Opravnéné
osoby Objednatele. Bez pritomnosti Opravnéné osoby Objednatele nejsou
pracovnici Poskytovatele opravnéni pohybovat se po objektu Objednatele,
ve kterém se nachazi Misto pInéni.

Poskytovatel se zavazuje, Ze pracovnici Poskytovatele budou pfi plnéni této
Smlouvy dodrZovat obecné zavazné pravni predpisy vztahujici se k vykonavané
¢innosti, a budou se Fidit organizacnimi pokyny Opravnénych osob Objednatele.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat Predmét plnéni v souladu s touto Smlouvou
(v€. vSech pfiloh), jakoz i Dokumenty zadavaciho fizeni. V pfipadé rozporu
vyjmenovanych podkladl maji pfednost ustanoveni Smlouvy (v&. priloh). V pripadé
rozporu pfiloh a Smlouvy maji pfednost ustanoveni Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje nezménit poddodavatele prostfednictvim kterého
prokazoval v Zadavacim fizeni kvalifikaci, bez predchoziho pisemného souhlasu
Objednatele. Spolu s zadosti o vysloveni souhlasu Objednatele se zménou
poddodavatele dle pfedchozi véty je Poskytovatel povinen dolozit doklady
prokazujici ze strany nové navrhovaného poddodavatele kvalifikaci odpovidajici
kvalifikaci nahrazovaného poddodavatele, nebo alespon takovou kvalifikaci, aby
Poskytovatel i po zméné poddodavatele nadale naplfioval minimalni Groven vsech
kvalifikaénich predpokladd dle zaddvaci dokumentace Verejné zakazky.

Poskytovatel se zavazuje mit po celou dobu Ucinnosti Smlouvy sjednanou pojistnou
smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou jeho
¢innosti v souvislosti s provadénim Predmétu plnéni Objednateli, pfipadné tretim
osobam, a to ve vysi pojistného plnéni minimalné 2 000 000,00 K&. Na pozadani je
Poskytovatel povinen Objednateli takovou pojistnou smlouvu nebo pojistny
certifikat osvédclujici uzavreni takové pojistné smlouvy bezodkladné predlozit.
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6.1.

6.2.
6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
6.7.

7.1.

7.2.

8.1.

5.2.9. Poskytovatel vyslovné prohlasuje, ze na sebe prebira nebezpedi zmény okolnosti
ve smyslu § 1765 odst. 2 Obcanského zakoniku, tj. nevznikd mu pravo ve smyslu
§ 1765 odst. 1 Obc¢anského zakoniku.

VI. NAHRADA SKODY

Smluvni strany sjednavaji, Zze nahrada skody se bude Ffidit pravnimi predpisy, neni-li
ve Smlouvé sjednano jinak.

Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni povinnosti.

Poskytovatel odpovidd mimo jiné za vedkerou $kodu, kterd vznikne v disledku vadného
poskytnuti Pfedmétu pinéni nebo v disledku porudeni jiné pravni povinnosti Poskytovatele.

Smluvni strany se dohodly, e omezuji prévo na nahradu $kody, kterd mize pfi plné&ni
Smlouvy jedné Smluvni strané vzniknout, a to na celkovou castku 2 000 000,00 KC.
Ustanoveni § 2898 OZ neni timto ujednanim dotceno, tj. uvedené omezeni se neuplatni
u Gjmy zplsobené &lovéku na jeho pFirozenych pravech, anebo zplisobené imysiné & hrubou
nedbalosti.

Za skodu se pritom s ohledem na odst. 6.3. tohoto ¢lanku povazuje i Skoda vznikla
Objednateli porudenim jeho vlastni povinnosti vi¢i nékterému jeho smluvnimu partnerovi,
véetné sankce vyplacené smluvnim partnerim Objednatele, jakakoliv sankce vefejnopravni
povahy uvalena na Objednatele, pokud Objednatel poruseni své pravni povinnosti nemohl
z dlivodu porudeni povinnosti Poskytovatele zabranit. Skodou vzniklou poruenim pravni
povinnosti Objednatele je i takova sSkoda, kterd vznikne Objednateli opravnénym
odstoupenim Objednatele od Smlouvy nebo v jeho disledku. Takovou &kodou jsou mimo jiné
naklady vzniklé Objednateli v souvislosti se zajisténim nahradniho pInéni.

Skodu hradi $kddce v penézich, nepozaduje-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

Nahrada $kody je splatnad ve IhGt& 30 dnl od doru&eni pisemné vyzvy opravnéné Smluvni
strany Smluvni strané povinné z nahrady skody.

VII. PRAVA TRETICH OSOB

Poskytovatel prohlasuje, ze vystupy Pfedmétu plnéni budou bez pravnich vad, zejména, ze
nebudou zatizeny zadnymi pravy tretich osob, z nichz by pro Objednatele vyplynul financni
nebo jiny zdvazek ve prospéch tieti strany nebo ktera by jakkoliv omezovala uZivani vystupl
Pfedmétu plnéni. V pripadé porusSeni tohoto zavazku je Poskytovatel v plném rozsahu
odpovédny za pripadné nasledky takové poruseni, pficemz pravo Objednatele na pripadnou
smluvni pokutu a nédhradu $kody z{stava nedotéeno.

Poskytovatel se zavazuje, ze prFi plnéni Smlouvy bude postupovat tak, aby nedoSlo
k neopravnénému zasahu do prav tretich osob. V pripadé poruseni tohoto zavazku je
Poskytovatel v plném rozsahu odpovédny za pfipadné nasledky takového poruseni, pficemz
prévo Objednatele na pripadnou ndhradu $kody a smluvni pokutu zlstava nedotéeno.

VIII. ODPOVEDNOST ZA VADY
Poskytovatel je povinen poskytovat Pfedmét plnéni v souladu s pozadavky a pfi dodrzeni

povinnosti sjednanych v této Smlouvé. Objednatel je povinen fadné a véas dodany Predmét
plnéni prevzit a zaplatit za né€j cenu v souladu s touto Smlouvou.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Porusi-li Poskytovatel povinnosti stanovené v odst. 8.1. tohoto clanku, jedna se o vadné
plnéni.

Poskytovatel odpovida za to, ze poskytovani Pfedmétu plnéni bude v souladu s touto
Smlouvou, jakoz i povinnostmi stanovenymi pravnimi predpisy.

Objednatel je opravnén uplatnit vadu u Poskytovatele bez ohledu na to, kdy takovou vadu
zjistil nebo mohl zjistit. Pro vylouceni pochybnosti se sjednavé, ze prevzetim Casti plnéni
dle této Smlouvy neni doteno pravo Objednatele uplatfiovat prava z vady, ktera byla
zjistitelna, ale nebyla zjisténa pfi prevzeti. Ustanoveni § 2618 OZ Smluvni strany vylucuji.

Ustanovenimi tohoto c¢lanku Smlouvy nejsou dotéena ani omezena prava Objednatele
z vadného plnéni vyplyvajici z pravnich predpist.

IX. MLCENLIVOST A OCHRANA INFORMACI SMLUVNICH STRAN

Obé Smluvni strany se zavazuji, ze zachovaji jako neverejné, tj. udrzi v tajnosti, podniknou
vSechny nezbytné kroky k zabezpecleni a nezpfistupni tfetim osobam informace a zpravy
tykajici se vlastni spoluprace a vnitfnich zalezitosti Smluvnich stran, pokud by jejich
zvefejnéni mohlo poskodit druhou Smluvni stranu (dale jen ,Nevefejné informace").
Povinnost poskytovat informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve zné&ni pozdé&jsich ptedpisl, tim neni dotéena. Za Nevefejné informace se
povazuji veskeré nasledujici informace:

9.1.1. veskeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s pInénim
této Smlouvy (pokud nejsou vyslovné obsazeny ve znéni Smlouvy zverejiiovaném
dle ¢l. XII odst. 12.6.);

9.1.2. informace, na které se vztahuje zakonem ulozena povinnost micenlivosti;

9.1.3. veskeré dalsi informace, které budou Objednatelem oznaceny jako neverejné.

Povinnost zachovavat micenlivost uvedend v odst. 9.1. tohoto clanku se nevztahuje

na informace:

9.2.1. které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobam podle zédkona ¢. 106/1999
Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpist;

9.2.2. jejichz sdéleni vyzaduje jiny pravni predpis;

9.2.3.  které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak neZz porusenim
pravnich povinnosti ze strany nékteré ze Smluvnich stran;

9.2.4. u nichz je Poskytovatel schopen prokazat, ze mu byly znamy jesté pred prijetim
téchto informaci od Objednatele, avSak pouze za podminky, Ze se na tyto informace
nevztahuje povinnost ml&enlivosti z jinych ddvodd;

9.2.5. které budou Poskytovateli po uzavfeni této Smlouvy sdéleny bez zavazku
mlcenlivosti tfeti stranou, jeZz rovnéz neni ve vztahu k témto informacim nijak
vazana.

Jako s Neverejnymi informacemi musi byt nakladéno také s informacemi, které spliuji

podminky uvedené v odst. 9.1. tohoto ¢lanku, i kdyz byly ziskany ndhodné nebo bez védomi

Objednatele a dale s veskerymi informacemi ziskanymi od jakékoliv tfeti strany, pokud se
tykaji Objednatele nebo plnéni této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Neverejné informace uzije pouze za Ucelem plnéni této Smiouvy.
K jinému uziti je zapotfebi pisemného souhlasu Objednatele.

Poskytovatel je povinen svého pripadného poddodavatele zavazat povinnosti mli¢enlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je zavazan sam
touto Smlouvou.
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9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Povinnost mic¢enlivosti dle této Smlouvy trva i po naplnéni této Smlouvy bez ohledu na zanik
ostatnich zavazkd ze Smlouvy, a to v pfipadé Neverejnych informaci po dobu 5 let ode dne
ukonceni Smlouvy a v pripadé obchodniho tajemstvi po dobu existence obchodniho tajemstvi,
pokud nebude povinnosti micenlivosti dfive Poskytovatel Objednatelem pisemné zprostén.

Zavazky vyplyvajici z tohoto ¢lanku neni Zadna ze Smluvnich stran opravnéna vypovédét ani
jinym zplsobem jednostranné ukondit.

Poskytovatel se zavazuje zajistit pfi plnéni Smlouvy ochranu osobnich udajt, ke kterym ma
pfistup. Smluvni strany se zavazuji postupovat v souvislosti s pInénim Smlouvy v souladu
s platnymi a Géinnymi pravnimi predpisy na ochranu osobnich Gdajli, tj. zejména podle
Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich tdajl a o volném pohybu téchto Gidajl. Pokud bude Smluvni strana
v souvislosti s plnénim Smlouvy zpracovavat osobni Udaje zaméstnancl/kontaktnich
osob/jinych dotcenych osob druhé Smluvni strany, zavazuje se zpracovavat tyto osobni Gdaje
pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni Smlouvy a po dobu nezbytnou k plnéni Smlouvy.
Jestlize Smluvni strany budou zpracovavat osobni Gdaje zaméstnancl nebo dalsich dotéenych
osob druhé Smluvni strany nad ramec specifikovany v této Smlouvé nebo po dobu delsi, nez
je uvedeno v této Smlouveé, jsou povinny uzavfit samostatnou smlouvu o zpracovani osobnich
Udajt.

Pfipadné Casti Smlouvy predstavujici obchodni tajemstvi ¢i jiné Gdaje chranéné dle zvlastnich
predpist budou pred uverfejnénim Smlouvy zajist&ny proti pre¢teni (zacernénim apod.).

X. SANKCE

V ptipadé prodleni Poskytovatele s plnénim v kterékoliv Ih(té& dle ¢&l. III odst. 3.3 a/nebo
odst. 3.4 Smlouvy, mé& Objednatel pravo uplatnit vi&i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
2 000,00 K¢, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

V pripadé poruseni nékteré z povinnosti stanovenych v ¢l. II odst. 2.1 ze strany Poskytovatele
mé& Objednatel pravo uplatnit vi&i Poskytovateli smluvni pokutu ve vys$i 2 000,00 K¢, a to za
kazdy jednotlivy pfipad poruseni

V pripadé poruseni nékteré z povinnosti stanovenych v ¢l. IV odst. 4.12, a/nebo ¢l. V odst.
5.2 pododst. 5.2.7 a/nebo pododst. 5.2.8, a/nebo ¢l. VII odst. 7.1 a/nebo odst. 7.2 ze strany
Poskytovatele m& Objednatel pravo uplatnit vi¢i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
30 000,00 K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Pro pfipad prodleni Objednatele se zaplacenim fadné vystavené a dorucené faktury je
Poskytovatel opravnén poZadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vysi stanovené pravnimi
predpisy.

V pripadé, Ze Poskytovatel porusi nékterou z povinnosti dle ¢l. XII odst. 12.10 Smlouvy ma
Objednatel pravo uplatnit vi¢i Poskytovateli smluvni pokutu ve vy$i 50 000,00 K&, a to
za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pfipadé, Zze nékterd ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti ¢l. IX této Smlouvy,
je druha Smluvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100 000,00 K¢, a to
kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

Smluvni pokuta a zakonny Urok z prodleni jsou splatné ve Ih(t& 30 dnd ode dne doru&eni
pisemné vyzvy opravnéné Smluvni strany Smluvni strané povinné ze smluvni pokuty nebo
ze zadkonného Uroku z prodleni.

Objednatel je opravnén uplatfiovat vic&i Poskytovateli vedkeré smluvni pokuty, na které mu
bude z poruseni Smlouvy vyplyvat narok dle tohoto ¢lanku, tj. i v pfipadé kumulace smluvnich
pokut.
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10.9.

10.10.

10.11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

Ujednanim o smluvni pokuté neni doteno pravo poskozené Smluvni strany domahat se
nahrady skody v souladu s ¢l. VI Smlouvy.

Aniz by byl doten predchazejici odstavec Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze celkova
vy$e vdech narokl na smluvni pokuty, vzniklych na zdkladé nebo v souvislosti s touto
Smlouvou jedné Smluvni strané se omezuje Castkou 2 000 000,00 K¢ (slovy: dva miliony
korun ceskych).

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zavazek utvrzeny
smluvni pokutou.

XI. UKONCENI SMLOUVY

Tato Smlouva se uzavird na dobu uréitou, a to na dobu 12 mésici od okamZiku G&innosti
Smlouvy, tj. ode dne zverejnéni Smlouvy v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru

smluv v platném znéni (dale jen ,Zakon o registru smiuv").

Smlouvu Ize ukondit pisemnou dohodou Smluvnich stran podepsanou osobami opravnénymi
jednat za Smluvni strany, pficemZz acinky ukonceni Smlouvy nastanou k okamziku
stanovenému v takové dohodé.

Smlouva miZe zaniknout odstoupenim pFislusné Smluvni strany, nastanou-li okolnosti
predvidané § 2002 OZ.

Odstoupenim se zavazek zalozeny touto Smlouvou zrusSuje pouze ohledné nesplnéného
zbytku plnéni (tj. ex nunc). Smluvni strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné
zavazky ze Smilouvy, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnl od doruceni
oznameni Smluvni strany o odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strané.

Objednatel mize od Smlouvy odstoupit také ohledné celého plné&ni. V takovém ptipadé
se zavazek zalozeny touto Smlouvou zruSuje od pocatku (tj. ex tunc) a Smluvni strany jsou
povinny si vratit vée, co si plnily, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdé&ji véak do 30 dnd
od doruceni ozndmeni Objednatele o odstoupeni od této Smlouvy Poskytovateli.

Za podstatné poruseni Smlouvy Poskytovatelem se povazuje zejména:

11.6.1. prodleni Poskytovatele s plné&nim jakychkoliv lhit ze Smlouvy o vice nez
15 kalendarnich dnl;

11.6.2. opakované (tj. nejméné druhé) porusovani smluvnich ¢i jinych pravnich povinnosti
v souvislosti s pInénim Smilouvy;

11.6.3. jakékoliv jiné poruseni povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstranéno di
napraveno ani do 15 kalendafnich dnl ode dne doruéeni vyzvy Objednatele
k nadpravé (popf. od uplynuti Ihdty ve vyzvé stanovené), je-li ndprava moznd;

11.6.4 skutecnost, Ze Poskytovatel nebo jeho poddodavatel bude organem verejné moci
uznan pravomocné vinnym ze spachani prestupku ¢i spravniho deliktu, popf. jiného
obdobného protipravniho jednani, v fizeni pro poruseni pravnich pfedpist, jichZ se
dotyka ujednani dle ¢l. II odst. 2.10 Smlouvy, a k némuz doslo pfi plnéni této
Smlouvy nebo v souvislosti s nim.

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 OZ se povazuje zejména
prodleni Objednatele s Ghradou faktury o vice nez 30 kalendarnich dnd.

10/ 14



Smlouva o poskytovani podpory

@ SPCSS a konzultaci pro produkty WS02 SML2021091

Statni pokladna Podpora a konzultace pro produkty
Centrum sdilenych sluzeb WSOZ

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

12.1.

Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, ze:
11.8.1. bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

11.8.2. Poskytovatel poda insolvencni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o Upadku
Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti
s obdobnymi Ucinky;

11.8.3. Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za umysiny majetkovy nebo hospodarsky
trestny Cin;

11.8.4. Poskytovatel se stane Nespolehlivym platcem;

11.8.5. dojde ke stfetu zajmQ, pfitemz za stfet zajm( se zde rozumi skutecnost, ze
Poskytovatel je obchodni spole¢nosti, ve které verfejny funkcionar uvedeny v § 2
odst. 1 pism. c) Zakona o stietu zajmQ (&len vlady nebo vedouci jiného Ustiedniho
spravniho Uradu, v jehoZz Cele neni ¢len vlady) nebo jim ovladana osoba vlastni podil
pfedstavujici alespon 25 % Ucasti spolecnika v obchodni spolecnosti.

Nastane-li néktery z ptipadl uvedenych v odst. 11.8. pododst. 11.8.1. a? 11.8.5. tohoto
¢lanku Smlouvy, je Poskytovatel povinen informovat o této skutecnosti Objednatele pisemné
do 2 pracovnich dni od jejiho vzniku, spole¢né s informaci o tom, o kterou skuteénost jde,
s uvedenim blizsich Gdajl, které by Objednatel mohl v této souvislosti potfebovat pro své
rozhodnuti o odstoupeni od Smlouvy. Nedodrzeni této povinnosti je podstatnym porusenim
Smiouvy.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak nema pravni G¢inky. Odstoupeni je ucinné
ode dne, kdy bylo dorueno druhé Smluvni strané. V pochybnostech se ma za to, ze
odstoupeni od Smlouvy bylo doruceno patym kalendafnim dnem od jeho odeslani pfislusné
Smluvni strané doporucenou postovni zasilkou nebo jeho doruc¢enim do datové schranky
prislusné Smluvni strané pfi odeslani datovou zpravou.

Ukoncenim Smlouvy nejsou dotCena prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo zakonného
uroku z prodleni, pokud uz dospél, prava na nahradu skody, prava a povinnosti dle ¢l. IX
Smlouvy, prava z odpovédnosti za vady ani dalsi ujednani, z jejichz povahy vyplyva, ze maji
zavazovat Smluvni strany i po zaniku Ucinnosti této Smlouvy.

XII. ZAVERECNA USTANOVENI

Jakékoliv Ukony sméfujici k ukondeni této Smlouvy a ozndmeni o zméné bankovnich udajl
musi byt doruceny pfislusné Smluvni strané datovou schrankou nebo formou doporuceného
dopisu. Oznameni nebo jind sdéleni podle této Smlouvy se budou povazZovat za radné
uc¢inéna, pokud budou ucinéna pisemné v Ceském jazyce a dorucCena, osobné, postou,
prostfednictvim datové schranky &i kuryrem na adresy uvedené v tomto odstavci (véetné
oznaceni jménem pfislusné Opravnéné osoby) nebo na jinou adresu, kterou pfislusna Smluvni
strana v predstihu pisemné oznami adresatovi, neni-li v konkrétnim pfipadé stanoveno
ve Smilouveé jinak:
12.1.1. Objednatel:

Nézev: Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

Adresa: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

K rukam: jméno Opravnéné osoby Objednatele

Datova schranka: ag5uunk
12.1.2. Poskytovatel:

Nazev: Yenlo Nederland B.V.

Adresa: Beechavenue 16, 1119 PT Schiphol-Rijk, Nederland
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

« rukém:

Datova schranka/email: sales@yenlo.com

U¢innost oznameni nastava v pracovni den nasledujici po dni doru¢eni tohoto ozndmeni druhé
Smluvni strané, neni-li ve Smlouvé v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.

Smluvni strany se dohodly na urceni opravnéné osoby za kazdou Smluvni stranu (déle jen
»Opravnéna osoba"). Opravnéné osoby jsou opravnéné ke vSem jednanim tykajicim se této
Smlouvy, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak, s vyjimkou zmén nebo zruseni Smlouvy
a oznameni o zmé&né bankovnich Gdajl. V ptipad&, e Smluvni strana mé vice Opravnénych
osob, zasilaji se veskeré e-mailové zpravy na adresy vSech opravnénych osob v kopii:

12.3.1. Opravnénou osobou Objednatele je:

sméno: [
e-mail: I
Telefon: [

12.3.2. Opravnénou osobou Poskytovatele je:

sméno: [
e-mail: I
Tetefon: [N

Ke zmé&né& nebo ukoné&eni Smlouvy a k ozndmeni o zméné bankovnich daji je za Objednatele
opravnén 1. zastupce generdlniho feditele, generalni feditel a dale osoby povérené
generalnim reditelem. Ke zméné nebo ukonceni Smlouvy a k oznameni o zméné bankovnich
Udajd je za Poskytovatele opravnén Poskytovatel sdm (je-li fyzickou osobou podnikajici) nebo
statutdrni orgdn Poskytovatele, pFip. prokurista, a to dle zplsobu jednani uvedeném
v obchodnim rejstfiku. Jiné osoby mohou tato pravni jednani cinit pouze s pisemnym
povérenim osoby ¢i organu vymezenych v predchozich vétach (dale jen ,Odpovédné osoby
pro véci smluvni“). Odpovédné osoby pro véci smluvni maji sou¢asné vSechna opravnéni
Opravnénych osob.

Jakékoliv zmény kontaktnich (dajl, bankovnich Udajd a Opravnénych osob je pfisluéna
Smluvni strana opravnéna provadét jednostranné a je povinna tyto zmény neprodlené
pisemné oznamit druhé Smluvni strané.

Obé Smluvni strany souhlasi s tim, Zze podepsana Smlouva (vCetné priloh), jakoZ i jeji text,
mlZou byt v elektronické formé& zvefejnény na profilu Objednatele, a déle v souladu
s povinnostmi vyplyvajicimi z prévnich predpisl, a to bez ¢asového omezeni. Objednatel se
zavazuje, ze Smlouvu v souladu se Zadkonem o registru smluv uverejni v registru smiuv.

Tato Smlouva se fidi ustanovenimi OZ upravujicimi smlouvu o dilo a dalSimi pfislusnymi
pravnimi predpisy Ceské republiky, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak. Smluvni strany
vylucuji aplikaci ustanoveni § 558 odst. 2 na tuto Smlouvu a na veskera prava a veskeré
povinnosti Smluvnich stran vzniklé na zakladé této Smiouvy.

Stane-li se kterékoliv ustanoveni této Smlouvy neplatnym, ned¢innym nebo nevykonatelnym,
zUstava platnost, Gcinnost a vykonatelnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy nedotéena,
nevyplyva-li z povahy daného ustanoveni, obsahu Smlouvy, nebo okolnosti, za nichz bylo
toto ustanoveni vytvoreno, Ze toto ustanoveni nelze oddélit od ostatniho obsahu Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji nahradit po vzajemné dohodé dotCené ustanoveni jinym
ustanovenim, bliZzicim se svym obsahem nejvice tUcelu neplatného ¢i nedcinného ustanoveni.

Jestlize kterakoli ze Smluvnich stran neuplatni narok nebo nevykona pravo podle této
Smlouvy, nebo je vykona se zpozdénim nebo pouze ¢astecné, nebude to znamenat vzdani se
téchto ndrokl nebo prav. Vzdani se prava ztitulu poruseni této Smlouvy nebo prava
na napravu anebo jakéhokoliv jiného prava podle této Smlouvy, musi byt vyhotoveno
pisemné a podepsano Smluvni stranou, ktera takové vzdani cini.

12/ 14



Smlouva o poskytovani podpory

@ SPCSS a konzultaci pro produkty WS02 SML2021091

Statni pokladna Podpora a konzultace pro produkty
Centrum sdilenych sluzeb WSOZ

12.10. Poskytovatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele postoupit
Smlouvu, jednotlivy zavazek ze Smlouvy ani pohledavky vzniklé v souvislosti s touto
Smlouvou na tfeti osoby, ani ucinit jakékoliv pravni jednani, v jehoz ddsledku by dolo
k pfevodu nebo prfechodu prav ¢i povinnosti vyplyvajicich z této Smiouvy.

12.11. Zmény nebo dopliiky této Smlouvy vcéetné priloh museji byt vyhotoveny pisemné formou
dodatku, datovany a podepsany obéma Smluvnimi stranami s podpisy Smiluvnich stran
na jedné pisemnosti, ledaze Smlouva v konkrétnim pfripadé stanovi jinak.

12.12. Smluvni strany se dohodly, Ze vesSkeré spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo spory
o existenci této Smlouvy (véetné otazky vzniku a platnosti Smlouvy) budou Fesit pfedevsim
dohodou. Nedojde-li k dohodé ani do 60 dnl ode dne zah&jeni jednani o dohodé&, bude
pfedmétny spor rozhodovan s konecnou platnosti pfed vécné a mistné prisluSnym soudem
Ceské republiky, pri¢emz rozhodnym pravem je prévo ¢eské.

12.13. Smluvni strany se dohodly, Ze v rdmci této Smlouvy vylucuji aplikaci § 557 OZ.

12.14. Tato Smlouva predstavuje Uplnou dohodu mezi Smluvnimi stranami, ktera nahrazuje veskeré
predchozi ujednani a zavazky vztahujici se k predmétu pIinéni této Smlouvy.

12.15. Poskytovatel vyslovné prohlasuje, ze se podrobné seznamil se vsemi dokumenty tykajicimi
se Predmétu pInéni, v¢. Opatfeni a ze Zddné zustanoveni tam uvedenych nepovaZuje za
takové, které by nemohl rozumné predpokladat.

12.16. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma Smluvnimi stranami a Gcinnosti dnem
uverejnéni Smlouvy v registru smluv dle Zakona o registru smiuv.
12.17. Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé v 1 vyhotoveni v ceském jazyce

v

s elektronickymi podpisy obou Smluvnich stran v souladu se zakonem ¢&. 297/2016 Sb.,
o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdé&jsich predpisd.

12.18. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou jeji pfilohy:
Pfiloha ¢. 1 - Informace o poddodavatelich

12.19. Smluvni strany prohlauji, Ze se se zn&nim Smlouvy podrobné seznémily a Ze ji na dikaz své
svobodné a urcité vile a nikoli pod natlakem, nize uvedeného dne podepisuii.

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

V  Praze dne dle elektronickeho Vv Schiphol-Rijk  dne dle elektronického
_ podpisu podpisu

Statni pokladna Centrum sdilenych Yenlo Nederland B.V.
sluzeb, s. p.
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Cestné prohlaseni

Dodavatel nehodla plnit zadné &asti vefejné zakazky prostfednictvim poddodavateld.

Dodavatel ¢estné prohlasuje, ze vedkeré idaje uvedené v tomto Cestném prohldseni jsou pravdivé.
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	Smlouva o poskytování podpory a konzultací pro produkty wso2
	Yenlo Nederland B.V.
	I. účel SMLOUVY
	1.1. Poskytovatel bere na vědomí, že pro řízení přístupů uživatelů nebo jejich autentizaci nebo v některých případech autorizaci je u Objednatele využíván nástroj pro správu identit a přístupu, tj. Identity server a jeho součásti Identity bus a Enterp...

	II. předmět smlouvy
	2.1. Předmětem Smlouvy je závazek Poskytovatele za účelem stanoveným v čl. I Smlouvy poskytovat podporu a konzultační činnosti pro produkty WSO2, tj. Identity server, a to vč. modulů (dále také jen „Produkty“). Přičemž podpora a konzultační činnosti p...
	2.2. Poskytovatel se dále zavazuje poskytovat Podporu a konzultace v dále uvedeném rozsahu:
	2.2.1. standardní operace spojené s podporou Produktů, zejména aktualizace Produktů, napojování konektorů řešení, která jsou Objednatelem používána, dále údržba konektorů pro Active Directory, Office365, Google cloud, Amazon web services, napojení kon...
	2.2.2. konzultační činnost na vyžádání, tj. informace, které umožní případné rozšíření Produktů nebo jejich redukci, užití nebo nasazení modulů, rozšíření nebo konfigurací Produktů, a dále poradní služba, např. v případech návrhů efektivnějšího řešení...

	2.3. Předmětem Smlouvy je zároveň závazek Poskytovatele poskytnout Objednateli licence pro automatizační skript pro nasazené nody, které slouží k automatické aktualizaci Identity serveru, a to od okamžiku účinnosti Smlouvy po celou dobu účinnosti Smlo...
	(vše v odst. 2.1 až 2.3 dále také jen „Předmět plnění“)
	2.4. Předmětem Smlouvy je zároveň závazek Objednatele zaplatit Poskytovateli za řádné poskytnutí Předmětu plnění cenu dle čl. IV Smlouvy.
	2.5. Poskytovatel dále prohlašuje, že disponuje veškerým potřebným zařízením a oprávněními pro poskytování Předmětu plnění ve smyslu platné a účinné legislativy České republiky.
	2.6. Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli veškerou součinnost klíčových pracovníků Objednatele a dotčených externích dodavatelů SW Objednatele, nezbytnou pro řádné splnění Smlouvy ze strany Poskytovatele.
	2.7. Poskytovatel se dále zavazuje, že veškeré výstupy Předmětu plnění a veškerá komunikace dle této Smlouvy budou prováděny v českém nebo anglickém jazyce.
	2.8. Poskytovatel dále výslovně prohlašuje, že není obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) zákona č. 159/2006 Sb., o střetu zájmů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon o střetu zájmů“) (člen vlády neb...
	2.9. Poskytovatel dále prohlašuje, že mu v poskytování plnění dle této Smlouvy nebrání stav nouze či jiná opatření přijatá vládou ČR v souvislosti s prokázáním výskytu koronaviru /označovaný jako SARS CoV-2/ na území České republiky (dále jen „Opatřen...
	2.10. Poskytovatel si je vědom skutečnosti, že Objednatel má zájem na realizaci předmětu této Smlouvy v souladu se zásadami odpovědného zadávání veřejných zakázek dle § 6 odst. 4 ZZVZ. Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvání této Smlouvy a vůči ...
	2.11. Poskytovatel se zavazuje Předmět plnění poskytovat sám nebo s využitím poddodavatelů uvedených v Příloze č. 1 této Smlouvy.
	2.12. Zadání provedení části plnění dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatelem nezbavuje Poskytovatele jeho výlučné odpovědnosti za řádné poskytování Předmětu plnění vůči Objednateli. Poskytovatel odpovídá Objednateli za plnění předmětu Smlouvy, které s...

	III. místo, doba a způsob plnění
	3.1. Místem plnění je sídlo Objednatele uvedené v záhlaví Smlouvy (dále jen „Místo plnění“).
	3.2. Předmět plnění může být poskytován rovněž vzdáleně, pomocí komunikačních nástrojů, a to vždy dle volby Objednatele.
	3.3. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Podporu a konzultace v rozsahu a způsobem stanoveným touto Smlouvou, a to od okamžiku účinnosti Smlouvy po celou dobu účinnosti Smlouvy, maximálně však do vyčerpání rozsahu stanoveného v čl. II odst. 2.1 Smlouvy.
	3.4. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Licence v rozsahu a způsobem stanoveným touto Smlouvou, a to od okamžiku účinnosti Smlouvy po celou dobu účinnosti Smlouvy.
	3.5. O případných závažných dílčích zjištěních je Poskytovatel povinen informovat Objednatele průběžně.
	3.6. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Předmět plnění za podmínek stanovených touto Smlouvou a v souladu s platnými právními předpisy.

	IV. Cena a platební podmínky
	4.1. Smluvní strany se dohodly, že za řádné poskytnutí Předmětu plnění bude Poskytovateli uhrazena cena za Předmět plnění v celkové výši 72 999,00 EUR bez DPH (dále jen „Cena za Předmět plnění“).
	4.2. Cena za Předmět plnění je sjednána dohodou Smluvních stran podle zákona č. 526/1990 Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů a je považována za cenu nejvýše přípustnou a nepřekročitelnou po celou plnění Smlouvy, zahrnující veškeré náklady spoj...
	4.3. Maximální výše ceny dle odst. 4.1 tohoto článku je uvedena bez DPH, přičemž tato částka se zvýší o částku odpovídající dani z přidané hodnoty dle sazby daně platné ke dni uskutečnění zdanitelného plnění.
	4.4. Poskytovatel prohlašuje, že je plátcem DPH.
	4.5. Poskytovatel je oprávněn fakturovat Cenu za Předmět plnění nejdříve den následující po prokazatelném započetí s poskytováním Předmětu plnění.
	4.6. Faktura musí obsahovat zejména:
	4.6.1. číslo Smlouvy;
	4.6.2. uvedení názvu Veřejné zakázky;
	4.6.3. specifikaci Předmětu plnění, za který se fakturuje;
	4.6.4. Cenu za Předmět plnění bez DPH a s DPH;
	4.6.5. úplné bankovní spojení Poskytovatele s tím že číslo účtu musí odpovídat číslu účtu uvedenému v záhlaví Smlouvy nebo číslu účtu v registru plátců DPH, popř. číslu účtu oznámenému post
	4.6.6. veškeré náležitosti dle § 29 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, v případě, že se jedná o daňový doklad;
	4.6.7. náležitosti obchodní listiny uvedené v § 435 odst. 1 OZ.

	4.7. Faktura je splatná ve lhůtě 30 kalendářních dnů ode dne řádného doručení Objednateli.
	4.8. Poskytovatel doručí fakturu elektronicky na e-mailovou adresu: epodatelna@spcss.cz nebo prostřednictvím datové schránky Objednatele.
	4.9. Objednatel je oprávněn před uplynutím lhůty splatnosti fakturu vrátit Poskytovateli, aniž by došlo k prodlení s její úhradou, obsahuje-li nesprávné náležitosti nebo údaje, chybí-li na faktuře některá z náležitostí nebo údajů nebo chybí-li některá...
	4.10. Poskytovatel bere na vědomí, že Objednatel neposkytuje zálohy na poskytnutí Předmětu plnění.
	4.11. Poskytovatel prohlašuje, že správce daně před uzavřením Smlouvy nerozhodl o tom, že Poskytovatel je nespolehlivým plátcem ve smyslu § 106a zákona o DPH (dále jen „Nespolehlivý plátce“). V případě, že správce daně rozhodne o tom, že Poskytovatel ...
	4.12. Nad rámec výše uvedeného se Poskytovatel rovněž zavazuje zajistit řádné a včasné plnění finančních závazků svým poddodavatelům, prostřednictvím kterých poskytuje Předmět plnění, resp. jeho části dle této Smlouvy. Za řádné a včasné plnění dle pře...

	V. práva a povinnosti smluvních stran
	5.1. Práva a povinnosti Objednatele:
	5.1.1. Objednatel dohodne se Poskytovatelem rozsah oprávnění Poskytovatele ke vstupu, a případně též k vjezdu, do objektů, ve kterých se nachází Místa plnění Objednatele. Objednatel se zavazuje zajistit Poskytovateli doprovod Oprávněné osoby Objednatele.
	5.1.2. Objednatel je povinen před vstupem Poskytovatele na Místo plnění Objednatele jej prokazatelně seznámit se zvláštními bezpečnostními a požárními opatřeními Objednatele a zvláštními předpisy platnými pro objekty Objednatele, do kterých bude Posky...
	5.1.3. Objednatel se zavazuje poskytnout potřebnou součinnost, kterou lze po něm spravedlivě požadovat při řešení všech záležitostí souvisejících s poskytováním Předmětu plnění dle této Smlouvy.
	5.1.4. Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli řádně a včas veškeré informace a doklady, bez jejichž poskytnutí by Poskytovatel nemohl v souladu s touto Smlouvou plnit své povinnosti a poskytovat Předmět plnění.
	5.1.5. Objednatel se zavazuje zaplatit včas cenu dle č. IV této Smlouvy.
	5.1.6. Objednatel je oprávněn provádět průběžnou kontrolu poskytování Předmětu plnění prostřednictvím Oprávněných osob Objednatele.

	5.2. Práva a povinnosti Poskytovatele:
	5.2.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Předmět plnění řádně a včas, s potřebnou odbornou péčí, podle pokynů Objednatele a v souladu se zájmy Objednatele. Má-li Poskytovatel pochybnost, zda zamýšlený úkon je, či již není ve prospěch Objednatele, je...
	5.2.2. Poskytovatel se zavazuje sdělovat Objednateli bez zbytečného odkladu všechny skutečnosti, které by mohly ovlivnit či změnit pokyny či zájmy Objednatele. Zjistí-li Poskytovatel, že pokyny Objednatele jsou nevhodné či neúčelné pro poskytování Pře...
	5.2.3. Poskytovatel se zavazuje nakládat se všemi věcmi, dokumenty a jinými písemnostmi, které mu byly svěřeny Objednatelem pro účely poskytování Předmětu plnění s péčí řádného hospodáře a chránit je před zneužitím a poškozením. Všechny písemnosti a j...
	5.2.4. Poskytovatel se zavazuje u vstupu do objektu Objednatele, ve kterém se nachází Místo plnění zajistit vyčkání pracovníků Poskytovatele na doprovod Oprávněné osoby Objednatele. Bez přítomnosti Oprávněné osoby Objednatele nejsou pracovníci Poskyto...
	5.2.5. Poskytovatel se zavazuje, že pracovníci Poskytovatele budou při plnění této Smlouvy dodržovat obecně závazné právní předpisy vztahující se k vykonávané činnosti, a budou se řídit organizačními pokyny Oprávněných osob Objednatele.
	5.2.6. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Předmět plnění v souladu s touto Smlouvou (vč. všech příloh), jakož i Dokumenty zadávacího řízení. V případě rozporu vyjmenovaných podkladů mají přednost ustanovení Smlouvy (vč. příloh). V případě rozporu pří...
	5.2.7. Poskytovatel se zavazuje nezměnit poddodavatele prostřednictvím kterého prokazoval v Zadávacím řízení kvalifikaci, bez předchozího písemného souhlasu Objednatele. Spolu s žádostí o vyslovení souhlasu Objednatele se změnou poddodavatele dle před...
	5.2.8. Poskytovatel se zavazuje mít po celou dobu účinnosti Smlouvy sjednanou pojistnou smlouvu, jejímž předmětem je pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou jeho činností v souvislosti s prováděním Předmětu plnění Objednateli, případně třetím osobá...
	5.2.9. Poskytovatel výslovně prohlašuje, že na sebe přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 Občanského zákoníku, tj. nevzniká mu právo ve smyslu § 1765 odst. 1 Občanského zákoníku.


	VI. náhrada škody
	6.1. Smluvní strany sjednávají, že náhrada škody se bude řídit právními předpisy, není-li ve Smlouvě sjednáno jinak.
	6.2. Objednatel odpovídá za každé zaviněné porušení povinnosti.
	6.3. Poskytovatel odpovídá mimo jiné za veškerou škodu, která vznikne v důsledku vadného poskytnutí Předmětu plnění nebo v důsledku porušení jiné právní povinnosti Poskytovatele.
	6.4. Smluvní strany se dohodly, že omezují právo na náhradu škody, která může při plnění Smlouvy jedné Smluvní straně vzniknout, a to na celkovou částku 2 000 000,00 Kč. Ustanovení § 2898 OZ není tímto ujednáním dotčeno, tj. uvedené omezení se neuplat...
	6.5. Za škodu se přitom s ohledem na odst. 6.3. tohoto článku považuje i škoda vzniklá Objednateli porušením jeho vlastní povinnosti vůči některému jeho smluvnímu partnerovi, včetně sankce vyplacené smluvním partnerům Objednatele, jakákoliv sankce veř...
	6.6. Škodu hradí škůdce v penězích, nepožaduje-li poškozený uvedení do předešlého stavu.
	6.7. Náhrada škody je splatná ve lhůtě 30 dnů od doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné z náhrady škody.

	VII. práva třetích osob
	7.1. Poskytovatel prohlašuje, že výstupy Předmětu plnění budou bez právních vad, zejména, že nebudou zatíženy žádnými právy třetích osob, z nichž by pro Objednatele vyplynul finanční nebo jiný závazek ve prospěch třetí strany nebo která by jakkoliv om...
	7.2. Poskytovatel se zavazuje, že při plnění Smlouvy bude postupovat tak, aby nedošlo k neoprávněnému zásahu do práv třetích osob. V případě porušení tohoto závazku je Poskytovatel v plném rozsahu odpovědný za případné následky takového porušení, přič...

	VIII. odpovědnost za vady
	8.1. Poskytovatel je povinen poskytovat Předmět plnění v souladu s požadavky a při dodržení povinností sjednaných v této Smlouvě. Objednatel je povinen řádně a včas dodaný Předmět plnění převzít a zaplatit za něj cenu v souladu s touto Smlouvou.
	8.2. Poruší-li Poskytovatel povinnosti stanovené v odst. 8.1. tohoto článku, jedná se o vadné plnění.
	8.3. Poskytovatel odpovídá za to, že poskytování Předmětu plnění bude v souladu s touto Smlouvou, jakož i povinnostmi stanovenými právními předpisy.
	8.4. Objednatel je oprávněn uplatnit vadu u Poskytovatele bez ohledu na to, kdy takovou vadu zjistil nebo mohl zjistit. Pro vyloučení pochybností se sjednává, že převzetím části plnění dle této Smlouvy není dotčeno právo Objednatele uplatňovat práva z...
	8.5. Ustanoveními tohoto článku Smlouvy nejsou dotčena ani omezena práva Objednatele z vadného plnění vyplývající z právních předpisů.

	IX. mlčenlivost a ochrana informací smluvních stran
	9.1. Obě Smluvní strany se zavazují, že zachovají jako neveřejné, tj. udrží v tajnosti, podniknou všechny nezbytné kroky k zabezpečení a nezpřístupní třetím osobám informace a zprávy týkající se vlastní spolupráce a vnitřních záležitostí Smluvních str...
	9.1.1. veškeré informace poskytnuté Poskytovateli Objednatelem v souvislosti s plněním této Smlouvy (pokud nejsou výslovně obsaženy ve znění Smlouvy zveřejňovaném dle čl. XII odst. 12.6.);
	9.1.2. informace, na které se vztahuje zákonem uložená povinnost mlčenlivosti;
	9.1.3. veškeré další informace, které budou Objednatelem označeny jako neveřejné.

	9.2. Povinnost zachovávat mlčenlivost uvedená v odst. 9.1. tohoto článku se nevztahuje na informace:
	9.2.1. které je Objednatel povinen poskytnout třetím osobám podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů;
	9.2.2. jejichž sdělení vyžaduje jiný právní předpis;
	9.2.3. které jsou nebo se stanou všeobecně a veřejně přístupnými jinak než porušením právních povinností ze strany některé ze Smluvních stran;
	9.2.4. u nichž je Poskytovatel schopen prokázat, že mu byly známy ještě před přijetím těchto informací od Objednatele, avšak pouze za podmínky, že se na tyto informace nevztahuje povinnost mlčenlivosti z jiných důvodů;
	9.2.5. které budou Poskytovateli po uzavření této Smlouvy sděleny bez závazku mlčenlivosti třetí stranou, jež rovněž není ve vztahu k těmto informacím nijak vázána.

	9.3. Jako s Neveřejnými informacemi musí být nakládáno také s informacemi, které splňují podmínky uvedené v odst. 9.1. tohoto článku, i když byly získány náhodně nebo bez vědomí Objednatele a dále s veškerými informacemi získanými od jakékoliv třetí s...
	9.4. Poskytovatel se zavazuje, že Neveřejné informace užije pouze za účelem plnění této Smlouvy. K jinému užití je zapotřebí písemného souhlasu Objednatele.
	9.5. Poskytovatel je povinen svého případného poddodavatele zavázat povinností mlčenlivosti a respektováním práv Objednatele nejméně ve stejném rozsahu, v jakém je zavázán sám touto Smlouvou.
	9.6. Povinnost mlčenlivosti dle této Smlouvy trvá i po naplnění této Smlouvy bez ohledu na zánik ostatních závazků ze Smlouvy, a to v případě Neveřejných informací po dobu 5 let ode dne ukončení Smlouvy a v případě obchodního tajemství po dobu existen...
	9.7. Závazky vyplývající z tohoto článku není žádná ze Smluvních stran oprávněna vypovědět ani jiným způsobem jednostranně ukončit.
	9.8. Poskytovatel se zavazuje zajistit při plnění Smlouvy ochranu osobních údajů, ke kterým má přístup. Smluvní strany se zavazují postupovat v souvislosti s plněním Smlouvy v souladu s platnými a účinnými právními předpisy na ochranu osobních údajů, ...
	9.9. Případné části Smlouvy představující obchodní tajemství či jiné údaje chráněné dle zvláštních předpisů budou před uveřejněním Smlouvy zajištěny proti přečtení (začerněním apod.).

	X. sankce
	10.1. V případě prodlení Poskytovatele s plněním v kterékoliv lhůtě dle čl. III odst. 3.3 a/nebo odst. 3.4 Smlouvy, má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 2 000,00 Kč, a to za každý započatý den prodlení.
	10.2. V případě porušení některé z povinností stanovených v čl. II odst. 2.1 ze strany Poskytovatele má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 2 000,00 Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení
	10.3. V případě porušení některé z povinností stanovených v čl. IV odst. 4.12, a/nebo čl. V odst. 5.2 pododst. 5.2.7 a/nebo pododst. 5.2.8, a/nebo čl. VII odst. 7.1 a/nebo odst. 7.2 ze strany Poskytovatele má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovate...
	10.4. Pro případ prodlení Objednatele se zaplacením řádně vystavené a doručené faktury je Poskytovatel oprávněn požadovat zaplacení úroku z prodlení ve výši stanovené právními předpisy.
	10.5. V případě, že Poskytovatel poruší některou z povinností dle čl. XII odst. 12.10 Smlouvy má Objednatel právo uplatnit vůči Poskytovateli smluvní pokutu ve výši 50 000,00 Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení.
	10.6. V případě, že některá ze Smluvních stran poruší některou z povinností čl. IX této Smlouvy, je druhá Smluvní strana oprávněna požadovat smluvní pokutu ve výši 100 000,00 Kč, a to každý jednotlivý případ porušení.
	10.7. Smluvní pokuta a zákonný úrok z prodlení jsou splatné ve lhůtě 30 dnů ode dne doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany Smluvní straně povinné ze smluvní pokuty nebo ze zákonného úroku z prodlení.
	10.8. Objednatel je oprávněn uplatňovat vůči Poskytovateli veškeré smluvní pokuty, na které mu bude z porušení Smlouvy vyplývat nárok dle tohoto článku, tj. i v případě kumulace smluvních pokut.
	10.9. Ujednáním o smluvní pokutě není dotčeno právo poškozené Smluvní strany domáhat se náhrady škody v souladu s čl. VI Smlouvy.
	10.10. Aniž by byl dotčen předcházející odstavec Smluvní strany se výslovně dohodly, že celková výše všech nároků na smluvní pokuty, vzniklých na základě nebo v souvislosti s touto Smlouvou jedné Smluvní straně se omezuje částkou 2 000 000,00 Kč (slov...
	10.11. Zaplacení smluvní pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit závazek utvrzený smluvní pokutou.

	XI. ukončení Smlouvy
	11.1. Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na dobu 12 měsíců od okamžiku účinnosti Smlouvy, tj. ode dne zveřejnění Smlouvy v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto sml...
	11.2. Smlouvu lze ukončit písemnou dohodou Smluvních stran podepsanou osobami oprávněnými jednat za Smluvní strany, přičemž účinky ukončení Smlouvy nastanou k okamžiku stanovenému v takové dohodě.
	11.3. Smlouva může zaniknout odstoupením příslušné Smluvní strany, nastanou-li okolnosti předvídané § 2002 OZ.
	11.4. Odstoupením se závazek založený touto Smlouvou zrušuje pouze ohledně nesplněného zbytku plnění (tj. ex nunc). Smluvní strany si jsou povinny vyrovnat dosavadní vzájemné závazky ze Smlouvy, a to bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 30 dnů o...
	11.5. Objednatel může od Smlouvy odstoupit také ohledně celého plnění. V takovém případě se závazek založený touto Smlouvou zrušuje od počátku (tj. ex tunc) a Smluvní strany jsou povinny si vrátit vše, co si plnily, a to bez zbytečného odkladu, nejpoz...
	11.6. Za podstatné porušení Smlouvy Poskytovatelem se považuje zejména:
	11.6.1. prodlení Poskytovatele s plněním jakýchkoliv lhůt ze Smlouvy o více než 15 kalendářních dnů;
	11.6.2. opakované (tj. nejméně druhé) porušování smluvních či jiných právních povinností v souvislosti s plněním Smlouvy;
	11.6.3. jakékoliv jiné porušení povinnosti Poskytovatelem, které nebude odstraněno či napraveno ani do 15 kalendářních dnů ode dne doručení výzvy Objednatele k nápravě (popř. od uplynutí lhůty ve výzvě stanovené), je-li náprava možná;

	11.7. Za podstatné porušení Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 OZ se považuje zejména prodlení Objednatele s úhradou faktury o více než 30 kalendářních dnů.
	11.8. Objednatel je dále oprávněn od Smlouvy odstoupit v případě, že:
	11.8.1. bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;
	11.8.2. Poskytovatel podá insolvenční návrh ohledně své osoby, bude rozhodnuto o úpadku Poskytovatele nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydáno jiné rozhodnutí s obdobnými účinky;
	11.8.3. Poskytovatel bude pravomocně odsouzen za úmyslný majetkový nebo hospodářský trestný čin;
	11.8.4. Poskytovatel se stane Nespolehlivým plátcem;
	11.8.5. dojde ke střetu zájmů, přičemž za střet zájmů se zde rozumí skutečnost, že Poskytovatel je obchodní společností, ve které veřejný funkcionář uvedený v § 2 odst. 1 písm. c) Zákona o střetu zájmů (člen vlády nebo vedoucí jiného ústředního správn...

	11.9. Nastane-li některý z případů uvedených v odst. 11.8. pododst. 11.8.1. až 11.8.5. tohoto článku Smlouvy, je Poskytovatel povinen informovat o této skutečnosti Objednatele písemně do 2 pracovních dnů od jejího vzniku, společně s informací o tom, o...
	11.10. Odstoupení od Smlouvy musí být písemné, jinak nemá právní účinky. Odstoupení je účinné ode dne, kdy bylo doručeno druhé Smluvní straně. V pochybnostech se má za to, že odstoupení od Smlouvy bylo doručeno pátým kalendářním dnem od jeho odeslání ...
	11.11. Ukončením Smlouvy nejsou dotčena práva na zaplacení smluvní pokuty nebo zákonného úroku z prodlení, pokud už dospěl, práva na náhradu škody, práva a povinnosti dle čl. IX Smlouvy, práva z odpovědnosti za vady ani další ujednání, z jejichž povah...

	XII. Závěrečná ustanovení
	12.1. Jakékoliv úkony směřující k ukončení této Smlouvy a oznámení o změně bankovních údajů musí být doručeny příslušné Smluvní straně datovou schránkou nebo formou doporučeného dopisu. Oznámení nebo jiná sdělení podle této Smlouvy se budou považovat ...
	12.1.1. Objednatel:
	Název: Státní pokladna Centrum sdílených služeb, s. p.
	Adresa: Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3
	K rukám: jméno Oprávněné osoby Objednatele
	Datová schránka: ag5uunk
	12.1.2. Poskytovatel:
	Název: Yenlo Nederland B.V.
	Adresa: Beechavenue 16, 1119 PT Schiphol-Rijk, Nederland
	K rukám: Ruben van der Zwan
	Datová schránka/email: sales@yenlo.com

	12.2. Účinnost oznámení nastává v pracovní den následující po dni doručení tohoto oznámení druhé Smluvní straně, není-li ve Smlouvě v konkrétním případě stanoveno jinak.
	12.3. Smluvní strany se dohodly na určení oprávněné osoby za každou Smluvní stranu (dále jen „Oprávněná osoba“). Oprávněné osoby jsou oprávněné ke všem jednáním týkajícím se této Smlouvy, není-li ve Smlouvě stanoveno jinak, s výjimkou změn nebo zrušen...
	12.3.1. Oprávněnou osobou Objednatele je:
	Jméno: Jan Pohl
	E-mail: jan.pohl@spcss.cz
	Telefon: +420 602 162 706
	12.3.2. Oprávněnou osobou Poskytovatele je:
	Jméno: Ruben van der Zwan
	E-mail: sales@yenlo.com
	Telefon: +31 20 27 007 00

	12.4. Ke změně nebo ukončení Smlouvy a k oznámení o změně bankovních údajů je za Objednatele oprávněn 1. zástupce generálního ředitele, generální ředitel a dále osoby pověřené generálním ředitelem. Ke změně nebo ukončení Smlouvy a k oznámení o změně b...
	12.5. Jakékoliv změny kontaktních údajů, bankovních údajů a Oprávněných osob je příslušná Smluvní strana oprávněna provádět jednostranně a je povinna tyto změny neprodleně písemně oznámit druhé Smluvní straně.
	12.6. Obě Smluvní strany souhlasí s tím, že podepsaná Smlouva (včetně příloh), jakož i její text, můžou být v elektronické formě zveřejněny na profilu Objednatele, a dále v souladu s povinnostmi vyplývajícími z právních předpisů, a to bez časového ome...
	12.7. Tato Smlouva se řídí ustanoveními OZ upravujícími smlouvu o dílo a dalšími příslušnými právními předpisy České republiky, není-li ve Smlouvě stanoveno jinak. Smluvní strany vylučují aplikaci ustanovení § 558 odst. 2 na tuto Smlouvu a na veškerá ...
	12.8. Stane-li se kterékoliv ustanovení této Smlouvy neplatným, neúčinným nebo nevykonatelným, zůstává platnost, účinnost a vykonatelnost ostatních ustanovení této Smlouvy nedotčena, nevyplývá-li z povahy daného ustanovení, obsahu Smlouvy, nebo okolno...
	12.9. Jestliže kterákoli ze Smluvních stran neuplatní nárok nebo nevykoná právo podle této Smlouvy, nebo je vykoná se zpožděním nebo pouze částečně, nebude to znamenat vzdání se těchto nároků nebo práv. Vzdání se práva z titulu porušení této Smlouvy n...
	12.10. Poskytovatel není oprávněn bez předchozího písemného souhlasu Objednatele postoupit Smlouvu, jednotlivý závazek ze Smlouvy ani pohledávky vzniklé v souvislosti s touto Smlouvou na třetí osoby, ani učinit jakékoliv právní jednání, v jehož důsled...
	12.11. Změny nebo doplňky této Smlouvy včetně příloh musejí být vyhotoveny písemně formou dodatku, datovány a podepsány oběma Smluvními stranami s podpisy Smluvních stran na jedné písemnosti, ledaže Smlouva v konkrétním případě stanoví jinak.
	12.12. Smluvní strany se dohodly, že veškeré spory vyplývající z této Smlouvy nebo spory o existenci této Smlouvy (včetně otázky vzniku a platnosti Smlouvy) budou řešit především dohodou. Nedojde-li k dohodě ani do 60 dnů ode dne zahájení jednání o do...
	12.13. Smluvní strany se dohodly, že v rámci této Smlouvy vylučují aplikaci § 557 OZ.
	12.14. Tato Smlouva představuje úplnou dohodu mezi Smluvními stranami, která nahrazuje veškeré předchozí ujednání a závazky vztahující se k předmětu plnění této Smlouvy.
	12.15. Poskytovatel výslovně prohlašuje, že se podrobně seznámil se všemi dokumenty týkajícími se Předmětu plnění, vč. Opatření a že žádné z ustanovení tam uvedených nepovažuje za takové, které by nemohl rozumně předpokládat.
	12.16. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem uveřejnění Smlouvy v registru smluv dle Zákona o registru smluv.
	12.17. Smlouva je vyhotovena v elektronické podobě v 1 vyhotovení v českém jazyce s elektronickými podpisy obou Smluvních stran v souladu se zákonem č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předp...
	12.18. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou její přílohy:
	Příloha č. 1 – Informace o poddodavatelích
	12.19. Smluvní strany prohlašují, že se se zněním Smlouvy podrobně seznámily a že ji na důkaz své svobodné a určité vůle a nikoli pod nátlakem, níže uvedeného dne podepisují.




