Smlouva

»Dodavka uZivacich prav ("Licenci") k programovym produktim spolenosti
Microsoft Corporation v ramci licenéniho programu Microsoft Enroliment for
Education Solution vCetné poskytovani souvisejicich sluzeb”

?mluvni strany: Gymnazium Lan$kroun
Sidio: nam. J. M. Markd 113, Lanskroun, 563 01
Zastoupeny; RNDr. Vé&rou Sverclovou, feditelkou $koly
Kontaktni osoba:
E_mail:
Telefon:
Bankovni spojeni:  Komeréni banka, a. s.
¢.a.
ICO: 49314653
DIC; CZ49314653

(dale jen ,objednatel”, ,pfijemce” )

2. SoftwareONE Czech Republic s.r.o.
Sidio: Vyskocgilova 1410/1, Michle, 140 00 Praha 4
Zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze
Spisova znadka: C 188674

Zastoupeny: Petrem Pankem a LukaSem Zimou, prokuristy

Kontaktni osoba: m,
Bankovni spojeni:  UniCredit Rank Czarh Republic and Slovakia, a.s.

¢. 0.

ICO: 242 07 519

DIC: CZ24207519

(dale jen ,dedavatel”, ,poskytovatel”)

Clanek .
Preambule

Smiuvnf strany uzaviraji tutc smlouvu za Gcelem stanoveni podminek pro poskytovani
uzivacich prav (déle jen ‘"licenc!") k programovym produktim spoleénosti Microsoft
Corporation pro cbjednatele v ramci multilicenéni smiouvy Microsoft Enroliment for Education
Solution véetné souvisejicich sluzeb. Smilouva je uzavirdna vramci centralizovaného
zadavaciho fizeni, evidenéni &islo ve Véstniku vefejnych zakazek £2021-024855, systémove
gislo centralniho zadavatele P21v00000189.

Clanek 1.
Predmét pinéni smlouvy

Predmétem pInéni na zakladé vefejné zakazky je poskytovani licenci k programovym
produktim spoleénosti Microsoft Corporation v ramci ficenéniho programu Microsoft
Enroliment for Education Solution (dale jen ,EES") a poskytovani dalSich dodatenych
sluZzeb spojenych s vyuzitim licenci pravnické osobé& vykonavajici ginnost Skoly nebo
Ekolského zafizeni v plsobnosti Pardubického kraje. Podrobnéji se pfedmét plnéni déli na:

2.1. Dodavka produktu Microsoft 365 A3



a) Windows 10 Education E3

b) Office 365 A3

c) Enterprise Mobility + Security E3
d} Minecraft Education Edition

e) Benefity

a. Opravnéni pouZiti funkcionality Enterprise CAL Suite - narok na instalaci

neomezeného podttu serverovych produktl a pouZiti pfistupovych licenci CAL
pro nasledujici produkty:

i. Exchange Server

ii. Sharepoint Server

iii. Skype for Business Server

. Pristupove licence CAL pro nasledujici produkty:

i. Windows Server

ii. System Center Configuration Manager

iii. System Center Endpoint Protection
Pravo instalovat verzi Office Professional Plus na jedno zafizeni
licencovaneho uZzivatele misto Office 365 Pro Plus.
Pravo instalovat verze Windows 10 Education, Windows 10 Enterprise nebo
Windows 10 Pro misto Windows 10 Education E3.
Pravo instalovat az 5 kopii aplikace Office 365 Pro Plus na domacich
zafizenich studentl a zaméstnanc( Skoly.
Pravo instalovat na domacich zafizenich studentl upgrade na Windows 10
Education.
Pravo pouzivat star$i verze produktl pro veSkeré, smlouvou licencovang,
portfolio Microsoft, vyjma online sluZeb.

2.2. PoZzadovany pocet licenci

Poget pofizovanych licenci je odvozen od poétu Uvazk(i pedagogll a zaméstnanc( tzv.
JKnowledge Workers", kiefi pracuji pro pfijemce, vyuZivaji sluZzby nebo produkty z polozky
Microsoft 365 A3 nebo pouzivaji kvalifikované zafizeni pfijemce, déle viz ¢l. IV. odst. 1 této

smlouvy.

Produkt = |Popis produktu_ :

AAD-38391 | M365 EDU A3 Unified ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsrM365
AAD-38397 |[EDU A3 Unified ShrdSvr ALNG SubsVL MVL PerUsr STUUseBnit

2.3. Podpora v oblasti licenni politiky Microsoft
a) poskytovani certifikovanych licencnich specialistl pro licengni politiku k Microsoft
produkilim pro konzultace optimalniho licenéniho feseni,

b) poskytovani instalacnich souborll dle poZadavkd odpovédnych pracovnik(,

¢) poskytovani jediného a centralniho mista pro objednavani licenci/licenéni konzultace,
d) poskytovani pomoci s optimalizaci licenci prostfednictvim sluzby softwarovych auditd,
e) provadéni softwarovych auditd certifikovanymi auditory,

f) pomoc s pfipravou metodickych pokynl pro praci se software v souladu s autorskymi

pravy.

2.4. Podpora v oblasti technické pomaci pro produkty Microsoft
a) hotline technicka podpora pro licenéni poradenstvi a Software Asset Management,
b) FfeSeni technickych problém( prostfednictvim sluzby Microsoft Professional Support.



2.5. Zajisténi administrace agendy
a) zpracovani prehledl o poétu a typech licenci piijemce,
b) poskytnuti pfistupu k informacim o licencich pfijemci prostrednictvim internetu,
¢) vedeni prikazné evidence o objednavkéch licenci pfijemcem, evidence licenci pro
pfijemce v souladu s poZadavky a doporuéenimi spoleénosti Microsoft a spolecnosti
BSA.

2.6. Zajisténi vzdélavaciho portalu
a) Vzdélavaci portal musi poskytovat navody obsahujici kliCové informace pro
uZivatele ohledné nejdlleZitgjsich sougasti Office365. Portél musi obsahovat
informace o vyuZiti konkrétnich sluZeb a piiklady praktickych scénar( vyuZzitl.
b) Materialy musi byt k dispozici uzivatelim centralné, na portale zfizeném v
ramci prostfedi Office365 (ikona na tento portal musi byt pfidana pfimo do
navigace sluZeb Office365 bez nutnosti vyuziti dalSich aplikaci napf. Teams)
a byt instalovany pfimo v prostfedi (tenantech) jednotiivych Skolskych
zafizeni. Materidly obsaZené na portalu musi byt aktudini ke dni dodani
ficenci/sluzeb.
c) Licence obsahuje mozZnost provozovat portal minimainé v ceském jazyce.
d) Portal musi byt licencovany na uZivatele formou licence pro neomezeny pocet
uzivateld.
g) Zakladni sada vzdélavacich materiall musi obsahovat miniméiné tyto oblasti:
« Portal Office 365 a popis sluzeb
Portal Office 365 a popis pfihlaseni, zakladniho ovladani a nastaveni
Elekfronicka posta a kalendar (vietné web pfistupu)
OneDrive pro Firmy
Oblast Teams, Delve, Groups, Stream
Navody pro vybrané scénare (ptikladem mizZe byt vytvoreni online schiizky
atp.)

Clanek 1il.
Zavazky poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje:

Zajistit poradenstvi se zprovoznénim Office 365 v prostiedi pfijemce.

2. Po celou dobu trvani této smiouvy zgjistit pro PFijemce licence softwarovych produkti v
ramci smlouvy Microsoft EES

3. Zajistit bezplatny vykon administrativnich &innosti spojenych s provozem SW produkt v

ramci smlouvy Microsoft EES. Mezi tyto Cinnosti patfi zejména:

= upozornéni PFijemce nejméné 1 mésic pfedem na bliZici se vyro&i & konec trvani
smlouvy a pfiprava dokumentd s tim souvisejicich {vyroéni objednavky apod.)

» zpracovani vyroénich objednavek zakladnich produktd v rémci smlouvy Microsoft
EES a dodavka licenci nejdéle do 15 dnu od obdrzeni objednavky

» upozornéni zadavatele na moZnost Serpani vyhod poskytovanych spol. Microsoft k
této smlouvé (benefity Software Assurance a jinych anuitnich benefitl)

Za dodavku licenci se povaZuje dorudeni osvédéeni o nabytych licencich a danového
dokladu — faktury pisemné na adresu prijemce.

4, Zajistit pro pfijemre telefonickou podporu produktd Microsoft na telefonnim Cisle
+ nebo emailem na adrese 1 a to
v ¢ase od 9:00 do 17:00 hod. s reakéni dobou maximalné do 4 hodin. Tento Helpdesk
budou poskytovat pracovnici v eském jazyce s certifikaci Microsoft Office Specialist.

5. Zajistit pro Pfijemce poskytovani komplexniho licentniho poradenstvi k zakKoupenym
produktam. Dostupnost v pracovnich dnech od 9:00 do 17:00 hodin s minimalni reak&ni
dobou 2 hodiny, maximalni doba pro vyfeSeni 4 pracovni dny.



10.

1.

Poskytovat komplexni licenéni poradenstvi k Volume Licensing programtm v¢.
vysvétleni odlidné podminky uZiti programovych produktdl s ohledem na efektivni a
optimalni vyuziti finanénich prostfedkd. Toto poradenstvi budou poskytovat kvalifikovani
pracovnici s pifslusnou certifikaci na misté v ¢eském jazyce. Poskytovatel téZ zpristupni
takove programy Pfijemci.

Zajistit aktivaci, spravu ¢i adrzbu licencnich stranek PFilemce u Microsoftu, aktivaci a
spravu anuitnich benefit(.

Poskytovat Konzuitaéni a poradenské sluZby souvisejici s uplatnénim produktu v
prostfedi zadavatele. Vykonavat sluzby pro Prijemce s odbornou pé&f. V pfipadé, Ze
véak svou €innosti nebo nedinnosti zpisobi Pfijemci 3kodu, bude pfednostné hledana
dohoda o nahradé Skody mezi smluvnimi stranami. Pokud tato dohoda nebude
nalezena, bude se déle postupovat v souladu s pfislusnymi ustanovenimi ob&anskeého
zakoniku.

Zaijistit provoz vzdélavaciho portéld die ¢l. |l odst. 2.6. ode dne U&innosti smlouvy.

Zohlednit a vysvatlit odliSné podminky uZiti proegramovych produkil s ohledem na
efektivni a optimalni vyuziti finanénich prostredku.

Zajistit ochranu osobnich Gdajd v souladu s pravnimi pfedpisy.

Clanek V.
Zavazky pfijemce

Pfijemce je povinen nahlasit Poskytovateli poCet pracovnich Uvazk( vZdy nejdele v den
vyroCi smlouvy Microsoft EES. Za den vyro¢i se povaZuje rovn&Zz den uzavieni této
smiouvy.

Pfijlemce se zavazuje spolupracovat s Poskytovatelem na administrativnich Ukonech,
ktere Poskytovatel nem{ize zajistit vlastnimi silami. Témito se rozumi zejména nahlaseni
kontaktnich osob a zajisténi v€asného podepisovani pozadovanych dokumentu.

Clanek V.
Cena a platebni podminky

Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu na zékladé Objednavky vystavené Prijemcem.
Cena licencl Microsoft EES a souvisejicich sluzeb uvedenych v &L |l je uvedena v pfiloze
této smlouvy. PFijemce neposkytuje zélohy. Fakturu za prvni obdobi je poskytovatel
povinen vystavit nejpozdéji do jednoho tydne od udinnosti této smiouvy.

Vyuc&tovani licenci zakladnich produktd a souvisejfcich sluZeb v rémci smlouvy Microsoft
EES bude probihat s roéni periodou.

Platba faktur bude probihat na zakladé faktur-dafiovych dokladd vystavenych
Poskytovatelem se splatnosti 30 dnd od data pfijetl faktury Pfijemcem. Za den splnéni
platebni povinnosti Pfijemce se povaZzuje den, kdy byla pfislu§na castka pfipséana na Gcet
Poskytovatele.

Faktura-dafiovy doklad Poskytovatele bude splfiovat nalezitosti dafiového dokladu dle
zakona €. 235/2004 Sb. o DPH v platném znénf. Dale bude obsahovat Cislo smlouvy,
Cislo objednavky, celkovou cenu bez DPH a vietné DPH. V pfipadé, Ze faktura nebude
mit odpovidajici naleZitosti, je Pfijemce opravnén ji vratit ve lhité splatnosti zpét
poskytovateli k doplnéni, aniZ se tak dostane do prodieni se splatnosti. Lhuta splatnosti
pocina hézet znovu od opétovného doruceni nalezité dopinéné &i opravené fakiury
Ptijemci.

Faktura bude vystavena podle poétu poskytnutych licenci na 12 kalendarnich mésich za
jednotkovou cenu uvedenou v pfiloze této smlouvy, a to ke dni uskute€néni zdaniteiného
plnéni. Fakiura bude doru¢ena na adresu sidla Pfijemce. Jiny zplsob doruceni faktury



{(dafioveho dokladu) neni povaZovan za fadné doruceni faktury a Pfijemci vtomto
pfipadé nevznika povinnost fakturu uhradit.

Jednotkova cena je cenou maximaini a nepfekrocitelnou a zahrnuje veskeré naklady,
rizika, zisk a financni vlivy spojené s pinénim pfedmétu Smlouvy. Zména ceny je mozna
z&sadneé v zavislosti na zméné predpist upravujicich vysi DPH.

Clanek V1.
Smluvni sankce

Pfi nedodrZeni dodacich Ihit se Poskytovatel zavazuje zaplatit smluvni pokutu ve vysi
0,5% z ceny nedodaného plnéni za kazdy i zapo&aty den prodileni.

PFi nedodrzeni Ihity dle &lanku lll. odst. 1 smlouvy se Poskytovatel zavazuje zaplatit
smiuvni pokutu ve vysi 500,- K& za kazdy i zapocaty den prodleni.

.V pfipadé prodleni PFfjemce s Uhradou faktury je Poskytovatel opravnén uplatnit vigci
Prijlemci smiuvni drok z prodleni ve vy3i max. 0,05 % z dluzné Gastky za kazdy i jen
zapocaty den prodieni s Ghradou faktury.

Uhradou smiuvni pokuty zUstavaji nedotCena prava objednatele na nahradu $kody v pIné
vysi.
Prijemce je opravnén jakoukoliv smluvni pokutu jednostranné zapoditat proti jakékoli

pohledavce Poskytovatele za Pfijemcem, a to véetnd pohledavky Poskytovatele na
zaplaceni ceny

Clanek VII.
Realizaéni tym
Poskytovatel se zavazuje disponovat po celou dobu pinéni dle této smlouvy osobami,
kterymi prokazoval kvalifikatni pfedpoklady v zadavacim fizeni uvedeném v preambuli

této smlouvy, nebo v pfipadé zmény t&chto osob, osobami, které tyto kvalifikadni
predpokiady spliuji.

Poskytovatel se zavazuje pisemné oznamit Objednateli pfipadnou zménu osob dle
odst. 1.

Clanek VII.
Doba trvani smlouvy, ukonceni smlouvy

. Tato smlouva je sjednana na dobu urditou, a to 36 mésicu s Gdinnosti od 1. 12. 2021,
nejdfive v8ak od uvefejnéni smlouvy v registru smiuv. Platnost smlouvy mize byt
ukoncena pouze pisemnou dohodou smiuvnich stran nebo vypovédi. Vypovédni Ihiita
Cini dva mésice a poc€ina plynout prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorudeni
vypovédi druhé smluvni strané.

. Jestlize jakakoliv ze smiluvnich stran nedodrZi své zavazky dané touto smlouvou a svou
povinnost nespini ani ve thité Sesti tydnl po obdrZeni pisemného upozornéni na tuto
skutecnost od druhé smluvni strany, druhd smluvni strana miiZe odstoupit od smiouvy
jako celku nebo od té €asti smlouvy, které se porugeni povinnosti smluvni stranou tyka,
aniz by se tim zbavovala jakychkoliv svych jinych prav. Odstoupent je Gg€inné okamzité.

. Prijemce je oprévnén odstoupit bez jakychkoliv sankci od smlouvy v pfipadé, Ze
Poskytovatel bude v prodleni s dodanim i ¢asti pfedmétu smlouvy nebo nedojde k dodani
i Casti pInéni ve smluvené kvalité, ¢i v kvalité obvyklé.

. Pfijlemce je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze Poskytovatel pozbude
autorizace k poskyfovani poZadovanych licenci.

. Unhradou jakékoliv smluvni pokuty ztistavaji nedotéena prava Pfijemce na nahradu Skody
v piné vysi.



Clének 1X.
Zavéreéna ustanoveni

Pokud neni v této smlouvé sjednano néco jiného, plati pro vztahy mezi Poskytovatelem
a Pfijemcem ustanoveni zak. €. 89/2012 Sb., v platném znéni.

Poskytovatel prohladuje, Ze je opravnénym dodavatelem licenci, které jsou pfedmétem
této smlouvy.

.V pfipadé neaktualnosti licenéntho pojmenovani v ramci této smlouvy se za plainé
povazuje nastupnické pojmenovani bez omezeni platnosti této smlouvy.

Pfijemce je opravnén kdykoli v pribéhu trvani této smlouvy vyZadovat jejich predioZeni.
PoruSeni povinnosti poskytovatele dle véty prvni je povazovano za podstatné poruseni
smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje spoluplsobit jako osoba povinnhd v souladu se zakonem
€. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné& nékterych zakont
(zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjich pfedpisu.

. Jakeékoliv zmény neho dopliiky této smlouvy jsou vazany na souhlas obou smluvnich
stran a musi byt provedeny formou pisemného islovaného dodatku k této smlouve.

7. Tato smlouva je uzaviena elektronicky.

8. Smiuvni strany prohlasuji, Ze si text smlouvy dikladné pfedetly, s jeho obsahem souhlasi

a Ze tato smlouva byla uzaviena podle jejich skutetné, svobodné a vazné vile, nikoli v
tisni a za napadné nevyhodnych podminek a na dikaz toho pod ni pfipojuji své podpisy.

Za objednatele: Za dodavatele:
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