11 Komergni banks, a.s., je prévnicka csoba vykonavajici éinnost na zakladé bankavni #icence udélené ji podle plislusnych pravnich predpist.
Identifikacni udaje:
sidlo: Praha 1, Na Piikopé 33, &p. 969, PSC 114 07,
IE0: 45317054,
zapsana v obchednim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioka 1360,
Ciselny kad: 0100, znakowy kod: KOMB,
BIC / SWIFT kad: KOMBCZPPXXX (pro 8mistnew variantu: KOMBCZPP).
Cinnost Banky podiéha dohledu ze strany CNS,
1.2 Banka poskytuje Bankovni sluzby zpravidla v Klientové cbehodnim misté, v Obchodnich dnech a v jejich provoznich hadinach.

24 Vydet Smluvnich dokumentd. Kromé VOP vydavd Banka Produktové pedminky. které upravuji podminky poskyiovani vybranych
Bankovnich sluzeb, Dalsi podminky a informace o poskylovani Bankownich sluieb véetnd platebniho styku jsou uvedeny v piisludnych
Oznamenich. Ceny za poskytované Bankovni sluZby a za tkony s Bankovnimi slufbami souvisejicimi jsou stanoveny v Sazebniku. VOP,
Produktové pedminky pro pfislusnou Bankowni siutbu, Oznameni pro pfisludnou Bankovni sluZbu a Sazebnik {v rozsahu relevaninim
k pisludné Bankovni sluZbé) tvafi ¢ast obsahu Smiouvy (déle jen ,Smluvni dokumenty™). Smiuvni dokumenty uvefejiivje Banka na svych
internetovych strankach nebo jsou k dispozici v obchodnich mistech Banky.

2.2V pfipadé, kdy k uzavfeni Smicuvy dojde v obdobi mezi dnem, kdy Banka zpfistupnila navrh zmény nékierého ze Smiuvnich dokumenti
& navrhovanym dnem jeho Géinnosti dle &ianku 31 VOPR, povaduje se od nawhovanéhs dne Udinnosti za nedilnou soudast Smiauvy manénj
Smluvni dokument ve znéni navrhovanych zmén.

2.3 Hierarchie Smiuvnich dokumentd. Ujednani Smlouvy maji pfednost pfed edchyinymi ujednanimi Smiuvnich dokumenti. Ustanoveni
Produktovych podminek maji pfednost pfed odchylnymi ustanovenimi VOP, Oznameni a Sazebniku. Ustanoveni Oznameni a Sazebniku
maji pfednest pfed odchylnymi ustarovenimi VOP.

2.4 Klient se zavazuie, e asoby, kleré jménem nebo za Klenta vyu2ivaji Bankovni slufby, budou vidy fadn& seznameny s plislunou Smicuvou,
Smiuwnimi dokumenty & dalsimi dokumenty, které se k dané Bankovni sluzbé vztahuji.

25  Povinné zvefejfiovani Smluv, Nespini-li Klient zakonnou'&i smluvni povinnost uvefejnit Smicuvu, je Banka opravnéna ji uvefejnit piislusnym

31 Identifikace osob. Pfed poskytnutim i v pribéhu poskytovani Bankowni sluzby je Banka oprdvnéna Zadat o identifikacni dokiady, dal&i
doplitujici dokumenty a informace nutné k jejimu poskyinuti a k fadné identifikaci a kontrole Klienta, osob opravnénych jednat jménem
Klienta, ke zjisténi viastnické a fidici struktury a Skuteéného majitele Klienla a dale k urfeni, 2da Klient a Skuteény majitel Klienta je & nen
Politicky exponovanou osobou nebo Sankcionovanou osobou. Banka je opravnéna stanovit specifické podminky pro uréeni Skutefného
majitele Kiienta.

3.2 Banka je opravnéna stanovit rozsah vyZadovanych dokumentl a informaci. Banka je v ramei plnéni swych povinnost! vyplyvajicich z pravnich
a vnitfnich pfedpis? povinna provad®t identifikaci a kentrolu Klientd, plnit svou informadni pevinnost, zjisfaval a zpracovaval ddaje
o (astnicich Bankowvni sluZby, vést evidenci taklo ziskanych Gdaji, to vie v sculadu se smiuvnimi ujednédnimi a pravhimi predpisy.

3.3 Pofizeni kopit dokumenti. Banka je opravnéna pofidil si pro viastni polfebu kopie predloZenych dokumento,

3.4 Zaznamy komunikace. V souladu s pravnimi piedpisy upravujicimi poskytovéni investi€nich siuZeb jsou vechny klientské ietefonické
hovory nahravany a efektronicka komunikace je zaznamendvana, plidem: kopie zaznam hovorl a komunikace jsou na vyzadani k dispozici
po dobu péti tet nebo na 3adost pfisfuiného organu po dobu a2 sedmi let. Banka je opravnéna uchovavat telefonické nahravky
a elektronickou komunikaci | pe deli dobu, pokud ji k tomu opraviuji pravni pfedpisy. Zaznamy komunikace jscu pofizovany a uchovavany
i tehdy, pokud k uzavieni cbchodu nebe poskytnuti investicni sluzby nedoslo.

3.5  Kfient se zavazuje pfijmout takovéa opatfeni a pocinat si tak, aby se nedopustil sém nebo prostfednictvim jiné oschy jednani, které by mohlo
byt vnimano jako pfijeti uplatku, podplaceni & nepfimé Uplatkarstvi dle prisludného pravnihc predpisu.?
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4.1 Informaént povinnost Banky. VOP, Produktové podminky, Oznameni, Sazebnik a kurzovni listek Banka uvefejfivje v obchodnich mistech
a na internetovych strankach Banky.
4,2 Informaéni povinnost Klienta. V zdjmu zabezpeceni fadnéhe poskylovani Bankovnich sluZeb je Klient pavinen Banku bez zbyteénéhbo

odkladu informovat o
a) zmeéné svych identifikagnich a dopliujicich ddajl sdélenych Bance dle danku 3.2 VOP, jakof i vdaji osab jednajicich jeho jménem neba

1 zejména z. &. 340/2015 Sb., o zviatnich podminkéach O&innosti nékterych smiuv, uvefejfiovani t&chio smiuv a o registru smiuv (2akon o registre smiuvy,
ve znéni pozdéisich predpish

2 zejména z. & 253/2008 Sk., o nékterych opatienich proti legalizaci vynosi 2 trestné innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéjich predpisi
a navazujici Systém vritfnich zasad dle § 21 stejného 23kona, kterymi Banka uplatfiuje postupy ke zmirfiovani a Géinnému fizeni rizik v uvedené oblasti

3 zejména nafizeni EU & 2016/679, o ochrané osobnich Udajl, ve znéni pozdéjsich predpisa
4 2. & 40y2009 $h., trestni zakenik, ve znéni pozdéjsich predpisa
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VvSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

za néj a Skuteéného majitele,

jakékoli skuteénosti, ktera z Klienta mize init Osobu se zvlastnim vztahem k Bance,

zméné skuteénosti uréuficich status Politicky exponované osoby, Americké osoby nebo 2méné zemé dariové rezidence,

dalsich zménach a skuteénostech, které maji nebo mohou mit podstatny viv na poskytovani Bankovnich sluZeb, na plréni povinnosti

Klienta viid Bance a déle na pravni postaveni Klienta (napfiklad vstup do fikvidace, zahjeni insolvenénihe Fizeni, omezeni svépravnosti

a podobné) nebo osob jednajicich jménem nebo za Kilenta nebo na Skuteéného majitele,

Ziraté dokumentl zasadniho vwznamu v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sfuZeb, jakoZ i doklach identifikujicich Klienta nebo asoby

jednajici jménem nebo za Kiienta,

4.3 Na zacost Banky je Klient povinen prokdzat a dolo#it pivod a zdroj penéZnich prostiedka, jakoz | sdéiit Bance veskeré informace a prokazat
skute&nosti, kieré je Banka povinna zji§tovat, véetné doloZeni ucelu a povahy pfiskiEné transakce nebo obchodniho vztahu. Kient je dale
povinen Bance sdélit a prokazat Gdaje a skuteénosti, které miZe Banka poZadovat pro dafové, Ucetni &i jiné déely.
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4.4 Klient je dale povinen Bance sdélit a prokazat Udaje a skutefnosti, kieré mize Banka poiadoval pro dafiové, &fetni & jiné regulatomni
Ucely. V piipadé, ?e se Klient v souvislosti s vyusivanim Bankovnich sluZeb (astni pfeshranicnihe uspofadani, kieré podiéha oznamavaci
povinnosti na zékladé piisluiné regulace tykajici se dani®, je povinen o téte skuteénosti Banku bez odkladu informovat.

4,5 Pravost a spravnost pfedkladanych dokumentd. Banka jedna v divéfe v pravost a pravdivost pledloZzenych dokladl, dokumentl

a poskytnutych informaci, piitemz neni povinna je pfijmout, ma- o nich odivodnéné pochybnosti,

e e
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51 Zpisob jednini Klienta. Kiient jedna ve vztahu k Bance bud osobné, nebo prostfednictvim Jednajici csoby nebo prostfednictvim
Zmocnénce. Banka maZe v konkrétnim pFipadé akceptovat, e za Kiienta v uvedeném rozsahu jednaft i jiné osoby, a to v souladu s pravnimi
piedpisy av pofadované form&. Banka je opravnéna stanovit, Ze néktera jednani vidi Bance je Klient povinen utinit osobng, resp,
prostfednictvim Jednajici osaby. Pokud je dlenem statutarniho organu Klienta pravnické osoby jiné prévnicka osoba, zastupuje tohoto &lena
statutarniho organu Klienta vi& Bance bud (i) pouze fyzicka osoba, kierd byla zmocnéna touto pravnickou oscbau, aby ji ve statutdrmim

organu Kiienta zastupavala, nebo (i) Elen statutarnino organu této jiné pravnické osoby, je-ii jim fyzicka asoba.

5.2 Banka je cpravnéna ovéfovat opravnéni osoby jednajici jménem nebo za Klienta a odmitnout &i pozdriet provedeni jakéhokoli prikazu
&i adosti do doby, neZ bude povazovat za nepochybné, ¥e dana osoba je skuleéné apréavnéna iménem nebo za Klienta v dané véci jednat.
Banka je dale opravnéna odmitnout & pozdret provedeni jakéhokoli pfikazu i Z&dosti v pfipadé, Ze ji nebudou predlozeny vsechny
nezbytné dokumenty (zejména souhlasy, schvéleni, Sestna prohlaeni) nezbyiné pro poskyinuti Bankovni sluzby nebo nebudou-li tyto
dokumenty obsahovat poZadované nalesitosti & dostatené prokazovat piisludné skuteCnosti.

53 Naleitosti plné moci. Banka je opréavnéna k néklerym ukonlm vyZadovat specialni plnou moc. V piipadech, kde tak vyZaduje pravni
predpis, musi byt pina moc ud&lena ve formé notafského zapisu &i jiné pozadované formé. Pedpis Klienta ra plné moci musf byt tfedné
ovéien nebo udinén pied zaméstnancem Banky nebo jinym Bankou akceptovatelnym zplsobem.

5.4 Zpusob jednani Banky. Banka jedna prostfednictvim svych zamésinancl & tfetich osob, které jsou k danému jednani fadné zmocnéné
& jejich cpravnéni jednat jménem nabo za Banku vyplyvé z pravnich pfedpisi. Tam, kde to bude Banka povaZovat za vhodné, je apravnéna
nahradit podpis osob cpravnénych jednat za Banku tisténymi nebo mechanickymi prostfedky, zejména v pfipadé hromadné & automaticky
generované korespondence.

5.5 Ovéfeni podpisu. Podpis Klienta nebo osob jednajicich jménem & za Klienta na dokumentech, kterymi dochazi ke vzniku, znéné nebo
zaniku smiuvniho vztahu s Bankou, jakoZ i na odmitnuti Zmény VOP & jiného Smiuvniho dokumentu die €lanku 31 VOP, musi byt uginén
pted zaméstnancem Banky nebo musi byt Ofedng ovéfen. pokud v konkrétnim piipadé Banka neakceptuje jiny zpisob ov&feni (napf,
prostfednictvim skiZby pfimého bankevnictvi). Banka je opravnéna uréit dokumenty, které je tfeba podepsat v souladu s Podpisowym vzorem.

5.6 NezpUsobilost pravné jednat. Pokud se v ofekdvani vastni nezpisobilosti Klient rozhodne projevit vili k tomu, aby jeho zaleditosti byly
spravavany uréitym zpisobem nebe uréitou oscbou, musi Klient takavou vili projevit va& Bance ve formé vefejné listiny. Banka neni povinna
akceptovat jinou farmu.

57 Osoba jednajici jménem nebo za Klienta je povinna pfi tomto jednani vidi Bance dodriovat veSkera omezeni a podminky pro jeho
zastupovani, je2 pre ni vyplyvaji z pfislu§nych pravnich pfedpisil, z rozhodnuti soudu ¢i jinych statnich organd nebo z pokynu Klienta.
V opaéném pfipadé je tato osoba povinna nahradit Bance $kodu, ktera ji venikne v disledku porugeni této povinnosti.

58 Byl Klient omezen ve své svépravnosti, je povinen pfedioZit Bance bez zbyteéného odkladu vypis z registru obyvatel osvadéujici jeho
opétovnou pinou svépravnost, a neni-i to maZné, pak Sestné prohlageni o této skutefnosti. V opaéném pripadé je Klient povinen nahradit
Bance skodu, ktera ji vznikne v dusledku porudeni 1éto povinnosti nebo nepravdivosti £estného prohlaseni.
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6.t Zpusoby komunikace. Klient a Banka se mohou dohodnout na vzajemné komunikaci elektrenickymi €& jingmi technickymi prostfedky.
V pfipadé telefonické komunikace se Klient i Banka identifikuji dehodnutym zpiasobem & zplsobem nevzbuzujicim pochybnost o totoZnosti
osoby, ktera piislunou komunikaci &ini.

6.2  Jazyk komunikace. Komunikace mez: Banxou a Klientemn v ramcl smluvniho vztahu probiha v Zeském jazyce, nebude-li dohodnuto jinak.
Banka neni povinna piimout dokument v cizim jazyce a je opravnéna Zadat pfedloZeni Ufedniho pfekladu cizojazy&ného dokumentu
do deskéno jazyka. V pfipadé dokumenti ve vice jazykovych verzich je vidy rozhodujici existujici Ceska verze.

6.3 Misto komunikace, Vzajemna komunikace mezi Klientem a Bankou prebiha prostfednictvim Klientova obchadnibo mista, nebude-li Bankou
stanoveno nebo s Klientem dohodnuto jinak. Timto zpasobem Kiient pini také svau informadni povinnost,
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7.1 Podminky provedeni piikazi a 2adosti, Banka je opravnéna odmitnout pfikaz nebo 2adost, které jsou neuaplné, nesrozumitelné, formainé
nespravng, je v nich &krtano nebo opravovano nebo je piedioZena jen jejich fotokopie. Banka neni rovnéz povinna provést paZadovany Gkon
ze zavaznych provezné technickych divod(, nebo pokud by jeho provedeni bylo v rozporu s pravnimi piedpisy. Banka je dale opravnéna
pozastavit provedeni piikazu & zpracovani 3adosti, pfipadné tyto odmitnout, pokud nebyly ziskany informace a doklady podie dlanku 4.3
VOP nebo existuje odivodnéna obava, e Klient nebude schopen dostét svym povinnostem vl Bance, &i v pfipadé existence neuhrazenych

5 zejména smérnice rady (EU) & 2018/822, kterou se méni smérnice 201 1/16/EU, pokud jde o povinnou automatickou vyménu informact v oblasti dan{ ve
vztahu k pfeshraniénim uspofadanim, kterd se maji oznamovat, a z. €. 164/2013 Sh., o mezinarodni spotupraci pfi sprévé dani, ve znéni pozdéjsich

predpisi
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pohiedavek Banky za Kiientem po splatnosti.

7.2 identifikace a prokazani totoZznosti, Banka je ve smyslu pfislusnych pravnich piedpis0® cpravnéna provést identifikaci kaidé oscby
predkladajici pfikaz nebo Zadost &i skladajici nebo vybirajici hotovost bez chledu na vysi transakce,

7.3 Zména a zrujeni pfikazu, Kliert mdZe zmeénit & odvolat svij pfikaz nebo Zadost pouze po dohodé s Bankou, neni-li to vyloudeno pravnimi
pfedpisy. Rozhodnym dnem pozhyvaji Utinnosti jakékoli pfikazy & 2adosti uéinéne Klientem, nestanovi-li prévni predpis jinak.

7.4 Embarga a sankce. Klient ke dni uzavieni Smlouvy & k okamZiku poskytnuti Bankovni sfuity prohlaiuje, £e neni Sankcionovanocu oscbou
ani neni smiuvni stranou jakékoli smlouvy &i transakce se Sankcioncvanou asobou a neobcheduje se zboZim ani neposkytuje siudby, které
podlehaji Sankcim. Banka je opravnéna neprovést jakoukodi Bankovni sluzbu nebo odmitnout jakykoli pfikaz €i Zadost Kiienta v pfipadé, Ze
sg Klient stane Sankcionovanou osobou neba by provedeni Bankovni sluZby nebo pfikazu & Zadosti Klients mélo za nasledek porugeni
Sankce ze strany Banky nebo obdeobného opatfeni Banky anebo finanéni skupiny SG. Banka v takovém pfipadé nebude odpovédna za
pfipadné zdrZeni nebo neprovedeni Bankovni sluzby nebo pfikazu & Zadosti. Banka je v takovém pfipadé dale opravnéna vyZadovat
informace a dokumenty k pfikazu nebc 2adosti Klienta anebo vypovédét Smiouvu nebo od ni odstoupit a v pfipad® cbchodd sa Fnanénich
trzich je Banka oprévnéna provést zavéredné vyrovnan! (cdlose-out netting} podle pfisluéné Smiouvy {tyto skutecnosti se povaZuji za pfipad
porudeni dle pfisluiné Smiouvy}). Klient bere na védomi, Ze Banka je opravnéna sdélil pfisiu§nym organim peZadovang informace. Klignt se
nezbavuje své povinnosti k uhradé jakékoli platby nebo dluhu vuéi Bance, pokud Banka nepfijme & neakceptuje danou platbu od

po podléhajici obdobnému opatfeni Banky anebe financni skupiny SG.

81 Dorutovani Klientovi. Doruovani Zasilek provadi Banka bud na Kontakini adresy, do pfisludné schranky internetového bankovnictvi, které
si Klient zfigil, nebo jinam dle vzajemné dchody, napi. na e-mailovou adresu. Pokud se Klient s Bankou nedohodne jinak, povaZuje se za
Kontaktni adresu u Klienta spotfebitele adresa jeho trvalého pobytu a u ostatnich Klientd adresa jejich sidla.

8.2 Banka je opravnéna uréit Zasitku, kierou je tfeba vady doruéit Klientovi na jeho Kontaktni adresu, a to bez ohledu na jiné zplsoby dorudovani
sjednané ve Smiouvé. Klientow, ktery neni spotfebitelem, je Banka opravnéna dorucit Zasilku do jeho sidla, je-li odlisné od jeho Kontaktni
adresy,

8.3 Dorugovani Bance. Zasilky uréené Bance musi byt doruCovany do Klientova ebchodnihe mista, neaznami-li Banka Klientovi jinou adresu
nebe nebude-li sjgdndne nebo Bankou akceptovano jinak.

8.4 2Zpasob dorué¢ovani. Zasilky je mozné doruovat osobné, postou, kuryrni sluzbou, prostfednictvim sluZeb internetevého bankavnictvi nebo
finym dohodnutym zpuscbem, napf. faxem & e-mailem, pfipadnd jinym Bankou akceptovanym zpiscbem. Banka se miZe s Kientem
dohadnout na dorutcvani Zasilek prostfednictvim Zmocnénce pro dorucovani., Smiuvni dokumenty & jefich zmény dle &anku 31 VOP
doruéuje Banka Klientowi pfednostné do pisludné schranky ve slu2bg internetovéhe bankownictvi, ma-li Klient takovou sluzbu zfizenu. Klient
se mizZe s Bankou dohodnout na dorucovani dokumentu dle pfedchozi véty pfednostné prostiednictvim elektronicke posty {e-mailem).

8.5 Okamiik doruéeni. Zasilky dorutované Bankou na Kontakini adresu do vlastnich rukou Klienta nebe s dodejkou jsou povaZovany
za doruéené okamzikem jejich pfevzeti. Zmafi-i Khent dorudeni Zasilky, je za den doruéeni povaZovéan den vraceni Zasilky Bance,
2 to i tehdy, kdy? se Klient o ulofeni Zasilky nedozvécdl. Bez ohledu na vide uvedené jsou tyto Zasilky povaZovany za doruéené nejpozdéj
10. pracovni den po jejich odeslani na vzemi Ceské republiky & 15. pracovni den po jejich odesiani do zabranigi. Klient zmafi dorugeni
Zasilky, jestlize Zasilku odmitne pfevzit nebo si Zasilku nevyzvedne v nahradni Thité nebo se Zasilka vrati Bance jako nederuditelnad na
Kentakini adresu.

8.6  Ostatni Zasilky Klientovi, kieré nejsou dorulovany do vlastnich rukou nebo s dodejkou, se povaiuji za dorucené 3. pracovni den po jejich
odeslani na uzemi Ceské republiky & 15. pracovni den po jejich odeslani do zahraniGi. To vak neplati v pfipad&, pokud se Banka dozvi

o doruéeni Zasilky pfed uptynutim této daby.

8.7  AniZ by bylo dotdeno ustanoveni élanku 8.2 VOP, Klient se s Bankou miZe dohodnout, Ze nékteré Zasilky uréené Klientovi budou pfedavany
do Klientova obchodniho mista k esabnimu odbéru Klientem, Takovélo Zasilky se povaZuji za doruené okamzikem jejich uloZeni v Klientové
obchodnim misté. V pfipacé, Ze takovéto Zasilky nebudou vyzvednuly po debu deldi neZ 6 mésicl, je Barka opravnéna tylo Zasitky znicit,

8.8 Zasiky dorudované prostfecnictvim slueb internetového bankovnictvi se povaiuji za dorucenéd ckamiikem jejich umisténi v pfisiuiné
sluzbé. Zasilky zaslané faxem se povaiuji za dorudené okamiikem potvrzeni uspéiného odeslani generovaného pfistrojem odesilatele.
2asilky zas#lané prostiednictvim elektronické posty se povaZuji za doruéené okamZikem, kdy pfisludny systém poulity k pfencsu Zasilky
potvrdi jeji uspééné dorufeni na e-mailovy systém pfijemece. Sité elektronickych komunikaci {vefejné telefonni linky, finky mabilnich sit],
e-mail a fax} slousici pro doruGovani Zasilek véak nejsou pod pfimou konirolou Banky, kiera fak necdpovida za $kodu zpisobenou Klientovi
jejich pfipadnym zneuzitim.

8.9 Postup Banky pfi vraceni Zasilek. Pokud bude Zasilka nejméné dvakrat vracena z dilvedu zmareni jejiho doruCeni Kiientem, je Banka
opravnéna viechny daldi Zasilky dorudovat Klientovi do Klientova obchodniho mista k osobnimu odbéru, pfipadné na adresu trvalého pobytu

9.1 Banka uzavird s Kiientem Smilouvy zpravidla ve svych obchodnich mistech, Smiouvu 1ze uzaviit téZ elektronicky & jinymi technickymi
prostfedky s vyuZitim prostfedkl umoziujicich uréeni jednajici osoby (napi. elektronicky podpis) a zachyceni obsahu Smlouvy. Neni-li ve
Smlouvé stanoveno jinak, je Smlouva uzavirana na dobu neuritou.

8.2 Smilouva je uzaviena a2 po dosaZeni shody o viech jejich néleZitostech, Na uzavifeni Smlcuvy nevznika Klientovi narok a Banka ma pravo
ukonéit kdykali jednani o jejim uzavieni i bez uvedeni divodu. Pfijeti nabidky Banky uéinéné Klientovi nesmi obsahovat 2adné zmény, ani
nesmi odkazovat na jiné obchodni podminky neZ na VOP nebo pfislusné Produktové podminky, Jedi Smiouva uzavfena v jiné formé neZ
pisemné, plati tato Smiouva za uzavienou pouze s obsahem, na kterém se strany dohodly nebo kiery Banka Klientovi pisemné potvrdila ve
svém potvrzeni. Klient i Banka na sebe piebiraji nebezpe&i zmény okolnosti v souvislosti s pravy a povinnastmi smisvnich stran vyplyvajicimi
ze Smlouvy a zaroved vytuguji uplatnéni ustanoveni § 1766 obéanskéha zakoniku’ na svitj smluvni vziah zaloZeny Smiouvou.

Pt e e 7
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101 Odstoupeni Banky. Banka je opravndna od Smiouvy, pfipadné od jeji samostatné oddélitelné ¢4sti, odstoupit v pfipad€, kdy Klient
zavaEnym zpisobem porudi své smluvni povinnasti & své zakonné povinnosti souvisejici s Bankovnimi sluzbami nebo pokud Banka zjisti jine
skuteénostt, v dusledku kterych je vaZné ohra2ena schopnost Klienta fadné dostal svym zavazkom. Banka je rovné opravnéna od Smiouvy

8 zejména z. & 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z restné Einnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdgjsich pedpisu

7 7. & BY9/2012 Sk., obtansky zakanik, ve znéni pozdéjsich predpisd
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odstoupit v dusledku jednani Klienta, kterym byla narudena vzdjemna divéra mezi Klientem a Bankou. Smiouva zanikd dnem dorugeni
oznameni o odstoupeni Klientovi nebo v jingé hité stanovené Bankou. Nesplacené diuhy Klienta se stavaji splatnymi prvni Obchodni den
nasledujici po zaniku Smiouvy, neuvede-li Banka v ozndmeni o odstoupeni pozd&jsi termin.

10.2  Vzajemné vypofadani, Banka a Kiient jsou po ukongeni smiuvniho vztahu povinni vzajemné vypoiadat své pohledavky a dluhy existujici
ke dni z&niku Smiouvy. Banka v takovém piipadé vraci pomérnou East ceny, poplatku nebe jiné Uhrady 2a Bankowni sluZby pouze tehdy, kdy
je tak vyslovn& stanoveno prévnim piedpisem nebo Smiouvou. Po ukonéeni smiuvniho vziahu je Klient povinen vratit Bance vegkere
prostiedky & predméty, kieré Banka & tieti osoba Klientovi pfedaly v souvisiosti s poskylovanim Bankovni sluZby. Cdstoupenim od Smiouvy
se zavazky Klienta a Banky ze Smiouvy rusi ke dni Géinnosti odstoupeni.

111  Banka zfizuje a vede Ugly na zakladé Smiouvy.

11.2  identifikace Uity Kazdému Uity Banka pfidéli Jedinetny identifikator, ktery Banka i Klient uvadi pfi vzajemné komunikaci tykajici se
dangho Uy, Soudasti identifikace Uity je jeho nazev, ktery musi obsahavat jméno a pfijmeni nebo nazev Klienta. Pokud tak stanovi pravni
pledpis, Ofedni sdéleni, opatfeni & aznameni N8 nebo v piipadé zavainych provoznich divodld, v disledku kterych Banka nebuds
schopna postupovat jinym zplsobem, je Banka opravnéna Jedineény identifikater jednostranng zménit. O této skutecnosti Banka Klienta
pisemné informuje v pliméfend [uté pied zamyslenou zménou a v pfipadé, e ke zméné Jedineéného identifikatoru dochazi z provoznich
daveda na strané Banky, postupuje se v soufadu s Clankem 31 VOP. Banka nenese, ani éastedné&, naklady Klienta spojené se zménou Cisla
U#u. Banka nezfizuje anonymni Uty & Ucty pro vice osob,

11.3  Minimalni vklad a zOstatek. Pro néklaré typy 080 Banka stanovi v Oznameni vysi minimainiho vkladye a vy§i minimalnihe zstatku, které je
Klient povinen dodrzovat.

11.4  Zposob vyuliti Utu. Klient je povinen informovat Banku o tom, zda Vet bude slouit pro podnikani Klienta & nikoli, Uéty pro Klienty
spotfebitele jsou uréeny vyhradné pro jejich osobni (nepodnikatelské) potfeby. Uty pro fyzické osoby podnikatete jsou uréeny vyhradné pro
jejich podnikatelskou dinnost a Uty pro pravnicke osoby jsou uréeny pro jejich pednikatelské nebo jiné Ggely. Klient nesmi Ufet pouZivat
k jinému ne3 sjednanému ucelu.

11.5  Bali¢ek sluzeb. K vybranym typam Uty poskytuje Banka baliéek sluZeb, v ramei kterého nabizi produkty a sluZby uvedeng v Sazebniku pro
dany typ U&tw.

1.6 Oznameni o provadéni platebniho styku. Daldi podminky a informace tykajici se U&t a provadéni platebniho styku, zejména sluZby

zahraniénihe a tuzemskéhe hotovostniho i bezhotovestniho platebniho styku poskytované na Udtech, véetné &ekl, a Ihaty pre provadéni

platebnino styku, podminky platebniho styku provédéného prostiednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi jsou uvedeny v Oznameni

0 provadéni platebniho styku.

odstoupeni dte &l. 10.1 nebo Rozhodny den dle &anku 12.5.

12.2  Vypovérzeni smiouvy Kiientem. Kiienl je opravnén vypovédét smiouve o USu s vypovédni dobou 10 kalendafnich dad nebo 30
kalendafnich dni, bylaJi k U2ty poskytnuta debetni karta. Vipovédni doba podina béZet dnem doruceni vypovédi Bance. Vypovida-# Klient
smlouvu o Uty postupem dle Kadexu CBA ,Mobilita kiienti: — postup pii zméné banky", vypovédni doba poting béZet ode dne uvedeného
v Zadosti o zménu banky.

12,3 Vypofadani. Pokud Klient ugini uken vedouci k zaniku smiouvy o Utu, je povinen dat Bance zaroved pokyn ohledné nakladani s pfipadnym
zistatkem na Ugtu, Po zanixu smiouvy o Uftu Banka Uget zrud, To nepiati, pokud jsou prostiedky na takovém LI&tu idelové vazany
ve prospéch tfeti osoby, na uplynuti sjednané Ihity nebo splnéni jiné podminky a talo tfeti osoba neudélila pisernné pfivoleni neba
k uvedenému dni neuplynufa sjednana lhita & nebyla spinéna jind podminka k uvolnéni prostiedkit. V takevém pfipadé Banka prostfedky
z tohoto Ut nevyplati a Udet nezrudi az do splnéni vyse uvedenych padminek.

12.4  Pfikazy a zadosti tykajici se nakladani s prostiedky na Uétu budou Bankou zruSeny k datu zruseni Uétu. Nejpozd&i k datu zrueni Udtu
Banka ukonti poskytovani Sankovnich sluZeb, kieré jsou na pfedmétny Uget vazany,

12.6 Duisledky umrti Klienta, Smri majitele udte smlouva o Uty nezanika. Smiouva ¢ U&u zanikd druhym Obchadnim dnem nasledujicim po

Rozhodném dni, pokud je k Rozhadnému dni na UGty debetni zistatek & zistatek roven nule, nebe druhym Obchednim dnem pa vzniku
debetniho zistatku na Uty & zistatku rovného nile kdykoli po Rozhodném dni. To neplati, vznikl-i debetni z(statek na Uétu v dusledku

131 Zfizeni povoleného debetu. Banka se miZe s Klientem dohodnout na zfizeni povoleného debetu na U¢tu, Prava a povinnosti Banky
a Klienta se budou fidit piisludnou Smlouvou a pfisludnymi pravnimi pfedpisy tykajicimi se smiouvy o dvéru.

13.2 Dusledky nepovoleného debetu. V piipadé vzniku nepovolensho debetu na Uttu z jakéhokeli divodu je Klient povinen neprodlené uhradit
Bance veskerg dluiné Castky, véetné pfisluenstvi. Nepovoleny debet nezanika, pokud v den, kdy jsou veSkeré dluzné Castky Bance
uhrazeny, nepovoleny debet na Uétu opét vznikne. Po debu trvani nepovoleného debetu na Uity Klienta je Banka opravnéna zfidit zvlastni
{vnitfni) G&et pohledavky z nepovoleného debetu, na kterém povede pohledavku z nepovoleného debetu, vietné pfislusenstvi,

3.3  Urocgeni nepovoleného debetu. Banka je opravnéna Urofit nepovoleny debet na Uty drokem z nepovoleného debetu a déle urokem
z predleni. Vyse Groku z nepovolengho debetu a Groku z prodieni bude uréena v souladu s Oznamenim o urokovych sazbach. Vyse drokové
sazby, kterou se Grodi nepovoleny debet, a vySe droku 2 prodleni mohou byt po dobu trvéni nepovoleného debetu ménény zpisobem
uvedenym v piislusnych Produklovych pedminkach.

13.4  Urok z prodieni i Grok z nepovolenéha debetu jsou splatné okamiikem, kdy na né Bance vznikne nérck. Banka je opravnéna tyte sankéni
Groky snfzit, a to na dobu a s GEinnosti, kterou stanovi. O této skutetnosti Banka Klienta informuje.

43.5 Banka informuje Klienta o aktudlni vysi Grokové sazby, kterou se (ro& nepovoleny debet, a o aktudlni vysi Groki z prodieni, sankcich
a poplatcich v souladu s pravnimi pfedpisy a podle VOP.

8 z & 89/2012 Sb., chiansky zakonik, ve znéni pozd&j§ich predpisd
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13.6  Vyrazny nepovoleny debet. V pfipadé, Je dojde k wraznému nepovolenému debetu dle zékona o spotiebitelském tivéru® na Ugte Klienta
trvgjicimu déle neZ jeden mésic, Banka zasle Klientovi zplisobem sjednanym ve Smiouvé informaci vyZadovanou pravrimi pfedpisy. Banka
Je dale opravnéna odstoupi! od Smlouvy, na zaklad€ kieré je Uéet veden, i od Smilouvy, na zakladé kiere byl povoleny debet poskyfnui
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14.1  Nakladanf s prostfedhky na Ui}tu Klientem. Nakladat s prostFedky na Uétu Klienta mchou Opravnéna osoba s pouzitim Podpisovéha vzory,
ktery je platny pro pfislusny Uget, a Zmocnénec, neni-li sjednano pro konkrétni platebni prostfedek jinak. Zpusob a rozsah nakladani
s prostfedky na U je sjedndn v pfisludné Smlouvé nebo jingm zplsobem. Pokud Klient vyslovné nestanovi jinak, miZe Opravnéna osoba
nakladat s prostfedky na Uétu samostatné. Zmocnénec ani Opréavnéna osoba (odliSna od Kiienta) nemohou udélovat zmocnéni k nakladani
s prostfedky na UZtu Klienta daldim osobém. Banka je opravnéna zrudit Podpisovy vzor, piipadné i jinou formu dispoziéniho opravnéni
k détu, pokud je ji nepochybné prokazane, Zze dana osaba jiz neni opravnéna za Klienta nebo jeho jménem jednat.

14.2  Podpisovy vzor, zmocnéni Zmocnénce & jakeékoli zmény nebo zrudeni téohto dokumentld jsou pro Banku zdvazné ed prvnihe Cbchodnibo
dne nasledujicihe po dni, kdy je Banka od Klienta obdrZela. Banka provad! Pfikazy na zakladé dokumenti, které jsou pra Banku zavazné
v okam2iku zpracovani piisluSného Plikazvu, tedy bez ohledu na to, kdy byl pfistudny Pfikaz Bance doruden.

14.3  Klient je opravnén vybirat z nové zfizeného U&t: volné prostiedky v hotovosti nebo je pfevadét bezhotovostnim pfevodem nejdfive prvni
QOkchodni den nasledujici po Obchodnim dni, kdy Banka Ucet zfidila.

14.4  Klient je opravnén nakladat s prostfedky na U pouze do vyse voinych prostiedi( na tomto U&ty, piipadné sniZenych o vysi minimalniho
zi:statku, byl-li Bankou pro dany Liget stancven. Klient je viak povinen udrfovat na Uétu dostatek prostiedii ke kryti predpokiadanych plateb,
svych diuhis viéi Bance a cen détovanych Bankou za Bankovni sluzby.

14.5 Banka je opravnéna cmezit nakladani s prostfedky na Uty Klienta v souladu s pravnimi pFedpisy. Pravo na viplatu penéznich prostfedki
podle zvlastniho pravniho pfedpisu™ z Uiy, ke kterému ma Klient omezeno pravo nakladat s pendznimi prostiedky, mize uplatnit pauze
Khent spatfebitel, a to osobné a v Klientové obchodnim misté.

14.6  Naklidani s prostiedky na Udtu Bankou. Banka je opravnéna nakladat s prostfedky na Uctu, stanovi-li tak pravai predpis nebo Smiouva.

Kiient souhlasi s tim. Ze Banka ma pravo odepsat z jeho Uétu u Banky prostiedky za GEelem:

a) Uuhrady splatnych droki;

b) realizace opravrého zudlovani v ditsledku viasiniho chybného zd#tovani neba chybného ziftovani jiné banky ve smysly pfislugnych
pravnich pfedpisi!';

c) dhrady v zdkonem stanovenych pfipadech;

d) Uhrady viech can, poplatkl a wyioh v souvislasti s poskytavanim Bankovnich sluzeb, véetné poplatkit jimych bank a osob zuéastnénych
na operacich platebniho styku;

e) Uhrady Castky Seku nebo penéZni poukazky jiz proplacenych Bankou v pripadé jejich nasledného neproplaceni Sekovnikem nebo inkasni
bankaou;

f) dhrady pohledavek Banky (vietné wyloh Sekovnika nebo inkasni banky) vezniklych nasledné po pfipsani Gastky Seku nebo penéini
poukazky na Uget Kiienta, pokud Klient nedodriel smiuvni podminky tykajici se proplaceni dekd nebo penéZnich poukazek, pfipadné
pokud se dodatednd zjisti, Ze Kien pfevzal padélany nebo pozménény ek nebo penézni poukézku;

g} Uhrady pfipsané platby ze zahraniéi, pokud cdesitajici bankou nebylo zajiSténo kryti/pfevedeni prostfedki: ve prospéch Banky,

h) vraceni dichodd a jinych zakonem sianoven)"ch davek (pouze viak do vie kreditniho zistatku nra U#tu), pokud na jejich vyplacen{
pfijemci platby zanikl ndrck a platce o vraceni takio bezdlvodné poukézané platby vyslovné poZadal;

i} vraceni Eastky inkasa pfipsané na Utet Klienta, kterou platce pozaduje vratit v souladu se zakonem o platebnim styku'?,

j} vraceni pfipsané platby, pokud Gislo Uéu pfijemce nebo platce je uvedeno na seznamu nepovolenych internetovych her v souladu
s poZadavky zakona o hazardnich hrach®

k) Ghrady cen za pojisténi poskylované Komeréni pojistovnou, a.s., pokud je takovy zpisob dhrady ve smlouvé o daném poji§iéni siednan
nebo

I} uhrady jakékoli jiné splatné pohledavky Baniy za Klientem, a to i promlcené,

14.7  Banka e opravnéna odepsat prostiedky z Udtu Klienta i v pfipad#, Ze na Ugtu vznikne v disledku takavé operace debetni zistatek.

14.8 Banka je dale oprévnéina provést na vrub Ugtu platby na zakladé jednorazovych pisemnych Pikazi k Ghradé v piipadé, Ze na ety vznikl
nepovoleny debet v disledku pfekrofeni |hity pro Cerpani prostiedkl z povoleného debetu a2 do vyde pivedné stanoveného limitu
povnleneho debetu,
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16,1 Forma a zpisob dorutovani. Banka informuje Klienta o zistatku prosﬁFedku na U#tu a o provedenych transakcich wvypisem z Gitu,
ato formou Elektronického vypisu nebo tisténého dokumentu. Frekvence a zpusob dorufovani budou individudlng dohodnuty mezi Klientem
a Bankou. Kvalifikovanym klientim Banka poskytuje vypisy z Gty k jelich Platebnim UStim v soutadu se zakonem o platebnim styku jednou
mésiéné zdarma prostfednictuvim studby internetovéhe bankovnictvi neba e-mailem.

18,2V piipadé, Ze pii zasilani Eiektrenickych vypisl prosifednictvim sjednané Bankovni sluzby (napf. internetového bankovnictvi} bude pfisluéna
Bankovni slu¥ba zrudena, budou vypisy z uétu dorulovany Klientovi na e-mailovou adresu, mai ji sjednanu, nebe v tiSténé (papirove)
pedobé zpliscbem sjednanym pro dorugovani ostatnich Zasilek. Pokud se Banka pfi zasiléni Elektronickych vypist na sjednanou e-mailovou
adresu dozvi o jefim zreuZiti nebo tyto budou nejméné dvakrat vraceny z divodu zmafeni jejich doruceni Klientem, budou vypisy 2z Gétu
dorudovany Klientovi prostiednictvim slu3by internetového bankovnicivi, ma-li ji Klient zfizenu, nebo v tidténé {papirové) podobé zplisobem
sjednanym pro dorugovani ostatnich Zasilek. V obou pfipadech zdstane sjednana frekvence zasilani vypisd z iftu zachovana, Ustanoveni
tohote clanku se uplatni té3 na oznameni Banky Klientovi ¢ vy$i pohledavky ze Smiouvy, na zakladé niz Banka poskytla Klientovi dvér.

15.3 O zdstatku na U&tu ke kond kalendarniho roku Banka v2dy informuje Klients vypisem z Uty

t5.4  Kontrola vypist z étu, Klient je povinen bez zbyteéného adkladu po doruceni vypisu z Gétu zkontrolovat, zda jsou zdltovane transakce
autorizované a spravné provedené. Pokud Klient, ktery neni Kvalifikovanym klientem, neuplatni reklamaci ve ihité dle reklamagniho fadu
Banky, ma se za to, 2e transakce byly zuétovany spravné.

9 ;& 2572016 Sh,, o spotfebitelském uvéru, ve znéni pozdéjsich pfedpisi

0 § 304b z. &€ 99/1963 Sb., cb&ansky soudni fad, ve znéni pezdéjiich pFedpisd
11 7z & 21/1992 $b., 0 bankéach, ve znéni pozdéjsich pfedpist

2 2 & 37042017 Sh., o platebnim styku, ve znén{ pozd&jsich pfedpisi

13 z. €. $86/2018 Sb., o hazardnich hrach, ve znéni pozdéjsich predpisi
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46.1  Banka drofi zUstatek prostedkd na Uty roéni drokovou sazbou. Zi&tovani drokd provadi Banka mésiéng, neni-li sjednano jinak. Urokova
sazba a dalsl informace tykajici se Groteni a zdanéni vynosu na Uttu jsou stancveny ve Smlouvé nebo v Ozndmeni o drokovych sazbach.

162 2Zposob urteni a zmény drokové sazby. Vy&i Urokové sagby Banka stanovi v navaznosti na Orckové sazby vyhfaiované CNB,
s pfihlédnutim: k vyvoji penéiniho trhu, obchodni politice Banky a postupiim pro fizeni finanénich rizik. Pro urgeni potateéni vyse Grokové
sazhy je rozhodujici sazba uréend pro dany Uget v Ozndmeni o urokovych sazbach udinném v den zfizeni Udtu. VySi drokové sazby pro
kreditni zustatky na Udtech Kientu spotfebitelu slanovi Banka v navaznost na referenéni rokovou sazbu ve smyslu zékana o platebni
styku, kterou je dvoutydenni REPO sazba GNB'S. Banka je apravnéna ménit vysi Grakové sazby jednestranné pouze v rozsahu, v némz se
zménila uvedena referencni sazba, a to vady za obdobi od posledni zmény dané urokové sazby na Uttu Klienta spatiebitele, Zménu Urokove
sazpy pro kreditni zostatky na U&lech Klientd spotfebitel, ktera neni navézana na referenéni vrokovou sazbu, provadi Banka zménou
Oznameni o Grokovych sazbach zpusobem a s Ginnosti dle &. 31 VOP, Banka je opravnéna ménit vysi urokoveé sazby pro kreditni a debetni
zlistatky na Ugtech ostatnich Klientd jednostranné v zavislosti na vyvoji trhy, nakiadech Banky na své financovani a dal8ich objektivnich
skutecnostech.

163 Uéinnost 2mény Orokové sazby. Zména v Oznameni o urokovych sazbach nabyva Gginnosti akamikem vyhlageni novéna znéni Ozndmeni
o drokavych sazbach na internetovych strankach Banky, pokud neni v Oznameni a drokevych sazbach nebo ve VOP stanovero jinak. Nova
vyie drokové sazby se uplatai na viechny pislusné existujici Uty ode dne iginnosti zmény pfisluéného Oznameni o Urokovych sazbach,
pokud neni v Qznameni o Urokovych sazbach stanovena pozdéjsi datum Udinnosti zmény Urokove sazby.

16.4 Urodici schéma. Pro arogeni zdstatk( V&t v K& a ve viech cizich ménach (kromé AUD, GBP, JBY a PLN) se pouZiva Grofici schéma:
rok = 350 dnil / mésic = 30 dné:. Pro AUD, GBP, JPY a PLN se poufiva liro&ici schéma: rok = 365 (pfip. 366} dnu / mésic = skuteCny polet
dni v mésici, neni-li ve Smlouvé nebe Produktovych podminkach stanoveno jinak.

16.5  Urogent kreditniho zastatku, UroZeni kreditnihe zOstatku na Udu polinad dnem pfipséni prostiedkd na Uget Klienta a kenéi dnem
predchazejicim dni jejich vybéru nebo pfevodu, u vktadovych Utth pak dnem pfedchazejicim dni splatnost vkladu. Banka pofita a phipisuje
Groky v méné Utu. Uroky z kreditniho zdstatku na U&tu jsou splatné vidy postedni den kalendafniho mésice, za ktery se hradi,

16.6  UroZeni debetniho zstatku. Uroteni debetniho zistatku na Uztu po&ina dnem vzniku debetu a kendi dnem pfedchazejicim dni jeho
vyravnani, Uroky z povoleného debetniho zistatku na Uty jsou splatné vidy posledni den kalendafniho mésice, za ktery se hradi.

16.7  2Zdaitovani vroku. Urok je zdafiovan podie prévnich predpisi platnych ke dni pfipséni Groku na Uget Klienta. V pfipadé vyplaty prostfedid

z Uétu Klienta a daldich pfipadech stanavenych pravnimi predpisy. Banka provede sraZku nebo zaji§1éni dané v soutadu s pravnimi predpisy.

Klient je povinen Banku neprodiené informavat o tom, Ze neni skuteénym viastnikem uroki na svém Uétu
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17.4  Informacni povinnosti Banky. V souvislosti s poskylovanim Platebnich sluZeb Banka poskytne Kvalfikevanému klientovi v pribéhu
smiuvniho vztahu na jeho Zadost zdarma informace o Bance, © poskytované Platebni sluZbé, o zpusobu komunikace s Bankou, c Smlouvé
o Platebnich sluzbach uzaviené s Bankou, o povinnostech a cdpovidnosti Banky a Klienta, v rozsahu stancveném zakanem o platebnim
styku6. v souladu se zakonem o platebnim styku poskytuje Banka informace souvisejici s Platebnimi sluzbami zejména prostiednictvim
sluby internetového bankovnictvi. Kvaliikevany klient ddle podpisern Smiouvy o Platebnich siuZbach patvrzuje, Ze mu byly v dostatetném
pfedstihu pFed jejim uzavienim poskytnuty informace o Bance, poskytované Platebni sluzbé, o zplsobu komunikace s Bankou, © piedmétné
Smicuvé o Platebnich slufbach, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Kvalifikovangho Kiienta, a to v rozsahu stanoveném zakonem
o platebnim styku. U Transakei mime EHP Banka neni povinna poskytnout Kvalifikovanéms klientovi informace o maximalni lhité pro
provedeni Platebni sluzby pfed jejim poskytnutim ani pied uzavienim Smiouvy o Piatebnich sluzbach.

17.2  Banka poskytuje informace o (platé za sluzby spojené s Platebnim llk':1e;n a roéni prehled o uplaté za poskytnuié sluzby spojené s Platebnim
Uétem dle zékona o platebnim styku v méné K& bez ohledu na ménu Uy, Rodni pfehled o tiplaté poskytuje Banka zpdasobem sjednanym
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18.1  Vypovézeni smlouvy Kvalifikovanym klientem. Kvalifikovany kliient je opravnén vypovédét Smiouvu o Platebnich sludbach keykoli
(i v pfipadé, ze byla uzaviena na dobu uréitou). Vypevédni doba Eini 30 kalendafnich dnd a pofina bézet okamzikem jejiho dorudeni Bance.
Pro ukonteni smicuvy o Uétu Klientem se poufije ustanoveni fanku 12.2 VOP. Banka je opravn&na zpoplatnit vypovéd Smlouvy
o Platebnich sluzbach astkou stanovenou v Sazebniku v pfipadé, e Klient vypovédél Smiouvu o Platebnich sluZbéch padie tohoto danku
tak, ze zanikne diive nez & mésicl po jejim uzavfeni.

18.2 Vypovézeni smlouvy jinym nez Kvalifikovanym Kiientem. Klient, ktery neni Kvalifikovanym klientem, je oprévnén wypowidét Smiouvu
o Platebnich slufbach uzavienou na dobu neuréiteu kdykoli, pficems vypovédni doba &ini 3 mésice a pocina bé&Zet okamzikem jejiha
dorugeni Bance. Tim nejsou dotéena ustanoveni Sanku 12.2 VOP,

18.3  Vypovézeni smlouvy Bankou. Banka je opravnéna Smiouvu ¢ Platebnich sluZbach uzavienou na dobu neurditou vypovédét kdykoli,
atoibez udani divoduy, U Kvalifikovanyeh klientd &ni vypovédni doba 2 mésice, nestancvi-li Banka ve vypovédi dobu deldi, a potina béZet
okamzikem doruéeni vwpovédi Klientovi, U ostatnich Klienth &ini vypovédni doba 30 kalendafnich dnil, nestanovi-i Banka ve vypovédi dobu
deli, a pogina hé3et okamikem dorufeni vypovedi Kliemov:. Tim nejsou dotéena ustanoveni ¢dnku 31.6 VOP.

o
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19.1  Banka miZe provést pfikaz k chstarani &i zméné dokumentérniho inkasa predany {i Kliientem. Smiouva o obstarani & zméné dokumentarniho
inkasa bude mezi Klientem a Bankou uzaviena konkludentné v okamziku provedeni pitkazu Bankou.

19.2  Za spravnost instrukei uvedenych v pfikazu zodpovidé Klient.
19.3  Podpis Klienta uvedeny na pfikazu ovéfuje Banka die Podpisoveho vZaru Klienta k Uétu, ktery Kiient na piikazu uvede.

19.4  Banka je opravnéna oznamit {avizovat) Klientovi vystaveni finanéni (bankovni) zaruky v jehc prospéch jnou osobou, pfipadné zménu finanéni
(bankowni) zaruky, a tuto Bankovni sluzbu zpoplatnit dle Sazebniku.

14 7 & 37012017 Sh., o platebnim styku, ve zn&ni pozdgjsich piedpisi

15 hitps stwww.cnb.cziesimenova-poiitikaimp-nastrojel
16 2 & 370/2017 Sb., o platebaim styku, ve znéni pozdejsich pfedpisi
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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

18.5 Jeli ve prospéch Klienta vystaven exportni dokumentamni akreditiv, je Banka opravnéna oveéfl podpis Klienta na privadnim dopise
k pfedkladanym dokumentim obsahujicim &islo Oftu, na iderj ma byt provedeno pinéni z akreditivu, a to podle Podpisového vzoru
k nékterému z jeho Ut v Banky, Pokud podpis Klienta nesouhfasi s Podpisovym vzorem, je Banka opravnéna pingni z akreditivu neprovest
a dohodnout s Klientem dalsi postup.

2B Z s T

ve iterych vystavuje bankovni Seky.

20.2  Pfikazem k inkasu Seku 2&da maijite] deku nebo pendsni poukazky Banku o jejich okamiité proplaceni, pfipadné zprostfedkovani jejich
inkasa. Vyhradné Banka je opravnéna rozhodnowt o zpusobu zpracovani $eku. Banka zpracovavd Seky vystavené na mény uvedené
v kurzovnim fistku Banky. V pfipadé pfedioZeni deku na jinou ménu je Banka opravnéna stanovit nahradni ménu pro zpracovani Seku.

20,3 Kient je opravnén dat Bance pfikaz formou soukromého $eku Banky, aby k tiZi jeho &u zaplatila urditou Castku ve prospéch osoby uvedené
na Seku {tj. pfijemce Seku). O vydani soukromeho Seku Banky musi Klient poZadat pisemnou formow. Seky mohou byt vydany osobé
jednaijici jménem nebo za Kiienta. Drzitel $eki je musi uchovavat oddélené od svého prikazu totoZnosti a je povinen je chranit pfed ztratou,
podkozenim a zneuzitim.

20.4 Banka necdpovida za Skedy vznikié proplacenim ziraceného, edeizeného, padélaného nebo pozméné&ného §eku nebo penézni poukazky.

20.5 Banka si vyhrazuje pravo pozastavit proplaceni §eku nebo penézni poukazky do doby jejich ovéfeni u vystavujici nebo proplacejici banky.

20.6  Smlouvu tykajici se Sekl a pend3nich poukazek maZe Klient i Banka vypovédét s vypovéani dobou 30 kalendafnich dnd. Vypovédni doba
potina bézet prvnim dnem nasledujicim po dorueni pisemné wypovéd:.

207  Natuzemské soukromé i bankovni Seky a pravni vztahy z nich vyplyvajici se vedle pfislusnych pravnich predpist' vztahuji § Vieobecné
cbehodni podminky CNB v Gasti, ktera se tyka éeki. Dalsi podminky a informace tykajici se $ekd jsou uvedeny v Oznameni ¢ provadéni
platebniho styku.

211 Bezhotovostni platby. Banka prodava Klientovi penéni prostiedky v cizi méné v bezhotovostni formé za feské koruny Kurzem .deviza
prodej® a nakupuije je od Klienta za &eské koruny Kurzem ,deviza ndkup®.

21.2  Hotovost. V pfipadé ndkupu hotovosti v cizi méné od Klienta za K& Banka pouZije Kurz valula nakup®, pfi prodeji hotovosti v cizi méné
Klientovi za K& Banka pouZije Kurz vatuta proge”,

21.3  Piepotet mezi cizimi ménami bude proveden pfes &eské koruny postupem uvedenym v €lancich 21.1 a 21.2 VOP.

21.4  Kurzy jsou uvedeny v kurzovnim listku Banky, kiery je Banka opravnéna jednostranng ménit. Zmény Kurzi jsou jginné od jejich vyhladeni
a uvefejnéni Bankou a nejsou Klientavi pfedem oznamovany.

21.56  Ménova rizika, Klient bere na védomi, Ze v pfipadé 3adosti o poskytnut] véru v cizi méné by mél 2 hiediska obezfetného rozhodovani zvaiit
mo2ncy zménu sménnych kurzd cizich mén vidi Seské koruné. Nepfiznivy vyvoj sménnych kurzd mize mit za nasledek navydeni splatek
Gvéru poskytnuigho v cizi méné po piepodtu na eské koruny. Na wy$i spiatek Uvéru poskytnutého v cizi méné mide mit viiv i nepfiznivy
vyvoj zahraniéni Grokové miry nebo pfipadné vyznamné znehodnoceni eske koruay. Klient dale bere na védomi, Je Banka sou¢asné nabizi
(véry stejné povahy v Eeskych korunaeh i finanéni nastroje poskytujici Klientovi zaji#téni proti ménovému riziku.
. ’ s A T R

221 Reklamace se vyfizuji podle reklamaéniho fadu Banky. Pokud nebude v rektamagnim tadu uvedeno jinak & pokud nedojde k jingé dohadé,
chodnim misté.

231V pfipadé. kdy se jedna o opakovanou reklamaci, kterd nebyla vyfeSena ke spokojenosti Klienta v réamci reklamagniko Fizenl dle
reklamagnino Fadu Banky a pravidei pro Feden stiZnosti, se Klient miZe obratit na nezavislého ombudsmana.

241 Vyse ceny. Klient je povinen platit Bance ceny a daldi uhrady za poskytované Bankowni stuZby a 2a Gkony s Bankovnimi sluZbami
souvisejicimi, kieré Banka Gétuje v souladu se Sazebnikem GEinnym v dobé paskytruti dané Bankowni sluZby nebe provedeni tkonu, pokud
se Klient s Bankou nedohodne jinak. O uétovani individualng urenych cen, které jsou vidy vyhodnéjii nez ceny dle Sazebniks, moZe Banka
Klientavi, ktery neni Kvalifikovanym klientem, pouze pfedem 2aslat informaci zplsobem dle &l. 8.1 VOP. Klient je povinen platit Gétované ceny
fadné a véas. Banka je opravnéna vazat poskytnuti Bankovni sluZby na zaplaceni ceny nebo jeji Sasti.

24.2 Zplsob Ohrady teny. Nebudeli vyslovné sjednano jinak, je Banka opravnéna odepsat &astku odpovidajici cené nebo jiné Uhradé
za poskytované Bankovni sluzby a za dkany s Bankovnimi sluzbami souviseficimi z Uty Klienta, k némuz rebo v souvislosti s nimz jsou
Bankovni sluzby poskyinuty, jinak z jakéhokoli jinghe &ty Klienta vedeného u Banky, a o v terminech urenych Bankou. Ceny a dalsi
Uhrady jsou splatiné k poslednimu dni obdebi, 2a které se Gétuji, neni-i v Sazebniku uvedeno jinak. Ceny se détuji v méné Bankovni sluZby
nebo v méné, ve které je veden UZet, pokud nebude sjednano jinak.

24.3  Naklady. Klient uhradi Bance naklady a vycaje, které addvodnéng vynaloZila v souvislosti s poskytnutim pfislusiné Bankovni sluzby anebo
Ukeru s ni souvisejiciho & v souvislosti 8 pinénim své povinnosti vyplyvajici z pravnich pedpist, atoi v piipadé, Ze takové naklady a vydaje,
piipadné jejich vy$e nejsou pfedem znamy. Banka vidy postupuje tak, aby vynatoZené naklady byly minimalni.

o s . s A \ o R -

251 Zapodteni. Kiient sauhlasi s tim, Ze Banka je opravnéra zapocist splatnou penéditou pohledavku Banky za
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ientem proti jakékoli pengZité

17 zejménaz. & 191/1950 Sb., 28kon sménedny a Sekovy, ve znéni pozdéjiich predpish
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pohledavee Klienta za Bankou bez ohiedu na ménu pohledavky a pravni vztah, ze kterého vyplyva. Klient souhlasi s tim, Ze Banka je
opravnéna zapolist své pohledavky i profi takovym pohledavkam Kiienta, které nejsou dosud splatné, kieré nelze postihnout vykonem
rozhadniti, 2a GZelem zapoéteni je Banka opravnéna provést kenverzi jedné mény do druhé za pouiiti piisiusného Kurzu Banky v souladu
s dlankem 21 VOP. Klient neni bez vyslovného souhiasu Banky opravnén zapodist jakoukoli splatnou penéZites pohledivku Kiienta za
Bankou proti jakékoli pend2ité pohledavee Banky za Klientem kez ohledu na ménu pohledavky, splatnost a pravni vztah, ze kterého vyplyva.

252  (roky 2 prodleni. V pfipadé prodleni Klienta s Ghradou splatnych pohledavek Banky je Banka oprévnéna Klientovi OStovat (roky 2 prodleni
ve vyii stanovené v Oznameni o trokovych sazbach. Uhrada arok z prodlen a pfipadnych dalSich sankénich plateb, zejména smluvni
pokuty, nema vliv na nahradu pfipadné $kody vzriklé Bance, jakoz i na thradu nakiadi spojenych s vymahanim pohledavky.

253 Plnéni treti osobou. Banka je opravnéna i bez souhlasu Klienta pfijmout, nebo i pfes souhlas Klienta admitnout, plnéni nabidnuté treti

26.1 Bez predchoziho vyslovaéha pisemného souhtasu Banky neni Kliem opravnén postoupit (véetné zajidtovaciho postoupeni pofleddvky
&i prava) nebc zastavil své pohledavky za Bankou, (véetné pohledavek ze smlouvy o Ligtu), pfipadné postoupit Smlouvu rebo jeji €ast nebo
préva a povinnosti z ni wyplyvajici. To neplati pro postoupeni (vising zajistovaciho postoupeni pohledavky & prava) pohleddvek Klienta
za Bankou na Banku a na zastaveni téchto pohledavek ve prospéch Banky a dale na zakonem precvidané postoupeni pohledavky
na zakladé odkazu zUstavitele z dédice obtizeného odkazem (Klienta) na odkazovnika.

271 VKady Klientit v Bance jsou pejiStény v souladu s pravnimi pfedpisy 18, Pojitény nejsou vklady sloZené finanénimi institucemi, zdravatnimi
pojiftovnami a statnimi fondy. Systém pojisténi pohledavek z vkladi se nevziahuje na sménky a jiné cenné papiry. Podrobné informace
o pojisténi vkladi a vztahu k jegnotlivym Bankavnim shZbam jsou Bankou uvefejfiovdny a jsou rowné2 k dispozici v obchodnich mistech

28.1 Bankovni tajemstvi a vyjimky z n&j. Na viechny Bankovni sluZby se vztahuje bankowni tajemstvi v souladu s prévnimi predpisy. Zpravy
o zéleHostech, kieré jsou pfedmatem bankavniho tajemsivi, podé Banka bez scuhlasu Klienta pouze v pfipadech a v rozsahu vyplyvajicim
z pravnich predpist. Klient bere z divodu povahy produktll na védomi, Ze Banka je opravnéna sdélovat infermace o zustatku prostfedkd
acennych papirech stejng jako o provedenych transakcich ve smysiu pfisluiné Smlouvy Opréavnéné oscbé zmecnéné k nakiadani
5 prostfedky, cennymi papiry nebo k provadéni &i uzaviréni transakci.

28.2 Zpracovani udaji na zakladé zakona. Banka je povinna pro UEely Bankovnich stuZeb zjistovat a zpracovavat Udaje o Klienfech a datdich
osobach, vietng osobnich Udajl, potfebnych k tomu, aby bylo moZné Bankovni sluzbu poskytnout bez nepfiméfenych pravnich a véecnych
rizik pro Banky. V pfipad, e Klient odmitne takové udaje Bance poskytnout, je Banka opravnéna odmitnout poskytnuti poZadované
Bankevni sluZby Klientovi. Podrobné informace o zpracovani asobnich bdajd Klientl a souvisejicich pravech jsou uvedeny na intemetovych
strankach Banky v dokumentu Informace o zpracovan! oscbnich Odajl.

28.3 Souhtasy se zpracovanim Gdaji Klienta — pravnické osoby. Kiient — pravnicka osoba souhlasi s tim, aby jeho Gdaje (véetné udaji
charakterizujicich Klientovu bonitu a divérynadnost a pfislu§nych podklady pro jefich vyhodnoceni, napfiklad Utelni vykazy Klienta) byly
i spolu s dal§imi informacemi ziskanymi od Spravcd v ramei jejich dinnosti, z vefejnych zdroju (napfiklad vefejné seznamy a rejstiiky,
internetové aplikace, jiné vefejné informaéni zdroje) nebo od tetich stran zpracovavany Bankou a pfedavany Spravcim za udelem
zkvalitnéni péde o Klienta, provadéni Markelingovjch &innosti, informovéni ostatnich Spravel o bonité a divéryhodnesti Klienta
a analyzovani téchto udaji. Klient scuhlasi s tim, aby Banka zpracovavala vySe uvedené daje za Ucelem a v rozsahu shora uvedeném po
dobu od udéleni tohoto souhiasy do uplynuti EtyF let od ukonéeni postedniha smiuvniho nebo jinéha pravniho vztahu mezi nim a Bankou.
Tento souhlas se zpracovanim Gdajd, udéleny v souladu s pravnimi pfedpisy'®, je dobrovalny a Kitent je opravnén jej kdykoli odvolat,

201 Banka odpovida Klientovi za Ffadné a viasné plndni svych povinnosti ze Smiuv. Povinnost Banky je spinéna vias, jestlie je spinéna
ve lhiitach stanovenych pravnimi pfedpisy, Smiouvou, nebo jinak ve Ihitach pliméfenych povaze dané povinnosti, obchodnim zvyklostem
& postupum bank,. Banka odpoviga Klientovi za $kodu, jeZ mu byla zpisobena poru$enim jejich povinnosti ze Smluv.

29.2  Banka neodpovida Klientovi za Skodu kdyZ:

a) $koda byla zplsobena protipravnim jednanim Kiienta neboe tieti osoby,

b} Skoda byla zplisobena porusenim povirnosti osob jednajicich jménem &i za Klienta dle Smicuvy,

¢) %koda byla zplsobena postupem Banky v souladu s piikazy a Zadostmi Klienta nebo ji Klient utrpél v disledku svych vlastnich

obchednich & jinych rozhodnuti,

d) &koda byla zplsobena tim, Ze Banka jednala v souladu se Smicuvou, nebo tim, Ze Klient porusil Smlouvu,

e) skoda byla zpisobena jinak nez imysiné nebo z hrubé nedbalost:,

fy porudeni povinnosti Banky bylo zpusobeno jednanim Klienta nebo nedostatkem souginnosti ze strany Klienta.

g} poruseni dané povinnosti byio 2pliscbenc mimofadnou nepfedvidateinou a nepfekonatelnou pfekazkou vzniklou nezavisle na vili Banky

nebe okolnostmi vyluujicimi odpovédnest tam, kde se pro dany pravni vztah pouZije pravni Gprava plaina pfed Uginnosti obéanského
zakoniku®.
Za mimofadnou nepfedvidatelnou a nepfekonatelnou plexdZku vzniklouw nezévisle na wili Banky nebo za okolnosti vyluuiici odpovédnost se
povaZuji zejména vyS& moc, véelné pfirodnich udalosti, terorismus, valky, obfanské nepokoje, stavky, vyluky, opatfeni instituci uivanych
Bankou v platebnim styku, ceskych i zahranicnich statnich organi, soudl a jiné pfekazky, které nastaly nezavisle na vidi Banky a kieré
Banka v dobé vzniky zavazky nemohla rozurmné pfedvidat.

18 napi. z. €. 21/19892 Sb., o bankach, ve zn&ni pozdejSich pfedpisi

19 zejména z. & 21/1892 Sb., o bankéch, z. €. 89/2012 Sb., obansky zakonik, z. & 480/2004 Sb., o nékierych sluZbach informaéni spclecnosti, ve znéni
pozdéjSich predpisd

20z & B9/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pledpisd
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29.3 Odpovédnost Banky za neautorizované nebo nespravné provedené platebni transakce je uvedena v Oznameni o provadéni platebnibo styku

méfeného zajisténi & dozajisténi diuhe Kliema vici
Bance, a to i v prib&hu poskylovani pfislusné Bankowni shiZby, zejména pak v plipadé. kdy dojde k wyraznému zhoreni finanéni situace
Klienta i k zésadni zméné v jeho pravnim postaveni. Neposkytnuti takovéhoto zajisténi & dozajisténi miZe Banka povaZovat za podstatné
porudeni Smlouvy s Klientem.

30.2 Banka je opravnéna realizovat zajiiténi za podminek stanovenych pfislusnou Smlouvou.

30.3  Klient se zavazuje, Ze ve vziahu k pledmétu zajisténi, ktery sloui k zajisténi dluhi: Klienta vidi Bance, takovy predmét zajisténi nepfevede,
nepostoupi, nezcizi ani jinak neurnaZni nabyti jakéhokoliv vécného prava k nému tieti osobé ani ho nevyéleni do svéfenského fondu ani ho
neposkytne jaka jistotu ve prospéch asoby rozdilné od Banky bez pfedchoziho pisemného souhlasu 8anky. Klient se zavazuje, Ze osoba
poskytujici zajisténi rozdilna od Klienla nepfevede, nepostoupi. nezcizi ani jinak neumozni nabyti jakéhckoliv véeného préva k takovému
predmeéty zajisténi tieti oscbé ani ho nevydleni do svéfenského fondu ani ho neposkytne jako jistotu ve prospéch escby rozdilné od Banky
bez pfedchoziho pisemnéhe souhlasu Banky.

30.4 Bez pfedchoziho vyslovného pisemného souhlasu Banky nepfechdzi zajiStovany dluh na nabyvatele pfedmétu zajidténi.

30.5 Jeli pe prevodu viastnického prava k pfedmétu zajisténi Banka Klientem nebo osobou poskytufici zajisténi rozdiinou od Kiienta pisemné
vyzvana, aby phijala nabyvatele predmétu zajidténi jako nového diuZnika namisto Klienta, je Banka opravnéna se k takové pisemné vyzvé

31.1  Pravo navrhovat zmény. Banka je opravnéna navrhovat zmény VOP zejména v navazaosti na zmény pravnich pfedpisi, v zajmu ziepSeni
kvality poskylovanych Bankovnich sluZeb Klientim a s ohledem na obchodni cile Banky. Postup podle &lanku 31 VOP plati i pro zménu
Produktovych podminek, Oznameni a Sazebniku a pro jiné 2mény Smlouvy navrhované Bankou, pokud Smlouva nestanovi jinak.

31.2  Informace o navrhované zmané. Banka Kiienta informuje o navrhované zméné VOP nejméné 2 mésice pfed navrhovanym dnem jejich
uéinnosti. O navrhované zméné Sazebniku ve vztahu k Platebnim sluzbam informuje Banka Klienta, ktery neni Kvalifikovanym klientem,
nejméné 30 kalendafnich dnil pfed navrhovanym dnem jeho (€innosti. O navrhované zméné a navrhovaném dni Uéinnosti, informuje Banka
zpusobem dle dénky 8.4 VOP & ve wpise z UEtu. Klient je povinen se s navrhovanym znénim seznémit. Banka je povinna mit navrhované
znéni VOP k dispozici v cbchodnich mistech Banky a vyvésit je na internetovych strankach Banky.

31.3  Uéinnost a odmitnuti zmény u Platebnich sfuzeb. Pokud Klient pisemné neodmitne navrhovanou zménu VOP ve vztahu k Platebnim
sluZbam nejpozd&ji v Obchodni den pfed navrhovanym dnem U&innosti, plati, Ze navrhovanou zménu VOP pfijal s ucinnosti ode dne
Uginnosti navrfeného Bankou. Zmény VOP se Iykaji jak novych, tak diive poskytovanych Bankownich sluleb, pokud Banka nestanowi
ve VOP jinak. Pokud ndvrh na zménu VOP ve vziahu & Platebnim sluZbam pisemné odmitne, Kvalifikovany klient je opravnén bezdplatng
vypovéget Smlouvu s okamZitou Gdinnosti. Pokud takovy navrh odmitne Klient, ktery neni Kvalifikovanym klientem, maji Kiient i Banka prave
vypovsdet Smlauvu s Gdinnosti ke dni LEinnosti zmény VOP. Vypovéd musi byt dorugena druhé smluvni strand pfede dnem, kdy ma
navrhovana zmé&na nabyt innosti,

31.4  Uginnost a odmitnuti zmény u jinych ne Platebnich sluZeb. Pokud Klient nesouhlasi s navrhovancu zménou VOP ve vztahu k jinym naz
Platebnim stuibam. je povinen odmitnout navrh na takoveu zménu. ato pisemnym oznamenim o jejim odmitnuti doruéenym Bance
nejpozd&ji 30 kalendafnrich dnu pfed navrhovanym dnem Uginnosti takové zmény. Banka je nasledné opravnéna ve Ihinté 15 kalendafnich
dnl od daruieni tohoto odmitnuti Klientovi sd&it, #¢ se ve vztahu k nému pouZiji VOP platné pied navrhovanou zménou. Jestlize tak Banka
neudini, vzrika Klientovi pravo vypoveédét 2avazek ze Smlouvy, a to ve thigé 15 kalendafnich dnl od uplynuti lhity pro sdéleni Banky podle
predchazi véty. Vypovédni doba v takovém pfipadé &ini 1 mésic a poéind bédet dorutenim vypovédi Bance, JestliZze Klient navrhovanou
Zménu necdmitne nebo navrhovanou zménu odmitne, ale nevyuZije vznikié pravo zavazek ze Smiouvy vyde uvedenym zpisobem
vypavédit, plati, 2e navrhovanou zménu VOP pijal s G&innosti ode dne USinnosti navrZeného Bankou.

31.5 Forma odmitnuti a vypovédi. Vypovéd a oznamen! o odmitnuti navrhovanych zmén utinéné Klientem podle dlarka 31.3 a 31.4 VOP musi
mit pisemnou formu, podpis Klienta na nich musi byt Gfedné ovéfen nebo ulinén pied zaméstnancern Banky (neakceptuje-li Banka jiny
zpisob avéieni) a musi byt dorugeny Bance dle €lanku 8,3 VOP.

31.6 Omezeni prava odmitnout zménu. V piipadé zmé&ny VOP ma Klient prave odmitnowt aavrhovanou zménu a pfipadné vypovédeél Smlouvu
pouze, pokud se navrhovana zména prime tyka Bankovni slufby poskytované Klientovi na zéklad@ této Smiouvy

31.7 Podstatné zvyEeni ceny. Klient spotfebitel je pfi podstatném zvySeni ceny za poskylované Bankowni sluiby opravnén toto zvyieni
admitnout. Pro cdmitnuti a odstoupeni Klienta od Smiouvy plati obdobné postup dle clanki 31.3 aZ 31.8 VOP.

318  2Zmény s okamzitou Uginnosti. Odchyiné od pfedchozich &lankd je Banka opravnéna provest s okamzitou iginnosti jednostrannou zménu:
a) VOP, Produktovych podminek, OQznameni a Sazebniku, je-li tato zména vyhradné ve prospéch Klienta, nebo je-ti zména vyvolana

dopln&nim nové Bankovni sluZby a nemé viiv na stavajici poplatky,
b} obghadnito nazvu Bankovni sluZby, kiera nema vliv na préva a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze Smiouvy,

adaji, které jsou Gisté informaéniho charakieru a nejsou uréeny dohodou smluvnich stran {napi. sidlc Banky, obchodni firma Clent

finanéni skupiny Banky).

O zménach dle tohoto &lanku infarmuje Banka Klienta zpisobem dle &lanku 31.2 VCP.

-

: z Ea s e =

321 Pravni vztahy mez Bankou a Klientem se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Pro uZely Smiuv, na které se pouZije pravni Gprava plaina
pfed uginnosti obianského zékoniku,?' plali, Ze se pravni vztahy mezi Kiientem a Bankou fidi cbchodnim 2akonikem®.

32.2  Klient i Banka vynalozi maximalni Gsdli k tomu, aby jakékoli sporné zaleZitosti vyfesili smirnou cestou, s phhlédnutim k opréavnénym zajmum
Klienta i Banky. Neni-li mezi Klientem a Bankou dohodnuto jinak, jsou k fedeni sporl pfislusné soudy Ceske repubiiky.

21 7 g 89/2012 Sb., ob&ansky zakanik, ve znéni pozdéj§ich pfedpis
22 §261 2§ 262 odst. 1 2.& 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjdich pfedpisi
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323

32.4

351

V pfipadech stanovenych zakenem (napi. spory z platebniho styku nebo ze spotfebitelskych dvérl) se miZe Klient obratit na finanénihe
arbitra za podminek stanovenych pfistudnym pravnim predpisem.? Pravo Klienta coratit se na soud timto neni dotéenc.

Pro mimosoudni feSeni spotiebitelskych sporl v oblasti finanénich sluzeb je véené pfislusny finanéni arbitr (www finarbitr.cz), a 1o v rozsahu
pisobnosti stanoveném v zakoné & 229/2002 Sb., o finangnim arbitrovi, ve znéni_pozdéjsich pfedpis:?*. V piipadech, kdy neni dana
pusobnost finangnihe arbitra, je pro feSeni spotfebitelskych sporl vécné pfislusna Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz) nebo subjeki
povéfeny Ministerstvem primyslu a obchodu a zvefejrény na jeho internetovych strankach {www.mpo.cz).

V piipadé poruseni pravnich povinnosti vypiyvajicich ze Smiouvy nebo pravrich pfedpist ze strany Banky mé Klient pravo podat stiznost
na postup Banky u orgénu dohledu uvedenym v &, 1.1 VOP.

i iy

Pro Smiouvy, na které se pouZije prévni Uprava platna pfed déinnosti obfanskeho zakaniku, % plati, Ze Kontakini adresou Klienta je adresa
uvedena v pfislusné Smiouvé, ve smlouvé souvisejici s poskytovanou Bankovni sluzbou neba Klientem Bance jinak pisemné oznamena jako

s

Pojmy s velkym podateénim pismenem maji ve VOP nasledujici vyznam:

,Americka osoba’ je a) fyzicka osoba, kterd ma stéini ob&anstvi Spojenych stald americkych anebo je rezidentem Spojenych stath
americkych. b} pravnicka osoba zaloZena nebo kontrolovana podie pravnich piedpisd Spojenych statu americkych.

,Banka" je Komeréni banka, a.s., s¢ sfdlem Praha 1. Na Pfikopé 33, &p. 869, PSC 114 07, 1CO: 45317054, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 1360.

JBankovni sluiby" jsou jakékoli bankevni obchody, slufpy a produkly poskylované Bankou na zékladé bankovni licence Banky, vCetné
investinich slufeb poskytovanych Bankou jake obchodnikem s cennymi papiry.

.CBA" je Ceska bankovni asociace,

,CNB" je Ceska narodni banka, se sidiem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1.

,,{:‘Ien finanéni skupiny Banky" nebo ,Efen FSKE" je Komerini pojidfovna, a.s., 180: 63988017, Modra pyramida stavebni spofitelna, as,,
1CO: 80192852 KB Penzijni spolegnost, a.s., ICO: 61880018; ESSOX s.r.o., ICO: 26764652, Factoring KB, a5., 1CQ: 25148290 a dalsi
subjekty, v nichZ Banka ma &i nabutle majetkovou Uéast spodivajici v pfimém & nepfimém podilu na jejich zakladnim kapitalu.

Elektronické vypisy” jsou zpravy o zuSlovani, kierymi Banka informuje Klienta o provedenych transakeich & o zistatku na pfislugnem Utus,
a to v elekironickém formatu PDF, dorutované Klientovi prostfednictvim sluZby interetového bankovnictvi nebe jingm gohodnutym
zpusobem (napf, e-mailem).

Jedineény identifikitor" je bankovni spojeni ve formatu IBAN (pfip. Gisio (1Etu) a BIC anebo v tuzemském platebnim styku ve formatu Cisla
Uétu a kédu banky.

SJednajici psoba” je statutarni organ pravnické oscby, pripadné &enové statutémiho organu pravnické osoby, kiefi jsou cpravnéni jednat
za pravnickou osobu navenek.

JKlient' je jakakoli osoba, ktera vyuZiva Bankovni sluzby, piipadné 24da o poskytnuti Bankovnich sluzeb.

JKlient spotiebitel” je fyzickd oscba, kterd pfi uzavirani a plnéni Smlouvy nejedna v ramci své podnikatelské Cinnosti anebo v ramci
samostatného vykonu svého povolani, pfipadné osoba, ktera #4da o poskytnuti Bankavni sluZby.

JKlientovo obchodni misto” je obchadni misto 8anky, kieré vede Klientovi Utet nebo kde Klient uzaviel piisiudncu Smiouvu.

JKontaktni adresa” je adresa sjednana ve Smlouvé nebo v jiné smlouvé souvisejici s poskytovanymi Bankovnimi sluZbami, nebo adresa,
kterou Kiient sdélil Bance pro uEely dorvéovani Zasilek. Kontaktni adresou je 162 P. O, BOX.

Hurz' je sménny kurz vyhlaSovany Bankou,

JKvalifikovany Klient’ je Klient spctfebitet v souvislosti s poskytovanim Platebnich slueb.

.Marketingové Sinnost' je soubor dnnosti vedoucich k 1) poznani Klientovy situace, Zivotniho stylu a potfeb, prostfednictvim zjistovani
a vwyhodnocovani jeho piedstav, moZnosti, specifickych potfep a udélosti; 2) informovan! Klientl o produktech a sluibach Spravce
a vybranych obchadnich paninerd uvedenych na Seznamu tfetich stran zvefejnéném na internetovych strénkach Banky v Casti Ochrana
csobnich 0daji; 3) predkiadan? cilené nabidky k jejich objednani, zprostiedkovani &i pofizeni, 4) a vyhodnocovani pfisludnych Udajl k témto
0eeldm, ato i prostiednictvim eleldronickych prostiedki.

,Obchodni den” je den, na ktery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve smyslu pfistusnych pravnich pfedpisi a ve
kiery je Banka otevfena pro poskytovani Barkovnich sluZeb, a zaroven jsou jiné instituce, které se iastni poskytnuti Bankovni sluzby nebo
na kterych je poskytnuti Bankovni sluZby zavisté, otevieny pro poskytovani pfislugnych sluzeb.

,Opravnéna osoba” je osaba uvedena na Podpisovém vzoru Kiienta,

.Osoba se zvlastnim vztahem k Bance® je oscba uvedena v § 19 z. & 21/1992 Sh., zaken o bankach, ve znéni pozdéjSich predpisd,
.Osoba ovladana S5G” je subjekt, ktery SG oviada a Klery zaroven bud (i) ma & nabude majatkovou Glast na subjekiu se sidiem na Gzemi
Ceské republiky spodivajici v pfimém £i nepfimém podilu na jeho zakladnim kapitalu, nebe (i) ma sidlo na Gzemi Ceske republiky. Pokud je
takevym subjektem Clen FSKE, je tento subjekt uveden ve vyétu Clend FSKE,

Oznameni* jsou sdéleni, ve klerych jsou v souladu s VOP nebo pfislusnymi Produktovymi podminkami stancveny daldi podminky
a technické aspekty poskytovani Bankovnich sluZeb. Oznamenim nejsou Oznament o Orokovych sazbach a kurzovni listek Banky.
.Oznameni o provadéni platebniho styku’ je Oznamenim, v némz jsou stanoveny pedminky poskytovani sluZeb platebniho styku, zejména
Ihity pro provadéni platebnich transakci.

,Oznament o irokovych sazbach® je pfehied viech drokovych sazeb vkiad( a Ovérl a sazeb s nimi souvisejicich. Tento pfehled neni

23 7 & 22912002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozaéj§ich predpisy
24 Tj. spory tykajici se poskylovani platebnich siufeb, nabizeni, poskylovani nebo zprostiedkovani spotfebilelského (véru provedeni sméndrenského
obchoedu - § 1 odst. 1 2. & 229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdgjsich pfedpisi.

25 7 & BB/2012 Sb., cbiansky zakonik, ve znéni pozdejsich predpist
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Qznamenim.

Platebni prostiedek” je zafizeni nebo soubor postupl dehodnutych mezi Bankou z Klientem, které se tykaji Kliemta a kterymi Klient dava

platebni pitkaz. Platebnim prostfedkem neni zejména Pfikaz doruéeny Bance v papirove podobe.

Platebni sluzby" jsou Bankovni sluzby, ktere jsou platebnimi sluzbami ve smyslu zékona o platebnim styku (napf. tihragdy z Platebnich (&,

vydavani Platebnich prostiedki a vklady hotovosti na Platebni Utty).

Platebni et je Utet, ktery je platebnim 0&tem ve smysiu zakana o platebnim styku, 1. acet, ktery slouzi k provadéni platebnich transakei.

JPodpisovy vzor' je Bankou akcepiovany vzor podpisu Opravnéné osoby, cbsahujici grafickou podebu jména nebo grafickou podobu jmena

spolu s dal$im ochrannym prvkem, stouZici k jeji identifikaci pro GZely nakladani s prostfedky na Udtu & za Gtelem podani Zadost

o poskytnuti Bankovni sluzby & k provedeni jiného dohodnutého dkonu souvisejiciho s Bankowvni sluZzbou. Podpisovy vzor musi mit naleZitosti

plré moci.

LJPoliticky exponovana osoba” je fyzickd osoba, kierd je nebo byla ve vyznamné vefejné funkci s celostatnim nebo regiendlnim vyznamem

nebo ma k této osobé blizky oscbni nebo podnikatelsky vztah nebo vztah vyplyvajici z viasinictvi nebo oviadani subjektu zaloZeného ve

prospech Politicky expongvané osoby.

Produktové podminky” jscu podminky Banky upravujici poskylovani jednotlivych Bankovnich siuzeb.

Prikaz" je platebni pfikaz, tj. pokyn Klienta, {imZ Banku Zada o provedeni platebni transakce.

JRozhodny den* je den, kdy se Banka hodnovérnym zpusabem dozvi o Ommi Klienta nebe o jeho prohléeni za nezvéstného, 1j. den, kdy

jsou Klientovu obchodnimu mistu Banky dorugeny prikazné deklady o skutegnosti, Ze Klient zemiel nebo byl prohlagen za mrvého nebo

nezvéstneho (napf. ammni list, pfipis soudu nebao notafe provadéjiciho dédické fizeni, rozhodnuti soudu s doloZkou pravai moci o prohlageni

Klienta za mrivého nebo nezvéstného).

JSankce" je jakako! ekonomicka nebo finanéni sankce, obchodni embarge nebo pedabné opatfeni pfijaté, uplainéné nebo vymahsné ze

strany Organizace spojenych narody, Spojenych statd americkych, Spajeného krélovstvi Velké Britanie a Severntho Irska, Evropské unie

(nebo nékterého z jejich existujicich & budoucich Elenskych statd) nebo nékterého z jejich organi.

Sankcionovand osoba” je kaZda fyzicka nebo prawvnicka osoba, kterd je oznadenym adresatem Sankci nebo jinym zpisobem pociéhd

Sankgim (zejména vzhledem k tomu, 3e je {a) pfimo neba nepfime oviadana asobou, kterd je oznadenym adresatem Sankci, nebo (b) je

zfizena podle prava statu nebo je obfanem & rezidentem takového statu, na kiery jsou uplatnény Sankce).

.Sazebnik* je pfehled viech poplatkl, ostatnich cen a jinych plateb za Bankowni sluZby a za tkony s Bankovnimi stuzbami souvisejici.

L5G" je Scciété Générale SA, B 552 120 222, se sidlem 29, Boulevard Haussmann, 75009 Pafi2, Francie.

.Skuteény majitel" je fyzickd osoba, kterd ma faklicky nebo pravné moZnost vykondavat pfimo nebo nepfimo rozhodujici Wiv v prévnické

asobé, ve svéfenském fondu nebo v jiném pravrim uspofadani bez pravni osobnosti, Skutegny majitelem je

al u obchodni korporace fyzicka osoba, kierd sama nebo spoledné s osobami jednajicimi s ni ve shodé disponuje vice nei 25 %

hlasovacich prav téle obchodni korporace nebo ma padil na zakladnim kapitéfu vtsi nez 25 %, klera sama nebo spoledné s osobami

jednajicimi s ni ve shodé oviada osobu uvedanou v pfedchozim pravidle, ktera méa byt pfijemcem alespoit 25 % zisku této obchodni

korporace, nebo kterd je Zlenem statwtarnihe orgénu, zastupcem pravnické osoby v tomto organu aneba v postaveni obdobném

postaveni clena statutdrnihe organy, neni-li skute&ny maijitel nebe nelze-li je} urdit padle pfedchozich pravidel:

u spolky, obecnd prospésné spoleénosti, spoledenstvi viastnika jednotek, cirkve, naboZzenské spoleénosti nebo jiné pravnickeé

osoby podie zakona upravujiciha postaveni cirkvi a naboZenskych spole€nosti fyzicka osoba, kiera disponuje vice nez 25 % jejich

hlasovacich prav, kierd méa byt pfijemcem alesped 25 % z ji rozdélovanych prostfedkl, nebo kiera je denem statutarniho orgénu,

2astupcem pravmické osoby v tomto organu anebo v postaveni obdobném postaveni £iena statutarniho organu, neni-li skutedny majitel

nebo nelze-i jej uréit podle pfedchozich pravidel;

¢} u nadace, dstavu, nadaéniho fondu, svéfenského fondu nebo jiného pravntho uspofadani bez pravni osobnosti fyzicka csoba
nebo skutegny majitel pravnické osoby, kterd je v postaveni zakladatele, svéfenského spravce. cbmysieného, osoby, v igjimi z&jmu byla
zaloZena nebo pusobi nadace, (stav, nadaéni fond, svéfensky fond nebo jiné uspofaddni bez pravni osabnosti, neni-li uréen cbmysleny,
a osoby opravnéng k vykonu dohledu nad sprévou nadace, Ustavu, nadaténiho fondu, svéfenského fondu nebo jingho pravnino
uspofadani bez pravni osobnosti.

.Smlouva® je smlouva nebo dohoda o poskytnuti Bankovni sluZby uzaviena mezi Klientem a Bankou.

,Smlouva o Platebnich sluzbach” je jakdkell Smlouva, bez ohledu na jeji oznaceni, jejim2 pfedmélem je poskytovani Platebaich sluZeb

{napfi. smlocuva o bé&Zném Uy, smicuva o vydani a uZivani platebni karly).

Spravece” je SG, Banka, Clencvé FSKB a Osoby oviadané SG a Amundi Czech Republic, investiéni spoleénost, a.s., 1CC: 60186769,

Transakce mimo EHP* jsou platebni transakce z nebo do statu, kiery neni 8lenem Evropského hospodarského prostoru.

L Utet" je bédny, spofici nebo terminovany Ltet Klienta vedeny Bankou.

JZasilky” jsou zpravy {vEetn& zprav o z(ctovani), pisemnosti a jina korespondence &i jiné zashky mezi Bankcu a Klientem souvisejici

5 poskytovanim Bankownich sluzeb.

.Zmocnénec” je fyzickd nebo pravnickd oscha, kierou Klient zmocnil plnou moci, aby jej zastupovala ve vztahu k Bance v rozsahu

stanoveném touto plnou moci, nebo klerd je zmocnéna zastupovat Klienta na zakladé prévniho pfedpisu nebo rozhodnuti goudu,

b

36.2  Pokud z kontextu nevyplyva jinak, plati pfi vykladu VOP a Smiouvy nasledujici pravidia:
a) odkazy na internetové stranky Banky jsou odkazy na adresu www.kb.cz, pfipadné na jiné internetové adresy, které Banka pouziva nebo
bude pouZivat v souvislosti s poskytovanim Bankovnich sluZeb;
b) odkazy ve Smlouvé nebo jinych dokumentech na &anky VOP nebo inych dokumentiz uvedené fimskymi Cislicemi znamenajfi odkazy
na stejng &islo &lanku piisiudného dokumentu uvedené arabskymi Eislicemi;
c) Smlouvou se rozumi Smiguva véetng viech jejich nedilnych soutasti, zejména wEetné VOP, pfislusnych Produktovych podminek,
Oznameni a Sazebniku;
d) pojmem ,piikaz" se rozumi jak Pfikaz, tak pfipadné i jiny pokyn Kiienta Bance;
€) platebni transakci se rozumi vklad hotovosti na Platebni Giet nebe wybér hotovosti z Platebnibo Uu neba bezhotovostni pieved
pené&Znich prostiedkd z Uétu nebo na Uet,
f) kentrolou Klienta se pro Oéely &anku 3.1 VOP rozumi kontrota Klienla ve smyslu z4kona o nékterych cpatfenich proti legalizaci vynosi
Z trestné Ginnest a financovani terorismu, kiera zahmuje ziskani informaci o celu transakee, prb&2né sledovani obchodniho vatahy
s Klientem, zji¥tovani Skutetného majitele a pfezkournani zdrojl penénich prostfedki:
g} postou se rozumi provozavatel podtovnich sluZeb;
fny osobami jednajicimi jménem ¢ 2a Klienta se rozumi Zmocnénec, Jednajici osoba a Opravnéna osoba
i} obchodnimi misty Banky se rozumi organizaéni Otvary Banky, v nichz jsou pogkylovany Bankovni sluzby, ozpatovane zejména jako
pobotky nebo obchodni divize,
j}  pfimym bankovnictvim se rozumi internetové bankovnictvi a telefonické bankovnictvi;
Komer&ni banka, a. £., se sidlem: 11115
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36.2  Tylo VOP rudi a nahrazuji VOP Uéinné od 14.4.2020, Soublas Klienta dle &anku 28 téchto VOP je éinny pouze ve vztahu ke Kirentovi, klery
smiuvni vziah nebo dodatek k existujicimu smiuvnimu vztahu s Bankou, jejich? nedilnou soudasti jsou tyto VOP, uzavie, nejdiive v den

O&nnasti téchto YOP. Pro Klienta, ktery podepsal, odmitl podepsat &i odvolal cbdabny souhlas ji2 dfive, zistava pravni reZim souhlasu jim
udadleneého, odmitnutéhe & odvofanéhc zméncu VOP nedotien.

% § 5 2. & 253/2008 Sh., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné Cinnosti a financovani terorismu, ve 2néni pozdéjiich predpish
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Qde dne 1.12,2021 ve smyslu ¢l. 2.
pedminky ve znéni nize uvedenych zmén. Novy text je upraven kurzivou a padtrienim, rudeny text je upraven kurzivou a pfedkrnutim.

Upozertujeme, e s ddinnosti od 1.10.2021 se VOP zméni tak, #e do nick bude vioZen novy &, 35, Klery upravuje specialni pravidla pre produkt
siednané v novém prostiedi Banky. Tento nowy &l. 35 se tak vztahuje pouze na Klienty, &tefi si siednaii v tomto novém prostfedi néiaky produkt, a to na

zakladé rameové smlouwy o produklech a sluZbach KB uzaviené odsguhiasenim Podminek produkta a sluZeb. Na cstatni Klienty a jefich produkty
nema &l. 35 #adny dopad. Pouze v dusledku jeho doplnénj do VOP dojde k posunu £islovant po ném nasledujicich &lanka,

V &, 2.1 jsme odstranili posledni vétu jako duplicitni k &, 4.1,

V £l 4.3 jsme odstranili postedni vétu jako duplicitni k prvni vété &i. 4.4,

Doplniti jsme novy &l. 4.6 tohoto znéni, vietné poznimky pod Sarou:

Zakladni reqistry a informaéni systémy vefejné spravy. Informace, kleré Banka ziska v rémci realizace sveého prava vyu?ival udaje ze zakiadnich
registru_a informaénich _systémi vefeing spra‘vvﬁ jsou _rovnocennég s informacemi. kieré fi sd@li a fadné doloFi Klien! anebo k tomu aprdavnéng ffetf
osoba.Banka je oprévnéna die téchio informaci provést piisiuna prayni jednéni ve vrtahu k poskytovanym Bankovnim sluzbam, véeiné jeiich zmén &
ukonéeni.

£ § 38afa nasl,_z. & 21/1992 Sb., o bankéch, ve znéni pozdéj§ich predpisd

V &L 5.3 jsme pro lepdi srozumitelnost piehodili pofadi vét,

€. 5.5 se méni nasledujicim zpasobem:

Ovéfeni podpisu, Podpis Klienta nebo osch jednajicich jménem-éf za Klienta na dokumentech, kterymi dochazi ke vzniku, zméné nebo zaniku
smiuvniha vztahu s Bankou, jako2 i na admitnuti zmény VOP & jinéha Smiuvniho dokumentu dle &lanku 31 VOP, musi bt uéinén pfed zaméstnancem
Banky nebo musi byt Gfedné ovéfen, pokud v kenkrétnim pfipadé Banka neakceptuje jiny zpusob ovéfeni (napf, prostfednictvim sluZby pfimého
bankovnictvi}. Banka je opravnéna uréit dokumenty, kieré je tfeba podepsat v souladu s Podpisovym vzorem, ma-i ho Klient zfizen.

V &l 5.6 jsme jako nadbyte&nou odstranili postednl vétu,

V &l 8.1 jsme odstranili postedni vétu a jeji obsah vioZili do definice pojmu ,Kontaktni adresa™ v &l 36.1. {dfive €l. 35.1)

€L 8.2 se méni nasledujicim zpiasobem:
Banka je cpravhéna uréit 2asilku, kterou je-tieba-vidy dorudujeit Klientovi na jeho Kontaktni adresu, a to bez ohledu na jiné zplsoby doruovani
sjednané ve Smiouva. Klientovi, ktery neni spotfebitelem, je Banka cpravnéna doruit Zasitku do jeho sidla, je-li odli$né od jeha Kontaktni adresy.

€1, 8.4 se méni nasledujicim zpisobem:

Zpusob dorutovani. Zasilky je moiné dorudovat osobné, poltou, kurymi sluZbou, prosifednictvim sluZeb internetovéha bankovnictvi nebo jirym
dohednutym zplsobem, napf. faxem & e-mailem, pfipadné jinym Bankou akceptovanym zplsobem. Banka se muZe s Kientem dohodnout na
doruéovani Zasilek prostfednictvim Zmocnénce pro dorudovdni, Smluvni dokumenty &i jefich zmény dle danku 31 VOP dorutuje Banka Klientovi
pfednostné do prisluiné schranky ve slufbé internetového bankavnictvi —madihenttakover-sludbu-2fizonu—Kiient-se a-5-Ban T
doritovini-dolumenti-die-piedohozi-vély-pfednastné-prostfednichrim-alekironickes-potty-{e-mallems- Nema-li Klient takovou stuby zfizent, Banka pro

dorudovani prednostné pouije e-rail siednany s Klientern pro komunikaci s Bankou & zasitan! smiuvei dokumentace a jejfch zmén.

&1, 8.5 jsme pro lepél srozumitelnost prehodili pofadi vét

€i. 8.8 se méni nasledujicim zpusobem:
Zasilky dorufované prostiednictvim sluzeb internetoveha banxovnictvi se povaZuji za dorucené okamiikem jejich umisténi v prislusné sluzbé. Zasilky

zaslané faxem se povaZuji za dorutend okamdikem potvrzeni UspéSného odeslani generovaného pfistrojem odesilalele, Zasilky zasilané
prostiednictvim elektronické posty se povaZuji za doruéené okamiikem azndmeni o jejich pfijetf serverem piifemce. Jestlize Zasilka nebyla dorucena
na server piijernce 2 _divodu chyby, klerou nezpusobila Banka md se za dorudenou odestdnim ze serveru Banky. Z y 2 Zity

- . = " g b

Hﬁeﬂe&b‘-zasak' aaburdi tal e ./ S, ina L eyl Caa alalh Joveeds leesori il a g f) £ talofarmnd hnle nl, Bilad,
(-B OO POSRE-GOFHEBR-AS -5y P —Sil-alokirenickych-komunikac-fvefaipt hnky—finky-mebiaich
Cl. 8.9 se méni nasledujicim zpisobem:

o s Rl nfia | Zacilak Lol b ZAapiflea Sl s o iy anafad i Aantaal W 7 o =V Y Aunsnag
f ¥ Y pF-VER Polkirc-bis SR GRE—GY ¢ a-dirved jejibo-dorteni - o

pod jeji pfimou kontrolou, Cchranu téchio sluZeb, jejich fundgovani 8 duvémost jims zasiflanvch zprav isou povinni 2ajisfovat fefich poskyiovateld, Bapka

roto nenese ani odpovédnost za pripadnou skodu, ktera Klientovi takovym zneuZitim nebo nefunkénast! venikia.

Doplnili jsme novy &L 8.10 tohoto znénk:
Bostup Banky pii vraceni Zasilek. Pokud bude Zésilka nejméng_dvakrdt vracena z duvodu zmareni jejihe derudeni Kiientem, je Banka opravnéna

vechny daldi Zasilk) 2

dorugovat Klientovi do Kligntova obchodniho mista k osobnimu odbgru

latq adresa odii$na od Kontaktni adresy.

£1. 9.1 se méni nasledujicim zpisobem:

Banka uzavira s Klientem Smiouvy zprewiela ve svych obchodnich mistech.—Smilewmi-fZe-uzawit-téd elektronicky & jinymi technickymi prostfedky
s vyugitim prostfedkd umozAujicich urgent jednajici osoby (napf. etektronicky podpis) a zachyceni obsahu Smiouvy. Neni-li ve Smlouvé stanaveno
jinak, je Smiouva uzavirdna na dobu neuréitou.

CI. 13.8 se méni nasledujicim zpisobem: ) )
Vyrazny nepovoleny debet. V piipadd, e na Utu cojde k vyraznému nepovolenemu debetu dle zakona o spotfebilelském dvéru’na-Udhi Khonta

trvajicimu déle ne? jeden mésic, Banka zalle Klientovi zpisobem sjednanym ve Smiouvé informaci vyZadovanou pravnimi pfedpisy. Banka je dale
opravnéna odstoupit od Smiouvy, na zakladé kieré je Ucet veden, i od Smlouvy, na zakladé Kieré byl povoleny debet poskyinut.

€1, 14.1 se mén{ nasledujicim zpisobem: )
Nakladéni s prostiedky na Udtu Klientem. Nakladat s prostredzy na Uttu Klienta mohou Opravnéna asoba s pouZitim Podpisoveho v2oru, ktery je

platny pro pisluiny UZet, a Zmocnénec, neni-li sjednano pro konkrétni plalebni prostiedex jinak. Zpisab a rozsah nakladani s prostfedky na Uttu je

Komeréni banka, a. s., se sidlem: 13/15
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siednan v piigludné Smiouvé nebo jinym zplsobem. Pokud Klient vyslovng nestanovi jinak, miZe Opravnéna osoba nakladat s prostfedky na Uty
samaostatné. Zmoecroree—ar Opravnena osoba (odlidng od Kitenta) Aemohew nemufe udélovat zmocnéni k nakladani s prostfedky na J8u Klienta
dalsim osobam. Banka j je opra\mena zrudit Podpisovy vzor, pfipadné i jinou formu dlspozzémho opravnéni k Gétu, pokud je Ji nepochybné prokazano, Ze

dana osoba jiZ neni opravnéna za Klientza rebejehejmdram jednat.

€1, 14.5 se méni nastedujicim zpusobem:
Banka je oprévnéna omezit nakladani s proslredky na Ute Klienta v souladu s pravnimi pfedpisy. Pravo na vyplatu penéfnich prostfedkd podle

2vlaétniho pravnino predpisu''z U&tu, ke klerému ma Klient omezeno pravo nakladat s penéznimi prostfedky, miaZe uplatnit pouze Klient spotfebitel, a

tc osobné av Klientové obchodnim misté pebg s poulitim debetni karty posiytnute k ucty.

€1, 14,6 se méni nasledujicim zpisobem:
Nakladani s prostiedky na {J&tu Bankou. Banka je opravnéna nakiadat s prostfedky na Ué&tu, stanovi-li tak pravni piedpis nebo Smlouva. Klient
souhlasi s tim, Ze Banka ma pravo odepsat z jeho Uétu u Banky prostiedky za iéelem:

a) thrady splatnych rokd,
b) realizace opravného ztélovani v disledku viastniho chybného ziftovani nebo chybného z(dlovani jing banky ve-smiysiu-pHisludnych-pravaich
& ientdc

¢} lhrady v zakonem stanovenych pfipadech;

d) Ubrady véech cen, popiatkll a wyloh v souvislosti s poskytovanim Bankowvnich sluzeb, véetné poplatkd jfinych bank a osob zifastnénych
na operacich platebhiho slyku;

e) Uhrady Sastky $eku nebo penéZni poukazky jiz proplacenych Bankou v pfipadé jejich naslednéhe neproptaceni Sekovnikem nebo inkasni bankou;

f)  dhrady pohledavek Banky (vEetn& vyloh Sekovnika nebo inkasni banky) vzniklych nasledné po piipsani &astky $eku nebo penézini poukazky na

Utel Klienta, pokud Kiient nedodrzel smiuvni podminky tyka]lc: se proplaceni £eki nebo penédnich poukazek, pfipadné pokud se dodateéné zjisti,

e Klient pfevzal padélany nebo pozménény Sek nebo penézni poukdzku,

g} Uhrady pfipsané platby ze zahrani&i, pokud odesilajici bankou nebylo zajisténo kryti/pfevedeni prostiedkl ve prospéch Banky,

h)  wvraceri duchodl a jinych zékonem stanovenych davek (pouze viak do vyde kreditniho zdstatku na Ugtu}, pokud na jejich vyplaceni piijemci platby
zanikl narok a pléaice ¢ vracen] takio bezd{ivodné poukazané platby vyslovné pozadal;

i) wvraceni &astky inkasa pfipsané na Ucet Klienta, kterou platce pozaduje vratit w-sewiadu-5e-2ékonam-o-plalobrim-styku'?,

j)  wraceni pfipsané platby, pokud gislo Uétu pijemce nebo pléice ie uvedeno na seznamu nepavolenych internetovych her v-soufadu-t-poZadavky
zékona-o-bazasdnich-hrach'

k) Ghrady cen za pajifténi poskytované Komeréni pojistovnou, a.s., pokud je takovy zplsob thrady ve smiouvé o daném pojiténi sjednan nebo
1}  dhrady jakékok jiné splatné pohledavky Banky za Klientem, a to i promiéené.

C1. 15.3 se méni takto: )
0 ziistatku na U&tu ke kono xalendafning roku Banka vidy informuje Klienta poskytniutim nebo z pfistu pnénim-weisem vipisy z Uctu.

€1, 17.1 se méni nasledujicim zpisobem:
Informaéni povinnosti Banky. V souvislosti s poskylovanim Platebnich sluZeb Banka poskytne Kvalifikovanému-kKlientovi spotfebiteli v prabéhu
smluvnihc vziahu na jehc Zadost zdarma informace o Bance, o poskytované Platebni sluZbé, i o zpdschu komunikace s Bankou, 0 Smiouvé

o Platebnich shifbach uzaviené s Bankou, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Klienta~wrozsatu-slancyenem-takonem-o-platoebaim-stke’ - 2 10

A soldac EG2 24 nf—-ln}u- Foo r}u Jeid n -b- hun =] X L7 £ umt-n;rr-u = DJ‘al Bl eleihami -tejmena prostredr"ctv'm sluzby |nterne‘°veho

bankevnictvi. Kvak#kovaay—#Khenl gofreblref da?e Fedpisem pfijetim Smlouvy o Platebnich sluzbach potvrzuje, 2e mu byly v dostateéném pfedstihu
pred jelim uzavienim poskyinuty informace o Bance, poskytované Platebni sluZbé, o zpisobu komunikace s Bankou, ¢ pfedmétné Smiouve

o Platebnich sluzbach, o povinnostech a odpovédnosti Banky a Kvaliikevancéhekilienta spotiebitele, a to v rozsahu stanoveném zakonem o platebnim
styku. U Transakci mimo EHP Banka neni povinna poskytnout Kyalikevanemu—kidientovi spotfebiteli informace o maximélni [hit¢ pro provedeni
Platebni stuiby pied jejim poskytnutim ani pfed uzavienim Smiouvy o Platebnich sluZbach.

Postedni vatu £E 18.3 jsme pfesunuli do €lanku 18.1, kam spiSe patfi.

€1, 23.1 se méni nasledyjicim 2pisobem:
\ prlpada—kdywseqedn&e opakovangow reklamaced, kiera nebyla vyfedena ke spokojenosti Klienta v ramci reklamacdniho fizeni dle reklamagnifio Fadu

Banky a pravidel pra fegeni stiznosti, se Klient miZe obratit na nezavisiého ombudsmana.

Ci. 24.2 se méni nasledujicim zp&isobem:

Zpisob thrady ceny. Nebudedi-vyslovaé-sledndnofinakfa Bankal_ opravnéna odepsat tastku odpovidajici cend nebe jing dhradé za poskytované
Bankevni sluzby a za dkony s Bankovnimi sluzbami souvisejicimi z Ugtu Klienta, k némuZ nebo v souvislosti s nimz jsou Bankovni sluzby poskytnuty,

jinak z jakéhokali jiného Uttu Klienta vedeného u Banky, a to v terminech urcenych Bankou. Ceny a daldi Ghrady jsou splatné k poslednimu dni obdabi,
za které se UEtuji, neni-ii v Sazebniku uvedeno jinak. Ceny se Gétuji v méné Bankovni sfuZby nebo v méné, ve které je veden Uet, pokug nebude

sjednano jinak.

€1, 28.1 se méni nastedujicim zplsobem:

Bankovni tajemstvi a vyfimky 2 n&l. Na viechny Bankovni sluiby se wztahufe bankowni tajemstvi vsouladu s pravnimi pledpisy. Zpravy
o zéleZitostech, které jsou piedmétem bankovnino tajemstvi, poda Banka bez souhlasu Klienta pouze v pfipadech a v rozsahu vyplyvajicim 2 pravnich
piedpisii. Klient bere z divodu povahy produkil na védomi, Ze Banka je opravnéna sdélovat informace o zlistatku prostiedkd a cennych paplrech
stejné jake o provedenych transakgich ve smyslu prislz§né Smlouvy Oprévnéné-0sobé zmocnéné k nakladani s prostfedky na LUéty, cennymi papiry
nebo k provadéni & uzavirdni transakei.

Doplnili jsme novy cl. 28.4 tohoto znénk:

Informaénf povinnost Klienia — pravnické osoby. Klient — pravnickd osoba je povinen informoval své zaméstnance nebo fing fyzické osoby, jejich?
osohni udaje Bance pledal za_ucelem jejich zpracovavani v souvisiosti s poskylovanim Bankovnich siuZeb Klientovi - prévnické osobé o tomto
Zpracovéni osobnich tdaiti. Podrobné informace o zpracovani osobnich tdaju 2 souvisejicich prévech jsou uvedeny na internetovych strankach Banky
v dokumenty Informace o zpracovani osobnich ddaju.

&t 29,2 pism, g} se méni nasledujicim zplisobem:

Banka neodpovida Klientovi za kodu kdyz:

g) porudeni damré povinnosti bylo zpisobeno mimofadnou nepiedvidatelnou a nepfekonatelnou pfekazkou vzniklou nezavisle na vili Banky nebo
g;:;nr:i:g; vyluduiicimi odpovédnost—tam, kadp-se-pro-gany-pravei-vztak pouZije-li se pro pravni vziah pravni Uprava platna pfed Géinnosti chianského

€1. 31.8 se méni nasledujicim zpusobem:
Zmény s okamzitou i€innosti. Odchylngé od pfedehozich étanko je Banka opravnéna provest s okamiitou uginnosti jednostrannou zménu:
a}  VOP, Produktlovych podminek, Oznameni a Sazebniku, je-li tato zména vyhradné ve prospéch Klienta, nebo je-li zména vyvolanz doplnénim
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nové Bankovni sluZby a nema vliv na stavajici poplatky,

b}  obchedniho ndzvu Bankovni sluZby, kterd rnema viiv na prava a povinnosti smiuvnich stran vypljvajici ze Smiouvy,

¢} adajl, které jsou &isté informadniho charaktery a nejseu uréeny dohodou smluvnich stran {napf. sidlc Banky, obchodni firma Clen finanéni
skupiny Banky).

O zménach die tohoto &anku infarmuje Banka Klienta predem zpisobem dle Elanku 342 8.4.VOP nebo na internetovych strdnkdch Banky.

W &l 38.1 (dfive €l. 35.1) jsme upravili nebo odstraniti tyto pojmy:
Jontaktni adresa® je adresa sjednana ve Smiouvé nebo v jiné smlouvé souvisejic! s poskytovanyrmi Bankovnimi slufbami, nebo adresa, kterou Klient

sdélil Bance pro alely doruCovani Zaslek,_a nenj-li siedpand nehg Kijentem sdélens, tak adresa trvalého pobytu u Klienta spotfebitele & adresa sidla u

astatnich Klisnti. Kontaktni adresou mide byfjetés . 0, BOX,

.Rozhodny den” je den, kdy se Banka hodnovérnym zpisobem dozvi o £mri Klienta nebo o jeho prohtageni za nezvéstného, tj. den, kdy Banks obdri
tuto informaci ze zakladnich registri a informacnich systémis vefeiné spravy nebo_kdy jsou Klientovu obchodnimu mistu-Basky dorugeny prilkazné
doklady o skutegnosti, Ze Klient zemfel neba byl prohlasen za mrtvého nebo nezvéstného (napf. ammni list, pfipis soudu nebo notafe provadsjiciha
dédicke fizeni, rozhodnuti soudu s dolozkou préavni modi o prohladeni Klienta 2a mrivého nebo nezvéstnghol.

Spravee” je SG, Banka, Clenove FSKB a Osoby ovadané SG, a-Amundi Czech Repubiic, investiéni spotetnost. a.5.. ICO: 60196769 a Amundi Czech
Republic Asset Management, as., IC0: 25684558,

Do £, 36.2 (drive El. 35.2) jsme doplnili novy bod pod pism. [} ¥ tomto znéni:
Pokud z kontextu nevyplyva jinak, platf pfi vykladu VOP a Smlouvy nasledujici pravidla:
1) pojimem  Kvalifikovany klient” se rozurni Klient spoliebitel.

€1. 37.1 (diive £l. 36.1) se méni nasledujicim zpdsobem:
Tyto VOP nabyvaji O¢innosti dne 4-#6:1.72.2021.

€1, 37.2 (dFive &), 36.2) se méni nasledujicim zpisobem:

Tyto VOP rudi a nahrazuji VOP (dinné od 4441 70.20201. Souhlas Klienta dle dlanku 28 téchto VOP je Ofinny pouze ve vziahy ke Klientovi, ktery
smiluvni vztah nebo dodatek k existujicimu smluvnimu vztahu s Bankou, jejich¥ nedilnou sougasti jscu tyto VOP, uzavie, nejdfive v den d&innosti téchto
VOP. Pro Klienta, ktery podepsal, odmitl podepsat & odvolal obdabny souhlas jiz dfive, zustava prévni re3im souhlasu jim udéleného, odmitnutého &
cdvolaného zménou VOP nedotéen.

Dile jsme v celém dokumentu provedii tyto tpravy:
Viude tam, kde je uvedeno, Ze nékdo jedna jménem nebo za Klienta®, jsme jako nadbyteéné odstranili jménem" a ponechali pouze jednani ,za

Klienta".
Pojem ,Kvalifikovany klient” jsme nahradili pojmem Klient spotfebitel”
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