ANECT/MUH-1/2021/001 2021/0677/0SI

Smlouva o technické podpore

uzaviena podle § 1746, odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., obanského zakoniku (dale jen ,smlouva®), ev.
¢.: ANECT/MUH-1/2020/002, v navaznosti na vefejnou zakazku malého rozsahu uverejnénou kupujicim
jako vefejnym zadavatelem mimo reZzim zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, pod
nazvem ,Prodlouzeni podpory a upgrade — Greycortex Mendel“ (dale jen ,vefejna zakazka“). Nabidka
prodavajiciho na plnéni vefejné zakazky byla kupujicim vyhodnocena jako nejvyhodnéjsi.

1.

Clanek 1: Smluvni strany

Objednatel:

Dodavatel:

Mésto Uherské Hradisté

sidlo: Masarykovo nam. 19, 686 01 Uherské Hradisté
zastoupena: Ing. Stanislavem Blahou, starostou mésta
IC: 00291471

DIC: CZ00291471

Zastupce ve vécech technickych: Mgr. Jifi Dorogy, odbor organizaéni spravy
a informatiky, tel.: 572 525 144, jiri.dorogy@mesto-uh.cz.

(dale v této smlouvé oznacovan jen jako ,Objednatel)
ANECT a.s.

sidlo: Videnska 204/125, Pfizfenice, 619 00 Brno

kterou zastupuje: Pavel Srnka, ¢len pfedstavenstva

IC: 25313029

DIC: CZ25313029

zapsana u rejstfikového soudu v Brné pod sp. zn. B 2113
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s., pobocka Brno
¢. uctu: 27-6667590237 / 0100

(dale v této smlouvé oznacovan jen jako ,Dodavatel)

(spolecné také jako ,Smluvni strany*)

Clanek 2: Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je pofizeni sluzby sitového dohledu na obdobi 2 let, za pomoci

sondy Greycortex Mendel, kterou Objednatel vlastni s koncici licenci formou:

1.1. Zapuj¢eni aktualniho HW sondy v&etné montaze dle doporuceni spolecnosti Greycortex
pro licenci MA-SC-1K-S-00 a potfebné souvisejici licence s podporou 2x10 GE;

1.2. Provedeni zakladni konfigurace dle ,best practice®;

1.3. Zaskoleni obsluhy minimalné v rozsahu 16 hodin formou 4x 4h s vhodnym €asovym
odstupem;

1.4. Po zakladni konfiguraci budou probihat v prvnich 6 mésicich pravidelné konzultace 1x za
14 dn0 s monitoringem sitového provozu a postupnou dokonfiguraci dle zjisténych
skute¢nosti v provozu prostfedi Objednatele. Ve zbyvajicim obdobi budou probihat
pravidelné schiizky jednou za mésic a na vyzadani bude poskytovana metodicka podpora
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pfi zménach nastaveni.
1.5. HW a SW podpora na dobu 2 roky.
dale jen ,PInéni“.

2. Objednatel se zavazuje umoznit Dodavateli poskytnout PInéni a zaplatit za né&j dohodnutou
cenu.

Clanek 3: Doba a misto PInéni

1. PInéni bude zahajeno bezprostfedné po podpisu smlouvy. Termin plnéni pfedmétu smlouvy
je nejpozdéji do 17. 11. 2021.

2. Dodavatel bude Objednateli poskytovat PInéni v sidle Objednatele na adrese budovy
Méstského ufadu Uherské Hradisté, Masarykovo namésti 19, Uherské Hradisté.

Clanek 4: Cena a platebni podminky

1. Cena PInéni je stanovena dohodou obou smluvnich stran jako nejvyse pfipustna na ¢astku:
1298 500,00 K¢ (slovy: jeden milion dvé sté devadesat osm tisic pét set korun ¢eskych) bez
DPH, tj. 1 571 185,00 K¢ (slovy: jeden milion pét set sedmdesat jedna tisic jedno sto
osmdesat pét korun Ceskych) v€etné DPH.

2. Cena PInéni bude zaplacena na ucet Dodavatele na zakladé faktury vystavené
Dodavatelem po vzajemné odsouhlaseném a podepsaném predavacim protokolu.

3. Datem uskute¢néni zdanitelného plnéni ve vztahu upraveném touto smlouvou je datum
vzajemné odsouhlaseného a podepsaného pfedavaciho protokolu.

4. Splatnost dariového dokladu (faktury) za dodané pinéni je splatna 30 dni od jejiho doruceni
Objednateli. Faktura bude zaslana Objednateli elektronicky.

Clanek 5: Garance a sankce

1. Dodavatel se zavazuje poskytovat podporu v nasledujicim rozsahu:

a. Podpora HW — DoNPD 5x8
Sluzba je poskytovana 5 pracovnich dna v tydnu v dobé od 8:00 do 16:00 hodin,
s povinnosti odstranit zavadu nejpozdéji do konce nasledujiciho pracovniho dne po
registraci tiketu v systému ServiceDesk.

b. Podpora SW — DzNPD 5x8
Sluzba je poskytovana 5 pracovnich dna v tydnu v dobé od 8:00 do 16:00 hodin,
s povinnosti zahajit Cinnosti spojené s odstranénim zavady nejpozdéji do konce
nasledujiciho pracovniho dne po registraci tiketu v systému ServiceDesk.

c. Konzultace - OpNPD — 5x8
Sluzba je poskytovana 5 pracovnich dnl v tydnu v dobé od 8:00 do 16:00 hodin,
s povinnosti zahajit Cinnosti spojené s poskytovanim odborné podpory nejpozdéji
do konce nasledujiciho pracovniho dne po registraci tiketu v systému
ServiceDesk.

2. Smluvni strany se dohodly na nasledujicich sankcich za poru$eni svych povinnosti dle
smlouvy (za Zajemce se pro tyto ulely povazuje Dodavatel, za Zadavatele se povazuje
Objednatel):
| Sankce | Hodnota

Sankce vigi Zajemci za nedodrZeni dohodnutych smiuvnich podminek 0,04
tarminu dodani pfedmétu zakazky v %/den s DPH

0,04
Sankce vidi Zadavateli za nedodrzenl terminu splatnosti faktur v %/den
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Clanek 6: Trvani a ukonéeni smlouvy
1. Smlouva se uzavira na dobu urditou do 17.11.2023.

2. Smluvni vztah Ize ukoncit kdykoliv vzajemnou dohodou smluvnich stran.

Clanek 7: Zavéreéna ustanoveni

1. Zastupci obou smluvnich stran vyslovné prohlasuji, Ze jsou zcela opravnéni uzavfit tuto
smlouvu.

2. Tato smlouva mize byt doplfiovana ¢i ménéna pouze pisemnymi dodatky podepsanymi
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Dodatky budou chronologicky sefazeny
v Casovém sledu a Cislovany.

3. Stanou-li se néktera ustanoveni této Smlouvy zcela nebo z€asti neplatna, nebo pokud by
néktera ustanoveni chybéla, neni tim dotéena platnost zbyvajicich ustanoveni. Misto
neplatného ustanoveni plati jako dohodnuté takové ustanoveni, které odpovida smyslu a
ucelu neplatného ustanoveni. Schazi-li ustanoveni zcela, plati za dohodnuté takoveé
ustanoveni, které odpovida tomu, co by podle smyslu a ucelu této Smlouvy bylo ujednano,
kdyby tato skute¢nost byla znama od pocatku.

4. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda strana
obdrzi po jednom vyhotoveni.

5. Smlouva je ukon&ena uplynutim doby, na kterou byla uzaviena.

6. Dolozka podle ust. § 41 zakona o obcich: O uzavieni této smlouvy bylo rozhodnuto
v souladu s vnitfnim pfedpisem schvalenym usnesenim Rady mésta Uherské Hradisté
€. 1122/74/RM/2021 ze dne 04.10.2021.

7. Dodavatel se zavazuje, Ze v pfipadé nabyti statutu ,nespolehlivy platce®, ve smyslu zakona
€. 235/2004 Sb. o dani z pfidané hodnoty, bude o této skutecnosti neprodlené Objednatele
informovat. Objednatel je poté opravnén zaslat hodnotu pIinéni odpovidajici dani z pfidané
hodnoty pfimo na ucet spravce dané v rezimu podle § 109a vySe uvedeného zakona.

8. Dodavatel bere na védomi, Ze tato smlouva a pfipadné i jeji budouci dodatky mohou byt
Objednatelem uvefejnény ve smyslu zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru
smluv), v platném znéni (dale jen ,zakon o registru smluv“), nebot Objednatel je mj.
povinnym subjektem dle citovaného zakona. Pro tyto pfipady je Dodavatel povinen
Objednatele pisemné upozornit na pfipadné obchodni tajemstvi a jiné chranéné udaje
vyplyvajici z této smlouvy, pfipadné i jejich budoucich dodatku, které budou nasledné
Objednatelem v uvefejiiovaném textu anonymizovany.

V Uherském Hradisti dne: V Praze dne:

Za Objednatele: Za Dodavatele:
Digitalné
podepsal Pavel
Srnka
Datum:
2021.10.11
16:07:58
+02'00'

Ing. Stanislav Blaha Pavel Srnka

starosta mésta Clen predstavenstva

Digitalné podepsal Ing. Stanislav Blaha
Datum: 08.10.2021 09:28:41 +02:00
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