S5 9 /vf/ 2y |
SMLOUVA O DIiLO - Reprezentativni Setieni populace CR doplInéné o skupinovou diskuzi
pro projekt Cesky filmovy divik v dob& COVID-19: Redukce dopadii krize a nové pfileZitosti

pro filmovou distribuci, ¢.

Vysoka §kola ekonomicka v Praze

sidlo: sidlem nam. W. Churchilla 1938/4 130 67 Praha 3 — Zizkov
zastoupena: Rektorkou VSE v Praze Prof. Ing. Hanou Machkovou, CSc.
ICO: 613 84 399

DIC: CZ 613 84399

bankovni spojeni: _

¢islo aétu:
kontaktni osoba:

(ddle jen ,,Objednatel )

Nazev/obchodni firma: MEDIAN, s.r.o.

sidlo: Narodnich hrdin 73, Praha 9 — Dolni Po&ernice, 190 12
zastoupena: Ptemyslem Cechem, jednatelem

ICO: 48587001

DIC: CZ48587001

bankovni spojeni:
Cislo uctu:

kontaktni osoba:

spole€nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném méstskym soudem v Praze, sp. zn.
C 17975/MSPH

(ddle jen ,,Zhotovitel )

(ddle spolecné také jako ,, Smluvni strany “ nebo jednotlivé jako ,, Smluvni strana )

uzaviely v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve
znéni pozdejSich predpist (ddle jen ,, oblansky zdkonik “), tuto smlouvu o dilo.

Clinek I
Uvodni ustanoveni
1.1. Objednatel jako zadavatel vefejné zakazky s nazvem ,,Reprezentativni Setfeni populace CR
doplnéné o skupinovou diskuzi pro projekt Cesky filmovy divak v dob& COVID-19:
Redukce dopadii krize a nové prileZitosti pro filmovou distribuci® (ddle jen , Verejnd
zakdzka ) zadavané ve vybérovém Fizeni v souladu s ustanovenim § 31 zakona &. 134/2016
Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdé&;jsich ptedpisi (ddle jen ,,ZZVZ “), rozhodl
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0 vybéru Zhotovitele ke splnéni Vefejné zakazky. Smluvni strany tak uzaviraji nize uvedeného
dne, mésice a roku tuto smlouvu o dilo (ddle jen , Smlouva*).

1.2. Objednatel ma zdjem provést sbér dat prostfednictvim reprezentativniho dotaznikového
Setfeni populace v CR a provedeni tii skupinovych diskusi (focus groups) dopliiujici nékteré
aspekty chovani filmovych divaka pro potfeby vyzkumu zkoumajiciho navyky a preference
Ceskych filmovych divaki a zpracovat jejich vysledky jako soudast plnéni cili zadanych
v ramci dotace ,,Cesky filmovy divak v dobé COVID-19: Redukce dopadt krize a nové
prilezitosti pro filmovou distribuci“, & TL04000421 financovaného Technologickou
agenturou CR, jejiz je Objednatel piijemcem (ddle jen ,, Projekt™).

1.2.1. Sbér dat bude realizovan na reprezentativnim vzorku minimaln& 2500 a 3 skupin (Focus
group) tvofenou minimalné 8 respondenty. Zajisténi reprezentativnosti vzorku populace
CR je klicovym pozadavkem na realizaci vyzkumu.

1.3. Smluvni strany berou na védomi, Ze jakékoliv, byt i jen Easte¢né, neplnéni povinnosti
vyplyvajicich ztéto Smlouvy, at’ uz na strané Objednatele nebo Zhotovitele, miZe ohrozit
¢erpani dotace, prip. miZe vést k udéleni sankci Objednateli ze strany organ(i opravnénych
k vykonu kontroly Projektu. Skoda, kterd miize Objednateli nepln&nim povinnosti Smluvnich
stran stanovenych touto Smlouvou vzniknout, tak miize pfesahnout i cenu dila.

1.4. Zhotovitel je opravnén vykonavat ¢innosti spojené s jeho pfedmétem podnikani, a to vyzkum a
vyvoj v oblasti humanitnich véd, technickych véd nebo spolecenskych véd.

Clének II
Piredmét smlouvy
2.1. Zhotovitel se zavazuje provést ve prospéch Objednatele zejména nasledujici ¢innosti:

2.1.1. Kvantitativni on-line dotaznikovy vyzkum na reprezentativnim vzorku z celkové
populace Ceské republiky od 15 let véku vyse bez horniho v&kového limitu vybranych
prostiednictvim kvétniho vybéru (dle zakladnich kvét — pohlavi, vEk, vzdélani, kraj a
velikost mista bydlisté) z reprezentativniho souboru populace CR a realizace diskuznich
skupin pro potieby vyzkumu zkoumajiciho navyky a preference ceskych filmovych
divaki. Kvalitativni prizkum metodou Skupinové diskuze (FG — Focus Groups).

2.1.2. Sbér dat bude proveden bud’ online ¢i kombinaci online a face-to-face dotazovani a
bude doplnén o kvalitativni prizkum metodou Skupinové diskuze (FG — Focus Groups)
vybrané na zakladé konkrétnich divackych skupin a na zikladé vysledki dotaznikového
Setfeni. Podrobnosti tykajici se pfedmétu dila obsahuje Ptiloha ¢. 1 smlouvy, ktera je
nedilnou soucasti Smlouvy, (ddle jen , Dilo").

2.2. Objednatel se zavazuje fadné provedené Dilo prevzit zplisobem uvedenym v ¢l IV této
Smlouvy a zaplatit za jeho provedeni cenu sjednanou v €l. V této Smlouvy.

Clének II
Zpiisob realizace dila
3.1. Provadéni Dila dle této Smlouvy se skldda zejména z nasledujicich Cinnosti provadénych
Zhotovitelem:

3.1.1. Kvantitativni vyzkum
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3.2,

3.3.

34.

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

4.5.
4.6.

3.1.1.1.dopracovani a finalizace dodaného vyzkumného instrumentu — dotazniku na
zaklad& podkladi zadavatele, naprogramovani dotazniku do online podoby,

3.1.1.2.pilotni ové&Feni dotazniku na vzorku 30-40 osob, vyhodnoceni pilotni fize a
ptipadné Gprava dotazniku v navaznosti na vysledky pilotu;

3.1.1.3.sbér dat, sprava dotazovani, kontrola kvétniho naplnéni vzorku,

3.1.1.4.pfiprava datového souboru (Eisténi, Uprava labelt, rekodovani a kédovani
proménnych, atd.),

3.1.1.5.vypracovani zpravy z vyzkumu o prib&hu dotazovani a zakladni statisticky
vystup (data v souhrnnych tabulkéch, kde jsou jednotlivé proménné tidéné dle
sociodemografickych proménnych, pkipadné i podle vybranych tematickych
otazek).

3.1.2. FG - groups:

3.1.2.1.rekrutace respondenti na zakladé dotaznikového Setfeni dle domluvy se
zadavatelem,

3.1.2.2.zajisténi mista a technického vybaveni pro diskuze,

3.1.2.3.sbér dat (zajisténi realizace diskuzi), moderovani diskusi a zaji$téni video
zaznamu, ktery bude ptepsan,

3.1.2.4.vypracovani zpravy z analyzy, ktera bude rozdélena do tematickych celkd
podle scénare za ruzné cilové skupiny.

Zhotovitel pfi realizaci Dila bude vychazet z obecné zavaznych pravnich predpisi
a vyuzije vSech svych znalosti a vefejné dostupnych informaci ve prospéch Objednatele.
Zhotovitel se zavazuje provést Dilo odbornym zpiisobem a za pouziti takovych metod
a postupti, které budou pro provedeni Dila s pfihlédnutim ke konkrétnim poZadavkim
a pokynim Objednatele pfi zachovani odborné péce nejvhodnéjsi.

Zhotovitel se zavazuje provést pro Objednatele Dilo svym jménem, na vlastni odpovédnost,
na své nebezpedi a ve sjednané dobé.

Zhotovitel je povinen v prib&hu provadéni Dila respektovat pisemné pokyny kontaktni osoby
Objednatele uvedené v zahlavi této Smlouvy, ktera je opravnéna v priibéhu provadéni Dila
kontrolovat provadéni Dila Zhotovitelem a udélovat mu zdvazné pisemné pokyny.

Clanek IV

Dodaci podminky a misto plnéni
Objednatel se =zavazuje predat Zhotoviteli pracovni verzi dotazniku nejpozdéji
do 2 tydnii od ucinnosti smlouvy.
Zhotovitel se zavazuje pfedat datovy soubor a vysledky dotaznikového $etfeni do Sesti tydni
od podpisu smlouvy.
Zhotovitel se zavazuje pfedat zaznamy skupinovych diskuzi a zpravu o sbé&ru dat nejpozdgji
do 15. 12. 2021.
Pokud dojde ze strany Objednatele ke zpozdéni dodani finalni verze dotazniku, je Zhotovitel
opravnén posunout termin odevzdani Dila o pocet dnii odpovidajici zpoZdéni Objednatele
s dodanim finalni verze dotazniku.

Mistem pinéni je adresa Objednatele uvedena v zahlavi Smlouvy.

O ptedani Dila bude mezi Smluvnimi stranami vyhotoven pfedavaci protokol, ktery podepisi
kontaktni osoby obou Smluvnich stran. Objednatel si vyhrazuje pravo Dilo nepfevzit
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4.7.

4.8.

4.9,

5.1

5.2.

5.3.

v ptipadé, Ze obsah nebo provedeni neodpovida poZadavkim stanovenym touto Smlouvou.
Dilo bude pfedano v elektronické formé.

Bude-li Zhotovitel s ptedanim Dila nebo nékteré jeho Easti ve smyslu odst. 1 tohoto &lanku
Smlouvy v prodleni, je povinen nahradit Objednateli $kodu, kterda Objednateli
za celou dobu trvani prodleni Zhotovitele vznikne a to do 5 dnd, kdy ho k tomu Objednatel
vyzve.

Bude-li Zhotovitel v prodleni s pfedanim Dila nebo né&které jeho ¢asti ve smyslu odst. 1 tohoto
¢lanku déle nez 15 dni, je Objednatel opravnén od této Smlouvy odstoupit, Zhotovitel je v
takovém pfipadé povinen Objednateli nahradit vzniklou $kodu véetné veskerych nakladd,
které Objednatel v souladu s touto Smlouvou na plnéni této Smlouvy vynaloZil, a to do 3 dnd
ode dne, kdy ho k tomu Objednatel vyzve.

Vlastnikem zhotovovaného Dila je Zhotovitel. Objednatel nabyva vlastnické pravo k Dilu
okamzikem pfedani Dila a zaplacenim ceny.

Clanek V
Smluvni Cena a zpisob tihrady
Smluvni cena Dila je stanovena na zakladé nabidky Zhotovitele ve vybérovém tizeni
na plnéni, jez je predmétem této Smlouvy a Cini:

Cena bez DPH: 482 500 K¢
Sazba DPH v % 21 %
DPH v K¢ 101 325 K¢

Cena véetné DPH v K&: 583 825 K¢

Cena za Dilo sjednana v této Smlouvé je koneéna a véetné DPH, tj. nejvyse pfipustna. Cena
obsahuje ocenéni viech poloZek nutnych k fadnému splnéni vSech zavazkt Zhotovitele dle této
Smiouvy, véetné veskerych nutnych nakladu s tim spojenych. Zhotovitel neni opravnén i¢tovat
Zadné dalsi ¢astky v souvislosti s pInénim této Smlouvy.

5.2.1. Objednatel je opravnén zapocist vici jakékoli pohledavce Zhotovitele za Objednatelem
jakoukoli svou pohledavku, i nesplatnou. Pohledavky Objednatele a Zhotovitele
zapod¢tenim zanikaji ve vysi, ve které se kryji.

5.2.2. Sjednanou cenu za dilo nelze ménit.

Po pfevzeti Dila Objednatelem formou pisemného piedavaciho protokolu vznika Zhotoviteli
pravo na zaplaceni sjednané ceny Dila. Cena Dila je splatnd na zakladé radné vystaveného
dafiového dokladu (faktury).

5.3.1. Dnem zdanitelného plnéni je den pfedani a pievzeti Dila bez vad a nedodélki.

5.3.2. Soudasti faktury bude kopie pfedavaciho protokolu.

5.3.3. Smluvni strany sjednavaji, Ze faktura miize mit listinnou nebo elektronickou podobu ve
formatu PDF. Faktura ve formatu PDF bude zaslana na e-mail kontaktni osoby
Objednatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy; faktura vystavena v listinné podobé na
adresu Objednatele uvedenou v zahlavi této Smlouvy.
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54.

5.5.

5.6.

5.7.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Faktura musi spliiovat potfebné naleZitosti dafiového dokladu ve smyslu zikona
&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich piedpist, § 435 oblanského
zakoniku, nalezitosti uvedené v této Smlouvé a dale bude obsahovat zejména:

5.4.1. Nazev Projektu : ,Cesky filmovy divak v dobé COVID-19: Redukce dopadii krize a
nové prileZitosti pro filmovou distribuci”, &islo TL04000421. Tento projekt je
spolufinancovan Technologickou agenturou CR.

5.4.2. Cislo smlouvy a den jejiho uzavieni.

V piipadé, e faktura nebude obsahovat pfedepsané nalezitosti, je Objednatel opravnén ji do
data splatnosti vratit s tim, Ze Zhotovitel je poté povinen vystavit novou fakturu
s novym terminem splatnosti. V takovém piipadé neni Objednatel v prodleni s hradou faktury.

Lhita splatnosti vystavené faktury je 30 dni ode dne jejtho prokazatelného doruceni
Objednateli. Smluvni cena se povaZuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované ¢astky
z bankovniho 0étu Objednatele ve prospéch uétu Zhotovitele uvedenych v zdhlavi této
Smlouvy.

Jestlize bez zavinéni Zhotovitele dojde v pribéhu provadéni Dila k nutnosti provést Dilo
odchylné, a tim dojde i k moznému zvy$eni nakladi, mohou byt Zhotovitelem tyto prace
provedeny jen s pisemnym souhlasem Objednatele. Vyjimkou jsou pouze prace bezprostfedné
nutné k tomu, aby nedoslo ke vzniku $kody na provadéném Dile. Zhotovitel vSak musi prokazat,
ze hrozici Skoda nevznikla v dusledku vadného provadéni Dila, ale pouze v diisledku
skute¢nosti a udalosti, které nemohl pfi vynaloZeni veskeré odbornosti pfedpokladat.

Clanek VI
Vyhradni licence k uziti dila
Zhotovitel timto poskytuje Objednateli opravnéni-licenci Dilo uzit. Licence se Objednateli
poskytuje ke vSem zplisoblim uziti Dila v neomezeném rozsahu, pfiCemz Gzemni ani
mnozZstevni rozsah licence neni omezen a licence je poskytovana na dobu trvani majetkovych
prav Zhotovitele. Odména za poskytnuti licence je zahrnuta v cené za provedeni Dila sjednané
mezi Smluvnimi stranami v ¢l. V smlouvy.

Licence se Objednateli poskytuje jako vyhradni, Zhotovitel neni opravnén Dilo uzit, ani
poskytnout licenci k jeho uZiti tfeti osob€.

Sjednava se, Ze Objednatel neni povinen licenci vyuZit.

Sjednava se, ze Objednatel je opravnén opravnéni tvofici soudast licence zcela nebo z&asti
poskytnout tfetim osobam, které vsak nejsou povinny takova opravnéni vyuzit. Objednatel je
dale opravnén licenci postoupit s tim, Ze je povinen Zhotovitele o postoupeni licence a osobé
postupnika bez zbyte¢ného odkladu informovat.

Zhotovitel se zavazuje vypofadat veskera pfipadna prava ¢&i naroky tietich osob, aby
Objednatel mohl Dilem, resp. jeho vystupy piné¢ disponovat v souladu s ucelem
specifikovanym v této Smlouvé.
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Clanek VII
Prava a povinnosti smluvnich stran

7.1. Zhotovitel je povinen:

7.1.1.
7.1.2.

7.13.

7.1.8.

7.1.9.

Chranit a prosazovat prava a opravnéné zajmy Objednatele.

Ridit se pokyny Objednatele, Zhotovitel neni vazan pokyny Objednatele pouze v
ptipadé, pokud jsou v rozporu s platnou pravni upravou.

Zhotovitel je povinen se seznamit se viemi informacemi, podklady a jinymi dokumenty,
které jsou soucasti Smlouvy nebo byly v souvislosti s ni poskytnuty Objednatelem
Zhotoviteli. Pokud by nékteré informace, hodnoty dodané Objednatelem byly
nedostateCné, nekompletni nebo nepfesné do té miry, ze by to mohlo ovlivnit fadné
provedeni Dila, je v takovém piipadé povinnosti Zhotovitele upiesnit si a/nebo si zajistit
chybéjici informace a Gdaje. V pfipadé, ze Objednatelem poskytnuté hodnoty &i iidaje
maji zasadni vyznam pro provedeni Dila, je vzdy povinnosti Zhotovitele si udaje ovéfit.
Zhotovitel nema narok na Zadné dodatecné platby a prodlouzeni terminu dodani z
diivodu chybné interpretace jakychkoliv podkladi vztahujicich se k provedeni Dila.
Provést Dilo fadné a v¢as v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy a spravnimi
rozhodnutimi, pfislusnymi normami a dokumentaci pfedanou Objednatelem.
P¥i provadéni Dila je Zhotovitel povinen postupovat v souladu s pokyny Objednatele.

. Umoznit opravnéné osobé Objednatele kontrolu provadéni Dila, vcetné kontroly

provadéni on-line sbéru dat po celou dobu jeho trvéni.

Vratit po dokonéeni Dila bez zbyte¢ného odkladu Objednateli veskeré podklady, které
ziskal od Objednatele k provedeni pfedmétu Dila, nedohodnou-li se Smluvni strany
jinak.

Realizovat vyzkum ve smyslu této Smlouvy podle nejvyssich profesionalnich standardt
a zajistit odpovidajici odbornou uroven a kvalitu viech fazi sociologického vyzkumu a
piipravy dila. Zhotovitel se zejména zavazuje dodrzet zasady mezinarodniho
ICC/ESOMAR kodexu pro vyzkum trhu, vyzkum vefejného minéni, sociologicky
vyzkum a datovou analytiku i metodické a etické standardy SdruZeni agentur pro
vyzkum trhu a vefejného minéni SIMAR.

Smluvni strany ujednaly, Ze prodleni Zhotovitele s dodanim Dila podle €l. IV odst. 4.1.
Smlouvy po dobu delsi nez 14 dni je povazovano za podstatné poruSeni smluvni
povinnosti.

7.2. Objednatel je povinen:

7.2.1.

7.2.2.
7.2.3.

Poskytnout Zhotoviteli pfedem vyzadanou nezbytné nutnou soudinnost k plnéni
pfedmétu této Smlouvy.

Uhradit Zhotoviteli cenu Dila sjednanou touto Smlouvou.

Objednatel je opravnén kontrolovat provadéni Dila. Zjisti-li Objednatel, Ze Zhotovitel
provadi Dilo v rozporu se svymi povinnostmi, je Objednatel opravnén dozadovat se
toho, aby Zhotovitel odstranil vady vzniklé vadnym provadénim a Dilo provadél
fadnym zpisobem. Jestlize Zhotovitel tak neucini ani v pfiméfené lhit€¢ 3 dnd, je
Objednatel opravnén od této Smlouvy odstoupit. Zhotovitel je v takovém piipadé
povinen uhradit Objednateli vzniklou Skodu véetné veskerych nakladl, které
Objednatel v souladu s touto Smlouvou na plnéni této Smlouvy vynalozil, a to do 3 dnd
ode dne, kdy ho k tomu Objednatel vyzve.

Strana 6



7.3

8.1.

9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

. Zhotovitel neni oprivnén povéfit provedenim Dila jinou osobu.

Clanek VIII
Ochrana osobnich idaji
Ptedmét plnéni podléha apravé ochrany osobnich idaji (GDPR). Zhotovitel je povinen pfi
provadéni &innosti podle této Smlouvy dodrZet veskeré povinnosti vyplyvajici z pravnich
pfedpisi.
Clanek IX
Zaruka a odpovédnost za vady

Zhotovitel zodpovida za to, Ze Dilo bude provedeno v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy. Zhotovitel dale odpovida za to, Ze Dilo nema faktické ani pravni vady, je kompletni,
odpovida vysledku uréenému ve Smlouvé, ulelu jeho vyuziti a odpovidd poZadavkim
sjednanym ve Smlouvé.

Zhotovitel odpovida za vady, které budou zjistény v dobé 12 mésicti ode dne piedani Dila
Objednateli. Zhotovitel je povinen vadu na své naklady odstranit nebo poskytnout nové
pinéni. Oznamované vady plnéni musi byt Objednatelem specifikovany a musi byt u¢inény
bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi vyskytu vady.

Clanek X
Doba platnosti smlouvy
Smluvni strany berou na védomi a souhlasi s tim, Ze Objednatel uvefejni smlouvu v souladu
se zadkonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach WG¢innosti nékterych smluv,
uvefejiiovani té&chto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist (ddle jen "zdkon
o registru smluv"), a to neprodlené po podpisu Smlouvy.

Smluvni strany souhlasné prohlasuji, Ze ve Smlouvé nejsou idaje podléhajici obchodnimu
tajemstvi, ani Gdaje, jejichz uvefejnénim by doSlo k neopravnénému zasahu do prav a
povinnosti Smluvnich stran, jejich zastupci nebo jejich zaméstnancd, a souhlasi
s uvefejnénim Smlouvy jako celku. Objednatel je nicméné opravnén v piipadé potfeby ze
Smlouvy pfed jejim zvefejnénim odstranit informace, které se podle zdkona o registru smluv
neuvefejiiuji nebo uvefejiiovat nemuseji. V pripad€, Ze by piesto uverejnénim Smiouvy doslo
k neoprivnénému zasahu do prav a povinnosti smluvnich stran, jejich zastupci ¢&i
zaméstnanctli, odpovida kazda Smluvni strana za Gjmu zpisobenou pouze ji samé a jejim
vlastnim zastupcim nebo zaméstnancim.

Smluvni strany se dohodly, Ze tato Smlouva se uzavira a nabyva u¢innosti dnem uvefejnéni v
registru smluv podle zikona o registru smluv. Smluvni strany berou vyslovné na védomi a
souhlasi s tim, Ze plnéni Smlouvy miZe nastat aZ po nabyti jeji Gc¢innosti. Objednatel se
zavazuje informovat druhou Smluvni stranu o provedeni registrace Smlouvy zaslanim kopie
potvrzeni spravce registru smluv na e-mailovou adresu uvedenou v zahlavi této Smlouvy.

Smlouva je ukondena:
10.4.1. dnem piedani Dila,
10.4.2. dohodou obou stran,
10.4.3. vypovédi,

10.4.4. odstoupenim.
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10.5.

10.6.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

Smluvni strany mohou od této Smlouvy odstoupit v ptipadech, kdy to tato Smlouva stanovi a
déle tehdy, porusi-li druha Smluvni strana smluvni povinnosti podstatnym zpisobem. V
pfipad€ odstoupeni od Smlouvy je druhd Smluvni strana povinna odstupujici smluvni stran&
nahradit veSkeré naklady, které odstupujici Smluvni strana v souladu s touto Smlouvou na
plnéni této Smlouvy vynaloZila, a to do 3 dnii ode dne, kdy ji k tomu odstupujici Smluvni
strana vyzve. V pfipadé€, Ze od této Smlouvy odstoupi Objednatel, je opravnén urgit, které
¢asti jiz predaného plnéni si ponecha v souladu s § 2004 odst. 2 ob&anského zakoniku.

Za podstatné poruSeni smluvnich povinnosti ze strany Objednatele se povazuje opakované
prodleni pfi poskytovani soucinnosti Zhotoviteli, na které byl Objednatel Zhotovitelem
opakované (vice jak trikrat) bezvysledné pisemné upozornén.

Clanek XI
Smluvni pokuty a nahrada §kody
V ptipadé nedodrZeni terminii pinéni dle ¢l. IV odst. 4.1. této Smlouvy ze strany Zhotovitele
je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny bez
DPH za kazdy, byt i jen zapocaty den prodleni.

V ptipadé poruseni jakékoliv povinnosti (s vyjimkou poruseni povinnosti dle odst. 11.1.)
sjednané v této Smlouve ze strany Zhotovitele je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni takovéto
povinnosti.

V piipadé, Ze Objednatelem nebude uhrazena faktura ve 1hité splatnosti, je Objednatel povinen
zaplatit Zhotoviteli urok z prodleni v zakonné vysi za kazdy, byt i jen zapocaty den prodleni.

Zaplaceni smluvni pokuty Zhotovitelem nezbavuje Zhotovitele zavazku splnit povinnosti
dané mu Smlouvou.

Uhradu smiuvni pokuty provede povinna strana na bankovni G&et strany opravnéné uvedeny
v zahlavi této Smlouvy, a to na zakladé vyzvy opravnéné strany, dorucené strané povinné, se
splatnosti 30 dnii ode dne doruéeni. Povinna strana neni povinna platit smluvni pokutu v
pfipadg, Ze porueni jeji povinnosti bylo zptisobeno okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost ve
smyslu § 2913 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

Smluvni pokuty se nezapoéitavaji na nahradu pfipadné vzniklé skody, kterou je Zhotovitel
povinen uhradit v plné vysi nezavisle na zavinéni.

Smluvni pokutu je Objednatel opravnén jednostranné zapogist proti pohledavce Zhotovitele.
Pokud neni v ostatnich ustanovenich Smlouvy fe€eno jinak, Ghrada smluvni pokuty nema vliv
na naroky opravnéné Smluvni strany dané ji Smlouvou i obecné zavaznymi pravnimi piedpisy,

véetné naroku na odstranéni vady, nahradu 8kody a odstoupeni od Smlouvy.

Nahrada ajmy se ¥idi ustanovenimi § 2894 a nasl. obCanského zakoniku. Smluvni strany timto
vyslovné sjedndvaji povinnost nahrady nemajetkové ujmy (napf. poskozeni dobrého jména).
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11.10.

12.1.

12.2.

13.1.

13.2.

13.3.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

Narok na nahradu $kody vznika vedle naroku na smluvni pokutu sjednanou dle této Smlouvy
a vedle sjednanych povinnosti.

Clanek XII
Pojisténi
Zhotovitel prohlasuje, Ze ma uzaviené pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi
vykonu své podnikatelské &innosti, kryjici pfipadné $kody zpisobené pfi provadéni Dila
Objednateli &i tfetim osobam po celou dobu provadéni Dila s limitem pojistného plnéni
nejméné 500.000,- K&. Zhotovitel se zavazuje udrzovat zmin€né pojisténi v platnosti po celou
dobu provadéni Dila a po dobu b&hu zaruéni doby. Nesplnéni tohoto zdvazku je podstatnym
porusenim Smlouvy.

Zhotovitel je povinen kdykoliv na vyzidani Objednatele prokéazat splnéni zavazku
podle odstavce 12.1. Smlouvy.

Clanek XIII
Zvlastni ustanoveni
Vysledky vyzkumu a data vztahujici se k osobé nebo &innosti Zhotovitele se stavaji
okamzikem pfedani Objednateli jeho vlastnictvim. Objednatel s nimi muZe nakladat dle
vlastniho uvazeni, publikovat ¢i je poskytnout dal§im subjektiim, tak jak je uvedeno v ¢lanku
VI Smlouvy.

Know-how, vyzkumné techniky a data obecného charakteru, ktera nemaji pfimy vztah k
Objednateli, ziistavaji majetkem Zhotovitele.

Obé€ Smluvni strany se zavazuji data a vysledky vyzkumu pouzivat tak, aby nenarusily zajmy
druhé strany.
Clének XIV
Zavérecna ustanoveni

Zhotovitel bere na védomi a souhlasi, Ze je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢&. 320/2001
Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakont (ddle jen ,,zdkon o
Sfinanéni kontrole“), ve znéni pozdéjsich pfedpist, osobou povinnou spolupiisobit pfi vykonu
finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych vydaji.

Zhotovitel se zavazuje realizovat pfedmét Dila podle této Smlouvy a v souladu se svou
nabidkou a zadavaci dokumentaci na vefejnou zakazku malého rozsahu zadavanou mimo
rezim ZZVZ. V ptipad¢ rozdilnych udaji ve Smlouvé a zadavaci dokumentaci, ma pfednost
znéni Smlouvy pted udaji stanovené v zadavaci dokumentaci.

Tato Smlouva miize byt ménéna a doplilovana na zakladé vzajemné dohody Smluvnich stran
pouze formou datovanych chronologicky o¢islovanych pisemnych dodatku. To plati i pro tuto
klauzuli. Zmény kontaktnich osob uvedenych v zahlavi Smlouvy nevyZaduji pisemny dodatek
ke Smlouvé. Dostacujici je jednostranna pisemna informace zaslana druhé Smluvni strané na
adresu uvedenou v zahlavi Smlouvy.

Je-1i nebo stane-li se n€které ustanoveni této Smlouvy neplatné ¢i neudinné, zistavaji ostatni
ustanoveni této Smlouvy platna a u€inna. Namisto neplatného &i neuéinného ustanoveni se
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pouZiji ustanoveni obecné zavaznych pravnich pfedpisi upravujicich otdzku vzajemného
vztahu Smluvnich stran. Strany se pak zavazuji upravit sviij vztah pfijetim jiného ustanoveni,
které svym vysledkem nejlépe odpovida zaméru ustanoveni neplatného, resp. netiéinného.

14.5. Smluvni strany se zavazuji neprodlené sdélit druhé Smluvni strané jakékoliv zmény
identifikacnich Gdaji uvedenych v zahlavi Smlouvy. V pfipadé poruleni této povinnosti
odpovida Smluvni strana za §kodu tim zpisobenou.

14.6. Smlouva obsahuje uplné ujednani o pfedmétu Smlouvy a vech naleZitostech, které Smluvni
strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji za dulezité pro zavaznost Smlouvy.
Zadny projev Smluvnich stran u&inény p¥i jednani o Smlouvé ani projev uéinény po uzavieni
Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada
zadny zavazek zadné ze Smluvnich stran.

14.7. Tato Smlouva bude uzaviena v elektronické nebo listinné podobé, v zavislosti na moznostech
a dohod¢é Smluvnich stran.

14.7.1. V piipadé uzavieni v listinné podobé bude vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz
kazdy ma platnost originalu a kazda Smluvni strana obdrzi po jednom z nich.

14.7.2. V piipadé uzavieni v elektronické podobé bude uzaviena pfipojenim zarucenych
elektronickych podpist obou Smluvnich stran.

14.8. Nedilnou souéasti Smlouvy jsou jeji ptilohy:

Piiloha €. 1 — Specifikace Dila
Piiloha ¢&. 2 — Metodika zaji§téni reprezentativniho vyzkumu on-line populace a fokusnich

skupin
V Praze dne V Praze dne 23.9.2021
Za Objednatele: Za Zhotovitele:

Rektorka Vysoké $koly ekonomické v Praze Premysl Cech, jednatel
Prof. Ing. Hana Machkova, CSc.
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Priloha ¢&. 1 — Specifikace Dila

Pfedmétem vefejné zakazky je realizace reprezentativniho dotaznikového Setfeni populace CR a
diskusnich skupin zaméfené na postoje a chovani filmovych divaki.

Cilovou skupinou vyb&rového 3etieni je populace CR nad 15 let. Specifickou dotazovanou
skupinou budou tvofit rodice déti od tki do 14 let. V ptipadé diskusnich skupin budou cilové skupiny
definovany na zékladé¢ kvantitativniho vyzkumu.

Cilem kvantitativniho $etfeni je zjiténi postojh cilové skupiny k filmovému uméni, preferenci pfi
vybéru filmu a jejich divacké chovani.

Sbér dat: Kvantitativni dotaznikové Setfeni bude realizovano na tzemi celé CR p¥i soudasném
dodrzeni piedem definovanych kvétnich znak (pohlavi, v&k, vzdélani, kraj a velikost mista
bydlist&). Sbér dat prob&hne metodou online dotazovani ¢i kombinaci online dotazovani s face-to-
face rozhovory za pkitomnosti vyskolenych tazateld. Pfi hodnoceni nabidek budou bodové
zvyhodnény ty nabidky, které online dotazovani doplni face-to-face dotazovanim (napf. v pfipadé
seniofi ¢i manualné pracujicich). On-line dotazovani probéhne pouze u respondentii/ek, ktefi byli
do panelu zatazeni off-line rekrutaci (nikoli samopfihlasovanim) a maji ovéfenou identitu.

Vysledna velikost vybé&rového souboru: minimalné 2500 respondenti/ek (z ¢ehoZ minimalné 500
rodi¢a déti od tfi do 14 let), v pfipadé skupinovych diskusich ptjde o t¥i diskuse po cca 8 az 10
respondentech

Predpokliadany rozsah dotaznikii: 35-45 minut (v pfipad¢ rodici déti od tii do 14 let +10 minut)
Predpokladana délka skupinové diskuze: do 90 minut
Ocdekavané ¢innosti vybraného dodavatele, potiebné pro plnéni zakazky:

a) Kvantitativni vyzkum:

e dopracovani a finalizace dodaného vyzkumného instrumentu — dotazniku na zakladé
podkladi zadavatele, naprogramovani dotazniku do online podoby,

e pilotni ovéteni dotazniku na vzorku 30-40 osob, vyhodnoceni pilotni faze a pfipadna
uprava dotazniku v navaznosti na vysledky pilotu;

e sbér dat, sprava dotazovani, kontrola kvétniho naplnéni vzorku,

e piiprava datového souboru (Cisté€ni, Uprava labeld, rekodovani a kédovani proménnych,
atd.),

® vypracovani struéné zpravy z vyzkumu o priibéhu dotazovani a zakladni statisticky vystup
(data v souhrnnych tabulkach, kde jsou jednotlivé proménné tfidéné podle
sociodemografickych proménnych, ptipadné i podle vybranych tematickych otézek).

b) Diskusni skupiny
o rekrutace respondent( na zéklad¢ dotaznikového Setfeni podle domluvy se zadavatelem,
® zajisténi mista a technického vybaveni pro diskuze,
o sbér dat (zajisténi realizace diskuzi), moderovani diskusi a zajisténi video zdznamu,
e vypracovani zpravy z analyzy, kterd bude rozdélena do tematickych celkti podle scénare za
rizné cilové skupiny a piepis diskusi do textové podoby véetné jednoznaéné a piehledné
identifikace mluvdéich.

Predavané vystupy:




Hlavnim vystupem kvantitativni éasti vyzkumu bude datovy soubor (ve formatu excel a .sav,
statistického softwaru SPSS), zpriva o pribéhu dotazovani a shrnujici vyzkumna zprava (data
v souhrnnych tabulkich, kde jsou jednotlivé proménné tiidéné podle sociodemografickych
proménnych, pfipadn€ €i podle vybranych tematickych otazek). Datovy soubor bude obsahovat
sbirané proménné, sociodemografické idaje respondenttl, unikatni identifikator respondenta, vahy
nastavené dle kvot a datum vyplnéni dotazniku.

Hlavnim vystupem kvalitativniho vyzkumu (FG groups) budou videozaznamy jednotlivych
skupinovych diskusi, jejich textové pFepisy a zprava o sbéru dat.



Priloha & 2 — Metodika zajidténi reprezentativniho vyzkumu on-line populace a
fokusnich skupin
VYZKUM TRHU, MEDI A VEREINEHO MINENI, V¥VOJ SOFTWARE

N&rodnich hrdinG 73, 190 12 Praha 9
tel.: +420 225 301 111, fax: +420 225 301 101

e-mail: median@median.cz
M E D l A N www.median.cz

Metodika a postup feseni - Cesky filmovy divik v dobé
COVID-19: Redukce dopadu krize a nové prilezitosti pro
filmovou distribuci

Zpracovano pro:

VYSOKA )
SKOLA EKONOMICKA
V PRAZE

23.09. 2021


mailto:median@median.cz
http://www.median.cz

Specifikace zakazky

Tato nabidka reaguje na poptavku Vysoké skoly ekonomické na Reprezentativni $etfeni populace
CR doplnéné o skupinovou diskuzi pro projekt Cesky filmovy divdk v dob& COVID-19: Redukce

dopadu krize a nové pfilezitosti pro filmovou distribuci.

Popis feSeni verejné zakazky je rozdélen na dvé ¢asti — kvantitativni a kvalitativni, které jsou

popsany nize vtomto dokumentu.

Nabidka se sestava z nasledujicich dokument:
Pfiloha €. 1 — Kryci list nabidky
Pfiloha €. 2 — Metodika a postup feseni (tento dokument)
Ptiloha €. 3 — Navrh smlouvy
PFiloha &. 4 — Cestné prohlaseni o spInéni kvalifikace
Priloha €. 5 — Seznam vyznamnych sluZeb
Pfiloha €. 5 — Zivotopisy a €estna prohlaseni ¢lend realizaéniho tymu
Pfiloha €. 6 - Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatell
Priloha €. 7 — Prezentace online panelu Median



Kvantitativni vyzkum: online dotazovani ceské intenretové
populace
kvantitativni
dotazovani:
parametry zadani

| Nazev projektu Cesky filmovy divak v dobé Covid-19: redukce dopad krize a nové
ptileZitosti pro filmovou distribuci — kvantitativni ¢ast

i Metoda Online dotazovani (CAWI) a face-to-face dotazovani (CAPI)

Predmét zakazky Reprezentativni vyzkum &eské populace k projektu Cesky divék v dobé& Covid-19

Cilova skupina Reprezentativni vzorek populace starsi 15 let
Vybér Kvétni vybér:
respondentd - Zéakladni sociodemografie (pohlavi, vék, vzdélani, velikost mista

bydlisté, kraj)
Jako vedlejsi znak k monitorovani navrhujeme i frekvenci uzivani
internetu u respondentu.

Oporou pro stanoveni kvét budou data €SU.

Velikost 2 500 respondentl (garantovany minimalni pocet)
vybé&rového V CAWI pfedpokladame N= 2 200 respondent(, v CAPI pak N= 300
souboru CAPI sbér bude zaméfen na tzv. offline populaci, tedy populaci s nizkou |

frekvenci uzivani internetu.

Zadavatel pozaduje, aby vybérovy soubor obsahoval nejméné 500
respondentd, ktefi jsou rodici déti ve véku 3-14 let. Tento polet bude
realizatorem dodrZen, ptipadnd zplUsobena odchylka od kvét na
reprezentativni populaci bude dorovnana pomoci vah.

Dotaznik Pfipravi klient, agentura Median s klientem zkonzultuje podobu findlni
verze a nasledné dotaznik naprogramuje do podoby vhodné k online a
face-to-face dotazovani

Rozsah dotazniku | 35 aZ 45 minut

(doba vypinéni) (pfedpokladame délku 35 minut pro CAWI dotazovani a 45 minut pro
CAPI dotazovani, rovnéi pocitame s delSim ¢asovym prumérem u |
rodicu déti ve véku 3-14 let, ktefi budou vyplnovat zvlastni sekci

dotazniku)
Lokalita Ceska republika
Harmonogram Termin realizace prazkumu: od uzavieni smlouvy do 15.12.2021 (dle

zadavaci dokumentace)

Délka realizace:

2 tydny: priprava prizkumu véetné finalizace a programovani dotazniku
4-5 tydnu: sbér dat

2 tydny: ph’praya datového souboru a tech‘nické zpravy




(Harmonogram se pocitd od dodani prefindini verze dotazniku ze strany :
zadavatele)

Cena zahrnuje

Komunikace s klientem

Dopracovani a finalizaci dotazniku

Programovani dotazniku

Pilotovani dotazniku, vyhodnoceni pilotu po dotdzani 30-40
respondentd

Dotazovani respondent a sprava dotazovani

Kontrola kvétniho napinéni vzorku

Odmény respondentim

Priprava datového souboru (¢isténi, uprava label(, recode otazek,
kodovani otazek, vazeni)

Vypracovani technické zpravy o pribéhu dotazovani

Ptiprava tabulkového vystupu s tfidénim podle
sociodemografickych proménnych a vybranych tematickych otazek

Klient zabezpedi

Priprava dotazniku a spoluprace s agenturou pfi jeho finalizaci
(schvaleni findini podoby)
Komunikace s agenturou béhem pfipravy i realizace prizkumu

Vystupy vyzkumu

Datovy soubor ve formatu .xls a .sav
Technicka zprava o prubéhu vyzkumu a jeho metodice
Tabelované vysledky s tfidénim

. Zphsob predani

Elektronicky

Kontaktni osoba

“ “

METODA SBERU: INTERNETOVE DOTAZOVANI (CAWI)

Shér dat bude proveden prostfednictvim online dotazovani (CAWI; Computer Assisted Web

Interview). Zakladem této kvantitativni techniky sbéru dat je existence panelu

respondent(, af jiz z béZné populace, nebo ze specidlnich cilovych skupin, ktefi maji

pfistup k Internetu, jsou ochotni se vyzkuma zdcastnit a jsou o nich zndmy jejich zakladni

demografické charakteristiky.

Jako pfi jinych technikach kvantitativniho vyzkumu, i pfi pouziti techniky CAWI probiha

dotazovani podle pfedem odsouhlaseného dotazniku. Dotaznik je naprogramovan



v elektronické podobé a umistén na chranéné internetové stranky. Do dotazniku lze
vkladat jakékoliv audiovizuélni ukazky i vyuiit ndhodného generovani pofadi ukézek (i
poloZek dotazniku. Z databaze respondenti se provede vybér respondentl, ktefi
odpovidaji zadané cilové skupiné. Takto vybranym respondentim se rozesle zvaci e-mail
sjednoznaéné identifikovanym linkem, tj. pfistupem na internetovou stranku
s dotaznikem, ktery zabrariuje tomu, aby jeden respondent vyplnil dotaznik nékolikrat, a
ktery zaroveri identifikuje, ktery respondent (s jakymi sociodemografickymi znaky)
dotaznik vyplnil. Respondent se ptihlasi na danou stranku v dobé, ktera mu vyhovuje, a
samostatné vyplni dotaznik. Data jsou uklddana na zabezpeceném serveru, na konci
vyzkumu jsou spojena do jednoho datového souboru a zpracovana standardnimi postupy

kvantitativniho vyzkumu.

VLASTN{ ONLINE PANEL MEDIANU

MEDIAN, s. r. o. disponuje od roku 2010 vlastnim on-line panelem respondentl o celkové
velikosti témér 30 000 aktivnich respondent( (udaj platny v zaii 2021). Dalsi informace
o panelu, v€. jeho struktury, je mozné dohledat v Panel Booku, ktery je jednou z pfiloh
této nabidky.

Rekrutace respondentll pro on-line panel probiha offline - vétsinové osobni formou a
mensinové telefonicky, pfi zafazeni osoby do panelu je jeji identita vidy telefonicky
ovérovana. Kromé osobni / telefonické rekrutace respondentt do panelu je jejich
identita a unikatnost vypinénych dotaznik(i ovéfovana fadou metod pfi realizaci
samotnych vyzkumu:

vybranym respondentlim jsou zasilany unikatni pfistupové linky k dotazniku — mohou
vyplnit jen jeden dotaznik v daném vyzkumu

pfi jednotlivych CAWI vyzkumech se kontroluje, z jakych IP adres respondenti odpovidaji
- pripadné zjisténé duplicity a nekonzistence v IP adresach jsou provéfovany

Kontrolovana je konzistence sociodemografickych dat (zda identifikacni a sociodemografické
udaje uvedené respondentem v aktudlnim vyzkumu odpovidaji jeho dlouhodobym

udajum v databazi, atd.).

METODA VYBERU RESPONDENTU



Vybér respondentl bude realizovén na zakladé kvétniho pfedpisu, jehoZ vybérovou oporou
budou data CSU. Pro zajisténi reprezentativity a posileni ndhodnosti vybéru probiha

vybérova procedura v nékolika stupnich:

e Vytvofeni kvétniho predpisu

a. Uréeni celkového kvotniho predpisu, ktery bude strukturou odpovidat sloZeni

danych Gzemi z hlediska pozadovanych znaku.
o Realizace vybéru respondentl v CAWI

a. Zrespondentl on-line panelu MEDIAN z danych lokalit je vytvofen hruby vybér.
Postupuje se ndhodnym stratifikovanym vybérem tak, aby hruby wvybér
reprezentoval on-line populaci lokalit.

b. Respondenti jsou osloveni s nabidkou ucasti k vyzkumu a jsou dvakrat emailové
urgovani, popr. poté pomoci SMS (zaruci Gcast méné intenzivnich uzivatell
internetu z panelu).

c. Sledovany jsou kvétni znaky — pfi prilisném odchyleni od kvétniho predpisu se déla
specificky dovybér z respondentu, ktefi nebyli osloveni v prvnim kroku.

o Dovazeni dat

MEDIAN muze v pripadé dohody se zadavatelem dovazit data tak, aby odpovidala
struktufe cilové populace i z hlediska dalSich znakd (napf. ekonomicka aktivita),
pokud budou znamy teoretické cetnosti. DovaZeni dat mbie také redukovat

v kvdtnim sbéru nevyhnutelné mirné odchylky od kvétniho predpisu.
KONTROLNi MECHANISMY

Odpovédi respondentl jsou kontrolovany nékolika zpUsoby.

e kromé osobni nebo telefonické rekrutace respondentl do online panelu je jejich identita a
unikatnost vyplnénych dotaznik( ovéfovana nasledujicimi metodami pfi realizaci:
a. Vybranym respondentim jsou zasilany unikatni pfistupové linky k dotazniku —
mohou vypinit pouze jeden dotaznik v daném vyzkumu.
b. Pfi jednotlivych CAWI vyzkumech zadroven kontrolujeme, zjakych IP adres
respondenti odpovidaji, pfipadné duplicity a nekonzistence v IP adresiach jsou

nasledné provérovany.



c. Kontrolovdna je konzistence sociodemografickych dat a to, zda identifikaéni
a sociodemografické Udaje uvedené respondentem v aktualnim vyzkumu
odpovidaji jeho dlouhodobym tdajim v databazi atp.

d. Zarazeni kontrolnich otazek do dotazniku — typu ,nyni zaskrtnéte mozZnost spise
ano”, kterd pomaha kontrolovat kvalitu vyplfiovani dotazniku respondentem.

e. Za u&elem kontroly kvality vyplnéni jsou rovnéZ sledovany a vyhodnocovany casy
vypinéni celého dotazniku i jednotlivych jeho ¢asti, dotazniky s pfilis kratkou dobou

vypInéni jsou ze zpracovani vyrazeny.

METODA SBERU: OSOBNi DOTAZOVANI (CAPI)
TAZATELSKA SiT

MEDIAN ma vlastni tazatelskou sit proskolenych a zkusenych tazatel(. Tazatelska sit MEDIAN
ma zkusenosti s realizaci adresnich sbéru, dotazovani respondentl na zakladé kvétniho
vybéru a ndhodného vybéru.

Vsichni tazatelé tazatelské sité MEDIAN se pravidelné zacastiiuji Skoleni. Maji zkuSenost se
vsemi typy vyzkumu a vybérl respondent(l. Tazatel prochazi vstupnim skolenim k praci
tazatele (i v pfipadé, Ze jiz u nas tazatelskou praci vykondval a rozhodl se opét obnovit
spolupraci). Poté provadime specidlni skoleni predevsim pred narocnymi a sloZitéjSimi
vyzkumy se zamérenim na specifika jiz konkrétniho projektu.

Tazatelska sit je pri vétSiné face-to-face vyzkumii fizena z centra spolecnosti v Praze. Tazatelé
isou motivovani predevsim odménou za vykonanou praci. Tazatele odménujeme pouze
za prokazatelné uskutecnény rozhovor a spravné vyplnény dotaznik. Odmény jsou
strukturovany tak, aby zvySovaly ndvratnost vyzkum( i kvalitu odvadéné prace.
Pracovnici TS vzdy pfii stanovovani velikosti dotazovacich kol zohlediuji skutecnost, Ze
priliS§ malé dotazové Ukoly vedou k poklesu zainteresovanosti tazatele ve vyzkumu,
neochoté studovat podkladové materidly, odkladani vyzkumu v prospéch jiného Setfeni
atd.

Vsichni tazatelé dostanou jasné instrukce, jak pii plnéni tazatelského ukolu postupovat. Tyto
instrukce jim budou predany telefonicky. Zaroven kaidy tazatel bude mit za ukol
vyzkouset si opakovaneé testovaci verzi dotazniku. Instrukce se zaméti predevsim na:

e Seznamenitazatell s projektem a jeho ucelem / zadavatelem / vyuZitim / vyznamnosti

e Seznameni s dotaznikem a dalSimi dotazovymi materialy



e Instruktaz k informovani respondent( o anonymité vyzkumu a vybérové metodé (jak
byli vybrani a jsou pro projekt nenahraditelni atd.)

e Instruktaz ve strategiich zvysujici ndvratnost vyzkumu
e Informace o strukturdch odmén, kontrolach a reportovani z vyzkumu

Kontroly uskutecnéni rozhovor jsou provadény dle pravidel stanovenych organizaci SIMAR.
Pfi vyzkumech realizovanych F2F sbérem pomoci CAPI (Computer-Asisted Personal
Interview) provadime kontrolu viech audio nahravek, které jsou béhem rozhovoru
pofizovany na nékolika mistech v dotazniku. Naslechy téchto nahravek délaji vidy
zkuseni kontrolofi, ktefi jsou proskoleni a maji jasné instrukce, jak postupovat.
Nadstavbou této kontroly mlze byt i telefonicka, emailova ¢i korespondencni kontrola,

kterd je vidy vyuzivana v pfipadé sbér PAPI (Paper-Asisted Personal Interview).
KONTROLNI MECHANISMY

Testovani elektronickych dotaznikil — pfi pouziti elektronickych dotaznikd (CAPI, CATI) jsou
pred zaCatkem sbéru dat povolené rozsahy proménnych a filtrovani otdzek testovany
testerem uvnitf spole¢nosti, aby odpovidaly zadani dotazniku.

Logické kontroly dat — v datovém souboru analytici spoleCnosti MEDIAN provadéji dalsi
kontroly logické konzistence dat a povolenych rozsahli proménnych. Pripadné zjisténé
nedostatky jsou predmétem CiSténi dat.

Kontroly chybéjicich hodnot a neproduktivnich odpovédi - v jednotlivych rozhovorech a
agregované jako ukazatele kvality dotazovani pro jednotlivé tazatele.

Kontrola reprezentativity vSech udaju s dostupnymi populaénimi  cetnostmi
(sociodemografie, socioekonomické ukazatele, minulé volebni chovani aj.)

Kontrola délky rozhovora (primérné délky za tazatele, rozptyl délek rozhovoru uvnitt tazatell
— vyuiiti programové mérené délky v CAPI)

Kontrola nahravek z rozhovora — z rozhovort jsou pofizeny nahravky, které jsou kontrolovany
odpovédnym pracovnikem MEDIANu (v pfipadé CAPI jsou nahravany jen vybrané otazky a
kontrolovany jsou nasledné vsechny nahravky).. Komunikace s tazateli — povéreni
pracovnici MEDIAN komunikuji v pribéhu terénu s tazateli na denni bazi, davaji jim
zpétnou vazbu k jejich praci a zaroven zjistuji moiné problémy pfi splnéni tazatelského

ukolu.



Motivace a odmény tazatell — tazatelé dostavaji za spravné vypracovany rozhovor financni
odménu a jsou zaroven obeznameni s tim, Ze za vyfazeny rozhovor na zakladé kontroly

nemaji na tuto odménu narok.



Kvalitativni vyzkum: skupinové diskuze

kvalitativni Setreni
- parametry

zadani

Nazev projektu -
pfedmét smlouvy

Cesky filmovy divak v dobé Covid-19: redukce dopadu krize a nové
pfilezitosti pro filmovou distribuci — kvalitativni Setfeni Focus Groups

' Metoda

Kvalitativni vyzkum
Skupinové diskuze (FG — Focus Groups)

Cilova skupina

Rekrutace respondenti v pribéhu kvantitativniho online dotazovani
pomoci otdzky na ochotu k ulasti ve skupinové diskuzi.

a vybér
re::;ondentﬁ Zadavatel stanovi cilové skupiny pro jednotlivé skupinové diskuse —
' Median si vyhrazuje moZnost ve spolupraci se zadavatelem stanovit

vhodna kritéria pro vybér konkrétnich ucastnikq.
Ugastnici diskusi budou vybréni na zakladé sociodemografické
specifikace a/nebo na zakladé odpovédi na nékteré otazky
v kvantitativnim dotazniku.

Velikost S

e, 3 skupinové diskuze po 8 respondentech

vybérového e e , . .
(+ rekrutovani 1 ndhradnika na kazdou skupinu)

souboru

| Délka rozhovoru

skupinova diskuze o délce do 90 minut

Lokality

Predpokladem je:

1x v Praze

1x mésto do 50 tis. obyv. v Cechéch

1x mésto do 50 tis. obyv. na Moravé

Mista se budou odvijet od dohody se zadavatelem a na zakladé
specifikace cilovych skupin pro skupinové diskuse.

V pfipadé, Ze by epidemicka situace neumoznovala fyzické setkani
daného poctu osob, budou fokusni skupiny po dohodé se zadavatelem
realizovany online na platformé Zoom.

Cena zahrnuje

¢ rekrutace respondent(

e odména respondentum

o technické vybaveni

e cestovné

e pronajem prostor

e moderovani diskuze

e videozaznam diskuze

e prepis diskusi

e analyza diskuzi

o vypracovani zpravy z analyzy (v€. informaci o sbéru dat)

' Harmonogram

Realizace vyzkumu: listopad 2021




Vystupy Zavérecna zprava s vysledky analyzy

Videozdznam diskuzi
Prepisy diskusi

Zpusob predani Elektronicky

Kontaktni osoba

RS

METODA SBERU: SKUPINOVE DISKUZE (FOCUS GROUPS)

Smyslem skupinovych diskuzi je detailni porozuméni predmétu zkoumani a hledani hlubsich

souvislosti. Skupinové diskuze umoznuji zachyceni Sirokého ndzorového spektra a jeho
segmentaci. Tento konkrétni projekt bude zahrnovat tfi skupinové diskuze a to v rlznych

lokalitach.

KaZda skupina bude Citat 8 respondent(. Struktura skupin bude po domluvé s klientem a

v souladu scilem vyzkumu presné definovand. Pribéh skupinové diskuze bude fidit
zkuseny moderator podle pfedem schvaleného scénare a bude postupovat za dodrZzovani
kodexu ESOMAR a pravidel SIMAR. Rekrutace ucastnik( skupinovych diskuzi by probihala
jako souéast online dotazovani, béhem kterého by byla zjisStovana ochota se nasledného
vyzkumu formou diskusi zucastnit. Z respondent(, ktefi by méli o takovou spolupraci
zdjem, by byl vybran odpovidajici poet respondentli pro stanovena mista konani
skupinovych diskusi s ohledem na heterogenitu skupiny a poZadavk( klienta na jeji
slozeni. Rekrutace respondent(i pfimo mezi Ucastniky vyzkumu ma tu vyhodu, Ze je
mozné posléze ucastniky diskusi sklddat jiz na zakladé znamych viastnosti a postoju, které
budou mapovany kvantitativnim Setfenim. Lze tedy lépe stanovit napf. skupinu divaku,
do které respondent patfi a podle toho jej zarfadit do skupiny. Pfedvybrani respondenti
z kvantitativniho Setfeni budou nasledné telefonicky osloveni s pozvanim na ucast ve

skupinové diskusi.

Skupinové diskuze jsou zaznamendvany pomoci audiovizualniho zafizeni. Zjisténé informace

jsou standardnimi kvalitativnimi vyzkumnymi metodami analyzovany a zpracovany do

podoby zavéreéné zpravy.



Vyhodou skupinovych diskuzi je dynamika a vzdjemna interakce mezi respondenty, které
umoznuji detailni prodiskutovani tématu. BEhem skupinovych diskuzi mize moderator
respondentdm predkiddat k hodnoceni dokumenty, formuléfe, videa a dal$i materialy, a
nasledné je pozadat o jejich hodnoceni. Tento pfistup umoini sledovat bezprostfedni
reakce participantl a kladeni dopliujicich dotazi. Dale je moiné, aby u diskuzi byl
pfitomen i zastupce klienta. ZkuSenost klienta z GCasti na diskuzich pfinese cenné
doplnéni naslednych vystupl a prispéje k hlubSimu porozuméni reakce a nazor
participantl a k pochopeni problematiky. Alternativné je moiné uskutetnit Zivy video

prenos ze skupinové diskuze.



O firmé MEDIAN

MEDIAN, s.r.o. je nezdvisla Ceska soukroma spolecnost s dulezitym postavenim na trhu
v Ceské iSlovenské republice. Predstavuje vyzkumnou agenturu spinym servisem
avysokym standardem poskytovanych sluieb. MEDIAN realizuje vSechny typy
kvalitativnich i kvantitativnich vyzkumu trhu a vyzkumi vefejného minéni.

MEDIAN ma vlastni tazatelskou sit. VSichni tazatelé se pravidelné zaéastiiuji Skoleni.
Tazatelé maji zkuSenost se vSemi typy vyzkumi a vybérl respondentd — kvotni vybér,
nahodny vybér, vyzkum typu “business to business” atd. a s rozsahlymi vyzkumy.

Vedle prazkumu trhu a méfeni médii se MEDIAN vénuje i vyzkumim a analyzam
spoleCenskych a politickych témat.

MEDIAN ma vlastni softwarové oddéleni, které pripravuje algoritmy pro analyzy dat
z vyzkumi. MEDIAN rovnéZ vyviji a poskytuje specidlni originalni software. Soucasti
téchto stuZeb jsou rovnéz skoleni v pouzivani tohoto software. Pfikladem softwaru jsou
programové aplikace pro analyzy dat z vyzkum.

Rok zaloZeni
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Telefon ;

Fax

E-mail | .me

Webova stranka

Clenstvi |
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