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Nezapocitava
se do
maximalni
vysSe
smluvnich
pokut dle
odst. 16.7
Smlouvy

Ustanoveni Znéni povinnosti

Dopravce ma za povinnost zajistit a provozovat
1.3.1 Odbavovaci misto v misté a minimalnim
rozsahu stanoveném v Priloze A.

Zpusob poruseni

Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezajistil nebo
neprovozuje Odbavovaci misto

v misté stanoveném v Priloze A.

Vyse
smluvni pokuty

50 000 K&

Podminky

Za kazdy jeden (1)
pfipad poruseni
povinnosti

Dopravce ma za povinnost zajistit a provozovat

Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezajistil nebo
neprovozuje Odbavovaci misto

Za kazdy jeden (1)

vyhodnoceni ekonomické vyhodnosti provozu

souhrnné informace o

1.31 Odbavovaci misto v misté a minimalnim v minimalnim rozsahu (¢asovy 1 000 K¢ | pfipad poruseni
rozsahu stanoveném v Pfiloze A. rozsah, poCet pfepazek nebo povinnosti
rozsah sluzeb) stanoveném
v Priloze A.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen oznacit Odbavovaci misto | ustanovenim neoznacil < g
D — e Za kazdy jeden (1)
prislusnymi piktogramy, logem Dopravce a Odbavovaci misto pfisluSnymi = | "
1.3.1 ; M g : 1 000 K¢ | pfipad poruSeni
informacni samolepkou Objednatele s piktogramy, logem Dopravce a . .
: . 7 povinnosti
kontakty. informacni samolepkou
Objednatele s kontakty.
Zména rozsahu provozu Odbavovaciho mista
oproti Objednavce je vykazovana mésicné ve
»Vykazu zmény rozsahu provozu .
. i . L Dopravce v rozporu s timto
Odbavovaciho mista“, ktery zpracovava a , , “ g
. s c ustanovenim nezaslal ,Vykaz Za kazdy i jeden (1)
predklada Dopravce v elektronické a - . o .
1.3.1 ; - - . . zmény rozsahu provozu 5000 Ké | zapocaty den v prodleni
editovatelné podobé ve struktufe stanovené v . ek , R ! :
PFi ; X g Odbavovaciho mista“ v terminu se splnénim povinnosti
filoze X. Dopravce je povinen zaslat ,Vykaz
N . - .« | dle tohoto odstavce.
zmény rozsahu provozu Odbavovaciho mista
vzdy do 15. kalendafniho dne nasledujiciho
mésice po meésici, ktery je vyhodnocovan.
Dopravce se zavazuje pfedkladat Objednateli Dopravce v rozporu s timto Za kazdy jeden (1)
1.3.1 souhrnné informace o skute¢ném vyuziti a ustanovenim nepredlozil 5000 K¢ | pfipad poruseni

povinnosti
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prislusného Odbavovaciho mista, a to dvakrat | skuteéném vyuziti a
ro¢né, vzdy k 15.8. (za obdobi leden az ¢erven | vyhodnoceni ekonomické
prislusného kalendarniho roku) a k 15.2. vyhodnosti provozu pfislusného
(za obdobi ¢ervenec az prosinec Odbavovaciho mista v terminu
predchazejiciho kalendarniho roku). dle tohoto odstavce.
V ramci IDS IREDO KHK je Dopravce povinen
provozovat Odbavovaci misto nejpozdéji 14 V ramci IDS IREDO KHK
kalendainich dni pfed zaCatkem pInéni Dopravce nezacal provozovat Za kazdy i jeden (1)
1.31 Smlouvy. Dopravce zajisti provoz Odbavovaci misto nejpozdéji 14 10 000 K¢ | zapocaty den v prodleni
Odbavovaciho mista ve vhodnych prostorach kalendarnich dni pfed zacatkem se splnénim povinnosti
pfisluSnych stani¢nich objektl (tj. vypravnich plnéni Smiouvy.
budovach).
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit na vhodnych JEIEMEVET MEFE]S] e
. . s , , ’ vhodnych, dobfe dostupnych
dobfe dostupnych a viditelnych mistech L . . o . g
ok ‘. o a viditelnych mistech umisténi Za kazdy jeden (1)
umisténi Informacnich panell (vitrina nebo L o o ]
1.3.2 ) DI o Informacnich panell (vitrina 5 000 K¢ | pfipad poruseni
klapram) pro zvefejnéni trvale umisténych X Y, : .
. . . o nebo klapram) pro zverejnéni povinnosti
informaci a propagacnich materiall c e .
! trvale umisténych informaci a
Objednatele. -y oo
propagacnich materiall
Objednatele.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit pravidelnou ustapovemm nezajisti - Za kazdy jeden (1)
S . . pravidelnou obnovu a udrzbu o -
1.3.2 obnovu a udrzbu Informacnich paneld tak, aby . . 500 K¢ | pfipad poruseni
s . o Informacnich panell tak, aby . .
byly funkéni, Cisté, Citelné a aktualni. RV . povinnosti
byly funkéni, Cisté, Citelné a
aktualni.
Na zakladé pozadavku
Na zakladé pozadavku Objednatele je Objednatele Dopravce nezajistil
Dopravce povinen zajistit na Informacnim na Informacnim panelu Za kazdy i jeden (1)
1.3.2 panelu zvefejnéni a nasledné odstranéni zverejnéni a nasledné 1 000 K¢ | zapocaty den v prodleni
(neplatného) Informacniho letaku v terminech odstranéni (neplatného) se splnénim povinnosti
uvedenych v Pfiloze C. Informacéniho letaku ve
stanoveném terminu.
'\Dﬂopra\{ce!e povinen zajistit molnln_walm ppqet Dopravce v rozporu s_tlm_tc_) o Za kazdy jeden (1)
obilnich informaénich paneld v jednotlivych ustanovenim nezajistil minimalni o | -
1.3.3 . . . N S - 5 000 K¢ | pfipad poruseni
Provoznich souborech dle poZadavku poc&et Mobilnich informaé&nich ovinnosti
Objednatele stanovenych v tabulce 1. panelll v jednotlivych P '
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Provoznich souborech dle
pozadavku Objednatele.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit zverejnéni a ustavn_ovvenllm ne ZaJ'St'vl .
nasledné odstranéni (neplatnych) informaci zvereineni a nasledrje - Zz kade),/ st 1] ,
1.3.3 dogasného charakteru v terminech uvedenych _odstranem (neplatnych) 1 000 K¢ | zapoCaty den v prodler)l
v Pfiloze C informaci do¢asného charakteru se splnénim povinnosti
' v terminech uvedenych v PFiloze
C.
Dopravce je povinen ve vybranych
zelezni¢nich stanicich a zastavkach zajistit Dopravce v rozporu s timto
umisténi schranky na letaky v poctu uréenym ustanovenim ve vybranych Za kazdy jeden (1)
134 v Pfiloze A, ve kterych bude umoznéno umistit | Zelezninich stanicich a 5000 K& | pfipad porusent
" letaky v minimalnim formatu DL (1/3 delSi zastavkach nezajistil umisténi . .
strany formatu A4). Schranky na letaky budou schranky na letaky v poctu povinnosti
umistény na viditelném a verfejnosti snadno uréeném v Pfiloze A.
dostupném misté.
Dopravce je povinen ve vybranych .
Zelezniénich stanicich a zastavkach zajistit Esotzaaov\?:n}/rrzovzepsr%rsazr’rc]:tr:)
umisténi schranky na letaky v po&tu uréenym N e yorany . o
v Pfiloze A, ve kterych bude umoznéno umistit zelez’nlc’mch stan_!m_ch a - Zva’ kazdyjegen’(1)
1.3.4 letaky v minimalnim formatu DL (1/3 delsi zasta}vkach nezgjlstll umisténi 1 000 Ké prlp_ad poruseni
strany formatu A4). Schranky na letaky budou \S;Chroair;kcjyoC:rllztr:kf)(/)rma’tu dle el e
umistény na viditelném a verejnosti snadno élépnku 134
dostupném misté. "~
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit pravidelnou ustanovenim nezajistil Za kazdy jeden (1)
1.3.4 obnovu a udrzbu schranek tak, aby byly pravidelnou obnovu a udrzbu 500 K¢ | pfipad poruseni
funkéni a Cisté. schranek tak, aby byly funkéni a povinnosti
Cisté.
Dopravce je povinen zajistit zvefejnéni Egtg;aov\feen}’r;o;;:ar;;"t'mto
Jizdnich fadu, véetné Vylukovych jizdnich fadua e o .o
nebo prehledu pfijezdu a odjezdu Viaku na zverejnen J.',de,Ch rva,dlf’ veetne = Zva, kazdyJecvjenl(1)
== vSech Zelezni€nich stanicich a zastavkach, u Vylukovych’!|zdn°|ch radu n?bo Rt pnp_ad porusent
kterych je Spravcem Zelezniénich stanic a E)/Tehleedu p[”eZdy a Odj.?zgu pelinnest
sastavek. ak.u na vSech ;elgznlcnlch
stanicich a zastavkach, u
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kterych je Spravcem
Zelezni€nich stanic a zastavek.
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezaslal v terminu
Dopravce je povinen zaslat nejpozdéji 45 nejpozdéji 45 kalendarnich dni .
135 kalendarnich dnl pfed zahajenim Dopravniho pfed zahajenim Dopravniho 500 K& Z?I, k:;dyﬁg::i“)
e roku Objednateli v elektronické podobé roku Objednateli k odsouhlaseni pripad por
s o . . " S " povinnosti
seznam Jizdnich fadd pro jednotlivé traté. v elektronické podobé seznam
Jizdnich fadu pro jednotlivé
traté.
Dopravce nezaslal v terminu
Dale je Dopravce povinen zaslat nejpozdéji 15 nverOZdeJ', I kevzllend,armch et
o o . NS pred terminem fadnych a
kalendarnich dnd pfed terminem fadnych a S o
AR P A mimoradnych zmén jizdnich .
mimofadnych zmén jizdnich fada vyhlaSenych | ., . e Za kazdy jeden (1)
. R fadu vyhlasenych o -
1.3.5 Provozovatelem drahy Jizdni fady nebo . A 500 K¢ | pfipad poruSeni
o oo Z . . ; ; Provozovatelem drahy Jizdni : .
piehledy pfijezdl a odjezdu Vlaku, které budou | .. . Io . povinnosti
e 2y . . . fady nebo prehledy pfijezdu a
v pfislusné Zelezni¢ni stanici a zastavce e . .
L odjezdl Vlaku, které budou v
zverejnény. N g .
pfislusné Zelezni¢ni stanici a
zastavce zverejnény.
Za kazdy jeden (1)
pfipad poruSeni
povinnosti; sankce se
. neuplatni v pfipadég, ze
Dopravce v rozporu s timto Dop?avce pfokgzatelné
Dopravce je povinen zajistit ve vybranych ustanovenim nezajistil ve NI N
- o, g o L . pfenasel a pozadoval
Zelezni€nich stanicich a zastavkach prostory vybranych Zelezni¢nich - . : :
1.3.6 AN ) . s . 5000 K¢ | plnéni povinnosti po
pro cestujici k cekani na Vlakové spoje dle stanicich a zastavkach prostory P RSN
o T rovozovateli drahy Ci
Pfilohy A. pro cestujici k €ekani na - !
. . e jiném provozovateli, ale
Vlakové spoje dle Pfilohy A. . PR
obdrzel zamitavé
pisemné stanovisko o
jeho zajisténi.
Provozni doba prostoru pro cestujici v Dopravce v rozporu s timto Za kazdy jeden (1)
Zelezniéni stanici a zastavce zagina nejpozdéji | ustanovenim nezajistil ve . | pfipad poruseni
1.3.6 X N . . . ] S g 1 000 Ké : o
15 minut pfed pravidelnym odjezdem prvniho vybranych Zelezniénich povinnosti; ; sankce se
Vlaku z Zelezni¢ni stanice a zastavky a kongi stanicich a zastavkach neuplatni v pripadé, ze
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nejdfive v Case skute€ného odjezdu
posledniho Vlaku z Zelezniéni stanice a
zastavky v daném dni.

stanovenou provozni dobu.

Dopravce prokazatelné
prfenasel a pozadoval
pInéni povinnosti po
Provozovateli drahy ci
jiném provozovateli, ale
obdrzel zamitavé
pisemné stanovisko o
jeho zajidténi.

Dopravce je povinen v zZelezniCnich stanicich a
zastavkach dle PFilohy A zajistit u
provozovatele elektronického vizualniho
zafizeni pozadavek na zvefejnéni informace o
odjezdu, pfijezdu, nastupisti/koleji, Fazeni
Vlaku a pfipadné dalSich operativnich a
mimoradnych informaci, a to podle specifikace
a rozsahu stanoveném Objednatelem.
Dopravce je povinen projednat s
provozovatelem elektronického vizualniho

Dopravce v souladu s timto
ustanovenim nezajistil v
Zelezni€nich stanicich a
zastavkach dle PFilohy A u
provozovatele elektronického
vizualniho zafizeni pozadavek
na zvefejnéni informace o
odjezdu, pfijezdu,
nastupisti/koleji, Fazeni Vlaku a
pfipadné dalSich operativnich a
mimofadnych informaci, a to
podle specifikace a rozsahu

Za kazdy jeden (1)
pfipad poruseni
povinnosti; sankce se
neuplatni v pfipadé, ze
Dopravce prokazatelné
prenasel a pozadoval

zelezniénich stanicich a zastavkach pomoci
elektronického vizualniho zarizeni, véetné

informaci cestujicim v
zelezniCnich stanicich a

1.3.7 v . . stanoveném Objednatelem. 5000 K¢ .y : ;
zafizeni poZadavky na rozsah zakladnich, Nebo v souladu s timto pInéni povinnosti po
operativnich a doplfikovych informaci, a to ve . Provozovateli drahy ¢i
Ih(ité nejpozdéji 1 mésice od vzneseni ustangv(jenlrln Dopravce jiném provozovateli, ale
pozadavku ze strany Objednatele. V pfipadé, geprOJe na tel obdrzel zamitavé
kdy Objednatel nebude specifikovat poZadavky provozovatelem pisemné stanovisko o
na zpusob informaci je Dopravce povinen elevl’<tron’|ckevho V|zualn|ho jeho zajisténi.
zajistit zakladni informace dle podminek zarizen Eozgk?a;ky gbjednatele
Provozovatele drahy nebo jiného na rozttc,a ; zha ?j ml(zk’ ich
provozovatele elektronického vizualniho operativnich a dopinxovyc
Zafizeni. |nf9rmacv|_,. ato ve haté ,

nejpozdéji 1 mésice od vzneseni
pozadavku ze strany
Objednatele.
Dopravce se zavazuje provadét minimalné Dopravce neprovedl minimalné
jednou za mésic pribéznou kontrolu spravnosti | jednou za mésic prubéznou Za kazdy jeden (1)
1.3.7 poskytovani informaci cestujicim v kontrolu spravnosti poskytovani 500 K¢ | pfipad poruseni

povinnosti
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pfedavanych informaci o vylukach a
Mimoradnostech v dopravé. Pfipadné zavady v
informovani cestujicich pfedava Dopravce
provozovateli elektronického vizualniho
zafizeni neprodlené po jejich zjisténi
(maximalné vSak do 2 pracovni dn(l), se
zadosti o jejich napravu. Dopravce je povinen
informovat Objednatele nejpozdéji do 2
pracovnich dnl o uplatnéni pozadavku na
zajisténi napravy.

zastavkach pomoci
elektronického vizualniho
zarizeni, v€etné prfedavanych
informaci o vylukach a
Mimofadnostech v dopravé.
Nebo pfipadné zavady v
informovani cestujicich nepfedal
Dopravce provozovateli
elektronického vizualniho
zafizeni neprodlené po jejich
Zjisténi (maximalné vSak do 2
pracovnich dnu se zadosti o
jejich napravu. Nebo Dopravce
neinformoval Objednatele
nejpozdéji do 2 pracovnich dn
o uplatnéni pozadavku na
zajisténi napravy.

1.3.8

Dopravce je povinen v Zelezni€nich stanicich a
zastavkach dle PFilohy A zajistit u
provozovatele akustického informaéniho
systému pozadavek na informovani cestujicich
0 odjezdu, pfijezdu, nastupisti/koleji, fazeni
Vlaku, pfipadné dalSich operativnich a
mimoradnych informaci, a to podle specifikace
a rozsahu stanoveném Objednatelem.
Dopravce je povinen projednat s
provozovatelem akustického informacéniho
systému poZadavky na rozsah zakladnich,
operativnich a doplrikovych informaci, a to ve
IhGté nejpozdéji 1 mésice od vzneseni
pozadavku ze strany Objednatele. V pfipadé,
kdy Objednatel nebude specifikovat pozadavky
na zpusob informaci je Dopravce povinen
zajistit zakladni informace dle podminek
Provozovatele drahy nebo jiného
provozovatele akustického informaéniho
systému.

Dopravce v souladu s timto
ustanovenim nezajistil v
Zelezni¢nich stanicich a
zastavkach dle Pfilohy A u
provozovatele akustického
informacniho systému
pozadavek na informovani
cestujicich o odjezdu, pfijezdu,
nastupisti/koleji, Fazeni Vlaku,
pfipadné dalSich operativnich a
mimoradnych informaci, a to
podle specifikace a rozsahu
stanoveném Objednatelem.
Nebo v souladu s timto
ustanovenim Dopravce
neprojednal s provozovatelem
akustického informacéniho
systému pozadavky na rozsah
zakladnich, operativnich a
dopliikovych informaci, a to ve
Ihaté nejpozdéji 1 mésice od
vzneseni pozadavku ze strany

5000 K&

Za kazdy jeden (1)
pfipad poruseni
povinnosti; sankce se
neuplatni v pfipadé, ze
Dopravce prokazatelné
pfenasel a pozadoval
pinéni povinnosti po
Provozovateli drahy &i
jiném provozovateli, ale
obdrzel zamitavé
pisemné stanovisko o
jeho zajisténi.
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Objednatele.

Dopravce se zavazuje provadét minimalné
jednou za mésic prabéznou kontrolu spravnosti
poskytovani informaci cestujicim v
zelezniénich stanicich a zastavkach pomoci
akustického informacniho systému, véetné
predavanych informaci o vylukach a
Mimoradnostech v dopravé. Pfipadné zavady v

Dopravce neprovedl minimalné
jednou za mésic priibéznou
kontrolu spravnosti poskytovani
informaci cestujicim v
Zelezni¢nich stanicich a
zastavkach pomoci akustického
informacniho systému, véetné
predavanych informaci o
vylukach a Mimoradnostech v
dopravé. Nebo pfipadné zavady
v informovani cestujicich

Za kazdy jeden (1)

vybaveny provozuschopnym a cestujicim
pfistupnym socialnim zafizenim.

Zelezni¢ni stanice a zastavky dle
PFilohy A byly vybaveny
provozuschopnym a cestujicim
pFistupnym socialnim zafizenim.

1.3.8 informovani cestujicich pfedava Dopravce nepfedal Dobravee 500 K¢ | pfipad poruseni
provozovateli akustického informacniho rgvozovatelri) akustického povinnosti
zarizeni neprodlené po jejich zjisténi :)nformaéniho safizeni
(maximalné vsak do 2 pracovnich dnt), se neprodlend po jejich Zjisteni
zadosti o jejich napravu. Dopravce je povinen (maximalng viak do 2
informovat Objednatele nejpozdéji do 2 racovnich dnil), se Z&dosti o
pracovnich dnt o uplatnéni pozadavku na pre h na N D
258N nApravy. jejich napravu. .ebo opravce
neinformoval Objednatele
nejpozdéji do 2 pracovnich dnu
o uplatnéni pozadavku na
zajisténi napravy.
Za kazdy jeden (1)
pfipad poruseni
Dopravce v rozporu s timto povinnosti; sankce se
Dopravce je povinen zajistit viastnimi silami ustanovenim nezajistil viastnimi neuplatni v pfipadé, ze
L X silami nebo prostfednictvim Dopravce prokazatelné
nebo prostfednictvim Provozovatele drahy, aby Provozovatele drahy, aby pfenasel a pozadoval
1.3.9 Zelezniéni stanice a zastavky dle Pfilohy A byly ' 5000 Ké

pinéni povinnosti po
Provozovateli drahy &i
jiném provozovateli, ale
obdrzel zamitavé
pisemné stanovisko o
jeho zajisténi.
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Dopravce neprovedl minimalné
jednou za mésic priibéznou
kontrolu provozuschopnosti a
Dopravce se zavazuje provadét minimalné pfistupnosti socialniho zafizeni.
jednou za mésic pribéznou kontrolu Nebo pfipadné zavady
provozuschopnosti a pfistupnosti socialniho provozuschopnosti a
zafizeni. Pfipadné zavady provozuschopnosti pristupnosti socialniho zafizeni
a pristupnosti socialniho zafizeni predava nepredal Dopravce Za kazdy jeden (1)
1.3.9 Dopravce provozovateli socialniho zafizeni provozovateli socialniho zafizeni 500 K¢ | pfipad poruSeni
neprodlené po jejich zjisténi (maximalné vSak neprodlené po jejich zjisténi povinnosti
do 2 pracovnich dnu), se zadosti o jejich (maximalné vsak do 2
napravu. Dopravce je povinen informovat pracovnich dnu), se zadosti o
Objednatele nejpozdéji do 2 pracovnich dnli o | jejich napravu. Nebo Dopravce
uplatnéni poZzadavku na zajisténi napravy. neinformoval Objednatele
nejpozdéji do 2 pracovnich dni
o uplatnéni pozadavku na
zajisténi napravy.
Dopravce ve vybranych
L - - Zelezni¢nich stanicich a
Ve vybranych Zelezni¢nich stanicich a L
T . o zastavkach neposkytoval
zastavkach bude poskytovana sluzba uschovy .
. sy < sluzba uschovy zavazadel
zavazadel, ktera bude zajisténa formou sluzby . . .
. . s formou sluzby Odbavovaciho Za kazdy jeden (1)
Odbavovaciho mista nebo samoobsluznych . . o -
1.3.10 . . . ; mista nebo samoobsluznych 2 000 K¢ | pfipad poruSeni
uzamykatelnych schranek schopnych pojmout ; . . .
. . v uzamykatelnych schranek povinnosti
zavazadla obvyklych typa (kufr, tadka, batoh) o , ;
; A N . schopnych pojmout zavazadla
objemu minimélné 80 | v po&tu uvedenych v byvklveh tvod (kufr. task
Pfiloze A obvyklych typu (kufr, taSka,
' batoh) o objemu minimalné 80 |
v poc¢tu uvedenych v Pfiloze A.
V Zelezniénich stanicich a zastavkach v zel’ezn’lcmch stan|p|ch a.
, o zastavkach uvedenych v Pfiloze
uvedenych v PFiloze A bude v prostorech pro
o7 . . ! A nebyla v prostorech pro
cestujici poskytovana sluzba bezplatné . . . .o
DA . ; cestujici poskytovana sluzba Za kazdy jeden (1)
bezdratové pfipojeni cestujicich k internetu : e < | - .
1.3.10 L - . . . bezplatné bezdratové pripojeni 2 000 K¢ | pfipad poruseni
prostfednictvim Wi-Fi technologie, které musi o ; . .
. . cestujicich k internetu povinnosti
splnit po celou dobu smluvniho vztahu 2 o P
LT, ., ! prostfednictvim Wi-Fi
minimalni poZadavky uvedenych v odstavci . . . ;
13.10 technologie, které musi splnit po
T celou dobu smluvniho vztahu.
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V Zelezni€nich stanicich a zastavkach Sluzba bezplatného
uvedenych v Pfiloze A bude v prostorech pro 3 bezplaineho
S . < ] bezdratového pfipojeni
cestujici poskytovana sluzba bezplatné o . .
L, o . cestujicich k internetu Za kazdy jeden (1)
bezdratové pfipojeni cestujicich k internetu M S i -
1.3.10 Lo e . . . prostfednictvim Wi-Fi 1 000 K¢ | pfipad poruseni
prostfednictvim Wi-Fi technologie, které musi . Lo . . .
: - technologie nespliiuje néktery povinnosti
splnit po celou dobu smluvniho vztahu A . !
L BT , . z minimalnich pozadavki
minimalni poZadavky uvedenych v odstavci denvch v odstavei 1.3.10
1.3.10. uvedenych v odstavci 1.3.10.
V zelezniénich stanicich a zastavkach V zeleznicnich stanicicha Za kazdy jeden (1)
. s . zastavkach uvedenych v Pfiloze = || o -
1.3.10 uvedenych v Pfiloze A bude poskytovana . . 1 000 K€ | pfipad poruSeni
. oy A nebyla poskytovana sluzba . .
sluzba pujcovny kol. oy povinnosti
pujcovny kol.
Dopravce je povinen zajistit pravidelnou Dopravce v rozporu s timto
kontrolu stavu, udrzbu a obnovu informaci v ustanovenim nezajistil
zelezni¢nich stanicich a zastavkach. pravidelnou kontrolu stavu, Za kazdy jeden (1)
Pravidelna kontrola musi byt provedena udrzbu a obnovu informaci N yjeden
14 o R ] » o . 10 000 K¢ | pfipad poruSeni
minimalné jednou za kalendarni Ctvrtleti. v zelezni€nich stanicich a . .
s N ) povinnosti
zastavkach v pozadované
frekvenci minimalné jednou za
kalendarni Ctvrtleti.
Dopravce je povinen vystupy z kontrol
archivovat minimalné po dobu 2 let a na Dopravce v rozporu s timto .
DR, : . L ” , " . Za kazdy jeden (1)
vyzadani Objednatele je povinen pfedloZit ustanovenim porusil povinnost | -
14 4 . S o . S 10 000 K¢ | pfipad poruSeni
vystupy z kontrol Objednateli nejpozdé&ji do 10 | archivovat minimalné po dobu 2 . .
A . el A - - 2 povinnosti
kalendarnich dni od doruceni zadosti ze strany | let vSechny vystupy z kontrol.
Objednatele.
. . , Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen vystupy z kontrol . . v
. N ustanovenim nepredlozil vystupy
archivovat minimalné po dobu 2 let a na NS .
ox iAo~ . : Y . z kontrol po vyzadani Za kazdy i jeden (1)
vyzadani Objednatele je povinen predlozit . . - oy .
1.4 / . . Objednatele ve stanoveném 1 000 K& | zapocaty den v prodleni
vystupy z kontrol Objednateli nejpozdéji do 10 . cw . 2 . :
A . Y e s . terminu 10 kalendarnich dni od se splnénim povinnosti
kalendarnich dni od pfedani Zadosti ze strany s sa ;
. pfedani zadosti ze strany
Objednatele. :
Objednatele.
Dopravce je povinen zajistit provoz Vlaku Dopravce nezajistil provoz Viaku
pomoci schvaleného Kolejového vozidla pomoci schvaleného Kolejového Za kazdy jeden (1)
2 zafazeného do pfislusné kategorie na zakladé | vozidla zafazeného do pfislusné 10 000 K¢ | pfipad poruseni
pokynu Objednatele specifikovaném pro kategorie na z&kladé pokynu povinnosti
pfislusné obdobi platnosti Jizdniho fadu v Objednatele specifikovaném pro
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Objednavce. pfislusné obdobi platnosti
Jizdniho fadu v Objednavce.
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezajistil, aby byl
Dopravce je povinen zajistit, aby byl Vlak pro Vlak pro pfisludnou kategorii
pfislusnou kategorii Kolejového vozidla Kolejového vozidla oznacen Za kazdy jeden (1)
oznaen pomoci vnéjsi elektronické informacni | pomoci vnéjsi elektronické o yleden
2.1 X o e ; . ) 5000 K¢ | pfipad poruseni
tabule (systému) s uvedenim Cisla linky IDS informacni tabule (systému) ovinnosti
IREDO, cilové stanice a pfipadné nasledujici s uvedenim cisla linky IDS P
stanice na trase. IREDO, cilové stanice a
pfipadné nasledujici stanice na
trase.
Dopravce je povinen zajistit, aby na vnéjSim Dopravce v rozporu s timto
plasti kazdého Kolejového vozidla byl umistén | ustanovenim nezajistil, aby na Za kazdy jeden (1)
logotyp Vefejna doprava Kralovéhradeckého vnéjSim plasti kazdého o yleden
2.1 ; ! o . . ) ix 1 000 K¢ | pfipad poruseni
kraje. Tato povinnost se netyka samostatnych Kolejového vozidla byl umistén ovinnosti
hnacich vozidel (elektrické a motorové logotyp Verejna doprava P
lokomotivy). Kralovéhradeckého kraje.
Dopravce je povinen zajistit, aby na vnéjsi Dopravce v rozporu s timto
strané kazdych dvefi Kolejového vozidla bylo ustanovenim nezajistil, aby na Za kazdy jeden (1)
2.1 umisténo logo IREDO. Tato povinnost se vnéjsi strané kazdych dvefi 1 000 K¢ | pfipad poruseni
netyka samostatnych hnacich vozidel Kolejového vozidla bylo povinnosti
(elektrické a motorové lokomotivy). umisténo logo IREDO.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit, aby byl interiér a ustanovenim nezajistil, aby byl Za kazdy jeden (1)
exteriér Kolejovych vozidel vzdy Cisty, interiér a exteriér Kolejovych N yleden
2.2 - , AP . . o i 3 , 500 K¢ | pfipad poruseni
udrZovany a uklizeny v souladu se Clankem vozidel vzdy Cisty, udrzovany a ovinnost
2.2. uklizeny v souladu s &lankem P
2.2.
Socialni zafizeni v Kolejovém vozidle musi byt | Socialni zafizeni v Kolejovém
z vychozi stanice Vlaku vybavena mydlem, vozidle nebyla z vychozi stanice
toaletnim papirem, papirovymi ru¢niky Vlaku vybavena mydlem, < g
(alternativné funk&nim vysouSe€em rukou). toaletnim papirem, papirovymi - Zva’ kazdyjegen'(1)
2.2 . . « O e , o ST e 500 K¢ | pfipad poruSeni
Dale musi na vSech socialnich zafizenich byt k | ru€niky (alternativné funk&énim ovinnost
dispozici tekouci voda. Povinnosti zajistit vysouSecem rukou). Nebo P
tekouci vodu na socialnim zafizeni je nebyla na v8ech socialnich
Dopravce zprostén v pfipadé€, Ze minimalni zarizenich k dispozici tekouci
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teplota v pfislusném dni klesne pod +5 °C a
soucasné Dopravce prokaze, Ze nebylo mozno
splnéni této povinnosti zajistit z technickych
davodu.

voda.

2.2

Dopravce je povinen zajistit minimalné jednou
v priibéhu 6 po sobé jdoucich mésict
hloubkové Cisténi interiéru a exteriéru (napf.
omyti vnitfnich a vnéjSich skel, vytepovani
sedadel, dezinfekce aj.) vSech Kolejovych
vozidel.

Dopravce nezajistil minimalné
jednou v prabéhu 6 po sobé
jdoucich mésicl hloubkové
Cisténi interiéru a exteriéru
(napf. omyti vnitfnich a vnéjSich
skel, vytepovani sedadel,
dezinfekce aj.) vSech Kolejovych
vozidel.

2 000 Ké

Za kazdy jeden (1)
pfipad poruseni
povinnost

2.2

Dopravce je povinen odstranit graffiti a jina
poskozeni z vnéjSiho natéru Kolejového
vozidla a z jeho interiéru nejpozdéji po
dokonc&eni obéhu Kolejového vozidla. Pokud
jde o poskozeni velkého rozsahu (vice nez 25
% vnéjsi plochy Kolejového vozidla), pak musi
byt odstranéni zajisténo do 7 kalendarnich
dnu. Hanlivé, urazejici, pfipadné dehonestujici
Ci legislativou zakazané graffiti & vyobrazeni
musi byt odstranéno neprodlené.

Dopravce neodstranil graffiti a
jina poSkozeni z vnéjSiho natéru
Kolejového vozidla a z jeho
interiéru nejpozdéji po
dokonc&eni obéhu Kolejového
vozidla dle tohoto odstavce.

1 000 K&

Za kazdy jeden (1)
pfipad poruseni
povinnost

22

Dopravce mze pro ¢isténi a dezinfekci
Kolejovych vozidel, nad ramec povinnosti
uvedenych v tomto ¢lanku, postupovat podle
interniho pfedpisu. Dopravce je povinen zaslat
Objednateli aktualni podobu interniho pfedpisu
platnou ke dni podpisu Smlouvy. V pfipadé
zmény interniho predpisu s dopadem na pInéni
Smlouvy se Dopravce zavazuje o jeho zméné
Objednatele informovat nejpozdéji do 10
kalendarnich dnt od G€innosti zmény.
Objednatel je opravnén vyZadovat dodrZzovani
Cidténi a dezinfekci Kolejovych vozidel podle
tohoto interniho predpisu.

Dopravce neprovedl Cisténi a
dezinfekci Kolejovych vozidel
podle interniho prfedpisu. Nebo
Dopravce nezaslal Objednateli
aktualni podobu interniho
predpisu platnou ke dni podpisu
Smlouvy. Nebo v pfipadé zmény
interniho predpisu s dopadem
na plnéni Smlouvy se Dopravce
neinformoval o zméné
Objednatele nejpozdéji do 10
kalendarnich dnt od G€innosti
zmény.

1000 K&

Za kazdy jeden (1)
pfipad poruseni
povinnost

2.31

VSechny Vlakové spoje zajisténé
Nizkopodlaznim kolejovym vozidlem je
Dopravce povinen oznacit v Jizdnim fadu

Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim neoznadil
v Jizdnim fadu symbolem ,viiz

2000 Ké

Za kazdy jeden (1)
pfipad poruseni
povinnosti
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symbolem ,vUz vhodny pro pfepravu vhodny pro pfepravu cestujicich
cestujicich na voziku nevybaveny zvedaci na voziku nevybaveny zvedaci
ploSinou” (piktogram osoby na voziku v ploSinou” vSechny Vlakové spoje
neinverznim provedeni, tj. erny piktogram bez | zajisténé Nizkopodlaznim
barevného pozadi). kolejovym vozidlem.
VSechny Vlakové spoje zajisténé Estzaaov\f:n:fr;orfggg:asé;tllmto
Vysokopodlaznim bezbariérovym kolejovym v Jizdnim Fadu symbolem ,viiz
vozidlem je Dopravce povinen oznadit v hodny . i L, h Za kazdv ieden (1
Jizdnim fadu symbolem ,viiz vhodny pro vhodny pro prepravu cestujicic _ | <8 Kazdy jede ,( )
2.3.2 pFepravu cestujicich na voziku vybaveny na XOZIkiJ vvybaveny zveda}m _ 2 000 K¢ prlp_ad poruseni
zvedaci ploSinou® (piktogram osoby na voziku plq_szmvou’ VY VIaI<v0\{e spoje eInes!
. g P zajisténé Vysokopodlaznim
v inverznim provedeni, tj. bily piktogram v bezbariérovym koleiovy
gemém poli). ezbariérovym kolejovym
vozidlem.
Technicky stav Kolejovych vozidel musi
kon (mimo okna zajiténd 2 divocy | Technicky stav Kolejovyeh _ | Za kazdjeden (1)
24 . ce ) . . . . vozidel nebyl v souladu 1 000 K¢ | pfipad poruseni
funkénosti Klimatizace) a vétracich praduch k s &lankem 2.4 povinnosti
tomu konstrukéné uréenych a moznost o
temperovat Kolejové vozidlo.
Dopravce je povinen zajistit minimalni teplotu
+18 °C ve vnitinich prostorech Kolejového
vozidla, pokud to neni z divodu mimofadnych Dobravce nezaiistil minimalni
klimatickych podminek objektivhé nemozné. P - . .
. o . teplotu +18 °C ve vnitfnich < g
Pokud je Kolejové vozidlo vybaveno prostorech Kolejového vozidia Za kazdy jeden (1)
24 Klimatizaci prostoru cestujicich, musi nebo nezajistil pouzivani 5000 K¢ | pfipad poruseni
Dopravce zajistit, aby bylo toto zafizeni Klimatizace v souladu s &lankem povinnosti
pouzivano, pokud vnéjsi teplota stoupne nad 24
+25 °C. Teplota v interiéru takového o
Kolejového vozidla nesmi pfi pouziti tohoto
zarfizeni poklesnout pod 22 °C .
Dopravce je povinen zajistit, aby z prvni Dopravce v rozporu s timto
vychozi stanice vyjelo Kolejové vozidlo bez ustanovenim nezajistil, aby
zavad funk&nosti vSech nastupnich a z prvni vychozi stanice vyjelo Za kazdy jeden (1)
2.5 vystupnich dvefi, a to zejména, Ze v Zelezni¢ni | Kolejové vozidlo bez zavad 10 000 K¢ | pfipad poruseni
stanici nebo zastavce (v klidovém stavu funkénosti vSech nastupnich a povinnosti
vozidla) oteviené dvefe pujdou uzavfit a vystupnich dvefi, a to zejména,
uzaviené otevrit. Kolejové vozidlo musi byt ze v zelezni€ni stanici nebo
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vybaveno systémem centralniho zavirani a
blokovani dvefi, ktery musi byt aktivovan po
celou dobu pohybu Kolejového vozidla. Pokud
je Kolejové vozidlo vybaveno dvefmi na Celni
a/nebo zadni stran&, musi byt tyto bezpecné
zajistény proti otevieni.

zastavce oteviené dvere pljdou
uzavfit a uzaviené otevfit. Nebo
u Kolejového vozidla
vybaveného systémem
centralniho zavirani a blokovani
dvefi nebyl tento systém
aktivovan. Nebo u Kolejového
vozidla vybaveného dvefmi na
Celni a/nebo zadni strang,
nebyly tyto dvefe bezpecné
zajistény proti otevreni.

Dopravce je povinen Objednateli predlozit v
elektronické podobé pro kazdy typ Kolejového
vozidla, a to nejpozdéji 1 mésic pfed jeho

Dopravce nepredlozil
Objednateli v elektronické
podobé pro kazdy typ
Kolejového vozidla, a to
nejpozdéji 1 mésic pred jeho

Za kazdy jeden (1)

skute&ném Fazeni (od €ervna 2022) v
pfedepsaném formatu, a to priibézné v ,on-line

poskytovani dat o poloze
jednotlivych Vlaki

2.6 nasazenim do provozu, technickou nasazenim do provozu, 1 000 K¢ | pripad poruseni
dokumentaci v€éetné nakresu vnitfniho technickou dokumentaci v€etné povinnosti
usporadani, ze kterého bude ziejmé, jaky je nakresu vnitfniho uspofadani,
rozsah vnitini vybavenosti Kolejového vozidla ze kterého bude zfejmé, jaky je

rozsah vnitfni vybavenosti
Kolejového vozidla
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit, aby Nova kolejova | ustanovenim nezajistil, aby Za kazdy jeden (1)
2.6 vozidla splfiovala vnitfni uspofadani dle ¢lanku | Nova kolejova vozidla splfiovala 1 000 K¢ | pfipad poruSeni
2.6. vnitini uspofadani dle ¢lanku povinnosti
2.6.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit, aby vS8echn JElEmevEi nerzlSil, &9y
P jep IS, aby ny vSechny Vlaky byly vybaveny Za kazdy jeden (1)
Vlaky byly vybaveny lokalizaénim systémem o NSt o -
2.71 - e 2 % funkénim lokalizaénim 10 000 K¢ | pfipad poruseni
na bazi GPS, pfipadné jiné lokalizacni . . . .
. systémem na bazi GPS, povinnosti
technologie. - . o
pfipadné jiné lokalizaéni
technologie.
R el et e T 2a 0 ocen (1)
2.71 5000 K¢ | pfipad poruseni

povinnosti
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rezimu“ do systému uréeného Objednatelem v pfedepsaném formatu, a to
(struktura a popis datové zpravy je soucasti priibézné v ,on-line rezimu“ do
PFistupové smiouvy). systému uréeného
Objednatelem (struktura a popis
datové zpravy je soucasti
Pristupové smlouvy).
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezajistil zasilani
Dopravce zajisti zasilani dat o poloze Viaku z dat o poloze Vlaku z
lokaliza¢nich systému kazdych 15 az 20 lokaliza¢nich systému kazdych Za kazdy jeden (1)
2.71 sekund, je-li Kolejové vozidlo v pohybu, a 15 az 20 sekund, je-li Kolejové 2 000 K¢ | pfipad poruseni
kazdych 5 minut pfi jeho stani, a to za vozidlo v pohybu, a kazdych 5 povinnosti
podminky dostupného pokryti GSM signalu. minut pfi jeho stani, a to za
podminky dostupného pokryti
GSM signalu.
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezajistil, aby v
. . _— . Kolejovém vozidle bylo
Dopravce je povinen zajistit, aby v Kolejovém o : e
: s " AR umisténo signaliza¢ni zafizeni,
vozidle bylo umisténo signalizacni zafizeni, . e g Uy
. o v kterym cestujici maze v pfipadé
kterym cestujici mize v pfipadé potfeby N . N .o
. N . . potfeby upozornit na poZzadavek Za kazdy jeden (1)
upozornit na pozadavek vystupu na zastavce X . o -
2.7.2 . N S vystupu na zastavce na 1 000 K¢ | pfipad poruseni
na znameni. Informace o prevzeti pozadavku ; . . .
. C znameni. Nebo informace o povinnosti
na zastaveni musi byt potvrzena . Lo
e L T prevzeti poZzadavku na
prostfednictvim akustického i vizualniho .
; . 3 zastaveni nebyla potvrzena
informacniho systému. R T
prostfednictvim akustického i
vizualniho informac&niho
systému.
Dopravce v rozporu s timto
Dopr.avge je povinen z_avjls’tlt vybav_enl’ ustaljov’emm ne_zajlstlll \v/ypavem Za kazdy jeden (1)
Kolejového vozidla vnitfnim akustickym a Kolejového vozidla vnitfnim o -
2.7.3 T . o L 5 000 K¢ | pfipad poruseni
elektronickym vizualnim informaénim akustickym a elektronickym : .
. R .. povinnosti
systémem. vizualnim informa&nim
systémem.
Ak’Lis’uck_ym informacnim s,,ys’teme,m musi pyt Akusﬁckym mformac’r]lm Za kazdy jeden (1)
hladeny informace o aktualni a nasledujici systémem nebyly hlaSeny o | .
2.7.3 5 . o . o ; oy 2 000 K¢ | pripad poruseni
zelezniéni stanici nebo zastavce, tarifni informace o aktualni a . .
. Lo . e . . S A - povinnosti
informace (napf. zafazeni zelezniCni stanice a | nasledujici Zeleznini stanici
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zastavky do IDS IREDO) a informace o
vylukovych opatfenich a mimofradnostech.
Zelezniéni stanic a zastavky musi byt hlageny
na vSech Vlacich po celou dobu provozu na
uzemi KHK, pfipadné na uzemi sousedniho
kraje a statu v pfipadech, kdy je Dopravcem
zajiStovan Spoj dle Smlouvy.

nebo zastavce, tarifni informace
(napf. zafazeni zeleznic¢ni
stanice a zastavky do IDS
IREDO) a informace o
vylukovych opatienich a
mimoradnostech.

Nebo Zelezni¢ni stanice a
zastavky nebyly hlaSeny na
vSech Vlacich po celou dobu
provozu na uzemi KHK,
pfipadné na uzemi sousedniho
kraje a statu v pfipadech, kdy je
Dopravcem zajistovan Spoj dle
Smlouvy.

Nové kolejové vozidlo musi byt vybaveno
elektronickym vizualnim informaénim
systémem s minimalnim rozmérem uhlopficky
aktivni zobrazovaci plochy LCD obrazovky
alespon 19% rozmér viditelné aktivni plochy je
minimalné 230 mm x 410 mm, pomér stran je

Nové kolejové vozidlo nesplfiuje
pozadavky na vybaveni
elektronickym vizualnim
informacnim systémem dle
pozadavku. Nebo Nové kolejové

Za kazdy jeden (1)

Vlaku, ktery bude zajistovat dopravni vykony
dle Smiouvy.

do kazdého Kolejového vozidla
fazeného ve Vlaku, ktery bude
zajisStovat dopravni vykony dle
Smiouvy.

2.7.3 4:3, 16:9 nebo 16:10. vozidlo neni vybaveno 5 000 K¢ | pfipad poruseni
Nové kolejové vozidlo je vybaveno elektronickym vizualnim povinnosti
elektronickym vizualnim informa&nim informacnim systémem v
systémem v minimalnim poctu odpovidajici L -

. + e : . minimalnim poctu dle
celkovému poctu dvefi uréenych pro nastup i sadavku
vystup cestujicich umisténych na jedné ze poza ’
stran pfisluSného Nového kolejového vozidla.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit vybaveni a ustanovenim nezajistil vybaveni
instalaci Informacnich panell podle uvedenych | a instalaci Informacénich paneld
pozadavku Objednatele (dle ¢lanku 2.7.4) do podle uvedenych pozadavki Za kazdy jeden (1)
274 kazdého Kolejového vozidla fazeného ve Objednatele (dle ¢lanku 2.7.4) 5000 K¢ | pfipad porudeni

povinnosti
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Dopravce v rozporu s timto
Na zakladé pozadavku Objednatele je ustanovenim nezajistil na
Dopravce povinen zajistit na Informacnim Informacnim panelu zverejnéni Za kazdy i jeden (1)
274 panelu zvefejnéni a nasledné odstranéni a nasledné odstranéni 1 000 K¢ | zapocaty den v prodleni
Propagac&niho letaku v terminech uvedenych v | Propagaéniho letaku se splnénim povinnosti
Pfiloze C. v terminech uvedenych v Pfiloze
C.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit pravidelnou ustanovenim nezajistil Za kazdy jeden (1)
2.7.4 obnovu a udrzbu Informacnich panelll tak, aby | pravidelnou obnovu a udrzbu 500 K¢ | pfipad poruSeni
byly funkéni a Cisté. Informacnich panell tak, aby povinnosti
byly funk&ni a Cisté.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit, aby v kazdém ustanovem’m_nezajistil, laby v .
. o . oo oo | kazdém Kolejovém vozidle Za kazdy jeden (1)
Kolejovém vozidle fazeném ve Vlaku zajistujici | . . i o B -
2.7.5 o . fazeném ve Vlaku zajistujici 1 000 K¢ | pfipad poruseni
dopravni vykony dle Smlouvy byla umisténa L : .
! dopravni vykony dle Smlouvy povinnosti
samolepka s kontakty Objednatele. ok
byla umisténa samolepka s
kontakty Objednatele.
Dopravce je povinen zajistit, aby kazdé
Kolejové vozidlo fazené ve Vlaku zajistujici Dopravce v rozporu s timto
dopravni vykony dle Smlouvy bylo vybaveno ustanovenim nezajistil, aby
minimalné 2 schrankami na letaky. kazdé Kolejové vozidlo fazené Za kazdy jeden (1)
Schranka na letaky bude umisténa u kazdych ve Vlaku zajidtujici dopravni o yjeden
27.6 . L . o . 1 000 K€ | pfipad poruSeni
dvefi Kolejového vozidla na viditelném a vykony dle Smlouvy bylo . .
. o ex o . . . . povinnosti
snadno dostupném misté pro cestujici. Velikost | vybaveno schrankami na letaky
schranky bude umoznovat umisténi letaku v v minimalnim pozadovaném
minimalnim formatu DL (1/3 delSi strany poctu a parametrech.
formatu A4).
} ) o } Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit pravidelnou ustanovenim nezajistil Za kazdy jeden (1)
2.7.6 | Obnovu a udrzbu schranek tak, aby byly pravidelnou obnovu a udrzbu 500 K¢& | pFipad porueni
funkeni a Ciste. schranek tak, aby byly funkéni a povinnosti
Cisté.
Dopr_avc;e je poylnenv’zajlstlt \{ybgvenl Dopravce v rozporu s_tlmto Za kazdy jeden (1)
Kolejovych vozidel pfistupovymi body pro ustanovenim nezajistil v < | -
2.7.7 X R L o ) - 2 000 K¢ | prfipad poruseni
bezplatné bezdratové pfipojeni cestujicich Kolejovém vozidle funkéni ovinnosti
k internetu prostiednictvim Wi-Fi technologie, pfistupové body pro bezplatné P
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které musi splnit po celou dobu smluvniho
vztahu minimalni poZzadavky uvedenych
v odstavci 2.7.7.

bezdratové pfipojeni cestujicich
k internetu prostfednictvim Wi-Fi
technologie.

Dopravce je povinen zajistit vybaveni
Kolejovych vozidel pfistupovymi body pro
bezplatné bezdratové pfipojeni cestujicich

Sluzba bezplatného
bezdratového pfipojeni
cestujicich k internetu

Za kazdy jeden (1)

bude prikazné, Ze na zakladé Objednavky
bude dosazeno rozhodného probéhu (v km)
pro realizaci opravy vyssiho stupné pro
nasledujici platnost Jizdniho fadu. Objednatel
je povinen provést kontrolu predloZzeného
vypoc&tu rozhodnému kilometrickému probé&hu
pro realizaci jednotlivé opravy vyssiho stupné
daného Kolejového vozidla nejpozdéji do 30
kalendarnich dnu od doruceni vypoctu ze
strany Dopravce.

nedolozil nejpozdéji k 31.10.
daného kalendarniho roku
vypoctem a aktualnim stavem
probéhu (v km) Kolejového
vozidla, ze kterého bude
prikazné, Ze na zakladé
Objednavky bylo dosaZzeno
rozhodného probéhu (v km) pro
realizaci opravy vyssiho stupné
pro nasledujici platnost Jizdniho
fadu.

2.7.7 k internetu prostrednictvim Wi-Fi technologie, prostfednictvim Wi-Fi 1 000 K¢ | pripad poruseni
které musi splnit po celou dobu smluvniho technologie nesplfiuje néktery povinnosti
vztahu minimalni pozadavky uvedenych z minimalnich pozadavki
v odstavci 2.7.7. uvedenych v odstavci 2.7.7.

Dopravce je povinen zajistit u kazdého Dopr_avce nezaj.istil d kazdého .
Koleiovéh idla int tové pinoieni Kolejového vozidla internetové Za kazdy jeden (1)

2.7.7 O'€joveno vozidia INernetove pripojent s - | yxinojeni s mésiénimi datovymi 1 000 K€ | pfipad poruSeni
mési¢nimi datovymi pfenosy minimalné ve vysi pripo) S rovy pripad por
60 GB. pfenosy minimalné ve vysi 60 povinnosti

GB.
Dopravce v rozporu s timto
V rdmci pfipravy Jizdniho fadu je Dopravce ustanovenim nespecifikoval
povinen Objednateli specifikovat v jakém Objednateli v jakém rozsahu a
rozsahu a terminech pro nasledujici kalendarni | terminech pro nasledujici
rok navrhuje v souladu s Planem oprav vysSich | kalendafni rok navrhuje
stupnu uskutecnit u jednotlivych Kolejovych v souladu s Planem oprav
vozidel opravu vyssiho stupné. Navrh na vysSich stupnt uskutecnit u
realizaci opravy vyssiho stupné Kolejového jednotlivych Kolejovych vozidel
vozidla je Dopravce povinen nejpozdéji opravu vys$Siho stupné. Nebo
k 31.10. daného kalendainiho roku dolozit Dopravce navrh na realizaci
Objednateli vypoctem a aktualnim stavem opravy vyssiho stupné Za kazdy jeden (1)
2.8 probéhu (v km) Kolejového vozidla, ze kterého | Kolejového vozidla Objednateli 10 000 K¢ | pfipad poruseni

povinnosti
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Dopravce je povinen realizovat opravu vy$siho
stupné Kolejového vozidla pro nasledujici

Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim realizoval bez
odsouhlaseni ze strany

Cena opravy vyssiho
stupné daného typu
Kolejového vozidla

Za kazdy jeden (1)

ANO 2.8 obdobi platnosti Jizdniho fadu az po Objednatele opravu vyssiho uvedena v PFiloze €. | pfipad poruseni
odsouhlaseni ze strany Objednatele. stupné Kolejového vozidla 9 Smlouvy — Seznam | povinnosti
pro nasledujici obdobi platnosti kolejovych vozidel v
Jizdniho fadu. Ké
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen do 1 mésice po zahajeni ;:Laér?gr\:l,eg; dcé?]g ngcfsrlg\?n?r?o
kazdého Dopravniho roku pfedat Objednateli rokujnepfedal Ob'ednrzateli udaie Za kazdy i zapocaty
2.8 Gdaje o aktualnim poétu ujetych kilometrd o aktualnim oc“:tuj uietvch I 5000 K¢ | jeden (1) den v prodleni
jednotlivych Kolejovych vozidel. Ki 1M Poctu ujety se splnénim povinnosti
ilometrd jednotlivych
Kolejovych vozidel
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim na vyzadani
Dopravce je povinen na vyzadani Objednatele ggﬂ;ﬂr\}aétrilj \i/(oezii(cﬁlzjdr?erg?e dlozil
ke kazdému Kolejovému vozidlu predlozit protokol o predani/pfevzeti
protokol o pfedani/pfevzeti Kolejového vozidla Kolejového vozidla na/z oprav Za kazdy i zapocaty
2.8 na/z opravy vy$Siho stupné a informaci o v ééjiho Stupné a informaci o y 5000 K¢ | jeden (1) den v prodleni
financni hodnoté realizované opravy vyssiho fiﬁaném’ hocrl)noté realizované se splnénim povinnosti
stupné nejpozdéji do 30 kalendarnich dnl od 0DraVY VWESho Stupnd
predani pozadavku od Objednatele. pravy vy: up A
nejpozdéji do 30 kalendarnich
dnu od pfedani pozadavku od
Objednatele.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce smi provozovat v ramci systému IDS ustaljovenlm AP I < g
IREDO KHK Kolejové vozidio, které bylo SpBmin 12 [NEDe AL | A ey een (1)
ANO 2.9 certifikovano a schvaleno Objednatelem a je Kolejové vozidlo, které nebylo 100 000 K¢ | pfipad poruSeni
uvedeno v Pfiloze &. 9 Smiouvy certifikovano a schvaleno povinnosti
’ ' Objednatelem a uvedeno
v Pfiloze €.9 Smlouvy.
Dopravce je povinen pozadat Objednatele o Dopravce v rozporu s timto .
29 certifikaci Kolejového vozidla dle tohoto &lanku | ustanovenim nepozadal - Zva, kazdyjegenl(1)
. 5 000 K¢ | pfipad poruseni

nejpozdéji 60 kalendarnich dni pfed zagatkem
pinéni Smiouvy.

Objednatele o certifikaci
Kolejového vozidla dle tohoto

povinnosti
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¢lanku nejpozdéji
60 kalendarnich dni pfed
zaCatkem plnéni Smlouvy.

V prabéhu trvani Smlouvy je Dopravce povinen
pozadat o certifikaci Kolejového vozidla dle
tohoto ¢lanku minimalné 30 kalendarnich dni

V prabéhu trvani Smlouvy
Dopravce nepozadal o certifikaci
Kolejového vozidla dle tohoto
¢lanku minimalné 30

Za kazdy jeden (1)

e pfed nasazenim Kolejového vozidla do kalendarnich dni pred HETR e p(rjlsiiiggusenl
provozu nedohodnou-li se Objednatel s nasazenim Kolejového vozidla P
Dopravcem jinak. do provozu, nebo v jiném
dohodnutém terminu.
Vlak se povazuje za neuplatnitelny
v nasledujicich pfipadech:
a) pfi odfeknuti Vlaku nebo nezajisti-li
Dopravce Objednany dopravni vykon z jinych
duquu ’(napr. Jgdna S€ zejmena o poruch’u Objednatel je vlci Dopravci
Kolejového vozidla, nezpusobilost viakového o . . -
. oo opravnén uplatnit smluvni S5nasobek
doprovodu nebo strojvedouciho); . . . .
o - et pokutu za neuplatnitelné Jednotkové variabilni <
b) pfi odjezdu Viaku z zelezniéni R N . NP Za kazdy jeden (1) vikm
ANO 3.1 . . o e e dopravni vykony z davodi na c¢asti kompenzace za
stanice/zastavky uréené Jizdnim fadem pro N e .
. . . o . strané Dopravce specifikované v 1 vikm
pravidelny nastup/vystup cestujicich pfed odst. 3.1 pism. a)
pravidelnym odjezdem podle Jizdniho fadu; - -1 pism. a).
C) pfi zpozdéni Vlaku ve vysi 30 minut a vyse
z davodu na strané Dopravce;
d) pfi projeti Vlaku Zelezni¢ni stanici/zastavkou
uréenou Jizdnim fadem pro pravidelny nastup
a vystup cestujicich.
Vlak se povazuje za neuplatnitelny Za kazdy jeden (1) vikm;
v nasledujicich pfipadech: sankce se neuplatni
a) pfi odfeknuti Vlaku nebo nezajisti-li Obiednatel ie V& Dooravei v pfipadé, Zze Dopravce
Dopravce Objednany dopravni vykon z jinych jednatel ) : prav S5nasobek | prokazal odchylku
9 a o . o opravnén uplatnit smluvni . . v
divodul (napf. jedna se zejména o poruchu okutu za neuplatnitelné Jednotkové variabilni | v méfeni odjezdu Vlaku
ANO 3.1 Kolejového vozidla, nezpUlsobilost viakového P P casti kompenzace za | z Zzelezniéni

doprovodu nebo strojvedouciho);

b) pfi odjezdu Vlaku z Zelezni¢ni
stanice/zastavky uréené Jizdnim fadem pro
pravidelny nastup/vystup cestujicich pred
pravidelnym odjezdem podle Jizdniho fadu;

dopravni vykony z divodu na
strané Dopravce specifikované v
odst. 3.1 pism. b).

1 vikm

stanice/zastavky uréené
Jizdnim fadem pro
pravidelny
nastup/vystup
cestujicich v rozmezi od
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c) pfi zpozdéni Vlaku ve vysi 30 minut a vySe z
dlivodll na strané Dopravce;

d) pfi projeti Vlaku zelezni¢ni stanici/zastavkou
uréenou Jizdnim fadem pro pravidelny nastup
a vystup cestujicich.

1 s do 59 s pred
pravidelnym odjezdem
podle Jizdniho fadu.

Vlak se povazuje za neuplatnitelny

v nasledujicich pfipadech:

a) pfi odieknuti Vlaku nebo nezajisti-li
Dopravce Objednany dopravni vykon z jinych
davodu (napf. jedna se zejména o poruchu
Kolejového vozidla, nezpusobilost viakového
doprovodu nebo strojvedouciho);

b) pfi odjezdu Vlaku z Zelezni¢ni
stanice/zastavky uréené Jizdnim fadem pro
pravidelny nastup/vystup cestujicich pfed
pravidelnym odjezdem podle Jizdniho fadu;

C) pfi zpozdéni Vlaku ve vysi 30 minut a vySe z
dlivod(l na strané Dopravce;

d) pfi projeti Vlaku zelezni¢ni stanici/zastavkou
uréenou Jizdnim fadem pro pravidelny nastup
a vystup cestujicich.

ANO 3.1

Objednatel je vuci Dopravci
opravnén uplatnit smluvni
pokutu za neuplatnitelné
dopravni vykony z davodu na
strané Dopravce specifikované v
odst. 3.1 pism. c).

2,5nasobek
Jednotkové variabilni
casti kompenzace za
1 vikm

Za kazdy jeden (1) vikm

Vlak se povazuje za neuplatnitelny

v nasledujicich pfipadech:

a) pfi odfeknuti Vlaku nebo nezajisti-li
Dopravce Objednany dopravni vykon z jinych
dlvodl (napf. jedna se zejména o poruchu
Kolejového vozidla, nezplsobilost viakového
doprovodu nebo strojvedouciho);

b) pfi odjezdu Vlaku z Zelezni¢ni
stanice/zastavky uréené Jizdnim fadem pro
pravidelny nastup/vystup cestujicich pred
pravidelnym odjezdem podle Jizdniho fadu;

c) pfi zpozdéni Vlaku ve vySi 30 minut a vyse z
dlivodll na strané Dopravce;

d) pfi projeti Vlaku zelezniéni stanici/zastavkou
uréenou Jizdnim fadem pro pravidelny nastup
a vystup cestujicich.

ANO 3.1

Objednatel je vi&i Dopravci
opravnén uplatnit smluvni
pokutu za neuplatnitelné
dopravni vykony z divodu na
strané Dopravce specifikované v
odst. 3.1 pism. d).

S5nasobek
Jednotkové variabilni
c¢asti kompenzace za
1 vlkm

Za kazdy jeden (1) vikm
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3.1

Vyhodnoceni neuplatnitelného dopravniho
vykonu provadi Objednatel nebo jim povérena
osoba na zakladé mésicni sestavy ,Vykaz
neuplatnitelnych dopravnich vykon(“, které pro
jednotlivé pfipady neuplatitelnosti dopravnich
vykonu zpracovava a predklada Dopravce

v elektronické a editovatelné podobé ve
struktufe stanovené Objednatelem podle
Pfilohy S, T, U a V. Dopravce je povinen zaslat
mésicni sestavu vzdy do 15. kalendainiho dne
nasledujiciho mésice po mésici, ktery je
vyhodnocovan.

Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezaslal mésiéni
sestavu ve struktufe stanovené
Objednatelem podle Pfilohy S,
T, U a Vv elektronické

a editovatelné podobé do 15.
kalendafniho dne nasledujiciho
mésice po mésici, ktery je
vyhodnocovan.

5000 K&

Za kazdy jeden (1)
pfipad poruseni
povinnosti a za kazdy i
jeden (1) zapocaty den,
v némz poruseni
povinnosti trva; sankce
se neuplatni za mésiéni
sestavy dle tohoto
odstavce za obdobi do
31.3.2022.

3.1

Vyhodnoceni neuplatnitelného dopravniho
vykonu provadi Objednatel nebo jim povéfena
osoba na zakladé mésicni sestavy ,Vykaz
neuplatnitelnych dopravnich vykonud*, které pro
jednotlivé pfipady neuplatitelnosti dopravnich
vykonu zpracovava a predklada Dopravce

v elektronické a editovatelné podobé ve
struktufe stanovené Objednatelem podle
Pfilohy S, T, U a V. Dopravce je povinen zaslat
mésicni sestavu vzdy do 15. kalendainiho dne
nasledujiciho mésice po mésici, ktery je
vyhodnocovan.

Dopravce zaslal mésiéni
sestavu ve struktufe stanovené
Objednatelem podle Pfilohy S,
T, U a Vv elektronické

a editovatelné podobé, ve které
chybély zaznamy (fadky) nebo
byly zaznamy chybné uvedeny.

Pro pripad, Zze mira
chybovosti
jednotlivého vykazu
neprekroCi 5 %
véetné, stanovuje
Objednatel smluvni
pokutu ve vysi 100
Ke.

Pro pripad, ze mira
chybovosti
jednotlivého vykazu
bude vy$Sinez 5 % a
zaroven nizsi nez

25 % vcetneé,
stanovuje Objednatel
smluvni pokutu ve
vysSi 200 K¢.

Pro pripad, ze mira
chybovosti
jednotlivého vykazu
bude vys$si nez 25 %
a zaroven nizSi nez
50 % vcetné,
stanovuje Objednatel
smluvni pokutu ve

Za kazdy jednotlivy
zaznam (fadek), ktery
chybi nebo je chybné
uveden, nejvySe vSak do
celkove vyse 10 000 K&
za jeden vykaz; sankce
se neuplatni za mésiéni
sestavy dle tohoto
odstavce za obdobi do
31.3.2022.
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vysi 300 KE.

Pro pripad, Ze mira
chybovosti
jednotlivého vykazu
bude vyssi nez 50 %,
stanovuje Objednatel
smluvni pokutu ve

vysi 500 K¢€.

Objednatel a Dopravce v ramci pfipravy
Jizdniho fadu a Planu fazeni vlakd specifikuji
mj. i vyCet Vlakovych spoju, které budou

Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezajistil Vlakovy
spoj, ktery byl Planem fazeni
vlaku specifikovan jako Viakovy

Za kazdy jeden (1)

ANO 3.2.1 zajistovany Nizkopodlaznim kolejovym spoi zaiistovany 5000 K¢ | pfipad poruseni
vozidlem. Dopravce se zavazuje tyto Viakové N?zf(o Jo dlainirz Koleiovym povinnosti
spoje zajistit Nizkopodlaznim kolejovym <op ] Jovy
vozidlem. voz@ler’n, N|zk_opodlazn|m
kolejovym vozidlem.
Dopravce v rozporu s timto
Objednatel a Dopravce v ramci pfipravy gs’:)a}nlc()t\g P;r,"g] l”géar{:?ql ;/al ggg?/y
Jizdniho fadu a Planu fazeni viak( specifikuiji VI‘; kjb Spe%iﬁiovén o Viskov
mj. i vyCet Vlakovych spoju, které budou spoi zaiistovany J y Za kazdy jeden (1)
zajiStovany Vysokopodlaznim bezbariérovym poj zal ny S yleden
ANO 3.2.1 o . ; Vysokopodlaznim 5000 K¢& | pfipad poruseni
kolejovym vozidlem. Dopravce se zavazuje tyto bezbariérovym kolejovym povinnosti
Vlakové spoje zajistit Vysokopodlaznim vozidiem, Vysokopodiaznim
bezbariérovym kolejovym vozidlem nebo bezbariéliovym kolejovym
Nizkopodlaznim kolejovym vozidlem. . . <
vozidlem nebo Nizkopodlaznim
kolejovym vozidlem.
Vyhodnoceni skute¢ného dodrzeni
planovaného fazeni Vlaku provadi Objednatel Dopravce v rozporu s timto Za kazdy i jeden (1)
nebo jim povéfena osoba na zakladé mésiéni ustanovenim nezaslal mésiéni zapogaty den v prodieni
sestavy ,,Vykaz’slfutec":pého,Falzenl' Viakd*, segtavu ve struktufe stva’movené se spinénim povinnosti:
399 kterou zpracovava a predklada Dopravce v Objednatelem podle Pfilohy P 5000 K& | sankce se neuplatni za

elektronické a editovatelné podobé ve strukture
stanovené Objednatelem podle Pfilohy P.
Dopravce je povinen zaslat mésicni sestavu
vzdy do 15. kalendarniho dne nasledujiciho
mésice po mésici, ktery je vyhodnocovan.

v elektronické a editovatelné
podobé do 15. kalendainiho dne
nasledujiciho mésice po mésici,
ktery je vyhodnocovan.

mésicni sestavy dle
tohoto odstavce za
obdobi do 31.3.2022.
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3.2.2

Vyhodnoceni skute¢ného dodrzeni
planovaného fazeni vliaku provadi Objednatel
nebo jim povéfena osoba na zakladé mésicni
sestavy ,Vykaz skute¢ného rfazeni Viakud",
kterou zpracovava a predklada Dopravce v
elektronické a editovatelné podobé ve struktufe
stanovené Objednatelem podle Prilohy P.
Dopravce je povinen zaslat mésicni sestavu
vzdy do 15. kalendainiho dne nasledujiciho
mésice po mésici, ktery je vyhodnocovan.

Dopravce zaslal mésicni

sestavu ve strukture stanovené
Objednatelem podle Pfilohy P
v elektronické a editovatelné

podobé ve které chybély

zaznamy (fadky) nebo byly
zdznamy chybné uvedeny.

Pro pripad, Ze mira
chybovosti
jednotlivého vykazu
nepiekroCi 5 %
véetné, stanovuje
Objednatel smluvni
pokutu ve vysi 100
Ke.

Pro pfipad, ze mira
chybovosti
jednotlivého vykazu
bude vysSinez 5 % a
zaroven nizsi nez

25 % vcéetné,
stanovuje Objednatel
smluvni pokutu ve
vysi 200 K¢.

Pro pfipad, ze mira
chybovosti
jednotlivého vykazu
bude vys$si nez 25 %
a zaroven nizSi nez
50 % vcetneé,
stanovuje Objednatel
smluvni pokutu ve
vysSi 300 K¢.

Pro pripad, ze mira
chybovosti
jednotlivého vykazu
bude vyssi nez 50 %,
stanovuje Objednatel
smluvni pokutu ve
vySi 500 K¢.

Za kazdy jednotlivy
zaznam (fadek), ktery
chybi nebo je chybné
uveden, nejvySe viak do
celkové vyse 10 000 K&
za jeden vykaz; sankce
se neuplatni za mésicni
sestavy dle tohoto
odstavce za obdobi do
31.3.2022.

3.2.2

Dopravce se zavazuje umoznit pfepravu
détskych kocarkul a jizdnich kol ve Vlacich dle
Smlouvy.

Dopravce v rozporu s timto

ustanovenim neumoznil

prepravu détskych kocarkl a

5000 K&

Za kazdy jeden (1)
pfipad poruseni
povinnosti
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jizdnich kol ve Vlacich dle
Smlouvy.
. . _— Dopravce v rozporu s timto
Dopravce J€ povinen pro LB \{Iak av .. ustanovenim nezméril a Za kazdy jeden (1)
Objednatelem uréeném Kontrolnim bodé mérit ; o s -
3.3.1 : 8 S elektronicky nezaznamenal, zda 1 000 K¢ | pfipad poruseni
a elektronicky zaznamenavat, zda pfislusny e o . .
Vlak proiel pislusny Kontrolni bod véas prislusny vlak projel pfislusny povinnosti
projelp y ) Kontrolni bod v&as.
Dopravce je u kazdého Vlaku a hodnoceného Dopravce v rozporu s timto .
. . p , o . %t ; . . Za kazdy jeden (1)
useku povinen uvést zdlvodnéni zpozdéni ustanovenim nezddvodnil < | -
3.3.1 L A . ) . i x S 1 000 K€ | pfipad poruSeni
pomoci kddu, které jsou pro potfeby této zpozdéni Vlaku pomoci kddu ovinnosti
Smlouvy specifikované podle Pfilohy M. uvedeného v Priloze M. P
Vyhodnoceni pInéni Jizdniho fadu provadi
Objednatel nebo jim povéfena osoba na Dopravce v rozporu s timto . g
; e e . < ; ¥ v Za kazdy i jeden (1)
zakladé mésicni sestavy ,Vykaz plnéni ustanovenim nezaslal mésicni zapoZaty den v prodleni
Jizdniho fadu v Kontrolnich bodech®, kterou sestavu ve struktufe stanovené poca’y ¢ P .
oa .z . o se splnénim povinnosti;
zpracovava a predklada Dopravce v Objednatelem podle Pfilohy R - .
3.3.1 C : ; . . " : ; 5 000 K& | sankce se neuplatni za
elektronické a editovatelné podobé stanovené | v elektronické a editovatelné e
- ; ; . o mésicni sestavy dle
v Pfiloha R. Dopravce je povinen zaslat podobé do 15. kalendainiho dne
Y« v N g X o . N tohoto odstavce za
mésicni sestavu vzdy do 15. kalendainiho dne | nasledujiciho mésice po mésici, ,
. I - e . . ) obdobi do 31.3.2022.
nasledujiciho mésice po mésici, ktery je ktery je vyhodnocovan.
vyhodnocovan.
Pro pfipad, Ze mira
chybovosti
jednotlivého vykazu
Vyhodnoceni plnéni Jizdniho fadu provadi « i nepiekroéi 5 % | Za kazdy jednotlivy
. . e Dopravce zaslal mésicni L . . I .
Objednatel nebo jim povéfena osoba na " . véetné, stanovuje | zaznam (fadek), ktery
. e e . . sestavu ve struktufe stanovené . L . : 2
zakladé mésicni sestavy ,Vykaz plnéni Obiednatelem podle PFilohy R Objednatel smluvni | chybi nebo je chybné
Jizdniho fadu v Kontrolnich bodech, kterou J >lem pod Y pokutu ve vysi 100 | uveden, nejvySe vSak do
"y . s v elektronické a editovatelné \ SO Y
zpracovava a predklada Dopravce v " . - KE. | celkové vyse 10 000 K&
3.3.1 . . ; " . podobg, ve které chybély . .
elektronické a editovatelné podobé stanovené . Y za jeden vykaz; sankce
" . ; zaznamy (fadky) nebo byly - . . . R
v Pfiloha R. Dopravce je povinen zaslat 24znamv chvbné uveden Pro pfipad, ze mira | se neuplatni za mésicni
mésicni sestavu vzdy do 15. kalendafniho dne ychy Y chybovosti | sestavy dle tohoto
nasledujiciho mésice po mésici, ktery je jednotlivého vykazu | odstavce za obdobi do
vyhodnocovan. bude vysSinez 5 % a | 31.3.2022.
zaroven nizsi nez
25 % véetné,
stanovuje Objednatel
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smluvni pokutu ve
vysi 200 K¢.

Pro pripad, Ze mira
chybovosti
jednotlivého vykazu
bude vyssi nez 25 %
a zaroven nizsi nez
50 % vcetné,
stanovuje Objednatel
smluvni pokutu ve
vysi 300 K¢.

Pro pripad, Zze mira
chybovosti
jednotlivého vykazu
bude vyssi nez 50 %,
stanovuje Objednatel
smluvni pokutu ve
vysi 500 K¢.

Dopravce je povinen uvést ve ,Vykazu plnéni
Jizdniho fadu v Kontrolnich bodech® vSechny

Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim neuved| ve
»Vykazu pInéni Jizdniho fadu v
Kontrolnich bodech® vSechny

Za kazdy jeden (1)

3.3.1 Vla_ky, k’tere byly v danervn mésici pfedmétem Viaky, které byly v daném 1000 Ké prlp_ad poruseni
Objednavky a nebyly odifeknuty nebo AT 4 . . povinnosti
o L 2 : mésici pfedmétem Objednavky
nezajistény z jinych divodu. .
a nebyly odifeknuty nebo
nezajistény z jinych diivodu.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit dodrZzovani ustanovenim nezajistil 1,5nasobek Za kazdy jeden (1)
schvaleného Jizdniho Ffadu, zejména plnéni dodrZovani schvéaleného Jednotkové variabilni | .. yjeden
ANO 3.3.1 - . o . S R . . NP pfipad poruseni
Casu odjezdu a pfijezdu do/ze Zelezni¢ni Jizdniho fadu, Vlak byl z diivodll | éasti kompenzace za . .
. - « v 1x povinnosti
stanice a zastavky. na strané Dopravce zpozdén o 1 vikm
26 az 30 minut.
Dopravce je povinen zajistit dodrZzovani Dopravce v rozporu s timto 1nasobek .
e P - - . o . ... | Za kazdy jeden (1)
schvaleného Jizdniho fadu, zejména plnéni ustanovenim nezajistil Jednotkové variabilni | .. -
ANO 3.3.1 pfipad poruseni

Casu odjezdu a pfijezdu do/ze zelezniéni
stanice a zastavky.

dodrzovani schvaleného
Jizdniho fadu, Vlak byl z diivodi

Casti kompenzace za
1 vlkm

povinnosti
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na strané Dopravce zpozdén o
21 az 25 minut.

Dopravce je povinen zajistit dodrzovani
schvaleného Jizdniho fadu, zejména plnéni

Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezajistil
dodrZovani schvéaleného

0,75nasobek
Jednotkové variabilni

Za kazdy jeden (1)

ANO 331 | kasu odjezdu a pFijezdu do/ze Zeleznicni Jizdniho Fadu, Viak byl z divod( | &asti kempenzace za | PTPad poruseni
. . + « 1x povinnosti
stanice a zastavky. na strané Dopravce zpozdén o 1 vikm
16 az 20 minut.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit dodrzovani ustanovenim nezajistil 0,5nasobek Za kazdy jeden (1)
schvaleného Jizdniho fadu, zejména plnéni dodrzovani schvaleného Jednotkové variabilni | .. yjeden
ANO 3.3.1 - : . S PN o o || pfipad poruseni
Casu odjezdu a pfijezdu do/ze zelezni¢ni Jizdniho fadu, Vlak byl z divodll | éasti kompenzace za . .
. X « v 1x povinnosti
stanice a zastavky. na strané Dopravce zpozdén o 1 vlkm
11 aZ 15 minut.
Dopravce v rozporu s timto
. . _— . ustanovenim nezajistil .
Dopravce je povinen zajistit dodrZovani =~ | 40450401 schvaleného 0,25nasobek | -\ 549 ieden (1)
schvaleného Jizdniho fadu, zejména plnéni R . . | Jednotkové variabilni | . -
ANO 3.3.1 - . o s S Jizdniho fadu, Vlak byl z ddvodu | ~.." .. pfipad poruSeni
¢asu odjezdu a pfijezdu do/ze Zelezniéni . Y 1% c¢asti kompenzace za . .
. ) na strané Dopravce zpozdén o povinnosti
stanice a zastavky. . N ; LI 1 vlkm
vice nez 5 minut a méné nez 10
minut.
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nevykonaval
Dopravce je povinen vykonavat pfepravni a prepravni a tarifni kontrolu
tarifni kontrolu prostfednictvim Vlakového prostifednictvim Vlakového .
d d S e lou dobu iizd d d Fetrsit | Za kazdy jeden (1)
ANO 3.4 oprovo u’nepretrzne po celou dobu jizdy ve oprovodu nep[etr2| € po celou 5000 K& | pfipad porugeni
vSech Vlacich. Po dohodé s Objednatelem je dobu jizdy ve vSech Vlacich. . .
; X - , . . povinnosti
Dopravce povinen vykonavat prepravni a tarifni | Nebo po dohodé
kontrolu rovnéz pomoci strojvedouciho. s Objednatelem Dopravce
nevykonaval pfepravni a tarifni
kontrolu pomoci strojvedouciho.
Dopravce je povinen zajistit prodej Jizdnich Dopravce v rozporu s timto
dokladu dle Tarift, v zelezni€nich stanicich a ustanovenim nezajistil prodej Za kazdy jeden (1)
zastavkach dle PFilohy A, a to bud vlastnimi Jizdnich dokladt dle Tarifl, v « o yjeden
ANO 34 - ; . . < e s 10 000 K¢ | pfipad poruSeni
zameéstnanci, nebo prostfednictvim smluvnich Zelezni¢nich stanicich a povinnost

prodejcl. Soucasné je Dopravce povinen
zajistit Odbaveni vSech cestujicich ve Vlaku

zastavkach dle Pfilohy A, a to
bud’ vlastnimi zaméstnanci,
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podle platnych Tarifa.

nebo prostfednictvim smluvnich
prodejca.

Dopravce je povinen zajistit prodej Jizdnich
dokladt dle Tarif(i, v zelezni€nich stanicich a
zastavkach dle Pfilohy A, a to bud' vlastnimi

Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezajistil Odbaveni

Za kazdy jeden (1)

ANO 3.4 zameéstnanci, nebo prostifednictvim smluvnich N o 1 000 K¢ | pfipad poruseni
. o . vSech cestujicich ve Vlaku podle : .
prodejct. Soucasné je Dopravce povinen latnvch Tarifd povinnosti
zajistit Odbaveni vSech cestujicich ve Viaku platny ’
podle platnych TarifG.
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezajistil obsazeni
Dopravce je povinen zajistit obsazeni kazdého | kazdého Vlaku minimalné
Vlaku minimalné jednou Povéfenou osobou, jednou Povéfenou osobou, jejiz
jejiz hlavnim ukolem bude vénovat se hlavnim ukolem je vénovat se Za kazdy jeden (1)
ANO 3.4 Odbavovani (prodej a kontrola Jizdnich Odbavovani (prodej a kontrola 10 000 K¢ | pripad poruseni
dokladt), informovani a pomoci cestujicim po Jizdnich dokladu), informovani a povinnosti
celou dobu jizdy Vlaku i béhem pobytu Viaku pomoci cestujicim po celou
ve v8ech Zelezni€nich stanicich a zastavkach. dobu jizdy Vlaku i béhem pobytu
Vlaku ve v8ech Zelezni¢nich
stanicich a zastavkach.
Dopravce v rozporu s timto
. . . — ustanovenim nezajistil, aby
Dopravce je povinen zajistit, aby Povéfena i N .
. S e ; Povérena osoba uprednostnila < g
osoba uprednostnila pfi Odbavovani prode;j - o C Za kazdy jeden (1)
ey - pfi Odbavovani prodej Jizdnich = | o -
3.4 Jizdnich dokladl pfed kontrolou a o 1 000 K¢ | pfipad poruseni
. . . g oy dokladl pred kontrolou a ] ]
elektronickou evidenci cestujicich s jiz . . , povinnosti
L elektronickou evidenci
zakoupenym Jizdnim dokladem. o s ,
cestujicich s jiz zakoupenym
Jizdnim dokladem.
Dopravce se zavazuje poskytnout souhrnné Dopravce v rozporu s timto
e e ; oy ustanovenim neposkytl
mésicni informace o neodbaveni cestujicich ve TP
N N Co souhrnné mésicni informace o
Vlaku z dlivodu nemoznosti realného . o .
Odbaveni cestujicich ve Vlaku (napf¥. zvySena neoodbavenl cesvtupcph ve \,/Iaku - Za kadeY | jeden (1) .
34 ’ z ddvodu nemoznosti realného 5000 Ké | zapocaty den v prodleni

frekvence cestujicich apod.), a to
prostfednictvim elektronické zpravy vzdy
nejpozdéji do 7. kalendainiho dne po skon&eni
predmétného mésice.

Odbaveni cestujicich ve Vlaku
(napf. zvySena frekvence
cestujicich apod.), a to
prostfednictvim elektronické

se splnénim povinnosti
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zpravy vzdy nejpozdéji do 7.
kalendarniho dne po skon&eni
predmétného mésice.
Dopravce v rozporu s timto
V pripadé opakovaného neodbaveni ustanovenim nesdélil
cestujicich ve Vlaku je Dopravce povinen sdélit | Objednateli neprodlené
Objednateli neprodlené tuto skute¢nost skute€nost opakovaného
prostfednictvim zaslani elektronické zpravy (e- | neodbaveni cestujicich ve
mail). Dopravce je dale povinen proveéfit Vlaku. Nebo Dopravce Za kazdy jeden (1)
3.4 davody a navrhnout Objednateli U¢elna neprovefil dlivody a nenavrhl 10 000 K¢ | pfipad poruseni
napravna opatreni vedouci k zajisténi Objednateli u¢elna opatreni povinnosti
Odbavovani cestujicich ve Vlaku. Po vedouci k napravé nebo
projednani a odsouhlaseni navrhovanych Dopravce po projednani a
opatfeni Objednatelem je Dopravce povinen odsouhlaseni navrhovanych
tato opatfeni neprodlené provést. opatreni Objednatelem tato
opatieni neprodlené neprovedl.
V pfipadé, ze Dopravce nezajisti obsazeni
Vlaku minimalné jednou Povéfenou osobou .
. . Cea . Dopravce v rozporu s timto
vykazuje tuto skute¢nost mési¢né ve ,Vykaz .  ex s
S e o J ; ustanovenim nezaslal mésiéni
nezajisténého obsazeni pfi Odbaveni ve N .
« . - -z sestavu ve struktufe stanovené o
Vlaku®, ktery Dopravce predklada . o Za kazdy i jeden (1)
T . . - Pfilohou W v elektronicke . N .
3.4 v elektronické a editovatelné podobé ve . . N 5000 K¢ | zapocaty den v prodleni
o . o . a editovatelné podobé do 15. 2 . :
struktufe stanovené v Pfiloze W. Dopravce je e . s se splnénim povinnosti
. . ex .| kalendainiho dne nasledujiciho
povinen zaslat ,Vykaz nezajisténého obsazeni g N L
o . ‘s mésice po mésici, ktery je
pfi Odbaveni ve Vlaku“ vzdy do 15. .
iu s . o . . vyhodnocovan.
kalendarniho dne nasledujiciho mésice po
mésici, ktery je vyhodnocovan.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit namatkovou ustanovenim nezajistil Za kazdy jeden (1)
3.4 kontrolu Odbavovani na vSech Vlacich namatkovou kontrolu 1 000 K¢ | pfipad poruSeni
nejméné jednou za Ctvrtleti. Odbavovani na vSech Vlacich povinnosti
nejméné jednou za Ctvrtleti.
Minimalné 50 % ze vSech provedenych V rozporu s timto ustanovenim
namatkovych kontrol musi probihat podle minimalné 50 % ze v8ech . a o
N . . . ; . . . Za kazdé jedno (1 %)
Casového planu, ktery vypracuje Dopravce a provedenych naméatkovych - e x
34 N . . . . N 1 000 K¢ | zapocaté procento
zasle Objednateli do posledniho dne mésice kontrol neprobéhlo podle . .
. o o .y . X N . ! ., nedodrZeni pfesnosti.
predchazejiciho mésici vykonani namatkoveé Casového planu, ktery Dopravce
kontroly. vypracoval a zaslal Objednateli.
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Minimalné 50 % ze vSech provedenych Dopravce v rozporu s timto
namatkovych kontrol musi probihat podle ustanovenim nezaslal plan . . .
« . . . ; ) X ; Za kazdy i zapocaty
Casového planu, ktery vypracuje Dopravce a Objednateli v terminu do < | ,
3.4 - . , . g , . 1 000 K¢ | jeden (1) den v prodleni
zasle plan Objednateli do posledniho dne posledniho dne mésice o . .
o L o e . N o o o - se splnénim povinnosti
mésice prfedchazejiciho mésici vykonani predchazejiciho mésici vykonani
namatkové kontroly. namatkové kontroly.
O namatkové kontrolni ¢innosti ve Vlacich je
Dopravce povinen predkladat Objednateli Hlaseni neobsahovalo seznam
pravidelna mésicni Hlaseni, a to vzdy Vlaku dle trati s uvedenim poctu
nejpozdéji do konce mésice bezprostfedné provedenych kontrol v kazdém
nasledujiciho po skon&eni kazdého mésici, poCet zachycenych Za kazdy jeden (1)
34 kalendafniho mésice. Obsahem Hlaseni bude | cestujicich bez platného 10 000 K& | prinad )(/):uéem’
' seznam VlakU dle trati s uvedenim poctu Jizdniho dokladu, a téz pripad por
, . R . P povinnosti
provedenych kontrol v kazdém mésici, pocet souhrnna vyse takto
zachycenych cestujicich bez platného Jizdniho | realizovanych trzeb (s odliSenim
dokladu, a téz souhrnna vySe takto Castek za jizdné a Castek za
realizovanych trzeb (s odliSenim ¢astek za prirazky k jizdnému).
jizdné a ¢astek za pfirazky k jizdnému).
O namatkové kontrolni ¢innosti ve Vlacich je
Dopravce povinen pfedkladat Objednateli
pravidelna mésicni Hlaseni, a to vzdy ,
; \ < b oo Dopravce v rozporu s timto
nejpozdéji do konce mésice bezprostfedné . . .
o oA STy ustanovenim nepredlozil
nasledujiciho po skonceni kazdého ) . : e . .
s - v Objednateli pravidelna mésicni Za kazdy i zapocaty
kalendainiho mésice. Obsahem Hlaseni bude e . : .| .
3.4 - . . . HlaSeni v terminu, tj. do konce 1 000 K€ | jeden (1) den v prodleni
seznam Vlaku dle trati s uvedenim poctu g 2 o . .
. . . . meésice bezprostfedné se splnénim povinnosti
provedenych kontrol v kazdém mésici, pocet . g .
g o . A nasledujiciho po skonceni
zachycenych cestujicich bez platného Jizdniho oy ey .
. A kazdého kalendafniho mésice.
dokladu, a téZ souhrnna vyse takto
realizovanych trzeb (s odliSenim &astek za
jizdné a Castek za prirazky k jizdnému).
Dopravce je povinen dale zajistit aby: Dopravce v rozporu s timto
e Povéfenda osoba vydala cestujicimu, ustanovenim nezajistil, aby
ktery se pfi kontrole neprokaze Povéfena osoba vydala 74 kazdv ied 1
platnym Jizdnim dokladem, Jizdni cestujicimu, ktery se pfi kontrole _ | 42 kazdy jeden (1)
34 A AV 2 000 K¢ | pripad poruseni
doklad. neprokazal platnym Jizdnim povinnosti
e Povéfena osoba vydala cestujicimu dokladem, Jizdni doklad. Nebo
vzdy spravny a platny Jizdni doklad z | Povérena osoba nevydala
pozadované nastupni zeleznicni cestujicimu spravny a platny
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stanice nebo zastavky (Tarifni zény
IREDO) do pozadované vystupni
zelezni¢ni stanice nebo zastavky
(Tarifni zony IREDO). Uvedené plati
také pro doklad pro bezplatnou
prepravu.

e Povéiena osoba odbavila cestujici s
Jizdnim dokladem IREDO uloZenym
na BCK IREDO nebo pfipadné na jiné
Cipové karté. Pouziti jiné Cipové karty
je mozné po vzajemném predchozim
odsouhlaseni mezi Objednatelem a
Dopravcem.

Jizdni doklad z poZadované
nastupni zelezni¢ni stanice nebo
zastavky (Tarifni zény IREDO)
do pozadované vystupni
Zelezniéni stanice nebo
zastavky (Tarifni zony IREDO).
Nebo dale Povéfena osoba
neodbavila cestujici s Jizdnim
dokladem IREDO ulozenym

na BCK IREDO nebo pfipadné
na jiné Cipové karté.

Dopravce je povinen zajistit, aby veskeré
kontroly probihaly elektronicky z divodu
evidence cestujicich. Dopravce a Objednatel

Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezajistil z divodu

Za kazdy jeden (1)

3.4 D . . evidence cestujicich, aby 1 000 K¢ | pfipad poruseni
se dohodli, Zze tato povinnost se vztahuje Lo A . : .
o S - veskeré kontroly probihaly povinnosti
pouze na Jizdni doklady, u kterych je mozné elektronicky
elektronické kontroly provadét. '
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezajistil, aby
Dopravce je povinen zajistit, aby cestujici, cestujici, ktery nastoupil v
ktery nastoupil v Zelezni&ni stanici nebo Zelezniéni stanici nebo Za kazdy jeden (1)
3.4 zastavce, ve které neni umoznén prode; zastavce, ve které neni 1 000 K¢ | pfipad poruSeni
Jizdnich dokladt, byl odbaven za cenu umoznén prodej Jizdnich povinnosti
jizdného bez pfirazky za Odbaveni. dokladd, byl odbaven za cenu
jizdného bez pfirazky za
Odbaveni.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen dodrzovat veskere ustanoven_l’m nedo_driel Cagoiey
. .. S . navaznosti v ramci IDS IREDO, v 4
Casoveé navaznosti v ramci IDS IREDO, jiného iného intearovaného Za kazdy jeden (1)
ANO 3.5 integrovaného dopravniho systému nebo jinych Jine 9 1 000 K¢ | pfipad poruseni

objednatelll ¢i dopravcli na zakladé Seznamu
zarucenych pfipoju.

dopravniho systému nebo jinych
objednatell ¢i dopravcl
uvedenou v Seznamu
zarucéenych pripojl.

povinnosti
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Dopravce v rozporu s timto
. . — ustanovenim nezapracoval
Dopravce je povinen zapracovat veskeré N )
. . veskeré navaznosti v souladu se .
navaznosti v souladu se Seznamem - v Za kazdy jeden (1)
- N e . . . | Seznamem zarucenych pfipojl L | -
3.5 zaru€enych pfipoju do svych internich opatfeni L ; o 1 000 K¢ | pfipad poruseni
. ] p « do svych internich opatfeni. . .
a informovat své provozni zaméstnance o . . . povinnosti
- . . Nebo neinformoval své provozni
pfipadnych zménach. - . i
zameéstnance o pfipadnych
zménach.
Jako podklad k vypracovani Seznamu
zaruéenych pfipoju je Dopravce povinen
vypracovat dokument Pfipoje mezi vlaky Dopravce v rozporu s timto
osobni dopravy, ve kterém stanovi navrh ustanovenim nezaslal navrhu
¢ekaci doby v jednotlivych Zelezni¢nich dokumentu PFipoje mezi vlaky
stanicich a zastavkach pro vSechny obsluhujici | osobni dopravy obsahujici Za kazdy i zapocaty
3.5 drazni dopravce. informaci o pfipojich k 1 000 K¢ | jeden (1) den v prodleni
Dopravce je povinen zaslat navrh dokumentu odsouhlaseni Objednateli, a to se splnénim povinnosti
Pfipoje mezi vlaky osobni dopravy obsahuijici nejméné 60 kalendarnich dni
informaci o pfipojich k odsouhlaseni pfed terminem jejich odevzdani
Objednateli, a to nejméné 60 kalendarnich dni | Provozovateli drahy.
pred terminem jejich odevzdani Provozovateli
drahy.
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim neprojednal s
Dopravce je povinen s Objednatelem projednat | Objednatelem navrh dokumentu
navrh dokumentu Pfipoje mezi vlaky osobni Pfipoje mezi vlaky osobni Za kazdy jeden (1)
dopravy, ktery obdrzi od Provozovatele drahy a | dopravy, ktery obdrzel od < yleden
3.5 A . , 4 . 1 000 K€ | pfipad poruSeni
v pfipadé, Ze nelze z technologickych divodu Provozovatele drahy. Nebo . .
. . C e . e L povinnosti
Objednatelem poZzadované Pfipoje zajistit, tak | v pfipadé&, Ze nelze
uvede davod. z technologickych diivodu
Objednatelem poZadované
PFipoje zajistit, neuved! duvod.
Dopravce je povinen pravidelné aktualizovat .
e . . . Dopravce v rozporu s timto
PFipoje mezi vlaky osobni dopravy a vzdy , .
. . AT ustanovenim nezaslal navrh . .
zaslat navrh seznamu Objednateli minimalné . N Za kazdy i zapocaty
B > 2 : seznamu Objednateli minimalné .| ,
3.5 60 kalendarnich dni pfed po¢atkem platnosti a e s 1 000 K¢ | jeden (1) den v prodleni
S RN o ] 60 kalendarnich dni pfed L s .
zmén Jizdnich fadu ke schvaleni. Termin « . . - se splnénim povinnosti
et . Y ; pocatkem platnosti a zmén
muZze byt kratSi u zmén ¢ekacich dob PPN s
. ., . . Jizdnich radu ke schvaleni.
vyvolanych vylukou nebo za nepfedvidatelnych
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okolnosti.
Dopravce v rozporu s timto
. . . Y i ustanovenim nezajistil
Dopravce je povinen zajistit nepretrzity dohled e
T S nepretrzity dohled a provoz .
a provoz dispecerské fizeni (dostupnost e e Za kazdy jeden (1)
S N dispecerskeé fizeni (dostupnost L | -
3.6.1 Dispecera dopravce) souvisejici s provozem T L 5000 K¢ | pfipad poruseni
V] . o - s v Dispecera dopravce) souvisejici . .
akovych spoju, které jsou pfedmétem Viakovveh o povinnosti
Objednavky. s provozem Vlakovych spojd,
které jsou predmétem
Objednavky.
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim aktivné
Dopravce je povinen aktivné spolupracovat nespolupracoval s Centralnim .y
s Centralnim dispeginkem IREDO a Fidit se dispecinkem IREDO. Nebo se | A2 ke et (1)
3.6.1 ; . S o 1 000 K¢ | pfipad poruseni
jeho pokyny nebo navrhovat zpUisoby feSeni nefidil jeho pokyny. Nebo ovinnosti
k odsouhlaseni Centralniho dispeéinku IREDO. | nenavrhl zpUsoby feseni P '
k odsouhlaseni Centralniho
dispecinku IREDO.
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nesdélil &islo
: . T . telefonni linky na dispec€erskeé
Dopr_avcg 1€ povinen ,Sdel.'t Cislo tglefonm linky fizeni Objednateli a Centralnimu
na dispelerské fizeni Objednateli N o
o o W x dispecinku IREDO v&etné jmen
a Centralnimu dispecinku IREDO v&etné jmen e . o
. : e Dispeceru dopravce nejpozdéji < g
Dispecleru dopravce nejpozdéji 14 14 k it - Za kazdy jeden (1)
cx . . o alendarnich dni pfed o .
3.6.1 kalendainich dni pfed zahajenim provozu. V P s 1 000 K€ | pfipad poruSeni
o " I zahajenim provozu. V pfipadé . .
pfipadé zmény telefonniho Cisla nebo N s povinnosti.
T < : zmény telefonniho Cisla nebo
Dispecera dopravce neprodlené informuje Disped d
D Objednatele a Centralni dispegink Ispecera dopravee
opravee *Jbjednatele a Len P neinformoval Dopravce
IREDO o této skute€nosti. . g
Objednatele a Centralni
dispedink IREDO o této
skute€nosti.
Dispecink dopravce je povinen zajistit na vyzvu | Dispecink dopravce v rozporu
J J y
Objednatele a Centralniho dispecinku IREDO s timto ustanovenim nezajistil na Za kazdy jeden (1)
3.6.1 hledani pfipadnych ztracenych véci, zvifat vyzvu Objednatele a Centralniho 1 000 K¢ | pfipad poruseni
nebo osob v konkrétnich Vlacich nebo dispecinku IREDO hledani povinnosti.
zelezninich stanicich a zastavkach. pfipadnych ztracenych véci,
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zvifat nebo osob v konkrétnich
Vlacich nebo Zelezni€nich
stanicich a zastavkach.
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezajistil s .
provozovatelem elektronického Zva' kadzdyjegen'(1)
Dopravce je povinen s provozovatelem vizualniho zafizeni a pripa pot_r.usenll(
elektronického vizualniho zafizeni a akustického zafizeni hiverniselinsad]
akustického zafizeni v zelezniCnich stanicich a | v Zelezni€nich stanicich a Do ?avce fok%zatélné
zastavkach zaijistit systémovy zplsob zastavkach systémovy zplsob oprai | prox doval
3.6.1 informovani cestujicich o Mimofadnostech informovani cestujicich o 1 000 Ké plrep asela pozat_
v dopravé. Navrh systémového zplsobu Mimoradnostech v dopravé. Igrr:)e\/rc])lzz(\)/:tr:erllio(jsrgr? 0 &i
predavani informaci projedna Dopravce Nebo navrh systémového Lo ¢ Iy |
s Objednatelem nejpozdéji 14 kalendarnich zpusobu pfedavani informaci JIEZ”I plrovoz'<t)va’e L ale
dnd pfed zahajeni platnosti Jizdniho fadu. Dopravce neprojednal Oiserr?]enézzglnzx?sko o
s Objednatelem nejpozdéji 14 'ph HtEn
kalendafnich dndl pred zahajeni Jeho zajistent.
platnosti Jizdniho fadu.
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nevypracoval pfed
Dopravce vypracuje pifed zahajenim platnosti zahajenim platnosti Jizdniho
Jizdniho fadu manual popisujici zakladni fadu manual popisujici zakladni Za kazdy jeden (1)
361 principy Fizeni provozu a modelové scénare principy fizeni provozu a 5000 K& | pripad poruseni
o feSeni Mimoradnosti v dopravé, ktery bude modelové scénare feSeni . .
projednan s Provozovatelem drahy a Mimoradnosti v dopravé, ktery e alaIeiL
Centralnim dispec¢inkem IREDO. bude projednan
s Provozovatelem drahy a
Centralnim dispe€inkem IREDO.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce se zavazuje vzdy do 30 kalendarnich | ustanovenim nepfedlozil
dni po terminu &ervnové a prosincové zmény pisemnou zpravu zhodnocujici
Jizdniho fadu predlozit pisemnou zpravu vzajemnou spolupréaci pfi feSeni Za kazdy | zapodaty
36.1 zhodnocujici vzajemnou spolupraci pfi FeSeni Mimofadnosti v dopravé 1000 K& | ied 1d dleni
o Mimoradnosti v dopravé souvisejici souvisejici s provozem jeden (v) aen v prodien
P! uvisejiel . ) Pro . . se splnénim povinnosti
s provozem Vlakovych spoji dle Objednavky Vlakovych spojl dle Objednavky
za obdobi predchozi platnosti Jizdniho Fadu za obdobi pfedchozi platnosti
nebo jeji Casti. Jizdniho fadu nebo jeji ¢asti, a
to do 30 kalendarnich dni po
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terminu Cervnové a prosincové
zmény Jizdniho fadu.
Objednatel je opravnén svolat koordinaéni
jednani, na kterém se za Ucasti zastupcu
spole¢nosti OREDO, Dopravce a v pfipadé Dopravee v rozporu s timto
potieby i Provozovatele drahy, zhodnoti ustanovenim nezajistil Ucast Za kazdy jeden (1)
3.6.1 organizaci dispecerského fizeni v KHK a odpov&dnych z&stupcii na 1 000 K¢ | pfipad poruseni
budou projednany pfipadné zmény pro jeji koordinac":r):l’m iednani povinnosti.
zefektivnéni. Dopravce je povinen zajistit U¢ast J '
odpovédnych zastupcl na koordinaénim
jednani.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen v pfipadé zpozdéni ﬁ:ﬁ?oor\rlr?g\llgql ::/epsrtll??c(:jievzp\(/);iim
informovat cestujici ve Vlaku v pfiméfenych fitormova cestu) <
intervalech o aktualni €asové hodnoté v prlr’ne're:nych |’ntervale<v:h ° . Zva’ kazdyjegen'(1)
3.6.1 Zpo2déni a rovnéz prokazatelnd vynalozit aktuvalljl Casove hodnoté i 500 K¢ prlp_ad poruseni
veskeré usili ke Zjisténi informaci o zajisteni | 2P2deni nebo prokazateiné povinnosti.
PFipoju. nevynalozi veSkers Usil ke
zjisténi informaci o zajidténi
PFipojl.
Dopravce v rozporu s timto
Na vyzadani Objednatele nebo Centralniho gsgae’;%‘;‘ig;;“n’;i;’yéggfrg:nI,ho Za kazdych i zapogatych
361 dispecinku IREDO je Dopravce povinen disjpeéinku IREDO neposkyti 500 K& dvacet ¢tyfi (24) hodin v
e poskytnout zaznamy o jednotlivé mimoradnosti zaznamy o jednotlivé prodleni se splnénim
a jejich davodech do 48 hodin. o o . povinnosti
mimoradnosti a jejich divodech
do 48 hodin.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen Objednateli navrhnout g)st;[?er:j%\;etg;irz nﬁesn:g r:rl anizace
zpusob organizace Mimoradnosti v dopraveé v Mirjnofédnostipv dopra\?é v Za kazdy i zapocCaty
3.6.2 pfipadé aktivace personalniho obsazeni pFipadé aktivace persondlniho 500 K¢ | jeden (1) den v prodleni
Pohotovostni soupravy, a to ve lhaté nejméné obsazeni Pohotovostni se splnénim povinnosti
3 mésice pred jejim nasazenim. ey oy
soupravy, a to ve Ihité nejméné
3 mésice pred jejim nasazenim.
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Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zabezpecit nastup, pohyb ﬁztsatﬂoveglt:n; 22\?2 ?5peocS|I0b s
a vystup osob s omezenou schopnosti pohybu omezghgu s{:ho nyostl'p ohvbu a
a orientace u Vlaku, které maji moznost . P pOnyb
. . orientace u Vlaku, které maji
prepravy osob s omezenou schopnosti pohybu Mosnost bFepravy osob
uvedenou v zahlavi tabulek Jizdnich Fadu o o 27 kazdy i ]
a u ostatnich Viakd na zakladé objednavky S EMIEZENY SEIERN0E. (P2 1Y | A eyl (1)
4 0sobv s omezenou schoonosti pohvbu. ktera ie uvedenou v zahlavi tabulek 2 000 K¢ | pfipad poruseni
v sou)Ila du s opatienim DF()) rachm ya t(; a J® 1 Jizdnich Fada nebo u ostatnich povinnosti
adu's op P b &l Viakii na zakladé objednavky a
podminky, Ze infrastruktura konkrétni ] .
5 7 . . to za podminek, ze
Zelezniéni stanice a zastavky takovou infrastruktura konkrétni
manipulaci objektivné umozniuje. . _— ) .
zelezni¢ni stanice a zastavky
takovou manipulaci objektivné
umozniuje.
Dopravce v rozporu s timto
Nova kolejova vozidla musi byt vybavena tak, nzt\?n;:/ ig;?or:ﬁzc?'\s}glz\i/ dy:Iac;/Izm Za kazdy jeden (1)
4.1 aby byly zajistény poZadavky na akustickou oigdavkﬂ r{a aykustickou 1 000 K¢ | pfipad poruseni
signalizaci uvedené v tomto ¢lanku. P N . povinnosti
signalizaci uvedené v tomto
¢lanku.
Dopravce v rozporu s timto
Nova kolejova vozidla musi byt vybavena tak, ustanovenim nezajistil vybaveni Za kazdy jeden (1)
4.2 aby byly zajistény pozadavky na hmatové Novych kolejovych vozidel dle 1 000 K¢ | pfipad poruseni
Upravy uvedené v tomto ¢lanku. pozadavkd na hmatové upravy povinnosti
uvedené v tomto ¢lanku.
Dopravce v rozporu s timto
Nova kolejova vozidla musi byt vybavena tak, ;i[\?r];:l ir(;:rer_lor:le,zcﬂl\s/glzggaglznl Za kazdy jeden (1)
4.3 aby byly zajistény pozadavky na vizualni oigdavkt] r{a \%zua’lm’ 1 000 K¢ | pfipad poruSeni
informace uvedené v tomto ¢lanku. P . povinnosti
informace uvedené v tomto
¢lanku.
Nova kolejova vozidla musi splfiovat zakladni Dopravce v rozporu s timto
poZadavky na vybaveni a obsluhu vozidel (tzv. | ustanovenim nezajistil zakladni Za kazdy jeden (1)
4.4 tvrdé pozadavky) pfistupnych pro osoby se poZadavky na vybaveni a 1000 K& | pinad Quéenl’
‘ zdravotnim postiZenim a osoby s omezenou obsluhu (tzv. tvrdé poZadavky) pO\F/)inncF))sti
schopnosti pohybu a orientace uvedené v Novych kolejovych vozidel P
tomto ¢lanku. pfistupnych pro osoby se
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zdravotnim postizenim a osoby
s omezenou schopnosti pohybu
a orientace uvedené v tomto
¢lanku.
Dopravce v rozporu s timto
. . o - . ustanovenim nezajistil u jim
Dopravce je povinen zajistit u jim pouzivanych | o =20 veh mobilnich aplikaci Za kazdy jeden (1)
mobilnich aplikaci a webovych stranek ., X C o -
4.5 NN o - a webovych stranek minimalni 5 000 K¢ | pfipad poruseni
minimalni pozadavky na pfistupnost vefejné pozadavky na pristupnost povinnosti
sluzby uvedené v tomto &lanku. vefejné sluzby uvedené v tomto
¢lanku.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit provoz ustanovenim nezajistil provoz
objednavkového systému pro osoby s objednavkového systému pro Za kazdy jeden (1)
4.6 omezenou schopnosti pohybu a orientace v osoby s omezenou schopnosti 5 000 K¢ | pfipad poruseni
minimalnich pozadavcich uvedenych v tomto pohybu a orientace v povinnosti
¢lanku. minimalnich pozadavcich
uvedenych v tomto ¢lanku.
Dopravce v rozporu s timto
D : . - C ustanovenim neumoznil
opravce je povinen umoznit Odbaveni (nakup Odbaveni (nakup Jizdniho Za kazdy jeden (1)
4.7 Jizdniho dpkladu) osob_am Somezenou dokladu) osobam s omezenou 1 000 K¢ | pfipad poruseni
schopnosti pohybu a orientace za minimalnich . ; , .
. , A schopnosti pohybu a orientace povinnosti
podminek uvedenych v tomto ¢lanku. za minimalnich podminek
uvedenych v tomto ¢lanku.
Dcipr’avge je povinen poskytnqtvjt ’Objedrjateh Dopravce v rozporu s timto Za kazdy | zapodaty
ro¢ni plan vyluk do 14 kalendainich dnd po ustanovenim neposkytl < .
5 e iy X . N oy g 1 000 K¢ | jeden (1) den v prodleni
jejich zverejnéni na portalu Provozovatele Objednateli ro¢ni plan vyluk ve se spindnim povinnosti
drahy. stanoveném terminu. P P
V terminu 10 kalendainich dni po zvefejnéni
Eri?gzézgtzllzngrgzlu!;n[?op?:\?clzz ovinen Dopravce v rozporu s timto Za kazdy i zapocaty
y ) . yJe bopravee p o ustanovenim neposkytl <G y!zap o
5 predkladat Objednateli tento plan obsahujici ) N S 1 000 K¢ | jeden (1) den v prodleni
. . . Objednateli mésicni plan vyluk . . .
vyluky s vlivem na provoz Vlaku podle Smlouvy ve stanoveném terminu se splnénim povinnosti
v&etné vyluk navazujicich zelezni¢nich '
dopravcil véetné v8ech aktualizaci.
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Dopravce je povinen predlozit minimalné 35
kalendarnich dni pfed zahajenim vyluky
Objednateli k projednani a naslednému

Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nepredlozil ve
stanoveném terminu Objednateli

Za kazdy i zapocaty

5.1 i 2 R . . . A . L 1 000 K€ | jeden (1) den v prodleni
schvaleni zavazna vylukova opatieni zavazna vylukova opatieni L . .
C AP iy N iy se splnénim povinnosti.
souvisejici s konkrétnim pferuSenim drazni souvisejici s konkrétnim
dopravy. prerusenim drazni dopravy.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit, aby zavazny ustanovenim nezajistil, aby
. . . P - zavazny navrh vylukovych Za kazdy i zapoCaty
navrh vylukovych opatfeni byl pfedlozen . . N L | .
5.1 . " s opatfeni byl pfedlozen 1 000 K€ | jeden (1) den v prodleni
v elektronické podobé a obsahoval minimalné Jr " L ! .
. o . . v elektronické podobé a se splnénim povinnosti.
nasledujici informace uvedené v tomto ¢lanku. MR
obsahoval minimalné informace
uvedené v tomto €lanku.
Dopravce je povinen na upozornéni
Objednatele nebo jim povérené osobé na
upravu vylukovych opatfeni reagovat a zaslat Dobravee v rozboru s timto
Objednateli nebo jim povérené osobé vysledek P . P Za kazdy i zapocaty
NI Yo~ ustanovenim nezaslal ve | ,
5.1 provéfeni (pfipadné Objednatelem . p . ; 1 000 K¢ | jeden (1) den v prodleni
. . : <o stanoveném terminu Objednateli - . .
pozadované podklady) nejpozdéji wsledek provéfeni se splnénim povinnosti.
10 kalendarinich dni od doruceni elektronické y P ’
zpravy ze strany Objednatele nebo jim
povéiené osoby.
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezaslal ve
Finalni podobu vylukovych opatieni véetné stanoveném terminu Objednateli Za kazdy i zapoCaty
5.1 Vylukového jizdniho fadu (pokud je zpracovan) | finalni podobu vylukovych 1 000 K¢ | jeden (1) den v prodleni
zasle Dopravce Objednateli nejpozdéji 14 opatreni v€éetné Vylukového se splnénim povinnosti.
kalendafnich dni pfed zahajenim vyluky. jizdniho fadu (pokud byl
zpracovan).
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezajistil pfi
Dopravce je povinen zajistit pfi nahrazeni nahrazeni Vlaku nahradni Za kazdy jeden (1)
ANO 5.1 Vlaku nahradni autobusovou dopravou, autobusovou dopravou 5000 K¢ | pfipad poruseni

dodrzovani Vylukového jizdniho fadu, v€éetné
v€asného pristaveni Vozidla NAD.

dodrzovani Vylukového jizdniho
fadu., Nebo v€asného pfistaveni
Vozidla NAD.

povinnosti.
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Dopravce je povinen zverejnit Vylukovy jizdni
fad v Zelezni¢nich stanicich a zastavkach, ve
kterych je trvale nebo do€asné vylou¢ena
drazni osobni dopravy a na zastavkach

Dopravce nezverejnil Vylukovy
jizdni fad v Zelezni€nich
stanicich a zastavkach, ve
kterych je trvale nebo doCasné
vylou€ena drazni osobni

Za kazdy jeden (1)

51 nahradni autobusové dopravy. Dopravce zajisti | dopravy a na zastavkach 1000 ke prlp_ad porusent
Y e e X ; . povinnosti.
zverejnéni Vylukového jizdniho fadu nahradni autobusové dopravy.
zplsobem umoziujici vzdaleny pfistup. Nebo nezvefejnil Vylukovy jizdni
fad zplsobem umoziujici
vzdaleny pfistup.
Za kazdy jeden (1)
pfipad poruseni
povinnosti; sankce se
neuplatni v pfipadé, ze
. . I L Dopravce v rozporu s timto Dopravce prokazatelné
Dopravce je povinen zajistit realizaci . o . S N
. L . . L . ustanovenim nezajistil realizaci . | pfenasel a pozadoval
5.1 jednotlivych vylukovych opatfeni uvedenych ; - , y 5000 Ké - : X
2. jednotlivych vylukovych pInéni povinnosti po
v tomto élanku. N S
opatreni. Provozovateli drahy di
jiném provozovateli, ale
obdrzel zamitavé
pisemné stanovisko o
jeho zajisténi.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen na zadost Objednatele ustanovenim nezpracoval . g .
. A g U Za kazdy i zapocaty
zpracovat Vylukovy jizdni fad Vylukovy jizdni fad i u < | .
5.1 : X . , . . ) . . 1 000 K€ | jeden (1) den v prodleni
i u neplanovanych vyluk s prfedpokladanou neplanovanych vyluk se spindnim povinnosti
dobou trvani delSi nez 7 kalendarnich dni. s predpokladanou dobou trvani P P ’
delSi nez 7 kalendaini dni.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen nasadit Vozidlo NAD ustanovenim nenasadil Vozidlo Za kazdy jeden (1)
(popf. vice Vozidel NAD) s nejméné takovou NAD s nejméné takovou N yjeden
ANO 5.2 NP . - ) LT ; - 5 000 K¢ | pfipad poruseni
minimalni kapacitou, ktera je Objednatelem minimalni kapacitou, ktera je : .
. e ; : . . povinnosti
stanovena pro pfislusny Vlakovy spo;j. Objednatelem stanovena pro
prisludny Vlakovy spoj.
Zaliett nizkopodiasn Vozidia NAD siouiti mi, | ustanovenim v ram nhrach Za kazdy jeden (1)
ANO 52 ’ 2 000 K¢ | pfipad poruseni

k umoznéni pfepravy osob s omezenou
schopnosti pohybu a orientace v minimalné

dopravy nezajistil nizkopodlazni
Vozidlo NAD slouZici

povinnosti
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takovém rozsahu, ktery odpovida zajisténi
provozu Nizkopodlaznimi kolejovymi vozidly na
pferuSeném useku trati.

v minimalné takovém rozsahu,
ktery odpovida zajisténi provozu
Nizkopodlaznimi kolejovymi
vozidly na pferuseném useku
trati.

Dopravce je povinen oznacit Vozidlo NAD v

Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim neoznacil Vozidlo

Za kazdy jeden (1)

o2 minimalnim rozsahu uvedeném v tomto ¢lanku. | NAD zplisobem popsanym e pgsiiigsizusenl
v tomto ¢lanku. P
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen prokazatelné zajistit vydej | ustanovenim prokazatelné Za kazdy jeden (1)
ANO 5.2 a kontrolu Jizdnich doklad( pf¥i nastupu nezajistil vydej a kontrolu 2 000 K¢ | pfipad poruSeni
cestujicich do Vozidla NAD. Jizdnich dokladu pfi nastupu povinnosti
cestujicich do Vozidla NAD.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit, aby Fidi¢ Vozidla ustanovenim nezajistil, aby fidi¢ < g
- . L : . Y . Za kazdy jeden (1)
59 NAD dodrzoval zakaz koureni, a to jak ve Vozidla NAD dodrzoval zakaz 2000 K& | ofipad poruseni
' Vozidle NAD, tak i v jeho bezprostiedni koureni, a to jak ve Vozidle pof/)inn(?sti
blizkosti. NAD, tak i v jeho bezprostfedni P
blizkosti.
Dopravce v rozporu s timto
ustanovenim nezajistil
Dopravce je povinen zajistit infformovani informovani cestujicich o
Ce?tUJICICh o] vylukoquh opat’remch, zejmena o vyIukoovych opatrgnlch, zejmena Za kazdy jeden (1)
zpusobu organizace nahradni autobusové o zplUsobu organizace nahradni L | .
5.3 . B ) 51 1 000 K¢ | pfipad poruseni
dopravy v kazdém Vlaku, ktery je vylukou autobusové dopravy v kazdém ovinnosti
dot&en, prostfednictvim vizuélniho Vlaku, ktery je vylukou dot&en, P
informacniho systému Kolejového vozidla. prostfednictvim vizualniho
informacniho systému
Kolejového vozidla.
Dopravce je povinen zajistit informovanost ve Dopravce v rozporu s timto
vSech Zelezni¢nich stanicich a zastavkach, ustanovenim nezajistil
které jsou vylukou dotéeny, a také zajistit informovanost ve vSech .o
. Lo g , . e o o Za kazdy jeden (1)
informovanost prostfednictvim svych webovych | Zelezni€nich stanicich a = | "
5.3 2 000 K¢ | pfipad poruseni

stranek. V pfipadé, ze je Objednatelem
pozadovano umisténi Mobilniho informaéniho
panelu, je Dopravce povinen pfednostné
zverejnit Informace o vyluce na tomto panelu.

zastavkach, které jsou vylukou
dot&eny. Nebo nezajistil
informovanost prostfednictvim
svych webovych stranek. Nebo

povinnosti
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nezajistil umisténi Mobilniho
informacniho panelu.
. . . Yy Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit zvefejnéni a . o
. " .. . . , ustanovenim nezajistil
nasledné odstranéni (neplatnych) informaci Y ) " < g
N ) o zvefejnéni a nasledné Za kazdy jeden (1)
docasného charakteru (Informace o vylukach, - . | T -
53 N . L ) . . odstranéni (neplatnych) 1 000 K¢ | pfipad poruseni
o do€asném neobsluhovani stanice, Vylukové | . N ; .
e, , v informaci do¢asného charakteru povinnosti
jizdni Fady apod.) v terminech uvedenych v ; . o
- v terminech uvedenych v Pfiloze
Ptiloze C. C
Dopravce je povinen reagovat na podezieni z
poruseni TPS VDD KHK pfipadné dalSich
podminek Smlouvy nebo Pfistupové smlouvy, .
. 0 : - % Dopravce v rozporu s timto
které mu sdélil Objednatel nebo jim povéfena . .y o
. " . X . ustanovenim nereagoval na Za kazdy i zapocaty
osoba tak, ze zasle Objednateli nebo jim e e < | .
6.1 . . N . | podezreni z poruseni TPS VDD 1 000 K¢ | jeden (1) den v prodleni
povérené osobé vysledek provéreni (pfipadné . ] L . .
< ) . . KHK ve stanoveném terminu dle se splnénim povinnosti
pozadované podklady) nejpozdéji do 14 e
g ; i L tohoto &lanku.
kalendarnich dni od doruéeni elektronické
zpravy ze strany Objednatele nebo jim
povéfené osoby.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zajistit pisemné vyjadfeni ustanovenim nezajistil pisemné
pravee je p JISHE pISemNe VyJe vyjadreni Povéfené osoby, nebo Za kazdy jeden (1)
Povéfené osoby, nebo ve svém vysledném . . . A < | -
6.1 NN . ey 0 ve svém vysledném provéfeni 1 000 K¢ | pfipad poruseni
provéfeni uvést odpovédi Povéfené osoby na - NN . .
AV . neuved| odpovédi Povéfené povinnosti
konkrétni otazky ze strany Objednatele. et s
osoby na konkrétni otazky ze
strany Objednatele.
V pfipadé zavad, které se tykaji Zelezni¢nich Dopravce v rozporu s timto
stanic a zastavek, je Dopravce povinen provést | ustanovenim nezaslal
bezprostfedné po odstranéni zjisténé zavady fotodokumentaci nebo .o o
: 1x . ) Y Za kazdy i zapocaty
fotodokumentaci s parametry dle ¢lanku 1.4 videozaznam pofizenou < | ,
6.1 : . o Y - 1 000 K€ | jeden (1) den v prodleni
nebo videozaznam, kde zdokumentuje napravu | bezprostfedné po odstranéni S s .
o . . - Cerx . se splnénim povinnosti
stavu a spole¢né s uvedenim data napravy jiv | zjisténé zavady s parametry dle
elektronické podobé zasle Objednateli do 10 ¢lanku 1.4 ve stanoveném
kalendarnich dni od odstranéni zavady. terminu dle tohoto Elanku.
Dopravce je povinen zabezpecit sou€innost Dopravce v rozporu s timto Za kazdy jeden (1)
6.1 svych zaméstnancu pfi vykonu kontroly dle ustanovenim nezabezpedil 1 000 K¢ | pfipad poruseni
tohoto &lanku. soucinnost svych zaméstnancl povinnosti
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pfi vykonu kontroly dle tohoto
¢lanku.
. . cew o - Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zjisténé zavady prosetfit a . . v . s o
SRR : - - ustanovenim neproSetfil a Za kazdy i zapocaty
zavéry Setfeni sdélit Objednateli pisemné do e . + < | .
6.1 A . . | nesdélil zavéry pisemné 1 000 K¢ | jeden (1) den v prodleni
14 kalendainich dnl od dne, kdy bylo Dopravci . . ) L : .
" X . o iviw : . Objednateli ve stanoveném se splnénim povinnosti
doru€eno oznameni o zjisténych zdvadach. : =
terminu dle tohoto ¢lanku.
Dopravce v rozporu s timto
Dopravce je povinen zfidit webové stranky pro ustanovenim nezfidil webove
; o L . < stranky pro informovani Za kazdy jeden (1)
informovani cestujicich o vSech skute¢nostech g, N i B -

7 C - cestujicich o v8ech 10 000 K¢ | pfipad poruseni
souvisejicich s provozovanim dopravy podle Y C : .

skute€nostech souvisejicich s povinnosti
Smlouvy. e

provozovanim dopravy podle

Smlouvy.
Dopravce je povinen zfidit a zverejnit Dopravce v rozporu s timto .y
elektronickou adresu pro kontakt cestujicich, ustanovenim nezfidil nebo . Zva' kazdyje(vzlen'(1)

7 . ; . L . 500 K¢ | pfipad poruSeni
ktera bude v pracovni dny fungovat s reakéni nezverejnil elektronickou adresu ovinnosti
dobou max. 24 hodin. pro kontakt cestujicich. P
Dopravce je povinen zfidit a zvefejnit Dopravce nereagoval na dotazy .
elektronickou adresu pro kontakt cestujicich, ke spojeni, Tariflm a sluzbam « Za kazdy’Jeden (12 d,en

7 . ; - . 500 K¢ | v prodleni se splnénim
ktera bude v pracovni dny fungovat s reaké&ni Dopravce ve stanoveném ovinnosti
dobou max. 24 hodin. terminu dle tohoto Elanku. P

V pfipadé Mimofadnosti v
dopravé i vyluky Dopravce
V pfipadé Mimofadnosti v dopravé i vyluky neinformoval cestujici véemi
musi Dopravce informovat cestujici vSemi dostupnymi prostfedky (hlaSeni
dostupnymi prostfedky (hlaseni ve Vlacich, ve Vlacich, informace v
informace v Zelezni¢nich stanicich a Zelezni¢nich stanicich a Za kazdy jeden (1)

7 zastavkach, webové stranky, socialni sité zastavkach, webové stranky, 1 000 K¢ | pfipad poruSeni
apod.) o dané mimoradnosti, pficiné socialni sité apod.) o dané povinnosti
mimoradnosti, pokud je Dopravci znama a o mimoradnosti, priciné
predpokladané dobé zpozdéni, pokud je mimoradnosti, pokud byla
Dopravci znama. Dopravci znama a o

predpokladané dobé zpozdéni,
pokud byla Dopravci znama.
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Dopravce je povinen zajistit, aby Povéfena
osoba bezodkladné informovala cestujici o

Dopravce nezajistil, aby
Povéfena osoba bezodkladné

Za kazdy jeden (1)

7 viech mimoFadnych situacich, které béhem informovala cestujici o vSech 1 000 K¢ | pfipad poruseni
prepravy nastanou ' mimofadnych situacich, které povinnosti
' b&hem piepravy nastanou.
Dopravce je povinen zajistit pravidelny
pruzkum frekvence cestujicich na vSech
Vlacich, které jsou provozovany na zakladé
Smlouvy. Prizkum frekvence cestujicich je Dopravce nezajistil pravidelny
uskute€niovan 6x v pfislusném kalendarnim rizkum frekvence cestuiicich Za kazdy jeden (1)
ANO 7.1.1 roce. Kazdy prdzkum frekvence cestujicich ga vaech Viacich v c":etnon i dle 50 000 K¢ | pfipad poruseni
bude realizovan vzdy v minimalné 11 tohoto &lanku povinnosti
kalendarnich dnech uréenych Objednatelem. V :
pfipadé, Zze se prepravni prizkum bude konat
bé&hem prosince, tak muze byt prizkum
frekvence zkracen na 7 kalendarnich dni.
Dopravce nezpracoval prizkum
Dopravce je povinen zpracovat prizkum frzkvein(’:ﬁ ces’LUchmf;tdle’ .
frekvence cestujicich dle jednotného vykazu, Juevendoe:?/ gr\l,ll}(;zaez‘lj’ N:t?c/)Je Za kazdy i jeden (1)
711 ktery je uveden v Pfiloze J, a pfedlozit nepfedioZil Objednételi vypInéné 2 000 Ké | zapocaty den v prodleni
Objednateli vyplnéné vykazy nejpozdéji do 20 K neioozdsii do 20 se splnénim povinnosti
kalendainich dni od posledniho dne realizace. vykazy nejp ) ,
kalendarnich dni od posledniho
dne realizace.
e e e Coearet®e | opravos newnove st | zakazoyesency
711 priizkum do 20 kalendafnich dnf od posledniho Objednatele uskutecnit 5 000 K¢ | pfipad poruseni
dne realizace. mimoradny prepravni prizkum. povinnosti
e Bt cecot OO lee | Doprayce nezasilObjcnatl | zakamyiaon )
711 priizkum do 20 kalendafnich dni od posledniho mimoradny pfepravni prazkum 1 000 K¢ | zapocaty den v prodleni
dne realizace. ve stanoveném terminu. se splnénim povinnosti
Dopravce je povinen poskytnout uplna, Dopravce neposkytl data
pravdiva a nepozménéna data z odbavovacich | z odbavovacich zafizeni ve Za kazdy i jeden (1)
ANO 7.1.2 zarizeni vzdy nejpozdéji do terminu uvedeného | stanoveném terminu nebo 10 000 K¢ | zapocaty den v prodleni

v Priloze L ve strukture a datovém formatu
poZzadované Objednatelem dle Pfilohy K.

pozadovaném formatu dle
tohoto &lanku.

se splnénim povinnosti
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Dopravce je povinen poskytnout uplna,
pravdiva a nepozménéna data z odbavovacich

Dopravce poskytl neuplna,
nepravdiva nebo pozménéna
data z odbavovacich zafizeni a
to imysIné nebo z divodu hrubé

Za kazdy jeden (1)

ANO 71.2 zafizeni vzdy nejpozdéji do terminu uvedeného | nedbalosti. Nepravdivym, 100 000 K¢ | pfipad poruseni
v PFiloze L ve struktufe a datovém formatu neuplnym nebo pozménénym povinnosti
pozadované Objednatelem dle Pfilohy K. udajem je takovy udaj, ktery

samostatn& nebo v souhrnu
vyznamné zkresli skute¢nost.
Dopravce se nad ramec vySe uvedeného
rozsahu pfedavanych dat pro ucely kontroly na | Dopravce nepfedal data o
strané Objednatele zavazuje na vyzvani prodejich dle Tarifu Dopravce ve
Objednatele predat dvakrat ro¢né data o strukture uvedené v Priloze K Za kazdy jeden (1)
71.2 prodejich dle Tarifu Dopravce ve strukture prilohy Smlouvy za jeden 10 000 K¢ | pripad poruseni
uvedené v Priloze K pfilohy Smlouvy za jeden | vybrany kalendafni meésic a povinnosti
vybrany kalendarni mésic a Objednatelem Objednatelem specifikované
specifikované relace, u nichz je prfedpoklad relace.
vyuziti ve Vlacich dle Smlouvy.
Dopravce v rozporu s timto
. . . x ustanovenim nezaslal
Dopravce se zavazuje Objednateli za u¢elem ) oo wi e
s N . - Objednateli po jeho vyZadani
ziskani podkladu pro dopravni planovani d -
: . N data v elektronické podobé o
jednou ro¢né na vyzvani Objednatele zaslat ; e ~
o " . R evidenci ro¢niho poctu cest (za
data v elektronické podobé o evidenci roéniho ; L A, .
« ; o A posledni ukon€eny kalendarni Za kazdy jeden (1)
poctu cest (za posledni ukon¢eny kalendarni , . | -
7.1.2 . . R rok) generovanych z prodanych 5000 K¢ | pfipad poruseni
rok) generovanych z prodanych Jizdnich 0 . : . .
. d e Jizdnich dokladu dle Tarifu povinnosti
dokladu dle Tarifu Dopravce z/do tarifnich e ,
N . e Dopravce z/do tarifnich bodd
bodu KHK na strané jedné a vSemi tarifnimi < e
x . . ) KHK na strané jedné a vdemi
body v Ceské republice obsluhované P = . :
N . tarifnimi body v Ceské republice
Dopravcem na strané druhé. ]
obsluhované Dopravcem na
strané druhé.
Dopravce je povinen zajistit, aby Povéfena
osoba v plném rozsahu plnila provozni Ukoly a
zarucila maximalni péci o cestujici, chovala se | Dopravce nezajistil, aby Za kazdy jeden (1)
7.2 k cestujicim dle zasad slusného chovani, k Povéfena osoba splfiovala 2 000 K¢ | pfipad poruseni

jejich potfebam pfistupovala vstficné a
pratelsky a byla jim napomocna v feSeni
pfipadného problému, souvisejiciho s jejich

pozadavky dle ¢lanku 7.2.

povinnosti
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cestou. Pro tento ucel je Dopravce povinen
zajistit, aby Povérena osoba splfiovala
pozadavky dle ¢lanku 7.2.
Povéfena osoba koufila ve Za kazdy jeden (1)
Povéfena osoba nesmi ve Vlaku, na nastupisti | Vlaku, na nastupisti nebo v - yjeden

7.2 . T o . e 5000 K¢ | pfipad poruseni

a v prostorach pro cestujici vefejnost koufit. prostorach pro cestujici . .
o povinnosti
verejnost.
Dopravce je povinen stanovit vnitfni predpis
pro vyfizovani stiznosti a pfipominek. V
pfipadé nutnosti provérit stiznost nebo Dopravce nedodal své vyjadieni Za kazdy i jeden (1)

7.3 pfipominku cestujicich je Dopravce povinen cestujicimu ve stanoveného 500 K& | zapocaty den v prodleni
dodat své vyjadreni cestujicimu do 15 terminu dle tohoto ¢lanku. se splnénim povinnosti
kalendarnich dnl od podani stiznosti nebo
pfipominky.

. L , o Dopravce nepfedlozil seznam
Seznam stiznosti a pfipominek v€etné i A . o x .
. o Lo . stiznosti a pfipominek v€etné Za kazdy i jeden (1)
zpusobu jejich vyfedeni je Dopravce povinen . o v . o .

7.3 > - A s g zpusobu jejich vyfeseni do 10 1 000 K& | zapocaty den v prodleni

predlozit do 10 kalendainich dnl od vyzvani o / - 2 : .

. . kalendafnich dnd od vyzvani se splnénim povinnosti
Objednateli. ) X

Objednateli.
Dopravce je povinen na zakladé pozadavku
Objednatele zaslat podklady jim vyzadané pro Dobravee nezaslal podklady na
vyfizovani pfipominek k Jizdnim fadim, véetné opravee | sa b y Za kazdy i jeden (1)
o i e . - zakladé Zzadosti Objednatele ve o 4 .
7.3 podkladl tykajicich se technologie Zelezniéni . ; 1 000 Ké | zapoc€aty den v prodleni
N ; - stanoveném terminu dle tohoto 2 : :
dopravy, a to vzdy nejpozdé&ji do 10 s se splnénim povinnosti
A - ) ¢lanku.
kalendarnich dnl od doru€eni pozadavku
Objednatele.
Dopravce je povinen aktivné spolupracovat s
Objednatelem v oblasti marketingu a
propagace vefejné dopravy v KHK dle nize
uvedenych pozadavkd.
Dopravc? Se zavazuje I§e Sp c_)lu’pram S Dopravce v rozporu s timto Za kazdy jeden (1)
propagacnimi aktivitami vefejné dopravy v . s | .

7.4 ustanovenim neucinil kroky ke 1 000 K¢ | pfipad poruSeni
KHK die Smiouvy. spolupraci ovinnosti
V pfipadé, ze Dopravce bude zvefejhovat polupract. P
informacni a propagacni materialy o svych
aktivitach v regionalni drézni dopravé na uzemi
KHK, je povinen pfedloZit tyto materialy
Objednateli ke schvaleni. Do téchto materialt
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bude Dopravce umistovat spole¢né s logem
Dopravce i logotyp Verejné dopravy
Kralovéhradeckého kraje. Dale bude v
materialech uvadét, Ze linka provozovana na
zakladé Smlouvy je soucasti IDS IREDO.
Objednatel je opravnén tyto materialy pouzit k
propagacnim a marketingovym aktivitam.

Dopravce je povinen pravidelné dodavat
fotografie z provozu zZelezni¢nich linek
(dle dopravnich vykonu vychazejici z této

Dopravce nedodal fotografie z
provozu zelezniénich linek v

Za kazdy jeden (1)

Objednatelem nebo jim povéfenou osobou a
poskytnout v tomto smeéru veskerou potfebnou
soucinnost v€etné zajisténi bezplatné
pfepravy.

zabezpec€ovanych Objednatelem
nebo jim povéfenou osobou,
nebo neposkytnul v tomto sméru
veskerou potfebnou souginnost
vCetné zajisténi bezplatné
prepravy

74 | Smiouvy) v tiskové kvalité minimaing 300 dpi | poZadovaném poctu nebo 2 UEE | [pliT2Ee] BEMEE)
: f o . - povinnosti
pro marketingové Ucely v rozsahu 3 fotografie kvalité.
za kazdé ro¢ni obdobi.
Dopravce ve svych prostorach a
Vlacich provozovanych na
Dopravce je povinen ve svych prostorach a uzemi KHK a ve vlacich
Vlacich provozovanych na uzemi KHK a ve Dopravce mimo tuto Smiouvu,
vlacich Dopravce mimo tuto Smlouvu, umoznit | neumoznil realizaci
realizaci marketingovych prazkum i marketingovych prazkum i Za kazdy jeden (1)
7.4 dotaznikového Setfeni zabezpedovanych dotaznikového Setieni 500 K¢ | pfipad poruseni

povinnosti

Je-li smluvni pokuta stanovena ,Za kazdy jeden (1) pfipad poruseni povinnosti“, rozumi se samostatnym pfipadem poruseni povinnosti prvni zjisténé poruseni
povinnosti. Kazdé dalSi zjisténé poruSeni povinnosti po uplynuti Ihity k odstranéni stanovené Smlouvou nebo jejimi pfilohami nebo pfiméfené Ihaty stanovené
Objednatelem se povazuje za novy pfipad poruseni povinnosti. Postup podle pfedchozi véty se pouzije opakované.
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