Specifikace konzultaénich sluzeb pro Education Institution Agreement

Balicek rozSifené technické podpory v celkovém rozsahu 40 krediti roéné, které mohou byt
uzivatelem licence Education Institution Agreement o velikosti Medium Eerpany za sluzby
formou:

1.1 konzultaénich hodin v sidle Distributora (popf. skype, telefon):

1 konzultacni hodina = 1 kredit;

1.2 konzultacnich hodin v sidle Uzivatele:

6 konzultac¢nich ¢lovékohodin = 8 kreditu;
v cené jsou zahrnuty veskeré naklady spojené s poskytnutim konzultace v sidle
Uzivatele;

1.3 technologického seminare na témata specifikovana uzivatelem v Casovém rozsahu 2-3

hodiny = 8 kredit(;

1.4 standardniho Skoleni v sidle Distributora:

1 den Skoleni pro 1 osobu = 1,5 kreditu;

1.5 Uasti na predkonferenénim seminari Konference GIS Esri v CR:

1 Gcéastnik = 1 kredit.

Podminky poskytovani konzultaénich sluzeb:

1.

w

Prehled stavu Cerpani konzulta¢nich sluzeb bude UZzivateli zasilan vzdy za uplynuly

kalendaini mésic.

Nevyc€erpané kredity nelze prevadét do dalsiho rocniho cyklu.

NevycCerpané kredity propadaji s koncem platnosti licence.

Konzulta¢ni sluzby lze poskytovat telefonicky, e-mailem nebo osobné. V pfipadé

konzultaci poskytovanych osobné plati, zZe:

4.1 schlzka musi byt domluvena obé&ma stranami v dostateCném predstihu, tj. alespor 5
pracovnich dnu;

4.2 seznam konzultovanych otazek bude zaslan Distributorovi v dostate€ném pfedstihu, tj.
alespon 3 pracovni dny pfed planovanou schiizkou.

Distributor bude konzultace poskytovat s naleZitou odbornou péci a znalosti a v souladu

s platnymi obecné zavaznymi predpisy, vSe pfi respektovani a v souladu se zaméry a

zajmy Uzivatele.

Distributor poskytuje Uzivateli Casové neomezené nevyhradni pravo k uziti jakéhokoliv

vysledku, know-how, objevd, nakrest, ¢€i podobnych technickych, operacnich a

ekonomickych ¢€innosti, jakoz i jiného plnéni splnhujiciho znaky autorského dila, které

vzniknou pfi poskytovani konzultanich sluzeb Uzivateli.

Pokud Uzivatel nevznese pfipominky k pfedanym vystupdm nebo vysledkim konzultaci

do 5 pracovnich dnl od jejich pfedani Distributorem, povazuji se tyto vystupy nebo

vysledky konzultaci za Distributorem fadné a bezvadné zhotovené a Uzivatel v tomto

stavu prevzaté okamzikem, kdy byly vystupy nebo vysledky konzultaci Uzivateli

Distributorem pfedany. Timto okamzikem soucasné Uzivatel pFebira odpovédnost za

jejich kvalitu a funk&nost.



8. Distributor neruci za presnost a spravnost Udaji nebo dat prevzatych od tfetich stran
(napt. Esri, CSU, CUZK apod.), pokud byly takové pro ucely konzultaci pouzity.



