SMLOUVA O UDRZBE APLIKACNIHO SOFTWARE A TECHNICKE POMOCI

uzaviena mezi

zhotovitelem:
HIPPO, spol. s r.o.

spole¢nost je zapsana do OR vedeného KS v Brné oddil C,vlozka 632

adresa: Zabovieska 72/12, 603 00 Brno
zastoupenym : Ing. Petrem Hajkem, jednatelem
tel.: 543210134

IC: 15528561

DIC: C715528561

bankovni spojeni:
¢islo uctu:

(dale jen zhotovitel)

objednatelem:

Psychiatricka lécebna Jihlava

adresa: Brnénska 54, 586 24 Jihlava
zastoupenym : MUDr. Zdenkou Drlikovou, reditelkou
jc; 00600601

DIC: CZ00600601

bankovni spojeni:
¢islo uctu:

(dale jen objednatel)



L.

Predmét smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je zabezpefeni pravidelné udrzby a servisu aplikaéniho software
Informaéni Systém pro Psychiatrii (ISpP) HIPPO zhotovitelem véetné zajisténi provozu a udrzby dalSich
technickych a programovych prostiredki uvedenych v ¢l. [ bodé 2 této smlouvy

2. Zhotovitel bude po dobu platnosti této smlouvy zabezpecovat:

o instalaci, provoz a Gdrzbu technickych a programovych prostiedkt pro vzdalenou
spravu aplikaéniho software ISpP Hippo. Tyto prostiedky zlstavaji ve vlastnictvi zhotovitele a jsou
objednateli zaptjceny na dobu trvani smlouvy. Specifikace téchto prostiedkt je uvedena na
samostatnych preddvacich protokolech

o pii instalaci nového produktu, nové verze ¢i provedenyvch zmén
o zakladni zaSkoleni uzivatell
o konfiguraci vzorové pracovni stanice
o konzultace uzivatell s odbornymi pracovniky zhotovitele
° telefonicky ze sidla zhotovitele (v pracovni dny 8-16hod ) -
. GSM v naléhavych piipadech -
o elektronickou postou - podpora@ispp.cz
° Upravy a doplnéni 1SpP HIPPO vyplyvajici ze zmény obecné zavaznvch pravnich

piedpist, zmény vyzadané zdravotnimi pojistovnami v souvislosti s povinnym vykazovanim v
piipadé zmény verze nebo platformy databazového stroje

° prechod na vy§si verze aplikaéniho software ISpP HIPPO zdarma
° prechod na vyssi verze provozniho softwarového prostiedi PSC zdarma
° doprava servisniho pracovnika

3. Predmétem smlouvy nejsou:

° zmény zasadniho charakteru a nové moduly, které zasadné zméni kvalitu [SpP HIPPO
° licen¢ni upravy realizované pouze pro objednatele
I1.
Cena

1. Cena predmétu smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran ve formé pravidelného
meésicniho poplatku a ¢ini 56.325,- K¢ mésicné. Tato cena neobsahuje DPH, a bude o ni zvysena dle
platnych pravnich predpis.

2. Objednatel se zavazuje zaplatit smluvenou kupni cenu fadné a v plné vysi a to v terminu
uvedené jako datum splatnosti na piislusném danovém dokladu vystaveném zhotovitelem.

3. Zhotovitel vystavi fadny danovy doklad na dodavku predmétu smlouvy vzdy k prvnimu dni
platebnich obdobi. Platebnim obdobi se pro Gcely této smlouvy rozumi kalendaini mésic.



[11.

Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Zhotovitel se zavazuje provadét prace v rozsahu predmétu smlouvy vzdy po Ghradé poplatku na
prislusné obdobi. Prisluinym obdobim se pro ptipad této smlouvy rozumi kalendaini mésic.

2. Zhotovitel bude dle povahy provadénych praci poskytovat plnéni vyplyvajici ze Smlouvy o
tdrzbé aplikaéniho software a technické pomoci formou vzdalené spravy nebo osobné v sidle objednatele.

3. Sluzby vzdalené spravy poskytuje zhotovitel v pracovni dny od 8.00 hod do 16.00 hod.

4. Zhotovitel bude provadét pravidelnou kontrolu a zélohu databdzi ISpP oddélené od bé&zné
provozni zalohy.

5. Objednatel je povinen poskytnout sou¢innost pro fadné vykonani praci zhotovitelem pii plnéni
piedmétu smlouvy.

6. Objednatel zabezpedi otevieni vzddleného pristupu k technickym a softwarovym prostiedkim
objednatele, na kterych je aplikacni software provozovan.

7. Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli dohodnutou cenu.

8. Objednatel je povinen G¢inné piedchazet vzniku 3kod na technickych a programovych
prostiedcich ve vlastnictvi zhotovitele poskytovanych v ramei plnéni piredmétu této smlouvy. To znamena
predeviim Gcinné zabezpeceni proti neopravnéné ¢i neodborné manipulaci, proti poskozeni nebo zcizeni

téchto prostiedk(i. V pripadé vzniku $kody na téchto prostfedcich je zhotovitel opravnén pozadovat
finan&ni ndhradu ve vysi stanovené znaleckym posudkem.

9. Zhotovitel se zavazuje provést i prace, které nejsou predmétem smlouvy, ale souviseji
s fadnym provozem ISpP HIPPO a to na zikladé objednavky objednatele. Cena téchto praci bude
stanovena dle jejich rozsahu, ktery je vyjadien poctem hodin a stanovenou hodinovou sazbou, ktera pro
ucely této smlouvy ¢ini 600,- K¢/hod bez DPH.

V.

Disledky poruseni smluvni povinnosti

1. Zhotovitel nezodpovida za jakékoli jednani objednatele porusujici tuto smlouvu ani za nasledky
takového jednani.

2. Poruseni smluvnich povinnosti jednou ze smluvnich stran mize mit za nasledek odstoupeni od
smlouvy se viemi pravnimi dasledky.

V.

Opravnéné osoby

I. Pro operativni styk stanovuji smluvni strany tyto zastupce vybavené pravomoci jednat jménem
své smluvni strany:

za zhotovitele:

za objednatele:



VI

Ostatni ujednani

. Véci a vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi obchodnim zikonikem
a souvisejicimi pravnimi predpisy.
2. Smluvni strany s¢ zavazuji sdélit si navzijem skutecnosti pravniho, finantniho a jiného

charakteru, které by mohly mit vliv na plnéni této smlouvy, a to nejpozdéji do 3 dnfi poté, co se o nich
dovédely.

3. Zhotovitel se zavazuje zachovat mléeni o vSech skutecnostech tykajicich se provozu
objednatele a osobnich dat pacientd Psychiatrické 1é¢ebny, se kterymi se seznami v rdmci plnéni zavazki
vyplyvajicich z této smlouvy.

4. Tato smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem jejiho podpisu obéma stranami. Je vyhotovena
ve dvou stejnopisech, z nichz kazd4 ze stran obdrzi po jednom z nich.

5. Smlouva je uzaviena na dobu ur¢itou v délce trvani 24 mésict od data vstoupeni smlouvy v
platnost. Zhotovitel i objednatel miize smlouvu ukon¢it a to ve forme pisemné vypovédi s Sestimésicni
vypovedni [hitou, kterd zaéne bézet od prvniho dne nasledujiciho mésice po dorueni vypovédi druhé
strané.

6. Tato smlouva mize byt zménéna jen pisemnym dodatkem odsouhlasenym ob&ma smluvnimi
stranami.

7. Pokud bude jakékoliv ustanoveni této smlouvy shledano jako neplatné, nezakonné nebo
nevynutitelné, platnost a vynutitelnost zbyvajicich ustanoveni nebude timto dotéena.

8. Na ditkaz své pravé vile strany tuto smlouvu podepisuji.

V Brnédne: A7 .77 & OFF V lJihlavé dne: ,// 10. 70/%
Zhotovitel: Objedogiehiatrickd lécebna Jiblava
Brnénskd 54
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