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1. Identifikace vzniku pozadavku

Z duvodu nedostateéného poctu licenci nejsou v SDI sluzby PAM zprovoznény v HA rezimu.
Negativnim dusledkem je mj. nutnost zdvojeni administracnich zasah(, moznost nesouladu
konfiguraci zplsobenych lidskou chybou.

2. Zadani pozadované zmény

Zajisténi provozu CA PAM v ramci HA FfeSeni SDM a pfidruzenych sluzeb SZR formou sluzby
do 30.6. 2022 (tj. do okamziku, kdy SZR dokoupi 2 nové licence ke 2 stavajicim licencim) - tzn.
poskytnuti sluzby PAM v rezimu HA (nové instalace o vice nodech) a pfechod do clusterové
konfigurace - rezim vysoké dostupnosti (HA).

3. Popis zajisténi realizace zmény

Poskytnuti sluzby PAM v rezimu HA:

4. Odhad pracnosti

Provedeni instalace, nastaveni sluzby,

Zapojeni clusteru (pfeneseni konfiguraci),
Otestovani a zvySeny dohled (zkuSebni provoz),
Zaijisténi provozu do 30.6. 2022.
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5. Navrh harmonogramu zménového pozadavku
Platnost licenci:

¢ Od: maximalné do jednoho tydne od zadani RFC k realizaci,
e Do: 30.6. 2022.

Termin dodani muze byt prodlouzen v pfipadé neposkytnuti nezbytné soucinnosti dle bodu 9.
tohoto PnC, nebo z dalSich diivodl na strané objednatele.
6. Navrh testovaciho scénare

Ovéfeni na produkci bude provedeno zvySenym dohledem po nasazeni.

7. Vystupy zménového pozadavku
Zajisténi provozu CA PAM v ramci HA feSeni SDM a pfidruzenych sluzeb SZR formou sluzby
do 30.6. 2022.

8. Akceptacni kritéria, zplisob ovéreni na produkci

Ovérfeni na produkci bude provedeno zvySenym dohledem po nasazeni.

9. Pozadavky na soucéinnosti
o Systémova podpora (virtualy, prostupy, sit, IP plan),
e Zajisténi SSL certifikatu.
10. Dopady do provozu / dopady do provozni dokumentace

Doplnéni informace o provedenych Upravach v pfislusné dokumentaci.
10.1 Naklady na podporu provozu IS

Upravy sluzeb definované v &l. 3. ,Popis zaji$téni realizace zmény* tohoto PnC nemaji a ani
nebudou generovat dalSi dodateéné finan¢ni prostfedky na podporu provozu daného IS.
11. Dopady na bezpeénost IS / dopady do bezpeénostni dokumentace

Beze zmény vuci aktualni verzi PAM.

Schvalil (dodavatel) Schvalil (zékaznik)
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