SERVISNi SMLOUVA
uzaviena podle § 2586 a nasledujicich zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku,
ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,Obcansky zakonik®)

C.: SML/100/20/005

Smluvni strany:

Objednatel:

Ceska republika - Statni zemédélska a potravinarska inspekce
Sidlo: Kvétna 15, 603 00 Brno

za kterou jedna: Ing. Martin Klanica, ustfedni feditel

ICO: 75014149

DIC: CZ75014149, neni platce DPH

déle jen ,objednatel”

a
Poskytovatel:

RICOH Czech Republic s.r.o.

Sidlo: Jihlavska 1558/21, 140 00 Praha 4
ICO: 48117820

DIC: CZ48117820

za kterou jedna: .
Penézni ustav:  HNNIIIIEIEGIGEGEGEGEEGEG
Bankovni spojeni: I

vedena u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 27720

dale jen ,poskytovatel”

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto servisni smlouvu (dale jen ,Smlouva“):

1.1.

1.2.

2.1.

1. Uvodni ustanoveni, Géel Smlouvy

Smluvni strany uzaviraji Smlouvu na zakladé vysledku vybérového fizeni na vefejnou
zakazku malého rozsahu s nazvem ,Servis multifunkénich tiskaren, nové vyhlaseni®.

Ugelem Smlouvy je zajisténi pIné funkénosti servisovanych multifunk&nich tiskaren.

2. Predmeét Smlouvy

Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje provadét pro objednatele servis
multifunkénich tiskaren, jejichz seznam je uveden v Pfiloze €. 1 této Smlouvy (dale jen
LZafizeni®) tak, aby byla ve stavu zpUsobilém k Fadnému uzivani; servis bude poskytovan
v&etné dodavani vyrobcem stanoveného spotifebniho materialu pro tato zafizeni, vyjma
papiru.



PFiloha Cis. 1 této Smlouvy uvadi pocet vytiskl (tj. poCet vytisknutych stran), ktery bude
pravdépodobné na jednotlivych zafizenich realizovan za kalendaini rok (dale ,stanoveny
pocet vytisk(i“); objednatel se nezavazuje stanoveny pocet vytiski skute¢né realizovat.

Objednatel se zavazuje platit poskytovateli za fadné poskytovany servis zafizeni cenu

Poskytovatel prohladuje a doklada, Ze je opravnén poskytovat servis zafizeni podle této

Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je opravnén v souladu se zadavaci
dokumentaci k vefejné zakazce uvedené vyse v ¢l. 1.1. této Smlouvy uplatnit vyhradu
zmény zavazku ze smlouvy. Objednatel je opravnén realizovat vytisky za cenu uréenou
podle €l. 4 této Smlouvy, a to pro pocet az 2 000 vytisk(l nad stanoveny pocet vytiska/
kazdé zafizeni/ kalendafni rok. Poskytovatel se pro takovy pfipad zavazuje uzavfit
s objednatelem dodatek (resp. dodatky) této Smlouvy s uvedenym obsahem.

3. Misto pInéni

2.2.
2.3.
ve vySi urcené podle ¢l. 4 Smlouvy.
2.4,
Smlouvy (viz Pfiloha €. 2 této Smlouvy).
2.5
3.1.

Inspektorat Statni zemédélské
a potravinarské inspekce v Brné

Mistem pInéni jsou sidla regionalnich inspektoratu objednatele. V sidle Inspektoratu
v Brné jsou umisténa servisovana zarizeni Ustfedniho inspektoratu SZPI, Kvétna 15,
603 00 Brno.

Béhounska 10, 601 26 Brno

Inspektorat Statni zemédélské
a potravinarské inspekce v Praze

Za Opravnou 300/6, 150 00 Praha 5

Inspektorat Statni zemeédélské
a potravinarské inspekce v Tabore

Purkynova 2533, 390 02 Tabor

Inspektorat Statni zemédélské
a potravinarské inspekce v Plzni

Jiraskovo namésti 8, 308 58 Plzeri

Smluvni strany dohodly cenu za servis zafizeni jako soucet pevné dané Castky (dale
.Pausal“) a po¢tu skutecné realizovanych vytiskii vynasobeného cenou za 1 ks vytisku.

4. Cena
4.1.
Cenu za poskytovani servisu zafizeni tedy tvofi:
4.1.1. Pausal (¢l. 4.2.), a dale
4.1.2. cena skute¢né realizovanych vytiskd (€l. 4.3.).
4.2.

Pausal je souctem cen za servisni prohlidky, servisni zasahy, konzultace, nahradni dily
a spotfebni material vyjma papiru, tonert a odpadnich nadobek na vSech mistech pinéni
(inspektoratech objednatele) za kalendarni Ctvrtleti.

Podrobna kalkulace je uvedena v Pfiloze €. 1 této Smlouvy, ktera pro jednotliva mista
plnéni uvadi typ a pocet kusu zafizeni, cenu servisu bez DPH, DPH a cenu servisu
vCetné DPH.



4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

5.3.

Pausal gini:
1 869,- K¢ bez DPH

392,- K& DPH (sazba 21 %)
2 261,- K& véetn& DPH.

Cena skutec¢né realizovanych vytiskll zahrnuje cenu spotfebniho materialu, tj. tonert a
odpadnich nadobek, a je ur€ena jako soucin ceny za 1 ks vytisku na pfislusném zafizeni
a poctu skutecné realizovanych vytiskGl na pfislusném zafizeni za kalendarni Ctvrtleti.
Pfiloha €. 1 této Smlouvy uvadi pro jednotlivé typy zafizeni stanoveny pocet vytiskl a
dale cenu za 1 ks vytisku (rozliSena pro barevny a Cernobily tisk).

Pocet vytiskl za jednotliva zafizeni eviduje poskytovatel. Poskytovatel je povinen bez
zbyte€ného odkladu sdélit objednateli na jeho zadost aktualni informace o poctu vytisku
provedenych na jednotlivych zafizenich.

Cena uvedena v kterékoliv ¢asti textu Smlouvy nebo v jeji pfiloze je cena kone¢na a
nejvySe pfipustna; zahrnuje v sobé& naklady na dopravu a vedkeré dalsi naklady
souvisejici s pInénim dle této Smiouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze sjednana cena muze byt zménéna v pfipadé zmény
zakonnych sazeb DPH. V tomto pfipadé bude k cené bez DPH dopoc¢tena dan z pfidané
hodnoty ve vySi platné v dobé vzniku zdanitelného plnéni; o zméné sjednané ceny bude
vzdy uzavien pisemny dodatek k této Smlouvé.

5. Platebni podminky

Poskytovatel vystavi dafiovy doklad (fakturu) na cenu za servis zafizeni jednotlivé pro
kazdy inspektorat objednatele, a to jako sou€et Pausalu a ceny skutecné realizovanych
vytisk(. Soucet fakturovanych castek Pau$alu Cini Castku uvedenou v ¢l. 4.2. této
Smlouvy. Poskytovatel bude fakturovat Pausal a cenu skute¢né realizovanych vytisku
Ctvrtletné, vzdy k 15. dni mésice nasledujiciho po skonceni daného ctvrtleti. V pfipadé,
Ze servis zafizeni nebude v daném kalendarnim Ctvrtleti poskytovan v plném rozsahu,
pfislusi poskytovateli pouze pomérna ¢ast Pausalu.

Kazda faktura musi mit veSkeré nalezitosti dafnového dokladu v souladu se zakonem ¢&.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu. Faktura bude
obsahovat cenu bez DPH a cenu véetné DPH, dale Cislo této Smlouvy uvedené v zahlavi
a adresu pfisludného inspektoratu objednatele. Pfilohou kazdé faktury bude servisni
protokol (viz €l. 6.8. této Smlouvy). Fakturu, ktera nebude obsahovat pozadované
naleZitosti nebo ty budou uvedeny nespravné ¢€i neupiné, je objednatel opravnén do data
splatnosti vratit poskytovateli; vracenim faktury prestane bézet Ihuta splatnosti. Po
opravé poskytovatel predlozi objednateli novou fakturu; nova lhita splatnosti zacne
béZet doru€enim Ffadné opravené faktury zpusobem uvedenym v €l. 5.3. této Smlouvy.

Splatnost faktury €ini 21 dnd ode dne jejiho doruceni v elektronické podobé do datové
schranky objednatele: avraiqg nebo elektronické podatelny: epodatelna@szpi.gov.cz .
Kazdou fakturu v€etné servisniho protokolu poskytovatel doruci v samostatném e-
mailu/datové zpravé. Platba bude provedena bezhotovostnim pfevodem na ucet
poskytovatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy. Za den Uhrady faktury bude povazovan
den odepsani fakturované ¢astky z uctu objednatele ve prospéch uctu poskytovatele.




6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6. Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje poskytovat servis zafizeni fadné a v&as.

Poskytovatel se zavazuje provadét pravidelnou udrzbu zafizeni prostfednictvim
servisnich prohlidek. Soucasti servisni prohlidky je CiSténi, sefizeni a nastaveni el.
parametrd a celkova kontrola zafizeni dle pokynU vyrobce. Poskytovatel je povinen
provést servisni prohlidku vzdy do tfi dnt od dosazeni poctu vytiskG na jednotlivych
zarizenich, ktery vyrobce stanovil pro provedeni servisni prohlidky. V pfipadé, ze neni
dosazeno poctu vytiskll podle pfedchozi véty, je poskytovatel povinen provést servisni
prohlidku kazdého zafizeni minimalné 1x za rok, a to vzdy v 5. mésici daného
kalendarniho roku. Prvni servisni prohlidku kazdého zafizeni poskytovatel provede do
31.12. 2020.

Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji do 6 pracovnich hodin (viz ¢l. 6.5. této Smlouvy) od
nahlaseni zavady vzdalenym pristupem z daného zafizeni nebo nahlaseni zavady
zafizeni objednatelem proveést servisni zasah, s cilem odstranéni zavad a obnoveni piné
funkéniho stavu zafizeni. Smluvni strany se v konkrétnim pfipadé mohou dohodnout na
jiné dobé provedeni servisniho zasahu.

Pokud zafizeni nebude zprovoznéno do 24 pracovnich hodin (viz ¢l. 6.5. této Smlouvy)
od zapoceti odstrafiovani zavady, zajisti poskytovatel pro potfeby objednatele v daném
misté plnéni na vlastni naklady instalaci a zprovoznéni nahradniho zafizeni.
Poskytovatel zajisti instalaci a zprovoznéni nahradniho zafizeni do 24 pracovnich hodin
od uplynuti terminu dle pfedchozi véty. Nahradni zafizeni bude mit srovnatelné
parametry s opravovanym zafizenim a objednatel je bude bezplatné uzivat az do doby
zprovoznéni vadného (opravovaného) zafizeni. Pro vylou€eni pfipadnych pochybnosti
smluvni strany vyslovné uvadi, ze toto ustanoveni Smlouvy ma charakter ujednani o
vypujcce (§ 2193 a nasl. Ob&anského zakoniku).

.Pracovni hodiny” je v pracovni dny doba od 6:00 do 18:00 hodin. Pokud Ih(ita stanovena
v pracovnich hodinach neuplyne v ramci téhoz pracovniho dne, jeji béh se prerusi a
pokracuje od 6.00 hod nejblizSiho pFistiho pracovniho dne.

Spotfebni material pro bezproblémovy chod zafizeni, vyjma papiru, dale veSkeré
opotrebitelné komponenty a nahradni dily mohou byt nahrazovany ¢i doplfiovany pouze
originalnim nebo vyrobcem zafizeni schvalenym kompatibilnim spotfebnim materialem
Ci nahradnim dilem.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli telefonické poradenstvi a dalsi sluzby
formou telefonické nebo e-mailové komunikace mezi kontaktnimi osobami (napf. rada,
zjisténi informaci o stavu zafizeni).

O poskytovani servisu zafizeni za dané Ctvrtleti a za kazdé misto plnéni poskytovatel
vzdy vyhotovi servisni protokol, ktery bude obsahovat seznam vSech servisnich zasaha,
servisnich prohlidek, dodaného spotfebniho materialu a poctu skute¢né realizovanych
vytiskll na kazdém zafizeni. Po odsouhlaseni protokolu ze strany objednatele a podpisu
kontaktnimi osobami obou smluvnich stran (&l. 8.1. této Smlouvy) poskytovatel nasledné
pfilozi servisni protokol k faktufe za dané Ctvrtleti.



7. Povinnosti objednatele

7.1. Objednatel se zavazuje umoZznit odbornému pracovnikovi poskytovatele pfistup
k zafizenim.

7.2. V ptipadé prfemisténi zafizeni na novou adresu bude objednatel poskytovatele
bezodkladné informovat.

8. Kontaktni osoby

8.1. Kontaktni osoby jsou opravhény jednat o provoznich a technickych zaleZitostech
tykajicich se této smlouvy a souvisejicich s jejim plnénim.

Kontaktni osoba poskytovatele:
jméno, pfijmeni:
e-mail:
tel.:
adresa: Kovarska 19, 602 00 Brno

Kontaktni misto servisu:

Kontaktni osoby objednatele:

Ustfedni inspektorat SZPI

jmeno, prijmeni: I

e-mail:
tel.:
adresa: Kvétna 15, 603 00 Brno

Inspektorat SZPI v Praze
iméno, prijmeni: | G
e-mail: I
tel.: [

adresa: Za Opravnou 300/6, 150 00 Praha 5

jméno, pfijmeni:
e-mail:
tel.:

adresa: Za Opravnou 300/6, 150 00 Praha 5

Inspektorat SZPI v Tabore
jméno, pfijmeni:
e-mail
tel.: I
adresa: Purkyhova 2533, 390 02 Tabor




Inspektorat SZPI v Plzni

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

jmeéno, pfijmeni:
e-mail

tel.:
adresa: Jiraskovo namesti 8, 308 58 Plzen

VSechna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této Smlouvé, nebo
ktera maji byt u¢inéna na zakladé této Smlouvy, musi byt u¢inéna v pisemné formé (tzn.
datovou schrankou, listinou, e-mailem) a doru¢ena druhé strané, nebude-li stanoveno,
nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

V pochybnostech se oznameni v listinné podobé povazuji za doruc¢ena uplynutim tfetiho
dne po jejich prokazatelném odeslani.

Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé zmén kontaktnich osob/kontaktnich udaju
budou druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do tfi dna.

9. Odpovédnost za Skodu, vady, zaruka

Poskytovatel odpovida objednateli za zplsobenou Skodu v souladu s ustanovenimi
Obcanského zakoniku.

Servis multifunk&nich zafizeni ma vadu, pokud neodpovida ucelu této Smlouvy. O kazdé
vadé bude proveden zapis, ve kterém se smluvni strany dohodnou na terminu
odstranéni vady poskytovatelem.

Poskytovatel poskytuje na spotfebni material a nahradni dily zaruku v délce trvani
uvedené na prislusnéem dodacim listé; zarucni doba bézi ode dne dodani spotfebniho
materialu nebo nahradnich dild.

Zaruéni doba na provedeny servisni zasah (odstranéni zavad a obnoveni plné funkéniho
stavu zafizeni) &ini 12 mésicd a bézi od podpisu servisniho protokolu pfFislusSnhymi
kontaktnimi osobami obou smluvnich stran dle &l. 8.1. této Smlouvy.

Zarucni doba na ostatni provedené servisni ukony Cini 3 mé&sice a bézi od podpisu
servisniho protokolu pfislusnymi kontaktnimi osobami obou smluvnich stran dle ¢l. 8.1.
této Smilouvy.

Zaruéni doba nebézi po dobu, po kterou objednatel nemdlze uzivat zafizeni (nebo
spotfebni material) pro jeho vady.

10. Smluvni pokuty

10.1. V pfipadé, Ze poskytovatel bude v prodleni se spinénim svého zavazku provést:

- pravidelnou udrzbu zafizeni prostfednictvim servisni prohlidky do tfi dnd od
dosazeni vyrobcem stanoveného poctu vytiskl pro servisni prohlidku nebo

- servisni prohlidku kazdého zafizeni minimalné 1x za rok, a to vZzdy v 5. mésici
daného kalendafniho roku nebo

- prvni servisni prohlidku kazdého zafizeni do 31. 12. 2020,



10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

12.1.

12.2.

(viz €l. 6.2. této Smlouvy), zavazuje se poskytovatel uhradit objednateli vedle nahrady
Skody smluvni pokutu ve vySi 130 K&/ za kazdé jednotlivé zafizeni/ za kazdy, i zapocaty
kalendafni den prodleni.

V pfipadé, Ze poskytovatel bude v prodleni se spinénim svého zavazku provést servisni
zasah nejpozdéji do 6 pracovnich hodin od nahlaseni zavady zafizeni (viz ¢l. 6.3. této
Smlouvy), zavazuje se poskytovatel uhradit objednateli vedle nahrady Skody smluvni
pokutu ve vysi 100 K&/ za kazdy jednotlivy pfipad prodleni/ za kaZzdou zapoc&atou
pracovni hodinu prodleni.

V pfipadé, ze poskytovatel bude v prodleni se splnénim svého zavazku zajistit pro
potfeby objednatele nahradni zafizeni v terminu nebo za podminek uvedenych v ¢l. 6.4.
této Smlouvy, zavazuje se poskytovatel uhradit objednateli vedle nahrady Skody smluvni
pokutu ve vysi 100 K&/ za kazdy jednotlivy pfipad prodleni/ za kazdou zapocatou
pracovni hodinu prodleni.

V pfipadé, Ze objednatel bude v prodleni se zaplacenim faktury poskytovatele, zaplati
poskytovateli urok z prodleni v zakonné vysi.

zavaznych davoda predem pisemné odsouhlasenych obé&éma smluvnimi stranami,
nebude smluvni pokuta poskytovatelem placena. PFfi podpisu Smlouvy sjednavaji
smluvni strany, ze zavaznymi dlivody ve smyslu pfedchozi véty jsou zivelna pohroma,
zasah vys8i moci, neposkytnuti potfebné soucinnosti objednatelem; timto ujednanim
neni dotéeno pravo smluvnich stran sjednat i dal$i zavazné divody liberace.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéena povinnost poskytovatele nahradit objednateli
v plné vySi téz 8kodu vzniklou porusenim povinnosti, na kterou se smluvni pokuta
vztahuje. Smluvni pokuta je splatna bezodkladné na zakladé vyzvy objednatele.

11. Odstoupeni od smlouvy

. Pro odstoupeni od smlouvy plati ustanoveni ObCanského zakoniku. Objednatel je dale

opravnén odstoupit od smlouvy v nize uvedenych pfipadech:

- Zahajeni insolvencniho Fizeni na majetek poskytovatele

- Poskytovatel je v prodleni s poskytovanim servisu zafizeni vcetné dodavani
vyrobcem stanoveného spotiebniho materialu pro tato zafizeni, vyjma papiru (¢l. 2.1.
této Smlouvy), déle nez 5 dnu oproti terminu stanovenému v této Smiouvé.

.V pfipadé odstoupeni od smlouvy se smluvni strany vypofadaji podle zasad o

bezdlivodném obohaceni; konkrétni prava a povinnosti potvrdi pisemné, napf. formou
protokolu.

12. Zavérecna ustanoveni

S vyjimkou zmény kontaktnich osob (€l. 8.1. Smlouvy), kterou Ize provést ozndmenim
druhé smluvni strané, je mozno zménu Smlouvy provést pouze se souhlasem obou
stran, pisemné, formou obéma stranami podepsaného dodatku. Dodatky Smlouvy
budou vzestupné Cislovany a stavaji se nedilnou souc€asti Smlouvy.

Prava kazdé ze smluvnich stran ze Smlouvy jsou bez pfedchoziho souhlasu druhé
smluvni strany nepfenosna.



12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

Vztahy touto Smlouvou neupravené se Fidi prislusnou obecnou pravni Gpravou, zejména
pfislusnymi ustanovenimi Obcanského zakoniku.

Ustni nebo pisemna ujednani uginéna pfed podpisem Smlouvy se stavaji neplatnymi,
pokud nebyla zahrnuta do Smlouvy.

Vzhledem Kk vefejnopravnimu charakteru objednatele smluvni strany vyslovné
sjednavaji, ze poskytovatel je obeznamen a souhlasi se zvefejnénim smluvnich
podminek obsazenych ve Smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfislusnych

pravnich predpislt, zejména ze zakona &. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale ,zakon o registru smluv®).

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze budou nakladat s osobnimi udaji obsazenymi ve
Smlouvé, pfipadné ziskanymi v souvislosti s plnénim Smlouvy, v rozsahu a za podminek
vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpisu.

Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, dokument s pfipojenymi elektronickymi
podpisy obou smluvnich stran obdrzi objednatel i poskytovatel.

Smlouva se sjednava na dobu neurditou. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu
opravnénych zastupcl obou smluvnich stran; Géinnosti nabyva dnem jejiho uvefejnéni
v registru smluv dle zakona o registru smluv. Uvefejnéni Smlouvy provede objednatel, a
to ve [h(té stanovené zakonem o registru smluv.

Nedilnou souéasti této Smlouvy jsou pfilohy:
e Priloha €. 1 - Technicka a cenova specifikace

e PFiloha €. 2 - Opravnéni k provadéni autorizovaného servisu zarizeni

Dnem vloZeni elektronického podpisu Dnem vloZeni elektronického podpisu

podepsano elektronicky podepsano elektronicky

za objednatele za poskvtovatele
Ing. Martin Klanica

Ustredni feditel




