
 

 

 

 

 

 

RÁMCOVÁ SMLOUVA O SPOLUPRÁCI 

 

 

 

 u z a v ř e n á   

 

m e z i   

 

 

Správa železniční dopravní cesty, státní organizace 

(Objednatel) 

 

 

a 

 

 

ROLL CS, spol. s r. o. 

(Poskytovatel) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

uzavřená níže uvedeného dne, měsíce a roku mezi:  

 

Název firmy: Správa železniční dopravní cesty, státní organizace  

Sídlo firmy: Dlážděná 1003/7, 110 00 Praha 1  

IČO: 70994234 

DIČ: CZ70994234  

Registrace v OR: zapsaná v obchodním rejstříku u Městského soudu v Praze, oddíl A, vložka 48384 

Zastoupené: ředitelem Hasičské záchranné služby JUDr. Luďkem Eichlerem  

Bankovní spojení: KB Praha 1, č.ú.  

( dále jen „Objednatel“ ) 

 

a 

 

Název firmy: ROLL CS, spol. s r.o. 

Sídlo firmy: Tatarkova 728, Praha 4 

IČ: 61503762 

DIČ: CZ61503762 

Registrace v OR: 

Zastoupená: Alexandrem Šmídem 

Bankovní spojení: 

 (dále jen „Poskytovatel“) 

 

 

(Objednatel a Poskytovatelé dále též jednotlivě označováni jako „smluvní strana“ a společně též jako 

„smluvní strany“) 

 

PREAMBULE 

 

VZHLEDEM K TOMU, ŽE: 

 

A. Objednatel má zájem průběžně zvyšovat efektivitu činnosti zajišťované svým organizačním 

útvarem - Hasičskou záchrannou službou tak, aby současně naplňovala požadavky na zajištění 

provozuschopnosti dráhy a legislativní požadavky vyplývající ze zařazení HZS SŽDC do 

Integrovaného záchranného systému.  

 

B. Poskytovatel působí jako významný odborník v oboru analytických, konzultačních, poradenských 

a administrativních služeb v oblasti analýzy optimalizace procesů, organizačních vazeb a 

optimalizace informačních systémů.  



 

 

 

UZAVÍRAJÍ SMLUVNÍ STRANY TUTO 

 

RÁMCOVOU SMLOUVU O SPOLUPRÁCI 

 

1. ÚČEL A PŘEDMĚT SMLOUVY 

1.1 Účelem této smlouvy (dále jako „Smlouva“) je úprava vzájemných práv a povinností 

Objednatele a Poskytovatele v rámci jejich smluvního vztahu, realizovaného na základě této 

rámcové Smlouvy a jednotlivých dílčích realizačních smluv, uzavíraných dle pravidel 

stanovených dále touto Smlouvou. 

1.2 Objednatel je povinen na základě jednotlivých dílčích realizačních smluv poskytovat 

Objednateli plnění (dále jen „Plnění“), specifikované v čl. 3 této Smlouvy a Objednatel je 

povinen za to Poskytovateli uhradit odměnu ve výši dle čl. 4 této Smlouvy.   

1.3 Smluvní strany se zavazují poskytovat vzájemnou součinnost za účelem dosažení účelu a 

předmětu této Smlouvy uvedeného v úvodních ustanoveních a v čl. 10 této Smlouvy. 

 

 

2. OBJEDNÁVKY, UZAVÍRÁNÍ REALIZAČNÍCH SMLUV 

2.1 Nabídkou k uzavření dílčí realizační smlouvy je objednávka Objednatele, doručená 

Poskytovateli v listinné podobě prostřednictvím poštovního doručovatele, nebo elektronicky 

na e-mailovou adresu dle čl. 10.1. této Smlouvy.  

2.2 Přijetím nabídky k uzavření dílčí realizační smlouvy je potvrzení objednávky Poskytovatelem 

dle čl. 2.7. této Smlouvy. 

2.3 Dílčí realizační smlouva je uzavřena okamžikem, kdy bude potvrzení objednávky způsobem 

dle čl. 2.7. této Smlouvy doručeno Objednateli.  

2.4 Právním titulem pro plnění závazků dle čl. 1.2. je výlučně dílčí realizační smlouva uzavřená 

dle bodu 2.3. této Smlouvy.  

2.5 Smluvní strany tímto výslovně prohlašují, že tato Smlouva nezakládá závazek Objednatele 

požadovat po Poskytovateli Plnění v celém jeho rozsahu, jak je specifikován v čl. 3 této 

Smlouvy. Jednotlivé položky plnění bude Objednatelem požadováno dle jeho uvážení 

prostřednictvím dílčích realizačních smluv. Objem Plnění ze strany Poskytovatele je určeno 

výlučně obsahem dílčích realizačních smluv uzavřených dle čl. 2.3. této Smlouvy. Tato 

Smlouva nezakládá povinnost Objednatele objednat u Poskytovatele určitý rozsah Plnění. 

2.6 Vzor objednávky tvoří přílohu č. 1 této Smlouvy. Objednatel je povinen uvést v objednávce: 

a. identifikaci této Smlouvy; 

b. přesnou specifikaci požadovaného Plnění s odkazem na jeho vymezení v této 

Smlouvě;  

c. očekávaný rozsah plnění - počet člověkodní/MANDAY; 

d. termín plnění; 

e. termín pro jednání s Poskytovatelem za účelem poskytnutí Součinnosti dle čl. 10 této 

Smlouvy; 



f. jméno pověřené osoby, odpovídající za poskytnutí Součinnosti a její kontaktní údaje 

(jméno, příjmení, telefon, e-mail, pracovní zařazení);  

g. seznam a identifikační a kontaktní údaje členů kooperačního týmu Zadavatele dle čl. 

10.3 této Smlouvy v rozsahu jméno, příjmení, telefon, e-mail, pracovní zařazení. 

2.7 Poskytovatel se zavazuje potvrdit bez zbytečného odkladu přijetí objednávky Objednatele, a to 

písemně, na kontakty uvedené v čl. 10 této Smlouvy.  

 

 

3. PLNĚNÍ 

3.1 Poskytovatel bude pro Objednatele provádět následující Plnění a předá Objednateli výstupy 

z těchto činností dle specifikace uvedené níže v čl. 3.2.  

3.2 Předmětem plnění ze strany Poskytovatele se sjednává poradenství a konzultace v níže uvedených 

oblastech: 

Optimalizace nákladů na provoz HZS SŽDC 

Konzultační služby v oblasti optimalizace nákladů zaměřené mimo jiné na:  

- analýzu vybraných nákladových položek,  

- posouzení nezbytnosti a rozsahu jejich čerpání,  

- vytipování možností redukce jejich pořizovacích cen 

- realizaci kontrolních mechanismů.  

Zvláštní pozornost bude věnována specifickým nákladovým kategoriím, mezi které patří:  

- Náklady na provoz techniky včetně spotřeby PHM a nákladů na zajištění provozuschopnosti 

- Spotřeba materiálu při výkonech 

- Náklady na energie a komunikační systémy 

- Náklady na zajištění ICT  

Zvyšování ekonomického potenciálu výkonů HZS SŽDC 

Konzultační služby této oblasti se dotýkají výnosové části realizovaných výkonů a zaměří se 

mimo jiné na: 

- Vymezení rámce stávajících i rozvojových produktů (služeb) poskytovaných HZS SŽDC 

- Principy stanovování a mechanismus výpočtu cen tak, aby byly v souladu s interní i vnější 

legislativou 

- Vymezení stávajících i potenciálních vnějších a vnitřních zákazníků – odběratelů 

poskytovaných služeb  

Ekonomické plánování 

Konzultační služby v oblasti optimalizace procesů finančního řízení, zejména: 

- Optimalizace procesu tvorby plánu/rozpočtu 

- Plánování investic 

- Optimalizace kontrolních procesů a výkaznictví 

- Návrh a zpracování informačních podkladů pro operativní řízení 

 

3.3 Přesné specifikace předmětu plnění u jednotlivých dílčích dodávek budou uvedeny v příslušných 

objednávkách. Objednatel může vyžadovat dodávku služeb členěnou na části Analýza základních 

parametrů v dané oblasti, návrh úprav směřujících ke zlepšení a asistenci při realizaci změn.   

 

 



3.3 Poskytovatel je povinen pro Objednatele provádět Plnění prostřednictvím realizačního týmu, (dále 

jako „Realizační tým“) složeného minimálně z jednoho vedoucího konzultanta a dvou odborných 

konzultantů, jejichž kvalifikace dosahuje minimálně úrovně, popsané v příloze č. 2 této Smlouvy. 

Poskytovatel tímto výslovně prohlašuje, že pro Objednatele provádět Plnění prostřednictvím 

realizačního týmu a že kvalifikace členů Realizačního týmu splňuje požadavky dle v příloze č.2 

této Smlouvy. V případě, že se toto prohlášení Poskytovatele ukáže jako nepravdivé, je 

Poskytovatel povinen Objednateli uhradit smluvní pokutu ve výši 150.000,- Kč. Zaplacením 

smluvní pokuty není dotčen nárok na náhradu škody v plné výši.  

3.4 Členové celého Realizačního týmu musí být pro plnění dle této Smlouvy k dispozici v pracovních 

dnech od 8.00 do 16:00 hodin.  

 

4. ODMĚNA 

4.1 Objednatel se zavazuje platit Poskytovateli za Plnění odměnu ve výši 8 000,- Kč za 

člověkoden/MANDAY (dále jako „MD“) konzultanta (dále též pouze jako „Odměna“). Odměna 

za Plnění na základě konkrétní dílčí realizační smlouvy bude vypočtena jako součet jednotkových 

cen za počet MD strávený Poskytovatelem při realizaci Plnění v rozsahu stanoveném konkrétní 

dílčí realizační smlouvou dle vzorce: 

Odměna = (počet MD strávených konzultantem X -------,- Kč).  

 

4.2 Shora uvedená Odměna je splatná na základě faktury vystavené Poskytovatelem a doručené 

Objednateli. Poskytovatel vystaví Objednateli fakturu na základě Soupisu činnosti dle čl. 6.2. této 

Smlouvy, odsouhlaseného Objednatelem. Poskytovatel zašle Objednateli Soupis činnosti do 5. dne 

od ukončení dílčí realizační smlouvy. Objednatel předložený Soupis činnosti písemně odsouhlasí 

do 10. dne od ukončení dílčí realizační smlouvy.  

4.3 V případě, že Objednatel předložený Soupis činnosti písemně neodsouhlasí, je povinen o tom 

bezodkladně Poskytovatele vyrozumět, nejpozději však do 10. dne od ukončení dílčí realizační 

smlouvy, jinak se má za to, že se Soupisem činnosti souhlasí. V případě, že Objednatel včas 

informuje Poskytovatele o tom, že s předloženým Soupisem činnosti nesouhlasí, je Poskytovatel 

povinen předložit do 5 dnů Objednateli přesný rozpis prací všech členů Realizačního týmu (dále 

jen „Přesný rozpis“), s tím, že specifikace činností bude uvedena s přesností na celé hodiny 

každého dne a samostatně pro každého člena Realizačního týmu. Objednatel předložený Přesný 

rozpis písemně odsouhlasí, nebo Poskytovatele bezodkladně informuje, že s Přesným rozpisem 

nesouhlasí. 

Odměna dohodnutá v této Smlouvě je považována za pevnou cenu, kterou nelze po dobu platnosti 

Smlouvy měnit.  Odměna zahrnuje veškeré náklady Poskytovatele spojené s realizací Plnění dle 

této Smlouvy, to je zejména náklady na dopravu, pojištění a podobně.  

 

4.4 Odměna je v Příloze 1 této Smlouvy stanovena bez daně z přidané hodnoty. K smluvní ceně bude 

přičtena daň z přidané hodnoty, dle platného a účinného znění zákona o dani z přidané hodnoty. 

4.5 Poskytovatel vystaví fakturu - daňový doklad  - za poskytnuté Plnění do  5 dnů ode dne, kdy 

Objednatel odsouhlasí Soupis činnosti dle čl. 4.2. této Smlouvy, nebo do 5 dnů ode dne, kdy 

Objednatel odsouhlasí Přesný rozpis dle čl. 4.3.  této Smlouvy. Splatnost daňových dokladů je 

dohodnuta smluvními stranami na 30 kalendářních dní ode dne doručení faktury Objednateli. 

Daňový doklad se považuje za řádně a včas zaplacený, bude-li poslední den této lhůty účtovaná 

částka připsána ve prospěch účtu Poskytovatele uvedeného v záhlaví této Smlouvy. Faktura bude 

obsahovat náležitosti daňového dokladu požadované platnou právní úpravou. V případě, že 

daňový doklad nebude obsahovat správné údaje či bude neúplný, nebo bude obsahovat chybné 

cenové údaje, nebo bude obsahovat chybné množstevní údaje v rozporu s příslušným potvrzeným 

dodacím listem je Objednatel oprávněn daňový doklad vrátit ve lhůtě do data jeho splatnosti 

Poskytovateli. Poskytovatel je povinen takový daňový doklad opravit, event. vystavit nový daňový 



doklad, přičemž lhůta splatnosti v takovém případě počíná běžet ode dne doručení opraveného či 

nově vystaveného dokladu Objednateli. 

4.6 Smluvní strany se dohodly, že stane-li se (podle typu konkrétní smlouvy) dodavatel  

nespolehlivým plátcem nebo daňový doklad (podle typu konkrétní smlouvy)  dodavatele  bude 

obsahovat číslo bankovního účtu, na který má být plněno, aniž by bylo uvedeno ve veřejném 

registru spolehlivých účtů, je ( dle označení jako smluvní strany) odběratel oprávněn z finančního 

plnění uhradit daň z přidané hodnoty přímo místně a věcně příslušnému správci daně ( dle 

označení jako smluvní strany) dodavatele.  

 

5. DOBA TRVÁNÍ SMLOUVY 

5.1. Tato Smlouva je uzavřena a nabývá účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami.  

5.2. Tato Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou a to do vyčerpání maximální hodnoty plnění předmětu 

smlouvy, zahrnující veškeré náklady poskytovatele spojené s plněním předmětu Smlouvy, která 

činí 10 000 000,- Kč bez DPH. 

5.3. K ukončení této Smlouvy může dojít písemnou dohodou obou smluvních stran nebo písemnou 

výpovědí smluvní strany řádně doručenou druhé smluvní straně. Výpověď může být dána 

z jakéhokoliv důvodu, resp. bez uvedení důvodu. 

5.4. Výpověď učiněná Poskytovatelem je účinná ke konci kalendářního měsíce následujícího po 

měsíci, v němž je výpověď v souladu s touto Smlouvou doručena Objednateli. Od účinnosti 

výpovědi je Poskytovatel povinen upozornit Objednatele na opatření, která je třeba učinit k 

zabránění vzniku škody hrozící Objednateli v důsledku ukončení činnosti Poskytovatele podle této 

Smlouvy. 

5.5. Výpověď učiněná Objednatelem je účinná dnem, v němž je výpověď v souladu s touto Smlouvou 

doručena Poskytovateli. 

 

6. KONTROLA PLNĚNÍ 

6.1 Objednatel je oprávněn kdykoli v průběhu trvání této Smlouvy kontrolovat kvalitu a rozsah 

poskytovaných Plnění. 

6.2 Poskytovatel je povinen vést evidenci úkonů v rámci poskytnutých služeb (také jako „Soupis 

činnosti“), kterou kdykoli na vyžádání předloží Objednateli. Evidence úkonů bude obsahovat 

údaje o počtu MD strávených pracovníky Poskytovatele, rozčleněné: 

a) dle jednotlivých kalendářních dní;  

b) dle jednotlivých pozic pracovníků, tak jak jsou popsány v Příloze č. 2 této Smlouvy a 

v čl. 4 této Smlouvy, a  

c) dle částí plnění v členění na celky, tak jak jsou specifikovány v čl. 2.5. této Smlouvy. 

6.3 Vady a nedostatky, které Objednatel písemně oznámí Poskytovateli s uvedením konkrétního 

nedostatku plnění, odstraní Poskytovatel bez zbytečného odkladu, případně ve lhůtě stanovené 

Objednatelem.  

6.4 V případě vzniku události, kterou nemůže Poskytovatel ovlivnit, tj. situace způsobené vyšší mocí, 

která znemožňuje nebo ztěžuje plnění závazků Poskytovatele podle této Smlouvy, nevzniká 

odpovědnost na straně Poskytovatele. Za situace způsobené vyšší mocí se považují například 

přírodní katastrofy, nehody, stávky, teroristické činy, sabotáže, uložení zákonných nebo jiných 

právních omezení a podobné události, včetně okolností vylučujících odpovědnost ve smyslu § 374 

zákona č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, ve znění pozdějších předpisů.  

 



7. POVINNOSTI A PRÁVA POSKYTOVATELE A OBJEDNATELE, PODMÍNKY 

POSKYTOVÁNÍ PLNĚNÍ, PŘEJÍMKA PLNĚNÍ 

7.1 Povinnosti a práva Poskytovatele 

a) Poskytovatel je povinen poskytovat Plnění dle této Smlouvy dle svých odborných schopností, 

znalostí a na svůj náklad.  

b) Poskytovatel je povinen nahradit škody způsobené při poskytování Plnění Poskytovatelem 

nebo jeho pracovníky. 

c) Poskytovatel je povinen pracovat řádně a pečlivě, v souladu se svou odbornou způsobilostí. 

d) Poskytovatel se zavazuje dodržovat zásady mezinárodně platných norem ČSN EN ISO v 

rámci aktuální certifikace služeb Poskytovatele. 

e) Poskytovatel je povinen v případě oprávněné reklamace zajistit neprodleně nápravu 

odstraněním vady. 

f) Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele na nevhodnost věcí a pokynů daných mu 

Objednatelem k poskytnutí Plnění a na rizika vyplývající z Objednatelem požadovaných prací, 

které neodpovídají obvyklým postupům předmětných služeb či podmínkám bezpečnosti práce, 

jestliže Poskytovatel mohl tuto nevhodnost zjistit při vynaložení odborné péče. V případě, že 

Poskytovatel splní výše uvedenou povinnost, neodpovídá za nemožnost dokončení Plnění 

nebo za vady dokončeného Plnění způsobené nevhodnými věcmi, požadavky nebo pokyny, 

jestliže Objednatel na jejich použití při poskytování Plnění výslovně trval. Při nedokončení 

Plnění má Poskytovatel nárok na cenu sníženou o částku, kterou ušetřil tím, že neposkytl 

Plnění v plném rozsahu. 

g) Poskytovatel prohlašuje, že má uzavřené řádné pojištění pro případ odpovědnosti za škody 

vzniklé Objednateli při poskytování Plnění dle této Smlouvy, a smluvní strany sjednávají, že 

Poskytovatel je povinen udržovat toto pojištění v patřičném rozsahu v platnosti po celou dobu 

trvání této Smlouvy. 

h) Poskytovatel bere na vědomí, že se při své činnosti dle této Smlouvy musí opírat o platné 

legislativní normy a respektovat aktuální vnitřní pravidla činnosti Objednatele. 

7.2 Povinnosti a práva Objednatele: 

a) Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli přiměřenou součinnost za účelem splnění 

povinností Poskytovatele dle této Smlouvy, a to minimálně v rozsahu stanoveném v čl. 10 této 

Smlouvy. Objednatel je povinen Poskytovatele včas informovat o skutečnostech, které mají 

podstatný vliv na plnění dle této Smlouvy.  

b) Objednatel je oprávněn pravidelně kontrolovat provádění služby a požadovat odstranění vad a 

nedostatků, případně požadovat zvýšení kvality poskytovaných služeb. 

c) V případě, že nevhodné pokyny Objednatele nebo nepřipravenost Objednatele brání v řádném 

poskytování služby podle této Smlouvy, je Poskytovatel oprávněn přerušit v nezbytném 

rozsahu poskytování služby do doby změny pokynů Objednatele či poskytnutí nezbytné 

součinnosti nebo písemného sdělení Objednatele, že Objednatel trvá na poskytnutí služby, 

případně do odstranění překážky bránící poskytnutí služby. O dobu, po kterou bylo nutno 

poskytování služby přerušit, se prodlužuje lhůta stanovená pro její dokončení. 

d) Objednatel je povinen v přiměřeném předstihu oznámit Poskytovateli provozní změny, které 

mají vliv na provádění sjednaných výkonů a tím i na hodnotu ceny za poskytnuté služby za 

příslušné období. 

 

8. PODMÍNKY PROVEDENÍ PRACÍ 

8.1 Poskytovatel je povinen poskytovat Objednateli služby v nejvyšší kvalitě a s odbornou péčí.  



8.2 Poskytovatel se zavazuje ochraňovat veškeré jemu známé zájmy Objednatele týkající se předmětu 

této Smlouvy a informovat jej o všech skutečnostech, které mohou být podstatné pro předmět této 

Smlouvy. 

8.3 Poskytovatel jako odborná právnická osoba potvrzuje, že si před uzavřením této Smlouvy prověřil 

charakter a rozsah požadovaného Plnění, a je mu známo, že Objednatel má některé zvláštní 

povinnosti stanovené zákonem. Objednatel není povinen hradit Poskytovateli náklady vzniklé 

z neznalosti charakteru nebo rozsahu požadovaného Plnění nebo z jakéhokoli omylu 

Poskytovatele.  

8.4 Poskytovatel je oprávněn plnit své závazky jemu vyplývající z této Smlouvy prostřednictvím 

svých zaměstnanců a/nebo třetích osob, které uvedl jako členy realizačního týmu. Poskytovatel v 

takovém případě odpovídá za řádné plnění závazků vyplývajících Poskytovateli z této Smlouvy 

každým takovým zaměstnancem a/nebo třetí osobou. 

8.5 Poskytovatel v plném rozsahu odpovídá za dodržování předpisů bezpečnosti práce a ochrany 

zdraví při práci, požárních, ekologických a dalších předpisů. Poskytovatel odpovídá Objednateli a 

třetím osobám za škody vzniklé porušením těchto povinností.  

8.6 Při ukončení této Smlouvy je Poskytovatel povinen vyklidit jakékoli prostory případně poskytnuté 

Poskytovateli Objednatelem, a to do 3 pracovních dnů, a předat Objednateli všechny klíče a další 

pomůcky, které Objednatel Poskytovateli poskytl.  

8.7 Objednatel neodpovídá za žádnou škodu vzniklou Poskytovateli poškozením, zničením či ztrátou 

věcí potřebných ke splnění závazku k Plnění.  

8.8 Pokud Poskytovatel použije pro splnění služeb dle této Smlouvy subdodavatele, nese vůči 

Objednateli odpovědnost, jako by plnění prováděl sám. 

 

 

9. PŘEJÍMKA PLNĚNÍ 

9.1 Přejímka konkrétního dokončeného Plnění dle čl.3 této Smlouvy v rozsahu dle dílčí realizační 

smlouvy proběhne v termínech dle dohody smluvních stran. O přejímce konkrétního Plnění 

v rozsahu dle dílčí realizační smlouvy smluvní strany sepíší a podepíší akceptační protokol. 

Akceptační protokol mohou v zastoupení účastníků Smlouvy podepsat též zástupci oprávnění 

jednat v záležitostech této Smlouvy uvedení v článku 10 této Smlouvy.  

 

 

10. SPOLUPRÁCE A SOUČINNOST SMLUVNÍCH STRAN 

10.1 Zástupci oprávnění jednat v záležitostech této Smlouvy jsou: 

Zástupci pro smluvní záležitosti této Smlouvy jsou: 

za Objednatele:  

za Poskytovatele: ……….., tel. / fax. +420 …….. , email: …………..  

Zástupci pro technické a provozní záležitosti této Smlouvy jsou: 

za Objednatele:  

 za Poskytovatele: ………….., tel. / fax. +420 ………., email: ………... 

Objednatel je povinen pro účely poskytování součinnosti Poskytovateli (dále jako „Součinnost“) 

sestavit tým min. 2 osob, které budou v rámci své pracovní doby povinny Poskytovateli podávat 

informace a vysvětlení, předávat podklady dle jeho žádosti, poskytovat přístup do stávající 

dokumentace a informačních systémů a objasňovat další skutečnosti a faktické fungování procesů 

HZS SŽDC. 



10.2 Smluvní strany souhlasí s tím, že za účelem poskytování Součinnosti Objednatelem 

Poskytovateli a sdělení informací Poskytovatelem Objednateli o plnění povinností dle této 

Smlouvy se po vzájemné dohodě bude konat schůzka zástupců smluvních stran, na které si 

smluvní strany vzájemně předají podklady pro svoji spolupráci podle této Smlouvy. Schůzka se 

uskuteční na adrese sídla Objednatele, nedohodnou-li se smluvní strany jinak.  

 

 

11. DŮVĚRNÉ INFORMACE. OCHRANA OBCHODNÍHO TAJEMSTVÍ 

11.1 Smluvní strany se zavazují, že uchovají v tajnosti veškeré informace, které získají v souvislosti 

s touto Smlouvou a jejím plnění a které nejsou veřejně přístupné. V této souvislosti se smluvní 

strany zavazují zajistit utajení těchto informací získaných též všemi svými zaměstnanci. Obě 

smluvní strany se zavazují zajistit utajení výše uvedených informací získaných i dalšími osobami, 

které pověří dílčími úkoly v souvislosti s realizací této Smlouvy. Za porušení povinností 

vyplývajících z tohoto odstavce nebude považováno sdělení informací osobám, které jsou 

oprávněny na základě zákona takové informace vyžadovat, a to v rozsahu, v jakém je k tomu 

zákon opravňuje. 

11.2 Bez ohledu na výše uvedená ustanovení se za důvěrné nebudou považovat informace dodané 

druhou stranou, které 

a) jsou nebo se stanou, nikoli však chybou přijímací strany, veřejně známými, 

b) byly přijímající straně známy již v době, kdy byly zveřejněny, jak prokazují písemné 

dokumenty, 

c) byly nezávisle získány přijímající stranou bez odkazování se nebo používání 

informací obdržených od poskytující strany. 

11.3 Ustanovení odstavců 11.1. a 11.2. této Smlouvy se vztahují jak na období platnosti této 

Smlouvy, tak na období po ukončení platnosti této Smlouvy. 

 

12. NÁHRADA ŠKODY 

12.1 Každá ze smluvních stran se zavazuje nahradit druhé smluvní straně škodu způsobenou 

porušením svého závazku vyplývajícího z této Smlouvy.  

 

 

13. PRODLENÍ A SANKCE 

13.1 V případě prodlení uchazeče s předáním předmětu zakázky zadavateli v termínu z důvodů na 

straně uchazeče má zadavatel právo vyúčtovat uchazeči smluvní pokutu ve výši 0,05% z ceny 

předmětu zakázky za každý i započatý den prodlení.  

13.2 Smluvní strany se dohodly, že je zadavatel oprávněn započítat smluvní pokuty proti platbám 

za plnění uchazeče. Smluvní pokuty lze kumulovat. 

13.3 V případě prodlení zadavatele se zaplacením faktury, je uchazeč oprávněn po zadavateli 

požadovat zaplacení úroku z prodlení ve výši stanovené obecně závaznými právními předpisy.  

13.4 Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo druhé smluvní strany na náhradu škody, která 

jí vznikla v důsledku porušení povinnosti, jejíž splnění bylo zajištěno smluvní pokutou.  

13.5 Povinnost, jejíž splnění bylo zajištěno smluvní pokutou, je povinná smluvní strana zavázána 

plnit i po zaplacení smluvní pokuty.  

 

14. ZÁVĚREČNÁ UJEDNÁNÍ 



14.1 Záhlaví článků a částí v této Smlouvě se uvádějí pouze pro přehlednost a v žádném ohledu 

neomezují nebo neslouží k výkladu pojmů a ustanovení této Smlouvy. 

14.2 Ve všech ostatních otázkách, výslovně neupravených touto Smlouvou, se postupuje podle 

ustanovení obchodního zákoníku a Smlouva se jako celek řídí českým právním řádem. 

14.3 Jakékoliv spory, jež vzniknou mezi smluvními stranami v souvislosti s touto Smlouvou, budou 

řešeny příslušným soudem České republiky. 

14.4 Jakékoli změny nebo dodatky této Smlouvy mohou být prováděny pouze písemnou formou a 

musí být podepsány oběma smluvními stranami. 

14.5 Tato Smlouva je uzavřena a podepsána ve 3 stejnopisech, z nichž Objednatel obdrží 2 a 

Poskytovatel 1 vyhotovení. 

14.6 V případě, že celé či jakákoliv část ustanovení této Smlouvy bude shledáno neplatným nebo 

neúčinným, ostatní ustanovení této Smlouvy zůstanou platná a účinná. Smluvní strany se zavazují, 

že v dobré víře projednají a dohodnou se na nahrazení takového neplatného nebo neúčinného 

ustanovení ustanovením, které bude platné a účinné a bude odrážet záměr smluvních stran 

zamýšlený v původním ustanovení. 

14.7 Objednatel i Poskytovatel prohlašují, že se řádně seznámili s obsahem této Smlouvy, že tato 

Smlouva byla uzavřena po vzájemném projednání jako výraz jejich pravé a svobodné vůle, určitě 

a srozumitelně, nikoli v tísni nebo za jinak jednostranně nevýhodných podmínek. 

14.8 Tato Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem jejího uzavření podle platných právních 

předpisů. 

 

 

V Praze dne ………………2013 

 

 

 

za Poskytovatele:     za Objednatele: 

        

 

 

        

_____________________________ 

 

_____________________________ 

 

 



 

Příloha č. 1 Smlouvy – Vzor objednávky 

 

Objednáváme u vás na základě Rámcové smlouvy o spolupráci ze dne ………… (dále jako 

„Smlouva“): 

 

 

 

a) Plnění dle čl. 3.2 Smlouvy v rozsahu:  

 přesná specifikace předmětu plnění 

 rozsah předmětu plnění z hlediska předpokládaných člověkodní / MD 

 rozsah předmětu plnění z hlediska předpokládaného celkového trvání 

 

b) termín plnění ……………………; 

 

c) termín pro jednání s Poskytovatelem za účelem poskytnutí Součinnosti dle čl. 10 Smlouvy 

………………………; 

 

d) osoba odpovídající za poskytnutí Součinnosti:  

…………………………., tel. ………….., e-mail ……………………, zařazení: …………….;  

 

e) seznam a identifikační a kontaktní údaje členů kooperačního týmu dle čl. 10.3 Smlouvy v rozsahu 

jméno, příjmení, telefon, e-mail, pracovní zařazení: 

1. ………………., tel. ………….., e-mail ……………………, zařazení: …………….……. 

2. ………………., tel. ………….., e-mail ……………………, zařazení: …………….……. 

3. ………………., tel. ………….., e-mail ……………………, zařazení: …………….……. 

 

 

V Praze dne ………………2013 

 

za Poskytovatele:     za Objednatele: 

        

 

 

        

_____________________________ 

 

_____________________________ 

 



Příloha č. 2 Smlouvy – Realizační tým Poskytovatele 

 

o vedoucí konzultant bude splňovat následující požadavky: 

• ukončené vysokoškolské vzdělání; 

• minimálně pět let praxe v řízení organizace – zkušenosti z působení ve vrcholovém vedení 

organizací nad 100 zaměstnanců 

• minimálně 5 let praxe v oblasti procesní analýzy a mapování procesů; 

• minimálně 3 roky praxe v oblasti vedení projektových týmů; 

• minimálně tři roky praxe v oblasti řízení vývoje a implementace SW 

• zkušenost s vedením alespoň 3 roky.; 

• znalost českého jazyka; 

 

o odborný konzultant bude splňovat následující požadavky: 

• ukončené vysokoškolské nebo středoškolské vzdělání  

• minimálně 2 roky praxe v oblasti procesní analýzy a mapování procesů; 

• minimálně 2 roky praxe v oblasti při řízení projektů v oblasti státní správy či samosprávy; 

• znalost českého jazyka;  


