Smlouva o poskytovani sluzeb hostovani softwarové aplikace Zapisy Online

Smilouva ¢. Z0210816001
o poskytovani sluzeb hostovani softwarové aplikace Zapisy Online

BAKALARI software s.r.o.
se sidlem Cs. armady 2, Pfibram IV, 261 01 Pfibram
IC: 27483045, DIC: CZ27483045

zapsana v obchodnim rejstfiku Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 344654
organizaci zastupuje: H jednatel spole¢nosti

(dale jen ,Poskytovatel“)

a

Statutarni mésto Mlada Boleslav

Se sidlem: Komenského namésti 61, 293 01 Mlada Boleslav
IC: 00238295, DIC: CzZ00238295

organizaci zastupuje: MUDr. Raduan Nwelati, primadtor mésta

(dale jen ,Objednatel")
uzaviraji tuto

smlouvu o poskytovani sluzeb hostovani softwarové aplikace:
(dale jen ,,Smlouva"“)

I PFedmét Smlouvy

1. Poskytovatel poskytuje Objednateli sluzbu provozu softwarové aplikace Zapisy Online
(dale jen ,aplikace Zapisy") a pravo uzivani vybranych modull - autorského dila - po
dobu poskytovani této sluzby, a to pro organizace uvedené v Priloze ¢. 2 této Smlouvy
(dale jen ,Organizace").

Balicek sluzeb aplikace Zapisy poskytovany konkrétni Organizaci je specifikovan
v Pfiloze €. 2 této Smiouvy.

Vyc&et moduld jednotlivych bali¢kd sluzeb aplikace Z&pisy, které maji Organizace pravo
uzivat, je specifikovan ve VSeobecnych obchodnich podminkach poskytovani sluzeb
hostovani softwarové aplikace Zapisy Online (dale jen ,,Obchodni podminky™).

Organizace ma dale pravo uzivat sluzeb uzivatelské podpory k aplikaci Zapisy typu
STANDARD, jejiz rozsah je definovan v Obchodnich podminkach.

2. Organizace je opravnéna vyuzivat sluzeb aplikace Zapisy vzdalenym pristupem
prostfednictvim sité Internet na strankach Poskytovatele (zapisyonline.cz) a zavazuje
se zaplatit Poskytovateli za poskytované sluzby cenu stanovenou dle ¢l. III. této
Smiouvy.

3. Poskytovatel prohlasuje, Ze ma vesSkera opravnéni k softwarové aplikaci Zapisy pro
poskytovani sluzeb dle této Smlouvy.

4. Sluzby hostovani softwarové aplikace Zapisy se uskutecnuji v souladu s aktualnimi
Obchodnimi podminkami a Technickymi podminkami poskytovani sluzeb hostovani
softwarové aplikace Zapisy Online (dale jen ,Technické podminky") vydanymi
Poskytovatelem, jejichz aktudlni znéni tvofi vzdy soucast této Smlouvy a jsou dostupné
prostfednictvim webové stranky Poskytovatele.
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Smlouva o poskytovani sluzeb hostovani softwarové aplikace Zapisy Online

II. Doba trvani Smlouvy

Smluvni strany souhlasi s tim, Ze Smlouva se uzavird na dobu urcitou, kterd pocina
bézet 1. 10. 2021 a kond¢i 31. 12. 2021.

Pokud kteroukoliv smluvni stranou nejpozdéji do 30. fijna pfislusného kalendarniho
roku nebude druhé smluvni strané doruceno pisemné sdéleni v listinné podobé
podepsané statutarnim zastupcem Objednatele, Ze na prodlouzeni této Smlouvy nema
zajem, automaticky se tato Smlouva prodluzuje vzdy o jeden kalendarni rok. Pro dalSi
kalendaini roky trvani Smlouvy plati ustanoveni tohoto odstavce obdobné. Pro uUcely
této Smlouvy se kalendafnim rokem rozumi obdobi od 1. ledna do 31. prosince.

Smlouva mUze byt déle ukonéena zplsoby stanovenymi Obchodnimi podminka mi.
III. Cena a platebni podminky

Cena za poskytnuti sluzeb dle ¢l. I. této Smiouvy (dale jen ,cena za poskytnuti sluzeb")
je dana aktualné platnym cenikem sluzeb.

Cena za poskytnuti sluzeb od uzavieni smlouvy do 31. 12. 2021 proto ¢ini 1525,- K¢
(slovy: jeden tisic pét set dvacet pét korun ¢eskych) s DPH. Cena dle tohoto odstavce
bude fakturovana po podpisu Smiouvy.

E-mailovd adresa pro zasilani dafiovych dokladd Objednateli je pro Ucel této Smiouvy
stanovena na _ Aktualizaci této e-mailové adresy je mozné provést
formou elektronické zpravy zaslané na e-mailovou adresu Poskytovatele uvedenou
v Obchodnich podminkach.

V pripadé automatického prodlouzeni Smlouvy na dalsi kalendaini roky dle ¢l. II. odst.
2. se stanovi cena za poskytnuti sluzeb dle aktualné platného ceniku aplikace Zapisy
zverejnéného na internetovych strankach Poskytovatele (www.zapisyonline.cz). Cena
dle tohoto odstavce bude fakturovana na kalendaini rok vzdy po 1. dni pfisluSného
kalendainiho roku.

Ostatni ujednani, kterd se tykaji ceny a platebnich podminek, jsou upravena v
Obchodnich podminkach.

IV. Zavérecna ustanoveni
Smluvni strany prohladuji, Ze tuto Smlouvu uzaviely na zakladé své svobodné vile.

Objednatel vyslovné prohlasuje, ze si precetl a souhlasi s Obchodnimi podminkami a
Technickymi podminkami vydanymi Poskytovatelem, jejichz aktualni znéni tvoFi soucast
této Smlouvy a jsou zvefejnéné na webovych strankadch Poskytovatele. Objednatel
zajisti jejich odsouhlaseni statutarnim zastupcem kazdé Organizace.

Prava a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou neupravené se fidi ustanovenimi
obc¢anského zakoniku a ostatnimi obecné zadvaznymi pravnimi predpisy.

Stane-li se nékteré z ustanoveni této Smlouvy neplatnym nebo nelcinnym, netyka se
to ustanoveni ostatnich a smluvni strany se zavazuji nahradit takové ustanoveni
dodatkem této Smiouvy.

Pfilohu &. 1 této Smlouvy tvofi Smlouvy o zpracovani osobnich (dajd. Objednatel
vyslovné prohlasuje, ze =zajisti uzavrfeni téchto smluv s Organizacemi uvedenymi
v Priloze ¢. 2 této Smiouvy.

Pfilohu ¢. 2 této Smlouvy tvofi Seznam organizaci s opravnénim vyuzivat aplikaci
Zapisy v rozsahu sluzeb specifikovanych v ¢l. I, odst. 1 této Smlouvy. Objednatel
vyslovné prohlasuje, Ze si ji precetl a souhlasi s ni.

Cislo smlouvy: 20210816001, Sablona: 20200204 Strana 2 ze 3
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7. Tato Smlouva mize byt m&néna pouze pisemnou formou; za pisemnou formu se pro
tyto ucely povazuje rovnéz elektronicka forma i bez kvalifikovaného -certifikatu
e ’ e o Ve
statutarnich zastupcu obou smluvnich stran.

8. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vytiscich s platnosti originalu, z nichz kazda
strana obdrzi jeden.

9. Pro Ucely ovéreni identity a opravnénosti naroku na poskytnuti nékteré Casti sluzby
mlZe Poskytovatel poZadovat sdéleni kontrolniho desetimistného kédu. Pro G&ely této
Smlouvy je tento kod uveden v Priloze ¢. 2, a to pro Organizace, které maji ve sloupci
,ZpUsob provozu aplikace Zapisy" uvedeno ,Samostatné".

10. Funkce aplikace Zapisy v rozsahu balicku sluZzeb Skola mohou byt provozovany
samostatné, nebo v ramci $kolniho informa¢niho systému Skola OnLine nebo dm
Software. ZpUsob provozu aplikace pro jednotlivé Organizace je uveden v PHloze ¢&. 2
této Smiouvy.

V. 2Zvlastni ustanoveni
1. Tato Smlouva s ucinnosti ke dni 1. 10. 2021 rusi a nahrazuje smlouvu ¢. 20200321296
o poskytovani sluzeb hostovani softwarové aplikace Zapisy Online uzavienou dne
26. 3. 2020 mezi Poskytovatelem a Objednatelem. Cena za poskytovani sluzeb dle
uvedené smlouvy ¢. Z0200321296 se za obdobi po jejim zruSeni nevraci. Tato Castka
bude pouzita na poskytovani sluzeb do 31. 12. 2021 dle této smlouvy.

~N ~oNY

V Pribrami dne 1. 9. 2021 V Mladé Boleslavi dne 29. 9. 2021
Poskytovatel: Objednatel:
BAKALARI software s.r.o. Statutarni mésto Mlada Boleslav

I MUDr. Raduan Nwelati

jednatel spolecnosti primator mésta
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Priloha ¢. 1
ke Smlouvé ¢. 20210816001
o poskytovani sluzeb hostovani softwarové aplikace Zapisy Online

Smlouva o zpracovani osobnich udajt

BAKALARI software s.r.o.
se sidlem Cs. armady 2, Pfibram IV, 261 01 Pfibram
IC: 27483045, DIC: CZ27483045

zapsana v obchodni

v, v

oudem v Praze, oddil C, vloZzka 344654

organizaci zastupuje: jednatel spolecnosti
(dale jen ,Zpracovatel")

Statutarni mésto Mlada Boleslav

Se sidlem: Komenského namésti 61, 293 01 Mlada Boleslav
IC: 238295, DIC: CZ00238295

organizaci zastupuje: MUDr. Raduan Nwelati, primdtor mésta
(dale jen ,Spravce")

uzaviraji

podle ustanoveni ¢l. 28, odst. 3, NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o
volném pohybu té&chto Gdaji a o zrudeni smérnice 95/46/ES
(dale jen Obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt),

tuto
smlouvu o zpracovani osobnich udaji (dale jen ,SZOU"“):

I PFedmét smlouvy

SZOU upravuje vztahy mezi Spravcem osobnich (daji a Zpracovatelem osobnich
Udajd, zejména pak vymezuje predmét a dobu trvani zpracovani osobnich (dajd,
povahu a Ulel zpracovani osobnich (daji, typ osobnich Udaji a kategorie subjektd
Udajd a podminky a zaruky zpracovatele osobnich (daji z hlediska technického a
organiza&niho zabezpeé&eni ochrany osobnich Gdajd.

II.  U&el smlouvy

Ucelem SZOU je nastaveni pravidel pro zpracovani osobnich udaji Zpracovatelem pfi
poskytovani sluzeb hostovani softwarové aplikace Zapisy Online (dale jen
.aplikace Zapisy"), které Zpracovatel poskytuje Spravci na zdkladé Smiouvy o
poskytovani sluzeb hostovani softwarové aplikace Zapisy Online (dale jen
,Smlouva“). V prib&hu poskytovani sluzeb hostovani aplikace Z&pisy dochazi ke
zpracovavani osobnich Udajd Zpracovatelem, které Zpracovatel zpracovavad jménem
Spravce ve smyslu Obecného nafizeni o ochrané& osobnich Gdajd.

Osobnim Udajem se pro uUcely SZOU rozumi jakakoliv informace tykajici se fyzickych
osob jako subjektl Udaji, kterd podléhd ochrané dle Obecného nafizeni o ochrané
osobnich Udajd a kterd je Spravcem &i samotnym subjektem osobnich Gdaji uvadéna v
souvislosti s poskytovanim sluzeb hostovani aplikace Zapisy.

III. Predmét zpracovani

Predmétem zpracovani jsou osobni Udaje ulozené v aplikaci Zapisy uzivatelem, tedy
osobou, které Spravce pfistup do aplikace Zapisy umozni.



Dale jsou to uUdaje, které slouzi k zajisSténi bezpecnosti a béhu aplikace Zapisy.
1v. Doba trvani zpracovani

Zpracovani osobnich (dajl Zpracovatelem bude provaddéno pouze po dobu trvani
Smlouvy; na tuto dobu se uzavira tato SZOU.

V. Povaha a ucel zpracovani

Zpracovani osobnich Udaji Zpracovatelem spoé&ivd v ¢innostech uvedenych ¢&l. VII.
odst. 7. SZOU za ucelem plnéni povinnosti Zpracovatele dle Smiouvy.

VI. Typ osobnich udajti a kategorie subjektd adaji

Zpracovatel zpracovava typy osobnich Udaji specifikované Zpracovatelem na
internetovych strankach Zpracovatele www.zapisyonline.cz. K této specifikaci ma
Spravce pristup a tato specifikace je soucastitéto SZOU. Jedna se o osobni Udaje, které
Spravce nebo uZivatel miZe vlozit do aplikace Zapisy, zejména identifikaéni Gdaje,
adresni Udaje, kontaktni Gdaje.

Déle Zpracovatel zpracovava osobni Udaje, které slouzi k zajiSténi bezpecnosti a
optimalni fungovani aplikace. Témito Udaji jsou napf. IP adresy uZivatelQ.

Kategorie subjektl osobnich Gdaji jsou: uchazeédi, potencidlni uchaze¢i, zakonni
zastupci, jakoz i osoby, které Spravce v aplikaci Zapisy eviduje, a ostatni osoby,
kterym Spravce umoziiuje vyuzivat sluzeb aplikace Zapisy, resp. jejich vybranych
funkcionalit.

VII. Povinnosti a prava Spravce a Zpracovatele

Spravce je povinen v aplikaci Zapisy shromazdovat a zpracovavat osobni Udaje
zakonn&, tzn. na zaklad& nékterého z pravnich divodl uvedenych v €l. 6. a &l. 9. odst.
2. Obecného natizeni o ochrané osobnich Gdajd.

Spravce je povinen zajistit, aby byly osobni idaje do aplikace Zapisy uzivateli uvadény
do poli, kterd jsou pro ten, ktery osobni Gdaj ur¢ena. Pokud tuto povinnost Spravce
neplni, nenese Zpracovatel odpov&dnost za dtvé&rnost takovych dat.

Pro potieby vydavani pokynl Zpracovateli je Spravce povinen prostiednictvim aplikace
Zapisy evidovat seznam povérfenych osob, které jsou opravnény pokyny jménem
Spravce vydavat a tento seznam udrZzovat aktualni.

Zpracovatel zpracovava osobni Udaje pro nasledujici agendy v ramci aplikace Zapisy v
maximalnim nize uvedeném rozsahu:

e Evidence elektronickych pfihlasek

Evidence uchazedl

Evidence osob

Evidence opravnénych osob 5

Evidence déti spliujicich podminku dle § 36 odst. 4, Skolského zakona.

V ramci vy$e uvedenych agend jsou zpracovavany i zvlastni kategorie osobnich udajd
ve smyslu &l. 9 Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaji. Jednd se naptiklad o
Udaje o zdravotnim stavu uchazell evidované pro potieby odevzdani statistickych
vykazl pro MSMT.

Zpracovatel se zavazuje plnit vSechny povinnosti uvedené v ¢l. 28. odst. 3. Obecného
nafizeni o ochrané& osobnich Gdajd.

Smluvni strany se dohodly, Zze pokynem Spravce se rozumi:

e Vyuziti funkce aplikace Zdapisy Spravcem nebo uzivatelem, kterd je blize popsana
v uzivatelské pfirucce aplikace Zapisy a slouzi k ovladani aplikace Zapisy; Tento
pokyn mlZe byt vydan jakymkoliv uZivatelem, kterému Spravce umoznil do
aplikace Zapisy pFistup. Rozsah funkci aplikace Zapisy, ktery jeji uZivatel mize



vyuzivat, je definovan na zakladé pridélenych roli Spravcem uzivateli, které je
plné v kompetenci Spravce.

e Pisemny pokyn vydany statutarnim zastupcem Spravce, doruc¢eny na adresu
Zpracovatele nebo na e-mailovou adresu Zpracovatele uvedenou ve VSeobecnych
obchodnich podminkach poskytovani sluzeb hostovani softwarové aplikace Zapisy
Online.

e Pokyn telefonickou formou osobou ze seznamu opravnénych osob ze seznamu
opravnénych osob Spravce, ktery je evidovany v aplikaci Zapisy nebo statutarnim
zastupcem Spravce.

e Pokyn ke zpracovani osobnich udaji slouzici pro zabezpedeni fungovani aplikace a
pro potfeby feSeni bezpednostnich incidentd. Tento pokyn udéluje Spravce
Zpracovateli souhlasem s touto SZOU.

e Pokyn ke zpracovadvani osobnich udaji slouzici k naplnéni vdech ujednani
vyplyvajicich ze smluvni dokumentace. Tento pokyn udéluje Spravce Zpracovateli
souhlasem s touto SZOU.

e Pokyn ke zpracovavani osobnich (daji slouzici k naplnéni metodickych a
legislativnich zmén, které maji pfimy vliv na fungovani aplikace Zapisy. Tento
pokyn udéluje Spravce Zpracovateli souhlasem s touto SZOU.

Smluvni strany se dohodly, Ze Zpracovatel bude provadét na zakladé pokynu Spravce
nebo jim povérené osoby vSechny operace Ci soustavy operaci s osobnimi Udaji
obsazenymi v evidencich uvedenych v ¢l. VII. odst. 4. této SZOU, za ucelem fungovani
aplikace a sluzeb s nim spojenych.

VIII. Importy dat z jinych systémi
V pripadé importu dat z jinych systému se Zpracovatel zavazuje tuto operaci provadét

na zakladé pokynu statutarniho zastupce Spravce, po podpisu Smlouvy obéma
smiuvnimi stranami.

V pfipadé importu dat z jinych systému se Zpracovatel zavazuje importovat Spravci jen
ty osobni Udaje, které mize do aplikace Zapisy naimportovat.

Zpracovatel bude s Udaji poskytnutymi Spravcem pro potfeby importu dat nakladat v
souladu se SZOU a Obecnym nafizenim o ochrané osobnich tdajd.

IX. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Spravce zajisti souhlas subjektu Gdaji se zpracovanim osobnich udajd, je-li takového

v s V7 Ve v ’ ’ .0 .e s s ”)
souhlasu treba dle Obecného narizeni o ochrané osobnich udaju nebo jiného pravniho
predpisu.

Zpracovatel se zavazuje informovat Spravce pfi zjisténi, e néktery z pokynl Spravce

porusuje Obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd, nebo jiné pravni predpisy.

Zpracovatel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu informovat Spravce, zjisti-li poruseni
v ’ ’ ’ .0

zabezpeceni osobnich udaju.

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje pouze na Uzemi EU.

Spravce se zavazuje vydavat pokyny pro zpracovavani osobnich tdajl pouze na tUzemi
EU.

Sluzby Zpracovatele vyplyvajici z ¢l. VII. odst. 5. této SZOU, které byly vykonané na
zakladé pokynu Spravce, mohou byt Zpracovatelem dale zpoplatnény dle aktualniho
ceniku Zpracovatele.

X. Zaruky Zpracovatele
Zpracovatel zajisti informovanost zaméstnancl pracujicich s osobnimi Gdaji o tom, Ze

pfislusnd pFistupovd hesla do elektronickych systémi zaméstnanci Zpracovatele je
tfeba uchovavat v tajnosti a neposkytovat je tfetim osobam.



Zpracovatel zajisti, aby zaméstnanci pracujici s osobnimi Gdaji byli v souladu s platnymi
pravnimi predpisy vazani povinnosti mi¢enlivosti ve smyslu Obecného nafizeni o
ochrané osobnich U(dajd, nebo jiného pravniho predpisu a pou€eni o moznych
nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti.

Zpracovatel prohladuje, Ze technicky zabezpe&uje ochranu osobnich Udaji predevsim
nasledujicimi nastroji:

o Udaje jsou shromazdovény na vyhrazenych serverech provozovanych v ramci
hostingového centra provozovaného tfeti stranou. Fyzicky pfistup k serverim
je umoznén pouze vyhrazenym osobam.

e Data jsou uchovavana v databazich. Pfistup k nim je chrdnén heslem.

e Pfistup uZivateld aplikace Zapisy k datim je fizen opravnénimi, kterd mize
jednotlivym uzivatelGm pfidélovat Spravce.

e Data jsou po dobu maximdlné 37 dnl zalohovédna v zabezpeeném datovém
centru na Uzemi EU.

Zpracovatel zajisti pfi zapojeni dalSiho zpracovatele, aby byly dodrzeny vsechny
povinnosti na ochranu osobnich (dajd. Spravce timto dava Zpracovateli obecné
povoleni k tomu, aby Zpracovatel zapojil do zpracovani dalsi zpracovatele.

Zpracovatel Spravce informuje o veskerych zamyslenych zménach tykajicich se pfijeti
daldich zpracovatell nebo jejich nahrazeni. Aktudlni seznam daldich zpracovatell je
uveden na internetovych strankach Zpracovatele.

XI. Doba trvani smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou a plati po dobu trvani Smlouvy.
Platnost a ucinnost této SZOU zanikd dnem ukonéeni Smlouvy.

V souladu s rozhodnutim Spravce, Zpracovatel zpracovavané osobni Udaje bud vymaze,
nebo je vrati Spravci po ukonleni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim;
ucinnost tohoto ustanoveni setrvava i po ukonceni Gcinnosti této SZOU.

XII. Zvlastni ujednani

Otazky touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi Obecnym nafizenim o ochrané
Ve ’ .0 v . v s ’ . ’ e . v . )4 s .
osobnich udaju a dalsimi obecne zavaznymi pravnimi predpisy Ceske republiky.



Priloha ¢. 2 ke Smlouvé o poskytovani sluzeb hostovani softwarové aplikace Zapisy Online

Priloha ¢. 2
ke Smiouvé €. 20210816001
o poskytovani sluzeb hostovani softwarové aplikace Zapisy Online
Seznam opravnénych organizaci

Seznam organizaci s opravnénim vyuzivat sluzeb hostovani softwarové aplikace Zapisy Online.

Nazev organizace Adresa IC Balicek sluzeb | Zpusob provozu aplikace Zapisy Kontrolni kéd

. ] Komenského namésti61,293 01 5 .
Statutarni meésto Mlada Boleslav ) 238295 Zfizovatel Samostatne _
Mlada Boleslav
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DOLOZKA

Toto pravni jednani statutarniho mésta Mlada Boleslav bylo v souladu s ustanovenim §
102 odst. 3. zdkona o obcich schvaleno Radou mésta Mlada Boleslav usnesenim ¢. 3975
ze dne 27. zari 2021

V Mladé Boleslavi dne 29. 9. 2021

vedouci odboru
Odbor skolstvi, kultury a télovychovy
Magistrat mésta Mlada Boleslav



