SMLOUVA O ZABEZPECENI ROZVOJE A PROVOZU
SYSTEMU PLZENSKE MESTSKE CIPOVE KARTY

¢. 037/2017/PMDP.
¢. 2017/SITMP/0036

Cl.1
Smluvni strany

SPRAVA INFORMACNICH TECHNOLOGII MESTA PLZNE, prispévkova

organizace
se sidlem:
zastoupena:
1CO:
DIC:
bank. spojeni:

¢. uctu:

Dominikanska 4, 306 31 Plzen,
Ing. Lud’kem Santorou, feditelem,
66362717,

CZ66362717,

XXX,

XXX,

zapsana u rejstiikového soudu v Plzni, spisové znacka Pr 65, den zapisu 21. 08. 2001 (dale jen

,,SITMP*)

Plzeniské méstské dopravni podniky, a. s.

se sidlem:
zastoupena:
I1CO:

DIC:

bank. spojeni:

¢. uctu:

Denisovo nabtezi ¢.p. 920/12, Vychodni predmésti, 301 00 Plzen,
Mgr. Michalem Krausem, MSc, pfedsedou pfedstavenstva,
25220683,

CZ25220683,

XXX,

XXX,,

zapsana u rejstiikového soudu v Plzni, spisova znacka B 710, zapis 1. 5. 1998

(dale jen ,,PMDP*)

spole¢né jen Smluvni strany spolu niZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviely nasledujici
Smlouvu o0 zabezpeceni rozvoje a provozu systému Plzefiské méstské €ipové karty, (dale jen

“Smlouva”).

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této Smlouvé obsaZenych a s imyslem byt touto
Smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Smlouvy:

0.2
Preambule

1. PMDP jsou realizatorem programu Plzenska karta a vlastnikem prav souvisejicich s timto
programem. Piedmétem programu Plzeniskd karta je provozovani a zajiSténi rozvoje systémil
multifunkéni elektronické &ipové karty, kterd je svymi vlastnostmi a moznostmi urena k
uspokojovani potieb zejména obc¢ant mésta Plzné.
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PMDP jsou provozovatelem systému Plzeniskd vstupenka a vlastnikem licenci k tomuto systému.
Systém Plzenska vstupenka je zejména urcen pro rezervaci a prodej vstupenek na akce kulturniho ¢i
sportovniho charakteru, které jsou realizovany organizacemi v gesci statutarniho mésta Plzné¢.

SITMP je ptispévkovou organizaci mésta Plzné, kterd zajistuje pro svého ziizovatele ICT sluzby.
SITMP piebira kompetence za zajisténi provozu systémil Plzenské meéstské &ipové karty a
definovani rozvojovych potieb statutarniho meésta Plzné souvisejicich se systémy Plzeniské karty
(vyjma oblasti vefejné/hromadné dopravy) a Plzeniské vstupenky. Dale u téchto systému piebira
financovani objednanych sluzeb provozniho charakteru.

Pod pojmem Program/Systémy Plzeniské karty se rozumi systémy:

a) Plzenska karta - informac¢ni systém pro spravu zivotniho cyklu &ipové karty - Plzenské karty.
Plzenska karta je pak ¢ipovou kartou vyddvanou v rtiznych variantdch usnadiujici pristup k
vybranym sluzbam - je mozno na ni nahrat v elektronické podobé& piedplatné pro jizdy v rdmci
integrovaného dopravniho systému (Integrovana doprava Plzenska - déle i jen ,,IDP*) nebo
elektronické penize vyuzitelné u dopraveti v IDP nebo u dalSich partnerti systému Plzeiiska
karta (v Zoologické a botanické zahrad¢ mésta Plzné, p. o, v systému parkovani v Plzni apod.),
je mozné ji vyuzit jako identifikdtor v navaznych systémech (prukaz Ctenare, stravovaci,
dochazkové, pristupové atd.).

b) Plzenska vstupenka - méstsky rezervacni systém Plzenska vstupenka (véetné webového
portalu) slouzici pro rezervaci a nakup vstupenek na spolec¢enské, kulturni a sportovni akce.
Soucasti systému Plzenskd vstupenka je 1 provozovani tzv. Centralni rezervacni kancelare
umoziujici vzdjemny kiizovy prodej vstupenek mezi vSemi poradateli a prodejci akci véetné
vyuctovani téchto vzajemnych prodejl.

- CL3
Ucel smlouvy
Ugelem této Smlouvy je:

a) zajistit plnéni pozadavkli mésta Plzn€ na zabezpeceni provozu a rozvoje systému Plzenské
karty;

b) zabezpecit pro PMDP ze strany mésta Plzné prostiednictvim SITMP finan¢ni kryti naklada
souvisejicich s provozem a rozvojem systémil Plzeiiské karty realizovanymi PMDP na zakladé
pozadavkl mésta Plzné.

Pozadavky mésta Plzn€ na zabezpeceni provozu a rozvoje systému Plzeniské karty pro rok 2017 jsou

specifikovany vél. 4 odst. 1 této Smlouvy a v Pfiloze €. 1 této Smlouvy. Vyse finan¢niho kryti

nakladii souvisejicich s provozem a rozvojem systémi Plzenské karty pro rok 2017 jsou
specifikovany v €l. 4 odst. 3 této Smlouvy. Pozadavky mésta na zabezpeceni provozu a rozvoje

systému Plzenské karty a vySe finan¢niho kryti pro kazdy dalsi rok budou specifikovany vzdy v

samostatném dodatku této Smlouvy.

Tato Smlouva navazuje na Smlouvu o zabezpeceni rozvoje a provozu systému Plzenské méstské

¢ipové karty uzaviené dne 8. prosince 2009 mezi SITMP a PMDP ve znéni jejich dodatka €. 1 az 11

a dnem planosti této smlouvy tato smlouva plivodni smlouvu rusi a pIn€ nahrazuje.

ClL. 4

Povinnosti Smluvnich stran
PMDP se touto Smlouvou zavazuji v roce 2017 zabezpecit Cinnosti v ramci pro gramu/systému

Plzenské méstské Cipove karty v nasledujicich oblastech:
a) zabezpeceni provozu méstského rezervacniho systému Plzenska vstupenka,

b) zabezpeceni rozvoje méstského rezervacniho systému Plzenska vstupenka,

C) zabezpecCeni platebni funkce Plzenské karty, zabezpeceni provozu zctovaciho centra, vc.
zajisténi ztctovani.
Vyse popsané oblasti provozu systémil Plzeniské méstské ¢ipové karty jsou podrobnéji
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specifikovany v Ptiloze €. 1, ktera tvori nedilnou soucést této Smlouvy.

SITMP se zavazuje zaplatit PMDP za ¢innosti specifikované ¢l. 4 odst. 1 této Smlouvy finan¢ni
odménu. Vyse odmeény, kterou uhradi SITMP za plnéni dle této smlouvy PMDP, ¢ini:

a)

b)

d)

za plnéni specifikované v odstavci 1 pism. a) ¢lanku 4 (zabezpecCeni provozu meéstského
rezervacniho systému Plzenska vstupenka) a ptiloze €. 1 této Smlouvy, 2.506.528 K¢ (slovy
dvamilionypétsetSesttisicpétsetdvacetosm korun ceskych) véetné prislusné DPH, tj. 2.071.510
K¢ bez DPH. Cena za plnéni pro rok 2017 je splatna ve ¢tyfech rovhomérnych splatkach po
uplynuti kazdého kalendainiho ctvrtleti na zakladé faktur PMDP obsahujicich vSechny
nalezitosti danového dokladu. Pravo fakturovat vznikd PMDP vzdy poslednim dnem
ptislusného kalendéiniho ctvrtleti.

za plnéni specifikované v odstavci 1 pism. b) ¢lanku 4 (zabezpeceni rozvoje méstského
rezervacniho systému Plzeniska vstupenka) a ptiloze €. 1 této Smlouvy, ¢ini 580.800 K¢ (slovy
pétsetosmdesattisicosmset korun ¢eskych) véetné prislusné DPH, tj. 480.000 K¢ bez DPH. Cena
za plnéni pro rok 2017 je splatna ve ¢tyfech rovnomérnych splatkach po uplynuti kazdého
kalendainiho ctvrtleti na zdklad¢ faktur PMDP obsahujicich vSechny nalezitosti danového
dokladu. Pravo fakturovat vznika PMDP vzdy poslednim dnem pfislusného kalendainiho
ctvrtleti.

za plnéni specifikované v odstavci 1 pism. c) ¢lanku 4 (zabezpeceni platebni funkce Plzenské
karty, zabezpe€eni provozu zuctovaciho centra, v¢. zajiSténi zactovani) a ptiloze €. 1 této
smlouvy, ¢ini 949.149 K¢ (slovy devétsetétyficetdevéttisicstoCtyticetdevét korun ceskych)
vcetné piislusné DPH, tj. 784.420 K¢ bez DPH. Cena za plnéni pro rok 2017 je splatnd ve
¢tyfech rovnomérnych splatkach po uplynuti kazdého kalendainiho ctvrtleti na zaklad¢ faktur
PMDP obsahujicich vSechny nalezitosti danového dokladu. Pravo fakturovat vznikd PMDP
vzdy poslednim dnem pfislusného kalendainiho ctvrtleti.

PMDP jsou opravnény fakturovat SITMP v pisemné, tedy v tiSténé podobé&, nebo v podobé
elektronické. Pisemna faktura se dorucuje na adresu SITMP. Elektronické faktura se dorucuje
elektronicky na emailovou adresu: sitmp-fakturace@plzen.eu.

PMDP se zavazuji, Ze na vydanych datiovych dokladech budou uvadét pouze ¢isla bankovnich
uctd, kteréd jsou spraveem dané zvetejnéna zpisobem umoziujicim dalkovy piistup (§ 98 pism.
d) zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty). V ptipad¢, Ze danovy doklad bude
obsahovat jiny neZ takto zvefejnény tcet, bude takovyto daniovy doklad povaZzovén za neliplny a
SITMP vyzve PMDP k jeho doplnéni. Do okamZiku doplnéni si SITMP vyhrazuje pravo
neuskutecnit platbu na zakladé tohoto danového dokladu.

V ptipadé, Ze kdykoli pied okamzikem uskutec¢néni platby ze strany SITMP na zaklad¢ této
smlouvy bude o PMDP spravcem danég z pfidané hodnoty zvetejnéna zplisobem umoziujicim
dalkovy ptistup skutecnost, Ze PMDP jsou nespolehlivym platcem (§ 106a zdkona ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty), ma SITMP pravo od okamZiku zvefejnéni ponizit vSechny
platby PMDP uskute¢iované na zakladé¢ této Smlouvy o pfislusnou ¢astku DPH.

Smluvni strany si sjednavaji, Ze takto PMDP nevyplacené ¢astky DPH odvede spravci dané
sama SITMP v souladu s ustanovenim § 109a zakona ¢. 235/2004 Sb.

SITMP se pro zajisténi provozu systémi Plzeiiska karta zavazuje poskytnout provozni podporu
systému v rozsahu specifikovaném v pfiloze ¢. 2 této Smlouvy.

Splatnost faktur se sjednava na 30 dni ode dne vystaveni.

Datem zdanitelného plnéni je posledni kalendaini den obdobi, za ktery je fakturovéno.

CL5
Odpovédnost za Skody

Smluvni strany nesou odpovédnost za zptisobenou Skodu v rdmci platnych pravnich ptedpist a této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Gsili k pfedchazeni skodam a k
minimalizaci vzniklych Skod. VSichni U€astnici této Smlouvy se zavazuji upozornit ostatni
ucastniky bez zbyte¢ného odkladu na vzniklé okolnosti branici fadnému plnéni dle této Smlouvy.
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Z4dna ze Smluvnich stran neodpovida za §kodu zpiisobenou okolnostmi vylu¢ujicimi odpovédnost,
tj. na zaklad¢ prekazky, jez nastala nezavisle na vili povinné strany a brani ji ve splnéni jeji
povinnosti, jestlize nelze rozumné piedpokladat, ze by povinna strana tuto prekazku nebo jeji
nasledky odvratila nebo piekonala, a dale, ze by v dob¢ vzniku zavazku tuto prekdzku predvidala.
Odpovédnost nevylucuje piekazka, ktera vznikla teprve v dobé, kdy povinny ucastnik této Smlouvy
byl v prodleni s plnénim své povinnosti, nebo vznikla z jeho hospodatskych pomért.

.V pfipad¢, Ze na strané PMDP jako poskytovatele nebude méstskym organizacim vyuzivajicim
Rezervaéni systém dle této Smlouvy poskytnut pfistup do rezervacniho systému Plzenska
vstupenka v rozsahu stanoveném touto Smlouvou, ma SITMP pravo uctovat PMDP smluvni pokutu
az do vyse ceny za plnéni uhrazené ze strany SITMP poskytovateli v obdobi, kdy poskytovatel z
diivodil na své stran¢ neplnil své povinnosti dle této Smlouvy. Splatnost takové smluvni pokuty se
sjednava na 14 dnti od dorucenti jejiho vyuctovani.

.V ptipad¢ prodleni SITMP s thradou faktur vystavenych v souladu s touto Smlouvou se sjednava
urok z prodleni ve vysi 0,05 % fakturované ¢astky.

Uhrazenim smluvnich pokut nezanika pravo na nahradu $kody.
CL 6
Kontaktni osoby
. Kontaktni osoby pro plnéni dle této smlouvy na strané¢ PMDP:

Mgr. Martin Chval, tel.: xxx,
Vaclav Nykles, tel.: xxx,

Ing. Vladimir Levy, tel.: Xxx,
Kontaktni osoby pro plnéni dle této smlouvy na strané¢ SITMP

a) Stala sluzba na HOT LINE na pracovisti SITMP:
hotline@plzen.eu (tel. 378 035 555)
Po-Pa 6:30-19:00
So 8:00-19:00
Ne + svatkv  12:00-19:00

Mimo tuto sluzbu stala linka podpory 378 035 555.
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b) Aktivni prvky a komunikace, servery, zalohovani, obnova dat, aplikace rezerva¢ni systém:

Ing. Libor Cerveny, tel.: Xxx,
Aplikace odbavovaci systém:

Ing. Bohuslav Horais xxx,
Smluvni vztahy, reklamace, stiznosti:

Ing. Ludék Santora: tel.: XxXx,

CL7
Zavérecna ustanoveni
1. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou ptilohy €. 1. a €. 2.

Smluvni strany se dohodly na platnosti této Smlouvy dnem podpisu posledni ze Smluvnich stran s
ucinnosti ode dne 01.01.2017.

3. Platnost této Smlouvy se sjednava na dobu neurcitou.

Kazda ze Smluvnich stran mad pravo Smlouvu vypovédét, a to vzdy k 31. prosinci roku
nasledujiciho po roce, kdy byla vypoveéd doruc¢ena druhé smluvni stran¢.

5. Tuto Smlouvu je moZno ménit pouze pisemné na zdkladé dodatki podepsanych opravnénymi
zastupci obou Smluvnich stran.

6. SITMP bere na védomi a souhlasi s tim, Ze tato smlouva, v€etné¢ pifipadnych dil¢ich smluv a
dodatkii, podléha povinnosti uvefejnéni v registru smluv vedeném Ministerstvem vnitra CR dle
zakona €. 340/2015 Sb. o zvlastnich podminkach Gc¢innost nékterych smluv, uvetejiovani téchto
smluv (zékon o registru smluv), a vyjma svych pfiloh, jejichz obsah smluvni strany povazuji za
obchodni tajemstvi, bude uvetejnéna v souladu s timto zdkonem v registru smluv.

7. Smlouvaje vyhotovena ve 2 vytiscich, kazdy z nich ma platnost originalu. Kazda Smluvni strana
obdrZi po jednom vytisku.

Smluvni strany po precteni této Smlouvy prohlaSuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, Ze tato
Smlouva byla sepsdna vazné, urcité, srozumitelné a na zakladé jejich pravé a svobodné viile,
na diukaz ¢ehozZ pripojuji své podpisy.

Ptilohy:
Ptiloha ¢. 1 Specifikace rozsahu provozu a rozvoje systémii Plzenské karty pro rok 2017
Ptiloha €. 2 Rozsah provozni podpoiy poskytované ze strany SITMP

V Plzni dne 9.3.2017 V Plzni dne 17.3.2017

Ing. Lud@k Santora Mgr. Michal Kraus;, MSc
Reditel SITMP predseda predstavenstva

Plzenské méstské dopravni podniky, a. s.

pozn. prilohy smlouvy jsou dohodou smluvnich stran povazovany za obchodni tajemstvi a
proto nejsou zverejnény



