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0, Hlasova sluzba

Uéastnicka smiouva - Specifikace sluzby

Prosim. Eitelng vypiiite a vybrané moZnosti oznatte. |_A B | cD1 | 2_3 - 4

1. UCASTNIK

Piijmenl, jméno, titul: 3
Ob{:hodnijﬁn‘na}nazev: |M§ Kr al ovice

|
Ulice: |Mi rova IC. popisné: . orientaéni: Ej:l

Obec-méstskacast (Kr a |l o vi c @ |Pst:[3 31 4 1)
romstins . TTTTTT T ] Sl | 100 1) e [49 74 6009 0
Referenéni Eisla: l ] ] I l [ \ ‘ l ‘ ‘ l [ ‘ l. ‘ * ‘ | ’ [ e [ ] | ‘ | ‘ ‘ ] ‘ [ ‘ | ]

2. GiSLO PRIPOJKY
Telefonni &lslo:

3. ADRESA (pfesna adresa instalace pfipojky)

Obec - méstska tast: ﬁ(ralovice
Pst:[3 31 4 1|Cpopisné:| 6 05
Pifjmeni, jméno: |5

4. KONTAKTNI UDAJE
PHjmeni, jméno: W
5. TYP PRIPOJENI
[ ] ptipoka Digitalni linka ISDN2 [ ] oigitaini linka IsoNa0 [] pigitani finka 2MBL
6. UDAJE KE ZRIZENi NEBO ZMENE SLUZBY
24démo D zfizeni D pfeménu 2fizeni s pfenesenim Zisla |:| pielozent D zménu dajd
[ ] premenu Pripojky na Digitaini linku 1ISDN2 * [] premenu digitatn tinky ISDN2 na Pipojiu [ ] premanu jinou (specifikujte v bodé 13) *
Vyplityte prosim pouze v phipads, 2e kadate o phenesent tisls od jiného poskytovatele shudby nebo 28date o preménu telefonni pripojky @ poZadujets zachovat stévajici telefonni isla.
Pokud souhlasite se zfizenim &lsla, na kterém bude provozovana dotasné sluzba, zadkrinéle [:]
Opoustény poskytovatel. ‘ Datum ukonéenl zévazki u opousténého poskylovatele l [ { ‘ ‘I ‘ _ ‘
Cislo vypoviédi opoudténsho poskytovatele (CVOP) | | | | | ‘
Prenagené telefonnl &slo: I Preferované datum pfeneseni ] [ 1
Kontakty pro pfeneseni: SMS: E-mail: |

D pisludnpch bodi uvedte nové Udaj
7 Doplfilowi & daldl shu2by poutivand na p&vodnl plipoice Vam na pazadan| a die technickych monosti zfidime | na nové pfipojes.
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ID dokumentu: [ | | [ | | | )
Zpisob dorudeni vyue ystavovino zd | ické formé lino | silovou advesy. Elekironicks forma vydétovani je dafiovym dokladem, Archiv
wavenyd'- i pazict v Moje02 po dobu 12 masiod ,mm' 2 & mwmwman! o - -
Mahﬂijn&n‘ indk k eleidronickému, je zpoplatnéno 3 vy éno jen na Vasi 2adost. Samostatné papirové vyidtovén! je zasilano pouze ym skupinim

mim(ﬂzm)
irZite-ll pravideiné vyt [ wtas, podadejte o zasléni opisu.
hlémvanlebdwl Je 1 mésic. Podslek a konec stanovi 02 a nemusi se kiyl s Kalendainim mésicam. Vyl&iovéni je dorudeno do 15 dnit od konce ka2dého zictovaciho obdobi.
Splatnost vyhétovini: Je 22 dri od konce 2istiovaciho obdobi,
Wyi&ovani vias varlahﬂrlim ymbalem, pfi nspl i mide bit poskytovani Seno nebo znd 0z je & druZeni SOLUS a
nfmambw yrﬂﬂm vanm bt sluby preru je
Rekiamace: Méte \.plnmiluOEMnavyu&ndn i ceny, 3 1o do dvou mésicd ode dne dorudeni vyuitovani, jinak prévo zanika. 02 vyfidi rekdemac do jednoho mésice ode

dne jejiha
wammmmnmmmmmmm Doba odstrafiovén] poruchy nepfesdhne 4 dny, jedi to technicky modné. Nechizi4i se porucha za koncovym bodem, nejde o
Bude-l kel mbdtm fnd budou Viém do 1 mésice od vyfizeni rek écery zapl reklamované Edstky. Podén( reldamace nemd odidadny Géinek na Va3

wmmwsmwdamrnm

Spory: Spuytﬂqidmpoﬂﬂwﬂshﬂbyrﬂndwaﬁeﬂyhﬂmmmhmm
mm mﬂ i shuZeb l'lwl! ﬂwm“é !mby vaing narusi ﬂ“ﬂml shisb
jimym zphsobem, xﬁm%‘?@aw i anowuhljauzlmdﬂlstdhy MG e . ST
Preprode| slulby je povolen pouze s pisemnym souhlasam udilenym pledstavenstvern 02

Pfi zneuditi shezhy nebo ph poruseni povinnosti stanovenych VP nebo Cenikem je 02 oprdvnina sluZby omezit nebo pfenudit Za obnovend poskytovén| shaby se (&uis cena dis Cenflu
Preruleni slulby z dirvodu ddriby: 02 je oprévnéna pienusil poskytovani shizby, je o nezbyiné pro jeji Udribu, a to zpravidia v 2ase od 2:00 do 5:00.

Trvéni smiouvy a mSmlmwsumanadumm Standardni vypovidni doba pfi rudeni Utastnika je 8 tydn( né bédet od prvniho dne
ndsbchmuhnpo Ly osti o zruseni slu!by Wmldubspﬁ ruseni shurby mnmymf;hdanaﬂnémna b?!;tk:dg nd&ulz: 33?5
v,mﬁ-ﬂ doby migdete wgum gisla k pfwwd musite
mi .cmo mmm sdélenim iumﬂmmm P), mmﬂ lpmmvnrdm kancem
gi'qi - ﬁiummislﬁwuﬁz t "8 pfed
Pokud je 0 vice slufeb od 02, ostatni sluiby zlizens na pfenédeném &isla budou hové posh dny naddle fed im &t
wmm‘%’uw.wﬁw“nmmw A ¥
Lhita pro : Cinl &yl pracovnl dny a zading béZel prvnim pr 1im dnem nasledujfcim po dni, ve kterdm 2adost o pleneseni disla donuEite plejimajicimu posk
Telsfonni dislo j= mmﬂmﬁslkekondvywﬁdn doby.
Pokud konsc : v?pnvbdnldubympﬂpﬂdnemprmfdm (Fele poZddat o pf i gisls |2 k neibldsimu pledchézejicimu pracownimu dmi & tim souhlasite s odpovidajicim
mm}mm‘hl
Pokud 25dest o posky ii pozdéjl ne ctwrty pracovn| den pred koncem wypovédn| doby, k pfeneseni Eisla sice dojde, ale neni 2arudeno neplensiens

mnmish.:ﬁwmdmmiauamfmask.
Zmlmwinmynwmyoz 0O zménd podstatnych naledilosti smiouvy nebo o zménd jinych ustanovenl, kierd vede ke zhorSeni podminek, Vés 02 informule zplsobam, kterym je

ampu;mbo oy S & st e Tois O Sk Cnich bes S ek 00 10 ol e T o O T e

mimo i i e na Moje 02, e-mal s prvnim

tstanym vyielow rnzasluﬁu.lmfwnweupﬂﬁuln nalezitostech smiouvy, TotéZ plali | pro zménu smiouvy.

Odstmp[la-ljodeml EIQthpnﬁcylovmmsléebnaVﬁlmmmmaOZnWmmem i &mé &dsti za poskytnulé pinéni, Za wslownou
lokdatu i g o voldini nebo uskuleénéni datového spojenl, Phodﬁwpmioﬂmbrj'l?muwdq knsvrénm1mhtmdo;:::.lpl‘ad

nnénm.a odstoupen

Odstoupent je nutng odesial v dané thitd f & na adresu sidla 02. K odstoupani [ze vyuZil vzorovy formulsf.
13. PROHLASENI

| |

P%ﬁmﬂ:&gsngﬁmwdmmumammmSOII'II&EII'PI!MMIMWBMMW&M[&JSWJWMWFMﬁmawﬁudpndmdy
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Beru na vidomi, 38 02 ;i Specihkaci, ve V& inkéch @ Ceniku, s& kterymi jsem mél moznost se
e e R e R e S R e
Neni Vam cokoli jasné? Zeptejte se prosim pfed podpisem.
14. PODPISY
D Soutlasim s podpisem tohoto dokumentu viastnorugnim digitainim podpisem.
Ucastnik Za 02 Czech Republic a.s.
Jméno 3 pfijmeni: ¢ Jméno a pfijmeni
Datum a misto podpisu: ; Datum a misto podpisu:

Podpis a razitko (v ﬂwwwww zwmj Podpis a razitko (v piipadé podani 2adosti na prodsjnim mista):

tel.: 373 395 371 373305 204

15. CASTO KLADENE DOTAZY K VAMI OBJEDNANYM TARIFUM A SLUZBAM
Jak mohu zménit nestaveni a zjistl stav svych slu2eb?
Pro sprévu Vadich sheb jsou pfipraveny inlemelové stranky www.mojec2.cz Pro chytré telefony e dostupna aplikace Moje 02,
Jaké jsou moinost uhrady za sluby?

Doporuiigeme nasiaveni inkasa, aby Vam platby ticky odchazely z Valeha bankowniho 08U, Vice infi i a daldi zpisoby naleznete ns www.o2 cziyuctovani.

Vzorovy f iaf pro & | od I od smiouvy nebo od jeji zmény pf sjednéni smiouvy prostiedky | ik na dilku nebo mimo prostory obvykié k podnikani:
Adres#t 02 Czech Republic a.5,, Za Brumlovkou 266/2. Praha 4, Michle, PSC 140 22

Oznamui. 2e imlo odstupuy od smiouvy nebo od jeji zmény tykajici se poskytovani sheby . ... na lelafornim clsle .. v oo, KimrOU jSEM UZaViEl S 02 dRe .. e,

Datum, jménn a piijmenl, adresa a podpis GEastnika (spolfebitele)
Mnoho dalgich reseni Vasich dotaz(i naleznete na www.o02.cz/osobni/pruvodce.

D2 Crech Republic a.5., se sidlem 28 Brumlovkou 26672, 140 22 Praha 4 - Michle, IC 60183335, DIC CZ60193336, zapsand v Obchodnim rejstiiu Mistského soudu v Praze, oddil B, viodha 2322,
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