SMLOUVA
o poskytovani technickych a konzultacnich sluzeb
Cislo smlouvy: 21/09/1571
(dale jen ,Smlouva“ nebo , tato smlouva”)

uzavrend nize uvedeného dne, mésice a roku dle ust. § 1747 odst. 2 zdkona ¢. 89/2012 Sb., Obcéansky

zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist (ddle jen ,,NOZ”), mezi smluvnimi stranami

Zdravotni ustav se sidlem v Usti nad Labem
Statni prispévkova organizace

se sidlem: Moskevska 1531/15, 400 01 Usti nad Labem
IC: 71009361

DIC: CZ71009361

stlatutarm Ing. Eduard JeZo, feditel

zastupce

(dale jen , Objednatel”)

a

C SYSTEM CZ a.s.
spole¢nost zapsana v obch. rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, viozka 4576

se sidlem: Otakara Sevéika 840/10, 636 00 Brno Zidenice
IC: 27675645

DIC: CZ27675645

zastoupend:  Ing. Michal Kulikem, na zakladé plné moci

(dale jen , Poskytovatel”)
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3)

1)
2)
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. Predmét smlouvy
Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli technické a konzultacnich sluzby v oblasti ICT —
informacnich a komunikacnich technologii (dale jen ,Sluzby”).
Rozsah a specifikace Sluzeb jsou uvedené v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy.

Objednatel se zavazuje prevzit provedené Sluzby od Poskytovatele a zaplatit za jejich provedeni
Poskytovateli sjednanou odménu dle ¢lanku V. této smlouvy.

Il.  Zphsob a mista plnéni

Sluzby budou poskytovany v pracovnich dnech v pracovnich hodinach 8:00 — 17:00.
Sluzby budou poskytovany na zakladé pozadavk( zakaznika zadanych do helpdesku Poskytovatele.

Sluzby budou poskytovany osobné v lokalitdch Objednatele, prostfednictvim vzdalené spravy, pfipadné
telefonicky nebo formou elektronické komunikace.
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Lokality Objednatele:

= Praha 10, Jasminova 37

. Praha 8, Sokolovska 60

- Praha 2, Dittrichova 17

. BeneZov u Prahy, Cernoleska 2053
. Pfibram, U Nemocnice 85

lll.  Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi plnéni této Smlouvy s odbornou péci a v souladu se zajmy
Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi plnéni Smlouvy v souladu s obecné platnymi predpisy, zastupci
Poskytovatele jsou povinni dodrZzovat zdsady bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, pozarni ochrany a
ochrany Zivotniho prostredi.

Poskytovatel je povinny respektovat povinnosti ulozené Objednateli Nafizenim Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tdajd, ve znéni pozdéjsich
predpisq.

Poskytovatel je opravnény zajistit spInéni Sluzeb i prostfednictvim subdodavatele. Poskytovatel odpovida
za pInéni subdodavatelem tak, jakoby plnil sam.

Vystupy plnéni Poskytovatele podle této smlouvy mohou byt predavany Objednateli v pribéhu plnéni
jakymikoli cestami a zpUsoby, napfiklad elektronickou postou, telefonicky nebo Ustné.

Poskytovatel je povinen vést vykaz evidence provedenych praci (dale jen ,,Vykaz praci“), v némz budou
specifikovany poskytnuté sluzby Objednateli a pocet hodin stravenych poskytovdnim téchto sluzeb.
Vykaz praci bude podkladem pro vyuctovani odmény dle ¢lanku V. Smlouvy. Vykaz praci za kazdy uplynuly
kalendarni mésic je Poskytovatel povinen predlozit Objednateli (elektronicky nebo pisemné) nejpozdéji
do 10. dne nasledujiciho mésice.

V. Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel se zavazuje vytvofit Poskytovateli podminky pro fadné plnéni Smlouvy a poskytnout
soucinnost na Zadost a vsouladu s pokyny Poskytovatele, zejména vSechny informace a materidly
souvisejici s predmétem plnéni dle této smlouvy a zajistit aktivni sou¢innost svych zaméstnancu.

Objednatel se zavazuje seznamit pracovniky Poskytovatele s internimi pfedpisy a smérnicemi, které
souvisi s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za provedené sluzby odménu dle ¢lanku V. této smlouvy.

V. Odména
Smluvni strany sjednavaji, Ze za poskytnuti sluzeb v rozsahu a specifikaci uvedené v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy
naleZi Poskytovateli odména 21 300,- K¢ (slovy: dvacetjedentisictfista korun ¢eskych) bez DPH.

Smluvni strany ddle sjednavaji, Ze za poskytnuti sluzeb nad rozsah sluzeb dle pfilohy ¢. 1 naleZi
Objednateli odména dle ceniku uvedeném v Pfiloze ¢. 2 Smlouvy.

DPH bude uctovana v zakonem stanovené vysi.
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VL.  Sankéni ujednani, smluvni Groky z prodleni

V pripadé, Ze bude Objednatel v prodleni se zaplacenim odmény dle ¢l. V. této Smlouvy, smluvni strany
sjednavaji v souladu s ust. § 1970 zdkona ¢. 89/2012 Sbh., oblanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich
predpis, smluvni Uroky z prodleni ve vysi 0,05 % z penéZité castky, s jejiz uhradou je Objednatel
v prodleni, a to za kazdy i zapocaty den prodleni.

V pripadé, Ze bude Poskytovatel v prodleni se zapocetim reSeni poZadavkl NBD, zaplati Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 1000,- za kaZdy zapocaty den prodleni.

Zaplacenim smluvnich Urokd z prodleni neni dotéen narok smluvnich stran na nahradu skody.

VII. Platebni podminky

Odména dle ¢lanku V. této smlouvy bude zaplacena na zédkladé vystaveného dafiového dokladu — faktury
Poskytovatele. Dafovy doklad — faktura bude Poskytovatelem vystavena za uplynuly kalendarni mésic,
vZdy k 15-tému dni nasledujiciho kalendainiho mésice.

Poskytovatel je povinen odeslat (pisemné, elektronicky) fakturu Objednateli ve Ihité 2 dnli ode dne jejiho
vystaveni. Splatnost faktur je 14 dnl od data jejiho vystaveni. Faktury v elektronické podobé zasle
Poskytovatel Objednateli do datové schranky nebo na adresu &% 0T A EE 0! Objednatel udéluje
Poskytovateli souhlas k pouZiti faktur (dariovych dokladd) v eIektromcke podobé ve smyslu ustanoveni
§ 26 odst. 3 zadkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Za den zaplaceni se povazuje den, kdy byla fakturovana ¢astka pripsana na ucet Poskytovatele. Darflovy
doklad - Faktura musi splfiovat veskeré naleZitosti darfiového dokladu dle platnych pravnich predpisa,
zejména dle zakona ¢. 588/1992 Sb. o DPH v platném znéni a musi k nim byt pfiloZzen dostateéné prikazny
Vykaz praci. Nebude-li darfiovy doklad obsahovat stanovené naleZitosti nebo v ném nebudou spravé
uvedené Udaje, je Objednatel opravnén vratit ji ve Ihité splatnosti Poskytovateli s uvedenim chybéjicich
nalezitosti nebo nespravnych udajl. V takovém pripadé se prerusi doba splatnosti této faktury a nova
Ihdta splatnosti bézi znovu od doruceni opravené faktury Objednateli.

Odmeéna stanovend dle ¢lanku V. Smlouvy zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele, které vynaloZi
v souvislosti s pInénim této Smlouvy. V pfipadé vzniku mimoradnych nakladd souvisejicich s pInénim této
Smlouvy se smluvni strany dohodly, Ze o Uhradé téchto nakladl budou jednat jesté pred vynaloZzenim
téchto nakladu.

VII.  Odpovédnost za vady a nahrada Gjmy na jméni (Skody)

Uplatni-li smluvni strana pravo na nahradu Ujmy na jméni (Skodu) vzniklé v souvislosti s plnénim této
Smlouvy, odpovida druhd smluvni strana v rozsahu stanoveném zakonem.

Promlceci Ih(ita pro uplatnéni naroku na nahradu skody ¢ini v souladu s ustanovenim § 623 odst. 1 zdkona
¢. 89/2012 Sb., Obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisd, 3 roky.

Smluvni strana neni odpovédnd za Skodu, prokazZe-li se, Ze poruseni povinnosti bylo zplsobeno
okolnostmi vylucujicimi odpovédnost. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni
a prekonani okolnosti vyluc€ujicich odpovédnost, v pfipadé jejich vzniku je pak smluvni strana povinna jej
pisemné oznamit druhé smluvni strané, jakmile se o ném dozvi.
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Smluvni strana neni v prodleni, pokud splnéni jejiho zavazku je bezprostfedné vazano na splnéni zavazku
druhé smluvni strany a tato je se splnénim svého vazaného zavazku v prodleni. Béh Ihlty pro splnéni
povinnosti smluvni strany se stavi po dobu, po kterou byla druha smluvni strana v prodleni se splnénim
svého zavazku.

Poskytovatel neodpovida za vady zplisobené zasahem Objednatele do software ¢i hardware.

IX.  Vyssimoc

Smluvni strana, které bylo znemozZnéno plnit své zavazky v disledku vyssi moci, neodpovida za Skody

z nich vzniklé. Za okolnosti vy$Si moci jsou povazovany valky, Zivelné katastrofy zna¢ného rozsahu majici

ve

souvislost s predmétem plnéni ¢i jiné okolnosti podobného vyznamu a rozsahu.

Smluvni strana, uplatfiujici narok vyssi moci, ozndmi pisemné bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak
do 5-ti dnl, druhé smluvni strané zasah okolnosti s uvedenim jejich pravdépodobné doby trvani,
v opacném pripadé ztrati tato smluvni strana pravo se na tyto okolnosti dovoldvat.

Bud' soubézné, nebo nejpozdéji do 8-mi dnl po takovém oznameni se stejnymi dlsledky takova strana
predlozi druhé smluvni strané ddvéryhodny dlkaz potvrzujici uvedené okolnosti, jakoZ i to, Ze zdsadné
ovliviiuji pInéni jejich zavazk(. Strana hledajici pomoc, oznami druhé smluvni strané konec okolnosti vyssi
moci ve stejném casovém limitu, jaky je uveden vyse, pokud jde o jeji plisobeni.

X.  Opravnéné osoby
Pro zajisténi a dodrzeni podminek stanovenych pro fadné plnéni predmétu této Smlouvy jsou obéma
smluvnimi stranami jmenovany odpovédné osoby:
Za Poskytovatele:
AR 5 R LoF T R A Ly e T
REE R R
Za Objednatele
Wrs SIS AT S i AT s AT X
iR ’:-i-'r-"'. ::':'?f:ﬂ il T e 5 M I:-L-.vll-f'mil‘ﬂ" £ |“-: é'-"’"""'g.l
Ve vécech ekonomickych a smluvnich jsou opravnéni jednat:
Za Poskytovatele:

I T
G R U e B

-

]

Za Objednatele:

M rir P W
fv""w-e ':-E;__,-;,,ﬁl,q,_-,.f '“E,_

Seznam dalsich kontakt0 tvofi Pfilohu €. 3. této smlouvy.
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Xl.  Trvani smlouvy a odstoupeni od smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu uréitou do 1.10.2022.
Smlouvu Ize ukoncit pouze vzdjemnou dohodou smluvnich stran, odstoupenim nebo vypovédi.

Kazda smluvni strana je opravnéna tuto smlouvu vypovédét i bez uvedeni vypovédniho divodu a to ve
dvou mésicni vypoveédni dobé, kterd zacind bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, kdy
pisemnad vypovéd byla doruc¢ena druhé smluvni strané.

Smluvni strany mohou odstoupit od této smlouvy pouze v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy nebo
v pfipadech uvedenych v této smlouvé. Odstoupeni je ucinné dnem doruceni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé smluvni strané. Odstoupenim od Smlouvy neni dotéena platnost sankcnich ujednani
dle ¢l. VI. Smlouvy.

Podstatnym porusenim Smlouvy je:

a) prodleni Poskytovatele se zapocetim plnénim sluzby déle jak 10 dni od zadani pozadavku
Objednatelem.

b) poruseni povinnosti Poskytovatele uvedenych v €. lll. odst. 2), 3), 5) a 6) této smlouvy

c) prodleni Objednatele se zaplacenim odmény fadné fakturované dle pravidel obsazenych v ¢lanku VII.
Smlouvy, které je del$i nez 90 dni

d) neopravnéné nakladani Smluvni strany s vysledky dusevniho vlastnictvi.

Smluvni strana je dale oprdvnénd odstoupit od této Smlouvy s ucinky ke dni doruéeni odstoupeni druhé
smluvni strané v pfipadé, Ze:

a) trva okolnost vyssi moci, kterd brani realizovat pInéni dle Smlouvy po dobu delsi nez 3 mésice;

b) bylo pfislusnym insolvenénim soudem vydano rozhodnuti o Upadku druhé smluvni strany nebo byl
zamitnuty navrh na vydani rozhodnuti o Upadku pro nedostatek majetku druhé smluvni strany;

¢) druha smluvni strana se stala nespolehlivym platcem ve smyslu zakona o DPH;

d) dochazi k opakovanému porusovani dalSich povinnosti plynoucich z této smlouvy neuvedenych
v odst. 4) a 5) tohoto ¢lanku této Smlouvy. Na opakované porusovani dalSich povinnosti je poskozena
smluvni strana povinna upozornit druhou smluvni stranu pisemné zaslanim doporuceného dopisu
s vyuZitim poskytovatele postovnich sluzeb s uvedenim priméfeného terminu pro zjednani napravy.

XIl. Ochrana informaci

V souladu s ustanovenim § 1730 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zédkonik se smluvni strany dohodly na
zachovani mléenlivosti o obsahu této smlouvy, jakoZ i o vSech skute¢nostech, o kterych se dozvédély pfi
realizaci smluvni Cinnosti. Tento zavazek pretrvava i pfi ukonceni platnosti smlouvy samé, nejedna-li se o
skute¢nosti obecné zndmé.

Xlll.  Zavérecna ustanoveni
Vztahy mezi smluvnimi stranami touto Smlouvou neupravené se Fidi pravem Ceské republiky, zejména
zakonem ¢. 89/2012 Sh., Obcéansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.
Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, kazda smluvni strana obdrZi po jednom vyhotoveni.

Vsechny spory, které vzniknou ztéto Smlouvy nebo v souvislosti sni akteré se nepodafi vyresit
pfednostné smirnou cestou, budou rozhodovény obecnymi soudy Ceské republiky.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné respektovat své opravnéné zajmy souvisejici s touto Smlouvou a
poskytnout si veskerou nutnou soucinnost, kterou lze spravedlivé pozadovat, k tomu, aby bylo dosazeno
ucelu této Smlouvy, zejména ucinit veskeré pravni a jiné dkony k tomu nezbytné.



5) Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo neucinnym,
nedotyka se takova skutecnost platnosti, vymahatelnosti nebo Gc¢innosti ostatnich ustanoveni smlouvy.
Strany jsou v tomto pripadé povinné vynalozit veskeré usili k uzavieni dodatku ke smlouvé, jimz bude
prislusné neplatné, nevymahatelné nebo neldcinné ustanoveni smlouvy nahrazené ustanovenim novym,
nejlépe odpovidajicim plvodné zamyslenému ucelu.

6) Odpovéd strany této smlouvy ve smyslu ust. § 1740 odst.3. zak. ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, ve
znéni pozdéjsich predpisli, s dodatkem nebo Upravou, ktera podstatné neméni podminky nabidky, neni
pfijetim nabidky na uzavieni této smlouvy. Ani jedna smluvni strana v(ici druhé nema postaveni slabsi
strany.

7) Tato Smlouva mizZe byt ménéna a doplfiovana pouze formou pisemnych dodatkd podepsanych obéma
smluvnimi stranami.

8) Smlouva vstupuje v platnost dnem podpisu obou smluvnich stran a v i¢innost dnem zverejnéniv registru
smluv dle zak. ¢. 340/2015 Sb., ve znéni pozdéjsich pfedpisl. Zvefejnéni zajisti Objednatel.

9) Skutecny zacatek plnéni sluzby je 1.10.2021

10) Smluvni strany po pfecteni této smlouvy prohlasuji, Ze souhlasi s jejim obsahem, a Ze povaZuji obsah této
Smlouvy za urdity a srozumitelny, sepsany na zakladé jejich pravé a svobodné vdle.

Pfilohy Smlouvy

Pfiloha €. 1 - Rozsah a specifikace sluzeb

e Pfiloha ¢. 2 - Cenik sluzeb
e Pfiloha ¢. 3 — Kontakty
e Pfiloha ¢. 4 — PInd moc

V Usti nad Labem dne: V Praze dne: 22.9.2021
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Ing. Eduard JeZo, feditel Ing. Michal Kulik, na zakladé plné moci



Pfiloha €. 1 — Rozsah a specifikace sluzeb

Specifikace sluzeb

. instalace a konfigurace Windows PC

. instalace a konfigurace tiskaren a periferii

. instalace a konfigurace aplikaci

. uZivatelska podpora na pobockach specifikovanych v ¢lanku Il Smlouvy

Rozsah plnéni sluzby

Redeni pozadavk( 20 hodin/mésic
Pocet vyjezdll technika do lokality Objednatele 6
SLA

POPIS SLUZBY reakcni €as - zapoceti reseni

Regeni pozadavki NBD




Pfiloha €. 2 — Cenik sluzeb

POPIS SLUZBY CENA

Sluzby v rozsahu a specifikaci dle Pfilohy ¢.1 21 300,- K¢/mésic
Sluzby na ramec rozsahu plnéni sluzby dle P¥ilohy ¢.1 850,- K¢ / hodina
Vyjezd technika do lokality zakaznika dle ¢lanku Il smlouvy 850,- K¢

Veskeré ceny jsou uvedeny bez DPH.

Ptiplatek za prace mimo pracovni dobu uvedenou v ¢lanku Il. odstavec 1) je 30% z vySe uvedenych cen sluzeb.



Pfiloha €. 3 - Kontakty

Poskytovatel

Jméno a pFl’jmeni Funkce Tel. e-mail
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Jméno a pfijmeni Funkce Tel. e-mail
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