Smlouva €islo 2017/0715

Smlouva o provedeni programovych Uprav Microsoft SharePoint
z 2010 na 2016 (dale jen ,,Smlouva™)

kterou podle § 1746 odst. 2 obC. zak. nize uvedeného dne. mésice a roku uzavreli:

Dynamica, a.s.
se sidlem Videriska 181/102i. 619 00 Brno
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem Brno, oddil B. vlozka 3384
IC: 26221322
zastoupena: Ing. Jifim Stfibrnym, mistopfedsedou predstavenstva
(déale jen poskytovatel)

a

Statutarni mésto Hradec Kralové
Ceskoslovenské arméady €. p. 408. Hradec Kralové. PSC 502 00
IC: 00268810

zastoupené: Mgr. Markétou BartuSovou, tajemnici magistratu
(dale jen objednatel)

t
l. Uvodni ustanoveni

Statutarni organy (pfip. osoby opravncéné k podpisu Smlouvy) uvedené v zahlavi Smlouvy prohlasSuji, ze
jsou opravnény v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a vnitfnimi pfedpisy pfislusné smluvni
strany podepsat bez dalSiho tuto Smlouvu.

Poskytovatel prohlasuje, ze ma vSechna podnikatelsk& opravnéni potfebna k realizaci této Smlouvy a Ze i v
dal§im je opravnén provést dodavku dle této Smlouvy.

Tato Smlouva se uzavird za Uucelem provedeni a dodavky programovych Uprav Microsoft SharePoint z 2010
na 2016.

Tato smlouva je uzaviena na zakladé Rozhodnuti o pfidéleni zakazky mimo zadavaci fizeni ze dne 20. 2.
2017 ¢. MM!IK 029618 2017.

. Predmét smlouvy

Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje k provedeni a implementaci programovych Uprav Microsoft
SharePoint z 2010 na 2016 za podminek stanovenych touto Smlouvou. V rdmci programovych Uprav
poskytovatel dodé t>to sluzby na platformé Microsoft SharePoint 2016:

Programové Upravy provede v misté poskytovatele aimplementaci v misté dodavatele vzdalenym
pfistupem.
Skoleni prezen¢ni formou v misté objednatele

Objednatel se zavazuje poskytnout poskytovateli soucinnost potfebnou pro uskutec¢néni plnéni, toto plnéni
v pripadé akceptace prevzit a zaplatit poskytovateli dohodnutou cenu dle ¢l. V.

Provedenim programovych UGprav se rozumi provedeni upgrade z prostfedi SharePoint 2010 na 2016
nasledujicich funkcionalit:

- customizaci CUS-03 Manvel Integration.
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- obsahu intranetu a odborovych web(l FUN-01 a FUNOZ2,
- komunikacniho centra KOM-01.
v rozsahu cenové nabidky, pricemZ vysledek tcehto Cinnosti bude implementovan.
Skoleni zamé&stnanct objednatele bude provedeno v rozsahu:
Rozdild pro uZivatele

- Rozdild SPD 2013

1. Cas a misto plnéni

Poskytovatel zahaji plnéni dle ¢lanku Il. této smlouvy na vyzvu objednatele. Vyzva na zahjeni praci musi
byt objednatelem ozndmena min 14 dni pfed pozadovanym terminem zahajeni praci.

Podminkou pro zahajeni upgrade programovych Uprav Microsoft SharePoint je provedeny technicky
upgrade SharePoint 2016 v rozsahu prfedimplementacni analyzy .

Smluvni strany se dohodly, Ze pInéni bude objednateli pfedano za podminek této smlouvy v terminu do 7
tydnd a to za pfedpokladu, Ze poskytovatel bude moci zahdijit prace souvisejici s pInénim dnem stanovenym
smlouvou a budou spinény technické podminky pro zahajeni praci.

Misty plnéni jsou sidlo Objednatele v Hradci Kralové a sidlo Poskytovatele v Brné. Mistem pfedani dil€ich
pIinéni je sidlo Objednatele v Hradci Kralové.

Doba pInéni dle odst. 2. tohoto Clanku Smlouvy se posouva v pfipadé prodleni Objednatele se soucinnosti, a
to o dobu. po kterou prodleni trva. Vedouci projektu Posky tovatele o této skutecnosti upozorni Vedouciho
projektu Objednatele pisemnou formou. Poskytovatel v takovém pfipadé vynalozi maximalni Usili pro
eliminaci Casové ztraty.

V. Cena plnéni

Cena za rozsah pInéni dle €l. Il. odst. 1. byla smluvnimi stranami sjednana dle cenové nabidky, ktera je
nedilnou soucasti této smlouvy - Pfilohy €. | v maximalni vysi 275.200,- K& bez DPH

Cenova nabidka pracnosti je uvedena v maximalni vySi, cena bude Gctovana dle skutecné provedenych
praci.
Uvedené ceny nezahrnuji DPH v zakonné vysi.

V. Platebni podminky

Cena za predmét plnéni uvedena v ¢lanku IV. této smlouvy bude uhrazena na zékladé faktury vy stavené
Poskytovatelem. Danovy doklad bude vystaven Poskytovatelem do 14 kalendafnich dnu po protokolarnim
predani a prevzeti celého predmétu plnéni.

Faktura bude vZdy obsahovat &islo faktury, pfedmét koup&, datum predani Objednateli, nazev, sidlo a DIC
Objednatele, nazev, sidlo a DIC Poskytovatele, den odeslani faktury, oznaceni penézniho Gstavu a G&tu. na
ktery ma byt placeno, vyznaceni dne splatnosti, fakturovanou ¢astku s DPH a bez DPH. Faktura musi dale
obsahovat Cislo smlouvy Objednatele a Cislo i nazev vefejné zakazky, na zakladé které byla uzavfena tato
Smlouva. Pfilohou faktury bude pfedavaci protokol podepsany obéma smluvnimi stranami (viz ¢l. VIII
smlouvy).

Doba splatnosti dafiovych dokladd je stanovena na 21 kalendafnich dnG ode dne dorueni dafového
dokladu Objednateli. Faktura se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani fakturované Castky z UcCtu
Objednatele ve prospéch Gctu Posky tovatele.

Platby budou probihat vyhradné v CZK a rovnéz veSkeré cenové Udaje budou v této méne.
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V pripadé, Ze faktura nebude mit stanovené naleZitosti (pfip. bude obsahovat chybné Udaje), je Objednatel
opravnén tuto fakturu vratit ve Ih(té splatnosti Poskytovateli, jenz je povinen vystavit novou fakturu se
spravnymi nalezitostmi. Do doby. nez je vystavena nova faktura, neni kupujici v prodleni se zaplacenim
kupni ceny. Lhita splatnosti nové vystavené faktury je rovnéz 2! dni ode dne jejiho doruceni.

Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a z&kona €. 235 2004 Sbh.. o dani z pfidané
hodnoty, ve zné&ni pozdé&jSich predpisii (zdkon o DPH), je povinen neprodlen& o tomto informovat
Objednatele.

Bude-li Poskytovatel ke dni poskytnuti zdanitelného pInéni veden jako nespolehlivy platce ve smyslu §
106a zakona o DPH. je Objednatel opravnén ¢ast ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty uhradit pfimo
na Ucet spravce dané v souladu s ust. § 109a zakona o DPH. O tuto ¢ast bude ponizena fakturovana cena a
Poskytovatel obdrzi pouze cenu pfedmétu koupé bez DPH.

Dojde-li po uzavieni smlouvy ke zméné G&tu Poskytovatele, ktery' je zvefejnén na strankach Ceské darové
spravy, je Poskytovatel povinen o tom neprodlené informovat kupujiciho.

VI. Prava a povinnosti smluvnich stran

Posky tovatel se touto smlouvou zavazuje:

a) postupovat pfi plnéni pfedmétu této smlouvy v souladu se zajmy Objednatele, jakoz i s odbornou péci.
v souladu s platnymi pravnimi predpisy a v souladu se smluvnimi podminkami a dokumenty uvedenymi
v této smlouvé;

b) dodrzovat veSkeré interni pfedpisy Objednatele nebo tfeti strany, se kterymi byl sezndmen a jez se
vztahuji k pInéni pfedmétu této smlouvy:

c) konzultovat postup praci s Objednatelem telefonicky nebo osobni navstévou v misté plnéni

Objednatel se touto smlouvou zavazuje:

a) umoznit vzdaleny pfistup zaméstnancl Poskytovatele ke vSem instalovanym aplikacim a vstup
zaméstnancd Poskytovatele do prostor Objednatele:

b) poskytnout vesSkeré dokumenty a informace nezbytné nutné pro zhotoveni upgrade programovych UGprav
MS SharePoint v poZzadovanych terminech (nebude-li ad hoc jiné dohody stran nejpozdéji 5 pracovnich
dni po pisemném vyzadani Poskytovatelem):

c) predloZit k nahlédnuti normy, vnitfni pfedpisy a smérnice Objednatele nebo tfeti strany, které je tfeba
pfi provadéni upgrade programovych Uprav MS SharePoint dodrzovat, pokud toto ustanoveni neni
v rozporu s pravnimi pfedpisy zemé. kde je sidlo Objednatele nebo s pravnimi predpisy Evropské unie.

d) poskytovat Poskytovateli veSkerou soucinnost nezbytnou pfi vytvareni upgrade programovych Gprav
MS SharePoint nebo jeji casti:

e) urcit zaméstnance disponujici pfisluSnou kvalifikaci pro spolupraci s Poskytovatelem pfi realizaci
predmétu této smlouvy:

0 v prdbéhu upgrade programovych Uprav MS SharePoint nebo jeji Gasti, poskytovat Poskytovateli na
jeho Zadost konzultace a vyjadfovat se k navrhdm Poskytovatele, a to bez zbyteéného odkladu od
pozadani, nejpozdéji viak do péti pracovnich dnd od doruceni Zadosti;

g) provést akceptacni proceduru upgrade programovych Gprav MS SharePoint v souladu s podminkami a
terminy uvedenymi v této smlouvé.

h) zaplatit za akceptovany upgrade programovych uprav MS SharePoint cenu dle ¢lanku IV. této smlouvy
a to v terminech a zplsobem uvedenym v ¢lanku V. ..Platebni podminky “ této smlouvy.

i) povéfit osobu, kterdje odpovédna pro sdélovani informaci a konzultace vztahujici se k predmétu pInéni,
souCasné vytvofi takové organizacni podminky, aby tato osoba byla vzdy minimalné v rozsahu pracovni
doby pIné k dispozici poskytovateli v dobé. kdy poskytovatel provadi prace spojené s pfedmétem této
smlouvy v misté uréeném touto smlouvou.

Poskytovatel je opravnén prerusit prace na zhotoveni upgrade programovych Uprav MS SharePoint pro
pfipad, Ze Objednatel se dostane do prodleni s Fadnym a v€asnym poskytovanim soucinnosti po dobu delsi
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nez 5 pracovnich dni. Na tuto skuteCnost tj. na pozastaveni praci na zhotoveni upgrade programovych
Uprav MS SharePoint je Poskytovatel povinen Objednatele pfedem pisemné upozornit. Poskytovatel je
povinen prace na zhotoveni upgrade programovych Uprav MS SharePoint opétovné zahajit nejpozdéji do
uplynuti 5 pracovnich dnli ode dne odstranéni vad v soucinnosti ze strany Objednatele, nedohodnou-!i se
smluvni strany jinak. Terminy pro zhotoveni upgrade programovych Uprav MS SharePoint stanovené touto
smlouvou se pfiméfené prodlouzi, a to nejméné o dobu. po kterou Poskytovatel v souladu s ujednanim
tohoto odstavce pozastavil provadéni praci na zhotoveni upgrade programovych Uprav MS SharePoint.
Poskytovatel se zavazuje po celou dobu plnéni Smlouvy dodrzovat ..Pravidla bezpecnosti ICT"
Objednatele, kterdjsou uvedena v pfiloze €. 2. kteraje nedilnou soucasti této Smiouvy.

VIL Personalni zajisténi
Na zakladé ujednani této smlouvy jsou odpovédnymi osobami:

Za objednatele:

- ve vécech smluvnich a vedouci projektu: Ing. Jan Nagy. vedouci odboru informatiky
- ve vécech technickych: Stanislav Kupa, pracovnik odboru informatiky

Za poskMovatele:

VIII. Prfedani a prevzeti Programovych Uprav MS SharePoint

Poskytovatel prfeda upgrade programovych Uprav MS SharePoint Objednateli v terminech stanovenych
touto smlouvou. Poskytovatel spini svou povinnost provést plnéni jeho Padnym ukoncenim a predanim
objednateli. Smluvni strany sepiSou o pfedani pfedmétu plnéni zapis, ktery podepisi obé strany .

Objednatel upgrade programovych Uprav. MS SharePoint pfevezme v terminech stanovenych touto
smlouvou za prfedpokladu, Ze analyza bude v odpovidajici kvalité a bude obsahovat vSechny skute€nosti,
které jsou uvedeny v odst. 3 €l. Il a v nabidce Posky tovatele ze dne 13. 2. 2017.

IX. Obchodni tajemstvi
Podpisem této smlouvy se strany zavazuji zachovavat obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 obcanského
zak.
Za obchodni tajemstvi se povazuje:

1 technické €i obchodni Udaje nebo jiné informace, které nejsou vefejné dostupné, zejména Udaje,
know-how. popis funkcionality softwaru, zdrojové kody. pocitacové programy, procesy, navrhy,
nacrtky, plany, vykresy, koncepce, specifikace, databaze, cenové informace, podnikatelské, financni
a marketingové plany

1 analyzy, dokumenty, smlouvy a feSeni tvorici soucast nabidky nebo zadani:

1 informace, vyndalezy ajiné zakonem chranéné predméty dusSevniho vilastnictvi obou stran

1 dalsi informace, sdélené i Ustné, pisemné nebo elektronicky v prib&hu analyzy a implementacnich
pracijsou povazovany za dlvérné.

Smluvni strany se zavazuji zajistit obchodni tajemstvi tak. aby nedoSlo k jeho prozrazeni tfetim osobam
mimo svych odbornych poradcli a opravnéného persondlu a dale povinnost informace nesdélit,
nezpristupnit nebo neumoznit jejich zpfistupnéni tfeti osobé bez predchoziho pisemného souhlasu.



Smlouva ¢islo 2017/0715

Objednatel se zavazuje, Ze nebude nabizet zamé&stnani zaméstnanclim poskytovatele a 7e nezaméstna
byvalého zaméstnance poskytovatele nejméné 6 mésicll od rozvazani pracovniho poméru s timto
zaméstnancem. V pripadé poruSeni tohoto ustanoveni se objednatel zavazuje jednorazové uhradit smluvni
pokutu ve vy3i 6-ti nasobku primérné hrubé mésiéni mzdy. kterou doty&ny pracovnik dosahoval u
poskytovatele. Tato smluvni pokuta nekrati narok poskytovatele na nahradu pfipadné vzniklé Skody. Toto
ujednani se netyk4 zaméstnancl poskytovatele, ktefi se neuGcastnili samotné realizace projektu u
objednatele.

Doba trvani micenlivosti se vztahuje po celou dobu trvani smlouvy i po jejim skonceni. Jestlize si smluvni
strany pfi obchodnim styku vzajemné poskytnou informace tvorici obchodni tajemstvi nebo informace
predstavujici jiné skutecnosti, které maji byt chranény a utajovany pred tfetimi osobami, nesmi smluvni
strana, které byly tyto informace poskytnuty, je zpfistupnit tfeti osobé ani je pouzit v rozporu s jejich
UCelem pro své potfeby.

Po ukonceni platnosti této smlouvy je kazda ze smluvnich stran povinna bez zbyte¢ného odkladu vratit
druhé smluvni strané vSechny poskytnuté materialy potfebné k realizaci jejiho prfedmétu a obsahujici
chranéné informace nebo tvofici skute€nosti predstavujici obchodni tajemstvi vcetné jejich pfipadné
pofizenych kopii. O pfedani a prevzeti se sepiSe protokol podepsany obéma smluvnimi stranami. Materialy
musi byt jako chranéné oznaceny, jestlize se na né vztahuje ochrana podle zvlastni pravni Upravy.

X. Ochrana informaci

Obé strany jsou povinny zajistit utajeni ziskanych dlvérnych informaci zplsobem obvyklym pro
utajovani takovych informaci, neni-li vyslovné sjednano jinak, |ato povinnost plati bez ohledu na
ukon&eni Uginnosti této Smlouvy. Obé& strany jsou povinny zajistit utajeni dfvérnych informaci i u
svych zaméstnanct, zastupcl, jakoz ijinych spolupracujicich tfetich stran a subdodavatell, pokud jim
takové informace byly poskytnuty.

Pravo uzivat, poskytovat a zpfistupnit divérné informace maji obé& strany pouze v rozsahu a za
podminek nezbytnych pro fadné plnéni prav a povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

Za davérné informace se bez ohledu na formu jejich zachyceni povaZuji veskeré informace, které
nebyly dotéenou stranou oznaceny jako vefejné, které se tykaji dotCené strany nebojim zajiStovanych
cinnosti anebo informace, s nimiz je pro nakladani stanoven pravnimi predpisy zvlastni rezim utajeni
(zejména hospodéarské tajemstvi, statni tajemstvi, bankovni tajemstvi, sluzebni tajemstvi). Déle se
povazuji za divérné informace takové informace, které jsou jako ddvérné vyslovné dotéenou stranou
oznaceny.

Za duvérné informace se v Zadném pfipadé nepovaZzuiji informace, které se staly vefejn& pfistupnymi,
pokud se tak nestalo poruSenim povinnosti jejich ochrany, dale informace ziskané na zakladé postupu
nezavislého na této Smlouvé nebo druhé strané, pokud je néktera ze stran schopna tuto skutecnost
dolozit, a konec¢né informace poskytnuté tfeti osobou, ktera takové informace neziskala poruSenim
povinnosti jejich ochrany.

Obé smluvni strany timto vyslovné souhlasi se zvefejnénim této Smlouvy.

Poskytovatel se vyslovné zavazuje zachovavat mi€enlivost o vSech datech ziskanych nebo pfistupnych
v informaénim systému Objednatele nebo i jinak, zejména o osobnich udajich (dle zékona €. 101 2000
Sh. o ochrané osobnich Gdaji, ve znéni pozdéjSich predpist) a o bezpecnostnich opatienich, jejichz
zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich Udajli. Poskytovatel pfedem zavaze mi&enlivosti viechny
své pracovniky i dalSi osoby, u kterych Ize predpokladat, Ze mohou v souvislosti s plnénim
Poskytovatele podle této Smlouvy prijit do styku s osobnimi Gdaji vedenymi Objednatelem. Povinnost
micenlivosti trva i po ukonceni platnosti této Smlouvy.

Obé strany se vyslovné zavazuji v ramci pInéni této Smlouvy zajistit opatfeni k ochrané dat uloZenych
v informacnim systému Objednatele pfed jejich poSkozenim, ztratou nebo zcizenim a pred
neautorizovanym pfistupem k t&mto datim. Objednatel je povinen pfedchazet ztraté, nebo poskozenim
datjejich zalohovanim.
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XI. Smluvni pokuty

V prfipadé prodleni objednatele s Uhradou ceny (fakturované castky) plnéni dle této smlouvy je
Poskytovatel opravnén vyudtovat Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0.05% z dluzné Céstky za kazdy i
zapocCaty den prodleni.

Porusi-li néktera ze smluvnich stran povinnost uvedenou v ¢lanku IX... zavazuje se zaplatit smluvni pokutu
ve vysSi 50.000.- K¢ za kazdé poruSeni povinnosti ochrany obchodniho tajemstvi.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s dodanim plnénim této smlouvy dle smluvenych terminuje Objednatel
opravnén vyuctovat Poskytovateli za kazdy zapoCaty den prodleni, smluvni pokutu ve vysSi 0.05 %
7. hodnoty dila.

Poskytovatel neni v prodleni s dodanim pInéni dle této smlouvy, pokud mu Objednatel neposkytl potfebnou
soucinnost dle této smlouvy, zejména neprevzal-li fadné vyhotoveny predmét této smiouvy.

Smluvni pokutaje splatnd do 15 kalendarnich dnu na Ucet opravnéné strany. Dnem zaplaceni se rozumi den
pfipsani pfedmétné castky na UCet opravnéné strany.

V pripadé, Zze Poskytovatel porusi jakoukoli ze svych povinnosti uvedenych v ¢l. X. této Smlouvy, bude
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu 50 000.- K¢ za kazdé takové poruSeni (za kazdy jednotlivy
pripad).

s

XII. VySSi moc

Kazdé prodleni pfi plnéni této smlouvy kteroukoliv smluvni stranou nebude nesplnénim zavazku ani
nebude divodem k vyrovnani skod kteroukoliv smluvni stranou, jestlize takovéto zdrzeni nebo nespinéni

je zavinéno okolnostmi vylu€ujicimi odpovédnost dle § 2013 odst. 2. ob&. zak. (vySSi moc).

Jestlize je ziejmé, Ze v dlsledku udalosti, uvedenych v predeslém odstavci Poskytovatel nebude schopen
splnit termin upgradu programovych Uprav MS SharePoint ve smluveném terminu, pak o tom Poskytovatel
bezodkladné uvédomi Objednatele. Smluvni strany se dohodnou na prodlouzené dobé plnéni odpovidajici
nasledkdim vy33i moci.

Jestlize kterakoliv ze smluvnich stran nebude moci plnit své smluvni zavazky po dobu tficeti dni nebo
thrnem po dobu dvou mésicl ve smluvni dobé z divodd vyssi moci. projednaji smluvni strany tento pfipad
mezi sebou a rozhodnou o moznych postupech.

Pravni Gpravy jakychkoliv vztaht existujici v okamzZiku podpisu této smlouvy, o kterych smluvni strany
védeély nebo védét mohly, nemohou byt vykladany jako pric¢iny vyssi moci.

XIlI1l. Odpovédnost za Skodu

Poskytovatel odpovida Objednateli za Skodu prokazateln& zplsobenou Poskytovatelem nebo jeho
zaméstnancem, rozsah odpovédnosti a vySe jejiho plnéni se Fidi obanskym zakonikem.

Smluvni stranv se zavazuji k vvvinuti maximalniho Usili k pfedchazeni Skodam a k minimalizaci vzniklvch
Skod.

Poskytovatel neodpovida za $kodu, kterd vznikla v dlsledku vécné nespravného nebo jinak chy bného
zadani, které obdrzel od druhé smiluvni strany. Zadna ze smluvnich stran neni odpov&dna za prodleni

zplsobené prodlenim druhé ze smluvnich stran se splnénim jejiho zavazku.

Poskytovatel neodpovidd za S$kodu, kter& mlze vzniknout zavedenim chybnych dat do systému
objednatelem. V takovém pfipadé nema objednatel pravo na nahradu vzniklé Skody.

Kazda ze smluvnich stran je povinna upozornit druhou smluvni stranu na vznik Skody, a to bezodkladné
poté. co se o vznikajici Skodé dozvi.

XIV. Platnost a u€innost

Tato smlouva nabyva platnosti a Gc¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
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2. Smluvni strany jsou opravnény od smlouvy odstoupit / diivodi uvedenych v zakoné. Bez ohledu na jina
ustanoveni této smlouvy se za ddvod pro odstoupeni od smlouvy povazuje pouze takovy stav, kdy néktera
ze stran poru3uje povinnosti stanovené touto smlouvou a nezjednd napravu ani dodate¢né ve Ih(té do 14
kalendafnich dn ode dne. kdy je druhou stranou na porudeni smlouvy pisemné& upozornéna a vy zvana ke
zjednani napravy.

3. Odstoupeni od smlouvy se nedoty ka povinnosti smluvnich stran zaplatit si smluvni pokuty. Odstoupenim od
smlouvy nepozbyvaji platnosti ustanoveni o ochrané dlvérnych informaci a obchodniho tajemstvi a feSenf
spord této smlouvy.

4. V pfipadé ukon€eni smlouvy m& Poskytovatel narok na Uhradu veSkerych prokazatelné vynaloZenych
nakladl, véetné poplatkd za licence a odmény odpovidajici pracim provedenym na zhotoveni upgrade
programovych Uprav MS SharePoint. Objednatel vSak ma v takovém pfipadé narok ziskat od Poskytovatele
veskeré relevantni ¢asti upgrade programovych Gprav MS SharePoint. Objednatel uhradi Poskytovateli cenu
plnéni za veSkeré realizované a objednatelem odsouhlasené pinéni, které poskytovatel uskutecnil do data
ukonceni smlouvy a uhradi poskytovateli cenu plnéni za veSkeré realizované plnéni, které poskytovatel
uskutecnil do data ukonceni smlouvy a to v souladu se znénim této smlouvy.

XV. DalSi ujednéani

1. Obé smluvni strany prohlaSuji, Ze vS8em ustanovenim této smlouvy porozumély co do obsahu i rozsahu,
vyjadfuji jejich vdli a zavazuji seje plnit.

2. Smluvni strany se zavazuji feSit spory vzniklé v souvislosti s touto smlouvou pfedevsim smirnou cestou.
PFipadné spory vzniklé z 1éto smlouvy a v souvislosti s ni rozhodovany vécné a mistné pfisluSnym soudem
Ceské republiky .

3. Smlouva miize byt zménéna pouze pisemnymi dodatky podepsanymi statutarnimi zastupci obou stran.

4. Tato smlouvaje sepsana ve tfech vyhotovenich, z nichz dvé obdrzi objednatel a jedno poskytovatel.

5.  V3e ostatni touto smlouvou nedotéené, véetn& pfipadnych sporli mezi smluvnimi stranami, vzniklych z této
smlouvy, se Fidi obCanskym zakonikem a dalSimi pfisluSnymi pravnimi pfedpisy.

6. Smluvni strany prohlasuji, Ze smlouva neobsahuje Zzadna obchodni tajemstvi.

7. Smluvni strany prohlaSuji, Ze ustanoveni smlouvy, kterd neby la Zzaddnou smluvni stranou oznacena jako
obchodni tajemstvi, nejsou obchodnim tajemstvim Zadné ze smluvnich stran.

8.  Smluvni strany prohladuji, Ze souhlasi s uverejnénim smlouvy v&etné v3ech jejich dodatk( v registru smluv

9. Nedilnou souc¢asti této Smlouvy jsou nasledujici Prilohy:

Priloha €. | — Cenova nabidka
Priloha €. 2 Pravidla bezpecnosti ICT

Za objednatele Za poskytovatele

V Hradci Krélové dne: 27 03. 2017 V Brné dne: 7.3.2017

tajemnice magistratu
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Pfiloha €.

Nabidka upgrade programovych Gprav MS SharePoint / 2010 na 2016

na zékladé analyzy Vam predkladame pracnost upgrade programovych Uprav MS SharePoint a Skoleni
rozdild v SHP.

Nazev polozky « aktivity cld. Celkova cena
CUS - 03 Marwel Integration 4 51 200,- K¢
FUN - 01 Priprava nasazeni funkci 0,5 6 400,- K¢
FUN - 02 Nasazeni funkci 0.5 6 400,- K¢
KOM - 01 Upgrade programovych uprav 8 102 400,- K¢
Skoleni uzivatel@ z rozdild 2 51 200,- K&
Skoleni SPD 2013 - rozdilové Skoleni 1 25 600,- K¢
Vedeni projektu 2,5 32 000,- K¢
CELKEM cena - MS SharePoint 2016 18,5 275 200,- K¢

Néavrh na realizaci upgrade je finanéné maximalné optimalizovano.

Souhrn cenové nabidky:

za cenu vyvoje a technickych praci 12.800,+-/¢ld bez DPH
za cenu Skoleni 25.600,- /¢ld bez DPH

celkova pracnost programové Upravy vcetné Skoleni rozdilu €inni 275 200,- KE bez DPH

Termin realizace (pfedpokladany): 11.Q/2017
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Pfiloha €. 2 - Bezpecnostni pravidla ICT

Bezpecnostni pravidla v oblasti Informac€nich a komunikacnich technologii (ICT)

pro praci v informacnim systému (IS) Magistratu mésta Hradec Kralové (MMHK)

Externi subjektje pfi praci v IS MMHK povinen dodrzovat v oblasti ICT tato bezpecnostni pravidla:

1.

Pistup do IS MMHK

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

15

1.6.

1.7.

1.8.

Pfistup jinych subjektl k ICT MMHK (dale jen ..druha smluvni strana*) je moZny pouze na
zakladé smluvné oSetfeného vztahu s méstem Hradec Kralové.

Druh& smluvni strana je povinna dodrZovat bezpecnostni pravidla ICT pro praci v IS MMHK
a nese v souladu s platnou legislativou a predpisy svij dil odpovédnosti za nedodrzeni Gi
porueni pravidel, pfipadné za skodv vzniklé v disledku bezpeénostnich incident(, které
zavinila.

Vechny povolené zplsoby pfistupu, povolené ¢asy pro pfistup, pfistupové Gdaje a pridélena
oprav néni musf byt pisemné dohodnuty' mezi smluvnimi stranami. Tyto (daje jsou dlvérné a
jsou platné jen po dobu platnosti smlouvy.

Druh& smluvni strana je odpovédna za pouziv ani jim pfidéleného pfistupu do IS MMHK. za
svou Cinnost v IS MMHK a pfi praci s informacemi.

Pfistupovat k ICT MMHK mohou pouze pouceni pracovnici druhé smluvni strany. Druha
smluvni strana zajisti pfed zah&jenim praci pouceni a proSkoleni viech svych pracovnikl a
subdodavatel(i, ktefi budou pfistupovat k ICT MMHK.

Pristup a pfistupova oprav néni jsou pfidélena pouze v rozsahu nezbytné nutném pro vykon
smluvnich zavazk(.

Pracovnici druhé smluvni strany jsou povinni fidit se pokyny opravnénych osob a dalSich
pracovniki Oddéleni IT MMHK.

Cinnost druhé smluvni strany v 1S MMHK m{zZe byt monitorovana. Povéfeni pracovnici
MMHK mohou evidovat pfistupy a ovéfovat dodrzovani stanovenych bezpecnostnich
pravidei.

Vzdaleny pfistup

21

2.2.

2.3.

. Vzdaleny pfistup do IS MMHK je mozny pouze dohodnutym zplsobem z pracovni stanice

kterd ma aktivni a aktualni antivirovou ochranu a nainstalovany vSechny bezpecnostni zaplaty
operacniho systému vydané vyrobcem.

Pro zvySeni bezpecnosti je vzdéleny pfistup povolen pouze z konkrétnich IP adres druhé
smluvni strany.

PrihlaSovaci heslo sdéluji opravnéné osoby Objednatele opravnénym osobam Zhotovitele.
PrihlaSovaci ucet je mimo dobu pouzivani neaktiv ni. Aktivace UC€tu provadi oprav néné osoby
Objednatele pfed pouzitim vzdaleného pfistupu na zakladé Zadosti opravnéné osoby
Zhotovitele.

Fyzicky pfFistup k ICT

31

3.2.

3.3.

. Fyzicky pfistup k prostfedkdim ICT je mozny pouze na zakladé smluv niho v ztahu (servisni a

dodavatelské organizace, dohody o provedeni prace apod.) nebo se souhlasem urCené
odpovédné osoby, kterou mlze byt vedouci odboru, vedouci oddéleni IT nebo vlastnik
(manaZzer) aktiva MMHK.

Pohyb pracovnikl druhych smluvnich stran v prostorach serverovny (servisni zasah, revize
zafizeni apod.) je mozny pouze za stalé pfitomnosti a dozoru odpovédnych pracovniki
oddéleni IT a se souhlasem vedouciho oddéleni IT.

Pfi opusténi pracovisté je vzdy nutné provést vhodnym zplsobem jeho zajisténi dle poky nl
vedouciho oddéleni IT MMHK.
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Ochrana dat a informacénich aktiv

4.1. Druha smluvni strana odpovida za vSechna prevzatad data (elektronicka a tisténd). zplsob
jejich pouziti a ochranu pfed neopravnénym prfistupem a zneuzitim.

4.2. Neni-li ve smlouvé stanoveno jinak, pfed ukonenim smluvniho vztahu druh& smluvni strana
vrati vSechna prevzata data.

4.3. Druha smluvni strana je do protokolarniho predani pracovnikim MMHK odpovédna za
v8echna zpracovavana aktiva a je povinna je odpovidajicim zplsobem zabezpedit.

4.4. Pracovni data se ukladaji pouze na mista, urCena povéfenou osobou MMHK.

4.5. Pokud druhd smluvni strana pfi praci v IS MMHK pfijJde do styku s osobnimi udaji dle
/ikona €. 101/2000 Sb. nebo jinymi nevefejnymi informacemi, je povinna o zjiSténych
skute€nostech zachovavat micenlivost a zajistit jejich utajeni.

4.6. Nepotfebna data (elektronickd, na mediich i papirova) musi byt vzdy neprodlené
zlikvidovana.

4.7. Druha smluvni stranaje povinna dodrZovat zasady ochrany proti virlim a Skodlivym kaodim.

4.8. VSechny zasahy na serverech musi byt pfedem odsouhlaseny vedoucim oddéleni IT a
zaznamenany stanovenym zplsobem MMHK.

Bezpecnostni incidenty

5.1. Druhd smluvni strana je povinna neprodlené hlésit manaZerovi ISMS poruSeni téchto
pravidel, vSechny zjisténé neobvyklé udalosti, které jsou. nebo mohou byt bezpecnostnimi
incidenty a zranitelna mista, a U€inné pomahat pfi jejich proSetfovani a odstrafovani.

5.2. Druhda smluvni strana je povinna hlasit vSechny zjiSténé bezpecnostni nedostatky nebo
nesoulad se skute€nosti.

5.3. Druhé smluvni strané neni povoleno FeSeni bezpe€nostnich incidentu a odstrafiovani
nedostatkll ¢ nesouladd v lastnimi silami bez pfedchoziho schvaleni manazerem ISMS.

Pouzivani internetu

6.1. Druha smluvni strana mdze pouzivat pfi praci v IS MMHK internet pouze pro pracovni Gcely
pfi dodrZzovani vSech bezpecnostnich pravidel, platnych pro praci s internetem. Stahovani
souboru, pouzivani FTP a jinych sluzeb je mozné jen po dohodé se spravcem systému
MMHK.

6.2. Pokud neni ve smlouvé stanoveno jinak, neni povoleno vyuZzivat elektronickou korespondenci
z prostiedi MMHK.

Tisk

7.1. Pokud bude druhé smluvni strané umoznén tisk na tiskarnach mésta, je povinna Setfit
spotfebni materiél a tiSténé dokumenty zabezpecit proti neopradv nénému pfistupu jak béhem
tisku, tak i pojeho vytisknuti az do jejich bezpecné likv idace.

Ucty a hesla

8.1. Druh&d smluvni strana smi pouzivat pouze ji pfidélené prihlaSovaci GcCty. Tyto Ucty jsou
chranény heslem.

8.2. Heslo musi splfiovat aktualni poZzadav ky na kvalitu a platnost a musi byt uchovano v tajnosti.

8.3. Nazvy prihlaSovacich Uctu a hesla nesméji byt sdéleny Zadné neopravnéné osobé.

8.4. V pfipadé poruSeni bezpecnostnich pravidel mohou byt druhé strané pristupové Gcty
zablokovany nebo zcela odebrany.

8.5. Druhé smluvni strané je pfisné zakazano vykonavat jiné nez dohodnuté Cinnosti, pfistupovat
k jinym neZz povolenym prostfedkim, serverdm a datdm nebo provadét jakékoli Ukony
smeéfujici k zjiStovani rozsahu pridélenych opravnéni, dostupnosti jinych sitovych prostfedkd
a sluzeb a zplsobech zabezpeéeni.
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