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Specifikace sluzby IP Service

'Piloha ke smiouvé &. 201922191 T N

Cislo specifikace/verze: |1F1

Nahrazuje verzi: 1D klienta 2219

Min. doba platnosti do 30.06.2021 Datum zahajenl poskytovani sluzeb {01.07.2019
L — |

Lokalita ukonéeni pfistupového bodu / Uéastnik

Jméno: Zakladni 8kola Svatoplukova 7, $ternberk, pfispévkova organizace ' T
| Ulice: Svatoplukova 1419/7
y i = 3 g
Mésto: | Stemberk Kontakini osoba: i ';";:?i@-' e
PSC: 78501 Telefon: i i
Poschodi: E-mail: o
Mistnost; Mobil:
Upfesnéni:
Specifikace sluzby
Nazev sluzby: Garant 100 &kola
Rychiost (up/down): ‘ 100/100Mibit/s
Agregace: 11
Potet IP: Privatni: 0 Vefejné IP4: 1 |PV6: /60
Specifikace ceny
Standardni cena Zvyhodnéna cena
Jednorazovy aktivaéni poplatek za pfipojeni do sité 5000,- 0- Ke
Jednorazovy aktivaéni poplatek za nastaveni sluzby - - K&
Technologie pro pfipojeni ( inst. Balitek ) - - Keé
Jednorazova cena za doplikovy material 0. 0.- Ké
Standardni cena Zvyhodnéna cena

Garant 100 skola 3860,- K&/més, - Ké
Platba za dalsi sluzby ) 0 0 Keé
Celkem 3860,- K&/meés. - KE |

- I
Predplatné _ [J ctvtletni  [] patroeni [ roeni |

Ve Sternberku dne: 24.06. 2019 Ve &ternberku
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Kvalita sluZzeb — garance parametri sluzby

Pliloha ke smiouvé &.: |20198-2218-1

Cislo verze specifikace/verze: 111

SLA 99.5% ID Kiienta 2219
l SLA:

Kvalita siuzeb — garance paramelrl sluzby pfipojeni do sité Intemet
- mésitni dostupnost sitd 99,897%
Mésiéni dostupnost slutby a garance paramelnl; 995 %

dostupnost slu2by S ey 100 %

Doba nedostupnosti sluiby — TN - je obdobi v rémci doby trvani shulby v mésici, ve kierém G2astnik nemohl slugbu Fadné ufivat z pfigin, kieré byly na strané poskytovatele,
Do doby neooaupnm eluzm se nezapotitdva doba od vzniku dané Udajné nedostupnosti slufby do zahajeni servisnino zasahu v pfipadé, 2e Gtastnik neumoznil

al & po podadani ést servisni zasah na telekomunikaénim zafizenl poskytovatele. umisténém v lokalité - misté pfipojeni O2astnika. Do doby
nadmtupnostn sluby ani celkového paau zévad se nezapotitava|l zdvady, které jsou mimo telek g sit poskytovatele, a zdvady, o nichi poskytovatel objektivné zjistil
Ze nemai pfitinu na strané poskytovatele rhsbo Ze | zavinil Gtastnik. Dooa pro plénovanau Udrby je obdobi ne deldl nez 120 minut za kalendafni mésic, po které mice byt
poskytovani sluZeb pferuseno. V dobé pro Udrbu byt sluba poskytovana a tato doba neni sougasti doby trvani sluzby v mésici - TS . Tato doba se
nepavaduje za dobu zavady slulby. Za snlienl mésignl dostupnosti suby o kazdé dalsi 1% zaplatl poskytovatel GEasinfkovi smiuvni pokutu za mésic, kdy ke sniZeni doslo, 1
000,- K& nasiedovné:
Dostupnost Sankce
99,4% - 98,5% 200,- K&
98,4% - 97 5% 400.- K&
a7 4% - 96 5% B00,- K& <
atd... ad do vjde mésitnihe poplatku za shutby p W@ posky

Vysvitlivky:

TS = doba trvani sluiby v mésici;

TN = doba nedostupnosti sluZby.

Doby se politaji na celé minuty, dostupnost sluby se vyjadff v procentech zaokrouhlené na tfi desetinnad mista.
Trvani sluiby v mésici - TS - je obdobi, po které ma byt sluzba podle smlouvy v daném mésici poskytovéna,
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