SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik
(dale jen ,ob&ansky zakonik®)

Cislo smlouvy Objednatele: 6/21/3251/044
Cislo smlouvy Poskytovatele:

l.
Smluvni strany

1. Objednatel: Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s.
Rasnovka 770/8, 110 00 Praha 1- Staré Mésto
ICO: 03447286
DIC: CZ03447286
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn.
B 20059
Bankovni spojeni: PPF banka a.s.
C.U. XXXXXXXXXX
datova schranka: mivg4t3

PFi podpisu tohoto typu Smlouvy s hodnotou pInéni do 2 mil. K& je opravnén
zastupovat Objednatele na zakladé povérfeni udéleného pfedstavenstvem,
XXXXXXXXXX.

dale jen ,Objednatel” na strané jedné
a

2. Poskytovatel: YOUR SYSTEM, spol. s r.o.
Sidlo: Tiirkova 2319/5b, Praha 4 - Chodov, PSC 149 00
ICO: 00174939
DIC: CZ00174939
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis.
zn.C 72
Bankovni spojeni: UniCreditBank Ceska republika, a.s.
€. U.; XXXXXXXXXX
datova schranka: 2j7cgj7
Zastoupena: RNDr. Martinem Nehasilem
Osoby opravnéné k jednani:
- ve vécech smluvnich: XXXXXXXXXX
- ve vécech technickych: XXXXXXXXXX
e-mail pro ucely fakturace: XXXXXXXXXX

dale jen ,Poskytovatel“ na strané druhé

V pfipadé zmény udajd uvedenych v bodé 1 a 2 ¢lanku I. této Smlouvy (dale jen ,Smlouva®)
je povinna smluvni strana, u které zména nastala, informovat o ni druhou smluvni stranu, a
to prukaznym zplsobem a bez zbyte¢ného odkladu. V pfipadé, Zze z davodd nedodrzeni
nebo poruseni této povinnosti dojde ke Skodé, zavazuje se strana, ktera Skodu zpusobila,
tuto nahradit bez zbyteéného odkladu, co k tomu bude poSkozenou stranou vyzvana.



Predmét Smlouvy

. Pfedmétem této Smlouvy jsou upravy webového portalu Objednatele.

Podrobna specifikace sluzeb Poskytovatele je uvedena v Pfiloze &. 1 této Smlouvy.

[l
Doba pInéni

. Termin zahajeni: dnem nabyti u¢innosti smlouvy, tj. uvefejnim smlouvy v registru smluv.
. Termin ukond&eni: nejpozdéiji do 14 dni od nabyti u€innosti smlouvy.

V.
Misto plnéni

Mistem pInéni je Rasnovka 770/8, 110 00 Praha 1, popf. budouci sidlo Objednatele:
Veletrzni 1623/24, 170 00 Praha 7 a jina pracovisté Objednatele na uzemi hl. m. Prahy, jim
uréena.

Misto plnéni upfesni Objednatel dle aktualniho stavu v dobé plnéni

V.
Cena sluzeb

. Cena za poskytovani sluzeb v rozsahu &l. Il. této smlouvy je stanovena pevnou cenou,
jako nejvySe pfipustna, =zahrnujici vSechny naklady souvisejici s kompletnim
poskytovanim sluzeb.

. Cena za poskytovani sluzeb ¢ini: 120.000,- K& bez DPH.

. Poskytovatel nese nebezpec&i zmény okolnosti ve smyslu ust. § 2620 odst. 2 ob&anského
zakoniku.

. ZvySeni materidlovych, mzdovych a jinych nakladl, jakoz i pfipadna zména cel,
dovoznich pfirazek nebo kursu €eské koruny po uzavieni Smlouvy, pfip. jiné vlivy nemaji
dopad na cenu.

. Jakakoliv pfipadnd zména ceny musi byt upravena pisemnym c&islovanym dodatkem
k této Smlouvé. Takovym zplsobem muize dojit pouze ke zméné dosud neuhrazené &asti
ceny.

VI.
Platebni podminky

. Uhrada ceny bude probihat na zékladé faktury - darového dokladu, vystaveného
Poskytovatelem (dale jen ,faktura“) se splatnosti 30 dnd od doru€eni faktury Objednateli.
Celkova cena nepfesahne cenu uvedenou v €l. V. této Smlouvy. Fakturovano bude dle
skute€ného mnozstvi hodin poskytnutych sluzeb.

.V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou ceny, resp. jakékoliv jeji Casti, je Poskytovatel
opravnén pozadovat na Objednateli urok z prodleni ve vysi stanovené pravnimi pfedpisy.

. Podkladem pro vystaveni faktury musi byt soupis provedenych Cinnosti Poskytovatele.
Vécna spravnost tohoto soupisu musi byt pfed vystavenim faktury potvrzena opravnénym
zastupcem Objednatele. Bez potvrzeného soupisu Cinnosti neni Poskytovatel opravnén
vystavit Objednateli fakturu a Objednatel neni povinen uhradit cenu. Objednatel neni



povinen potvrdit soupis provedenych ¢innosti v pfipadé zjisténi vad na kvalité €i rozsahu
provadénych &innosti, a to az do doby jejich bezplatného odstranéni Poskytovatelem.

. Dnem uskute¢néni zdanitelného plnéni je den podpisu soupisu provedenych ¢innosti
zastupci obou Smluvnich stran. Poskytovatel vystavi Objednateli fakturu do 5 dnu ode
dne uskute¢néni zdanitelného plnéni.

. Smluvni strany souhlasi s pouZitim faktur vystavenych na zakladé Smilouvy vyhradné v
elektronické podobé (faktura ma elektronickou podobu tehdy, pokud je vystavena a
obdrzena elektronicky) - dale jen ,Elektronicka faktura®. Smluvni strany sjednavaji, ze
vérohodnost plvodu faktury v elektronické podobé a neporusenost jejiho obsahu bude
zajisténa v souladu s platnou pravni upravou. Poskytovatel je povinen dorucit Objednateli
fakturu elektronicky, a to vyluéné e-mailem na e-mailovou adresu: XXXXXXXXXX. Zaslani
Elektronické faktury Poskytovatelem na jinou e-mailovou adresu nez uvedenou Vv
predchozi vété je neucinné. K odeslani Elektronické faktury je Poskytovatel povinen vyuzit
pouze e-mailovou adresu Poskytovatele uvedenou pro tento Ucel ve Smlouvé, jinak je
zaslani Elektronické faktury neucinné s vyjimkou, budou-li prdvodni e-mail k Elektronické
faktufe Ci Elektronicka faktura opatfeny zaru€enym elektronickym podpisem, pfipadné
zaru€enou elektronickou peceti Poskytovatele. Elektronicka faktura musi byt Objednateli
zaslana vzdy ve formatu PDF a zarover i ISDOC (ISDOCX), je-li to mozné. Pfilohy
Elektronické faktury, které nejsou soucasti dafiového dokladu, budou zasilany Objednateli
pouze ve formatech RTF, PDF, JPG, DOC, DOCx, XLS, XLSx. Elektronicka faktura musi
byt opatfena zaruCenym elektronickym podpisem, pfipadné zaru€enou elektronickou
peceti, oboji zalozené na kvalifikovaném certifikatu ve smyslu zakona €. 297/2016 Sb. o
sluzbach vytvarejicich duvéru pro elektronické transakce podpisu, ve znéni pozdéjSich
predpist, kvalifikovany certifikdt musi byt vydan jednim z Ministerstvem vnitra CR
akreditovanych poskytovatelu certifikanich sluzeb. Neni-li Elektronicka faktura opatfena
zaru¢enym elektronickym podpisem, pfipadné zaru€enou elektronickou peceti ve smyslu
predchozi véty nebo neni-li takto opatfen alespori privodni e-mail k Elektronické fakture,
musi byt Elektronicka faktura odeslana e-mailem vyhradné z e-mailové adresy
Poskytovatele uvedené pro tento ucel ve Smlouvé, jehoz pfilohou je Elektronicka faktura.
Elektronicka faktura bude vyhotovena v Cetnosti 1 e-mail - 1 Elektronicka faktura v
samostatném souboru a jeji pfilohy v samostatném souboru (souborech). V pfipadé, kdy
bude zaslana Objednateli Elektronicka faktura, zavazuje se Poskytovatel nezasilat stejnou
fakturu duplicitné v listinné podobé.

. Faktura vystavena Poskytovatelem musi obsahovat veSkeré nalezitosti stanovené
Zakonem o DPH. Objednatel je opravnén vratit fakturu Poskytovateli, neobsahuje-li
vSechny nalezitosti danového dokladu ve smyslu Zakona o DPH, vécné spravné udaje,
podklady nebo ve Smlouvé uvedené dokumenty. Poskytovatel je v tomto pfipadé povinen
bezodkladné, dorucit novou fakturu, ktera bude splfiovat veSkeré nalezitosti, obsahovat
vécné spravné udaje a dohodnuté podklady a dokumenty. Mezi vracenim faktury a
vystavenim nové faktury nebézZi Ihita splatnosti. Doru€enim nové, spravné vystavené
faktury, zacina bézet nova Ihita splatnosti.

VII.
Prava a povinnosti smluvnich stran

. Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby podle této Smlouvy s odbornou pédi
a v souladu s pravnimi predpisy a s pokyny Objednatele.

. Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluzeb dodrzovat veSkeré relevantni technické
standardy.

. Po ukonceni plnéni této Smlouvy bude Poskytovatel povinen vratit Objednateli téz
veSkerou dokumentaci, kterou od ného v prubé&hu pinéni Smlouvy obdrzel.

. Poskytovatel odpovida za veSkerou Skodu zplsobenou Objednateli nebo jakékoliv treti
osobé, ktera vznikne pfi pInéni nebo jakkoliv v souvislosti s plnénim této Smlouvy, a/nebo
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nedodrzenim, opomenutim ¢i porusenim jakékoliv povinnosti Poskytovatele vyplyvajici
z této Smlouvy, z pravnich pfedpist anebo pokynl Objednatele.

5. Poskytovatel je povinen Objednateli neprodlené oznamit jakoukoliv skuteCnost, ktera
by mohla mit, byt i ¢aste¢né, vliv na schopnost Poskytovatele plnit své povinnosti
vyplyvajici z této Smlouvy. Takovym oznamenim Poskytovatel neni zbaven povinnosti
nadale plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy.

VIII.
Smluvni pokuty

1. Objednatel je opravnén pozadovat na Poskytovateli smluvni pokutu v pfipadé:

a) ze Poskytovatel nebude pinit své povinnosti v souladu s touto smlouvou, a to ve
vySi 5.000,- K& za kazdy jednotlivy pFipad;

b) ze Poskytovatel na zadost Objednatele nepredlozi doklady o pojisténi
odpovédnosti za Skodu zpUsobenou tfeti osobé ve vysi 1.000,- KE za kazdy
zapocaty den prodleni a za kazdy jednotlivy pfipad,

2. Pro jeden pfipad poruSeni povinnosti stanovenych touto Smlouvou nelze kumulativné
uplatnit vice smluvnich pokut.

3. Narok na uplatnéni smluvni pokuty Objednateli nevznikne v pfipadé, ze k poruseni
povinnosti Poskytovatelem doslo v dusledku nékterého z pfipadl vy$si moci.

4. Uplatnénim naroku na zaplaceni smluvni pokuty ani jejim skuteCnym uhrazenim
nezanika povinnost Poskytovatele splnit povinnost, jejiz pInéni bylo zajiSténo smluvni
pokutou.

5. Vznikem povinnosti hradit smluvni pokutu ani jejim faktickym zaplacenim neni dotéen
narok Objednatele na nahradu Skody v plné vysi ani na odstoupeni od této Smlouvy.
Odstoupenim od Smlouvy narok na jiz uplatnénou smluvni pokutu nezanika. Smluvni
pokuta je splatna do 15 dn0 od doru€eni pisemného oznameni o jejim uplatnéni
Poskytovateli.

IX.
Pojisténi
1. Poskytovatel se zavazuje po dobu trvani této Smlouvy udrzovat pojisténi své
odpovédnosti za Skodu zplsobenou tfeti osobé&, a to tak, aby limit pojistného sjednany
Poskytovatelem na zakladé takové pojistné smlouvy ¢&inil pro jednu Skodnou udalost

minimalné 1 mil. K&. Tento limit nelze nahradit kumulaci pojistnych plnéni na zakladé vice
pojistnych smluv.

2. Poskytovatel je povinen predlozit kdykoliv po dobu trvani této Smlouvy na pfedchozi
zadost Objednatele uzavienou pojistnou smlouvu, pojistku nebo potvrzeni pfislusné
pojistovny, pfip. potvrzeni pojistovaciho zprostfedkovatele (insurance broker), prokazujici
existenci pojisténi v rozsahu pozadovaném v pifedchozim odstavci.

X.
VyssSi moc, prodleni smluvnich stran

1. Pokud nékteré ze smluvnich stran bran ve splnéni jakékoli jeji povinnosti z této smlouvy
pfekazka v podobé vyssi moci, nebude tato smluvni strana v prodleni se splnénim
pfislusné povinnosti, ani odpovédna za Ujmu plynouci z jejiho poruseni. Pro vylou€eni
pochybnosti se pfedchozi véta uplatni pouze ve vztahu k povinnosti, jejiZ spInéni je pfimo
nebo bezprostifedné vylou¢eno vySSi moci.

2. Vy88i moci se pro ucely této smlouvy rozumi mimofradna udalost, okolnost nebo pfekazka,
kterou pfisluSna smluvni strana pfi vynalozeni nalezité pée nemohla pfed uzavienim této
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smlouvy pfedvidat ani ji predejit a ktera je mimo jakoukoliv kontrolu takové smluvni strany
a nebyla zplsobena umysiné ani z nedbalosti jednanim nebo opomenutim této smluvni
strany. Takovymi udalostmi, okolnostmi nebo piekazkami jsou zejména, nikoliv vSak
vylu€né:

(i.) Zzivelné udalosti — zemétfeseni, zaplavy, vichfice atd.;

(ii.) udalosti souvisejici s Cinnosti Clovéka — napf. valky, obCanské nepokoje, havarie
letadel, radioaktivni zamoreni $t€pnym materialem nebo radioaktivnim odpadem,
nikoli vSak stavky zaméstnancul, hospodarské poméry a podobné okolnosti
souvisejici s ¢innosti Strany, ktera se Vy3Si moci dovolava;

(iii.) epidemie, karanténa, Ci krizova a dalSi opatfeni organu vefejné moci, a
to zeiména epidemie koronaviru oznacovaného jako SARS CoV-2 (zpusobujiciho
nemoc COVID-19, jak muze byt virus nékdy také v praxi ozna¢ovan), a stim
souvisejici existujici ¢i budouci krizova opatfeni, jina opatfeni, nové pravni
predpisy, spravni akty &i zasahy organ(i vefejné moci Ceské republiky &i jinych
statd,

(iv.) obecné zavazné akty statnich a mistnich organt — zakony, nafizeni, vyhlasky
atd., v€etné pokynu Objednatele z nich nezbytné vychazejicich, nikoli vSak
spravni, soudni nebo jina rozhodnuti v konkrétni véci vydana k tizi smluvni strany
dovolavajici se zasahu vysSi moci, pokud je divodem jejich vydani poruseni
pravni povinnosti touto smluvni stranou nebo jeji nedbalost.

Pro vylou€eni pochybnosti se uvadi, ze za vy83i moc se nepovazuje jakékoliv prodleni s
pinénim zavazku kteréhokoli z poddodavateltl Poskytovatele, jakoz ani finanéni situace,
insolvence, reorganizace, konkurs, vyrovnani, likvidace &i jina obdobna udalost tykajici
se Poskytovatele nebo jakéhokoliv jeho poddodavatele nebo exekuce na majetek
Poskytovatele nebo jakéhokoliv smluvniho poddodavatele Poskytovatele.

Smluvni strana dotéena vy3Si moci je povinna informovat druhou smluvni stranu o
existenci prekazky v podobé& vys8i moci bez zbyteCného odkladu a dale podniknout
veSkeré kroky, které Ize po takové smluvni strané rozumné pozadovat, aby se zmirnil
vliv vy88i moci na plnéni povinnosti dle Smlouvy.

Pokud bude zasah vy3$Si moci pretrvavat déle nez Sest (6) mésicu, je kterakoliv ze
smluvnich stran opravnéna od této smlouvy odstoupit. Na zakladé odstoupeni od této
smlouvy ztohoto ddvodu nevznikaji druhé smluvni strané Zzadné naroky na nahradu
Skody nebo smluvni pokuty, jez jinak tato Smlouva miZze sodstoupenim spojovat,
nejsou vsak dotceny naroky smluvnich stran fadné vzniklé do té doby.

. Zadna smluvni strana neni odpovédna za prodleni se splnénim svého zavazku v
pfipadé, Ze i druhd smluvni strana je v prodleni se splnénim svého synallagmatického
zavazku.

XI.
Zavérecna ustanoveni

Poskytovatel podpisem této Smlouvy potvrzuje, ze se v plném rozsahu seznamil
s pozadavky na poskytovani sluzeb a jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni
a jiné podminky nezbytné k poskytovani sluzeb a disponuje takovymi kapacitami
a odbornymi znalostmi, které jsou k provedeni sluzeb nezbytné. Poskytovatel prohlasuje,
Zze se pred podpisem Smlouvy podrobné seznamil se vdemi dokumenty tvoficimi jeji
pfilohy. Prohlasuje také, Zze do ceny sluzeb jsou zahrnuty téz vesSkeré prace, jejichz
provedeni by mél Poskytovatel v ramci své odborné zpusobilosti pfedpokladat.

. Zmény této Smlouvy mohou byt realizovany pouze formou pisemnych dodatku
podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.



10.

11.

Otazky touto Smlouvou neupravené se budou Fidit pfisluSnymi ustanovenimi
ob&anského zakoniku.

. Smluvni strany vyslovné souhlasi stim, aby tato Smlouva byla uvedena v Centralni

evidenci smluv Technické spravy komunikaci hl. m. Prahy, a.s. (CES TSK) vedené
Technickou spravou komunikaci hl. m. Prahy, a.s., ktera je vefejné pfistupna a ktera
obsahuje udaje o smluvnich stranach, pfedmétu smlouvy, C€iselné oznaleni této
Smlouvy a datum jejiho podpisu.

Smluvni strany prohlasuji, ze skuteCnosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za
obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 obCanského zakoniku a udéluji svoleni k jejich uziti
a zverejnéni bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek, v platném znéni.

Poskytovatel neposkytne zadné informace tykajici se poskytovanych sluzeb dalSim
osobam, s vyjimkou opravnénych zastupct Objednatele.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze uvefejnéni této smlouvy v registru smiuv dle
zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), zajisti Objednatel.
Obé smluvni strany sou€asné prohlasuji, Ze vSechna ustanoveni této Smlouvy byla
prohldSena za podstatna. Smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech, z nichz jedno
vyhotoveni obdrzi Poskytovatel a dvé vyhotoveni Objednatel. V pfipadé, ze je Smlouva
uzavirana elektronicky za vyuziti kvalifikovanych elektronickych podpisu, postaéi jedno
vyhotoveni Smlouvy, na kterém jsou zaznamenany kvalifikované elektronické podpisy
zastupcu Stran v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona €. 297/2016 Sb., o
sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce.

Kazda ze smluvnich stran potvrzuje, Ze pfi sjednavani této Smlouvy postupovala Cestné
a transparentné a soucasné se zavazuje, ze takto bude postupovat i pfi plnéni této
Smlouvy a veSkerych &innostech s ni souvisejicich. Smluvni strany potvrzuji, ze se
seznamily se zasadami Criminal compliance programu TSK (dale jen ,,CCP*), které jsou
uvefejnény na webovych strankach Objednatele, zejména s Kodexem CCP a zavazuji
se tyto zasady po dobu trvani smluvniho vztahu dodrzovat. Kazda ze smluvnich stran se
zavazuje, ze bude jednat a pfijme opatfeni tak, aby nevzniklo dlivodné podezieni na
spachani trestného Cinu €i k jeho spachani, tj. tak, aby kterékoli ze smluvnich stran
nemohla byt pfi¢tena odpovédnost podle zak. €. 418/2011 Sb., nebo nevznikla trestni
odpovédnost jednajicich osob podle zak. €. 40/2009 Sb.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu a ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni
Vv registru smiuv.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou pfilohy:
- Priloha €. 1 - Podrobna specifikace sluzeb

VPrazedne:......ooovvviiiiiiinnnnnnn. V Praze dne: 29.9.2021
za Objednatele: za Poskytovatele:
Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s. YOUR SYSTEM, spol. sr.o.
XXX X XXX XX RNDr. Martin Nehasil,
jednatel



Priloha €. 1 — Podrobna specifikace sluzeb

L’Jpravva webové prezentace TSK-Praha v rozsahu 12 ¢lovékodnl které budou Cerpany ad-
hoc. Cerpani bude provedeno po schvaleni vyuziti kapacit ze strany Objednatele. V ramci
poskytovanych sluzeb mohou byt zahrnuty jak konzultaéni, tak programatorské prace.

Predpokladané éinnosti:

Navrh designu dle nového grafického manualu Objednatele
Zprovoznéni prostfedi na upravu vzhledu
Uprava vzhledu, nasazeni, testovani, bug fixing
Konzultace s externim dodavetelem CDSw - City Data Software, spol. s r.o. (dale jen
,CDSwW")
Navrhy designu na CDSw aplikace
o Seznam aplikaci CDSw:
= https:/ /tsk-praha-zavady.cdsw.cz
= https:/ /tsk-praha-obchod.cdsw.cz
= https:/ /tsk-praha-letniudrzba.cdsw.cz
= https:/ /tsk-praha-techmap.cdsw.cz
= https:/ /tsk-praha-sdeko.cdsw.cz

Vymezeni:
- Testovaci prostiedi pro webovy portal neni aktualné dostupné a jeho rozchozeni je velmi
komplikované. Nasazeni a testovani bude rovnou do provozu.

- Spoluprace v ramci aplikaci od CDSw bude probihat tak, ze prvné v ramci konzultace
budou zjistény Poskytovatelem technické mozZnosti a limity. Nasledné grafik ze strany
Poskytovatele a specialista na user experience (dale jen ,UX") navrhnou pro jednotlivé
aplikace upravy, které budou vychazet z technickych limitl aplikaci a zaslaného grafického
manualu.

Cilem bude sjednoceni designu a UX aplikaci, aby pro uzivatele byly pfehledné a
respektovaly graficky manual TSK (Objednatele).



