Pfiloha €. 2 Vyzvy — Specifikace sluzeb
VZMR ,Zajisténi monitoringu médii pro Finanéni spravu CR — Generalni finanéni feditelstvi*

SPECIFIKACE POZADOVANYCH SLUZEB
Monitoring médii

Monitoring bude dostupny prostfednictvim webového pfistupu a na zakladé klicovych slov,
které Zadavatel zvoli, bude pribézné ukazovat nejnovéjSi pfispévky a medialni zminky
0 Zadavateli z celostatniho a regionalniho periodického tisku a internetovych zpravodajskych
serveru. Kli¢ova slova budou Zadavateli pfedana prostrednictvim e-mailu.

Zadavatel bude moci kliCova slova v monitoringu libovolné pfidavat a odebirat.

Zadavateli bude kazdy pracovni den dvakrat denné (v 6:30 hod. a v 13:00 hod) chodit
ve-mailové podobé prehled &lanki (,newsmail‘) na adresu “adf iiihiFuliiita to
v navaznosti na kliova slova vybrana Zadavatelem.

Monitoring bude obsahovat e-mailova upozornéni, ktera Zadavateli pfijdou na e-mailovou
adresu Zadavatele v pfipadé, Ze se vybrana kliCova slova objevi, resp. budou zminéna,
v televiznim nebo rozhlasovém vysilani. Zaslany e-mail Zadavateli bude obsahovat prepis
nahravky se zvyraznénim kliCovych slov, pfipadné odkaz na pfepis nahravky.

Soucasti predmétu plnéni je rovnéz poskytnuti pfistupu nejméné 5 zaméstnancim
Zadavatele do mobilni aplikace, ktera bude rovnéz obsahovat monitoring médii, ktery bude k
dispozici na mobilnich zafizenich zaméstnancl Zadavatele.

Zadavatel musi mit moznost zpétné archivni monitoringy vygenerovat, a to prostfednictvim
pfistupu do webového rozhrani.

Monitoring médii nebude obsahovat Zzadna komerc¢ni sdéleni tfetich stran.
Medialni archiv

Soucasti zakazky je pfistup do elektronického archivu monitorovanych zdroji neboli
elektronické databaze denné aktualizovanych medialnich informacénich zdroju, u kterych ma
dodavatel vypofadané licence k poskytovani tfetim osobam. Medialni archiv bude obsahovat
plné obsahy archivovanych zprav z celostatniho a regionalniho periodického tisku, pfepisy
zpravodajskych a publicistickych pofadl rozhlasového a televizniho vysilani a internetovych
zpravodajskych serveru.

Elektronicky archiv monitorovanych zdroju bude obsahovat vyhledavac &lankd, ktery bude
mozné filtrovat a fadit dle zadani vyhledavacich kritérii jako je Casové rozmezi, autor ¢lankd,
nadpis ¢lanku, a dle zdroje s historii od roku 2000.

Technické parametry monitoringu a elektronického archivu

Dodavatel zajisti pfistup do monitoringu médii a medialniho archivu na webové adrese, ktera
je chranéna jménem a heslem.

Aplikace, software &i webové rozhrani musi umoznit vystupy archivu zobrazit, tfidit a jejich
libovolné mnozstvi exportovat do samostatnych souborl (podpora alespori dvou z formatd
*doc, *pdf, *html, *txt). Vysledné exportované soubory obsahuji pIné znéni ¢lankua
s vyznacenymi kliCovymi slovy.

Kazdy Clanek obsahuje nezbytné bibliografické udaje, kterymi jsou minimalné: nazev &lanku,
jméno ¢i zkratka autora Clanku, periodikum, ve kterém byl publikovan, datum, u
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elektronickych meédii €as publikace, strana, na které byl v tiSst€énych médiich uverfejnén,
rubrika, ve které byl v tisténych a elektronickych médiich publikovan, u elektronickych médii
funkéni URL odkaz.

Sluzba musi byt plné funkéni na nasledujicich internetovych prohlize€ich a operacnich

systémech osobnich pocitacu, véetné mobilnich zafizeni: aktualné nejvyssi verze (plus 2
pfedchozi verze) internetovych prohlize€d minimalné Google Chrome a Microsoft Edge.

Pfistupy budou umozZnény i z pevnych a mobilnich zafizeni s nejnovéjSim operacnim
systétmem MS Windows, I0OS a Android. V celém obdobi poskytovani sluzby je dodavatel
povinen zajistit funkénost pfistupu ze zafizeni s aktualné nejvy$si verzi OS MS Windows,
IOS a Android do 2 kalendafnich mésict od zvefejnéni nejvySsi verze téchto operacnich
systému a je povinen udrzovat funkénost pfistupu i pro pfedchozi 2 verze téchto operacnich
systémd.

Nadstavbové funkce

Pfedmétem zakazky je i analyticky nastroj, ve kterém bude Zadavatel sdm za pomoci
uzivatelského manualu schopen na z&kladé i dalSich dostupnych kombinovatelnych
parametrd vytvaret grafy a informacni grafiky, pomoci kterych bude vyhodnocovat medialni
aktivitu o Zadavateli ve zvoleném ¢asovém obdobi.

V Praze dne 13. 9. 2021 V Praze dne 13. 9. 2021
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