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Smlouva o poskytovdni sluZby Ethernet

1. Smluvni strany

Poskytovatel
02 Czech Republic a.s., se sidlem Za Brumlovkou 26612, 140 22 Praha 4 - Michle,
le 60193336, Dle C260193336, zapsan6 v Obchodnim rejstiiku Mdstskeho soudu v praze, oddit B, vto1ka2322.

ZAkaznik/ UZivatel
Obchodni firmalnizev
Jiho6eske letiSte eeske
Bud6jovice a.s

Ulice U Zimniho stadionu eislo popisn6/orientadni 1g\2l2

Obec eesk6 Buddjovice 7 pse 370 01

rC 26093545 Dtd

Referendnidisloz5kaznika 5910286060

2. Specifikace datov6 sluiby
Pronajatli okruh je propojeni mezi dv6ma body zdkaznika o urdene kapacite pienosu a urcendm protokolu pienosu dat (zpravidla Ethernet).
Jednd se o sluibu na L2 {rovni sitov6ho modelu.

1 XJZrizeni nov6 piipojky n Zmena st6vajicipiipojky [] RuSenistdvajict piipojky

2 ldentifikace piipojky (Casel D) [Pouze pro st6vajici piipojkyl

3 Oznadeni piipojky uZivatelem

4 Varianta sluZby Xf
t-

Ethemet Line

Ethemet LAN

Fiber Channel Line

5 Kapacita pienosu 2Mbit/s I KbiVs MbiUs GbiUs MB/s

6 Typ rozhrani [10/10OBaseT (RJ45), GE, Fiber Channel...]
Arrtonmotiafinn' ON/OFF

7 Modifikace sluZby [-, Plus, Dual]

8 Souvisejici sluZby
(pro sifov6 slu2by)

[CaselD souvisejicich sluieb]

Pozn6mka
Dopliujici poZadavky na nastaveni sluZby, odkaz na
technickd ie5eni (Setieni, d. Orderdesk, Z{kazni&'!
projekt sit6).

ORDERDESK17568.359320.59 - Okruh 2

ndhrada MPLS lP Connect ll+1. JENE-PH 1008 6 a 1008 7 za L2 EoSDH

2Mbps, (divesita v pdteii) k Okruh L
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11 Umistdni pfipojky - konec A uZivatel (obchodni im6no) are5l Jlho6esk6ho leti5td eesk6 Buddiovice

okres. obec. d6st obce a PSe: Ukondeni v iidici v62i

ulice

dislo pooisn6/orientadni:

podlaZi [0 - piizemi, -1 - suter6n, ...]

6islo mistnosti

Technicky zp0sobilf z6stupce uZivatele

(pro zabezpedeni technick6 souiinnosti, spr6va siG, spr6va PBX...) - konec A

Jm6no

Funkce

adresa (vdetn6 PSC):

adresa elektronick6 no(fv le-mail\'
telefon (vdetn6 sm6rov6ho disla):
Zvl55tni ujednini - konec A

Nutnf propojeni z budovy Termin6lu do pied6ni v iidici v62i. Propojeni, rack a
nap6jeni zaji5tdno LetiStdm CB.

Umist6ni piipojky - konec B uZivatel (obchodni im6no) Rizeni letov6ho provozu e n, s.p.

okres. obec. d6st obce a PSC: Jened

ulice Navigadni

6islo oooisn6/orientadni: 787 |
PodlaZi [0 - piizemi, -1 - suter6n, .

6islo mistnosti

Technicky zprisobilf z5stupce uiivatele
(pro zabezpeieni technick6 soudinnosti, spr6va sitd, spr6va PBX...) - konec B

Jm6no

Funkce

adresa (vdetnd PSC)

adresa elektronick6 oo5tv (e-mail):

telefon (vdetn6 sm6rov6ho dlsla):
ZvliiStni ujedn6ni - konec B

Ukondeni v mistnosti NIX RLP

PoZadovanli termin ziizeni 17,10.2021.

3. Doplfikov6 sluZby
Je nutn6 oznadit, zda je poZadovAno ziizeni, zmdna nebo zru5eni doplikov6 sluZby. Neoznaden6 dophikove slu2by nejsou ziizov6ny nebo
mEn6nv.

Ziiz
eni

Zmdna RuSen Doplfikov6 slu2ba

14 X n n SLA -Dohr:dao0rovni
sluZeb

Po2adovan6 [rovei z

15 X n n eWatch - portel datovyich sluZeb

Smlouva o poskytovdni slu2by Ethernet
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16 n n n UseNiew - dohled provozniho stavu pronajat6ho okruhu

Administr6tor pro eWatch / UserView

t t"t"ton t

17 n n n Zvl65tni 0pravy a nastaveni pilpojky dle specifikacel v pfiloze 6.

Podet hodin prdce technika [podet hodin]

18 n n n Vnitini rOzvOdy - konec A (vedeni uvniti budovy k umistEnri koncov6ho zaiizeni,specifikace vlastnika a
poZadavek nazfizeni\

n n n Z|kanik je
vlastnik
objektu

Neexistuje
vedeni

vybudov6nl
zajiSt\e
02ljeho
partnefi

I Zflkaznil<, kterf je vlastnik objektu, uddluje spoleCnosti 02 a jejim
partnerfim souhlas ke zYizeni a bezplatn6rmu vyuZlvdni vnitinich
rozvodfi. Ddle z6kaznik uddluje O2 ajeho partnenlm souhlas se v stupem
do objektu v souvislosti s piipravou projektov6 dokumentace a zaji$tdnim
oprav vnitlnlch ro:zvodri a zallznni pouLitych pro pfipojeni 02 sluZby.

X n n Z6kaznik je
vlastnik
objektu

Existuje
vedeni

2 Zfkaznilg kterf je vlastnik objektu, zajisti bezplatnd pfistavenf a
vyuiivdni existujiciho vnitlnfho vedenl pro 02 nebo jeho partnery po
celou dobu ryuZivdni 02 sluZby. Ddle zAkaznik uddluje 02 ajeho
partnerflm souhlas se v stupem do objektu v souvislosti s plipravou
projektovd dokumentace a zaji5tdnim oprav vnitfnich rozvodri azalizeni
pouiit'jch pro ptipojeni 02 sluZby.

n n tr Zlkaznikneni
vlastnlk
objektu

Neexistuje
vedeni

rybudov6nl
zajiSt'uje
02/jeho
partneii

3 Zi'Jraznik zajistf u vlastnika/sprdvce objektu souhlas pro 02 a jeho
partnery ke zfizenl a bezplatndmu vyuZivdni vnitlnich rozvodfi. D61e
zajisti u vlastrika.4lpnivce objektr,r souhlas pro 02 a jeho partnery se v
stupem do objektu v souvislosti s plipravou projektovd dokumentace a
zajiStenim oprav vnitfnlch rozvodfi azallznnipotLigch pro piipojeni 02
sluZby.

tr n n Z|kaznikneni
vlastnik
objektu

Existuje
vedeni

4 Zfkaznik zajisti u vlastnika/sprrivce objektu souhlas s bezplatnfm
pfistavenfm a vyuZivdnim existujiciho vnitinfho vedeni pro 02 nebo
jeho partnery po celou dobu vyuXvfni 02 sluiby. D61e zajisti u
vlastnika/spn{vce objektu souhlas pro O2 a jeho parhrery se v stupem do
objeknr v souvislosti s pfipravou projektovd dokumentace a zajiStdnim
oprav vnitfnich roirvodri azalizeni pouZifjch pro plipojeni 02 sluZby.

SPRAVCE VNITRNiHO ROA/ODU
Jm6no

Firma

adresa (vdetnd PSe):

adresa elektronick6 po5ty (e-mail):
telefon (vdetnd smdrov6ho 6isla):

Smlouva o poskytoveni sluZby Ethernet
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19 n n lI Vnitini rozvrcdy - konec B (vedeni uvniti budovy k umistrinf koncovdho zaiizeni, specifikace vlastnika a

poZadavek nazfizeni)

n n tr Z|kaznik je
vlastnik
objektu

Neexistuje
vedeni

vybudovdni
zajiSt'uje
O2ljeho
partneii

Z{kaznlk, kterf je vlastnlk objektu, uddluje spolelnosti 02 a jejfm
partnerfim souhlas ke zffuenl 

^ 
bczplatn6mu vyuZfv{ni vnitFnlch

rozvodri. DAle zhkaznik uddluje 02 ajeho partnerfim souhlas se v stupem
do objektu v souvislosti s plipravou projektovd dokumentace a zaji5tdnim
oprav vnithich rozvodri azalizeni pouLitych pro plipojeni 02 sluZby.

n n n Zlkaznik je
vlastnik
objektu

Existuj e
vedeni

2 Zfikaznik, kterf je vlastnik objektu, zajisti bezplatn6 piistavenf a
vyuZivdni existujiciho vnitlniho vedenl pro 02 nebo jeho partnery po
celou dobu vyuZivini 02 sluiby, D6lezifl<aznik udbluje 02 ajeho
partnerum souhlas se v stupem do objektu v souvislosti s pfipravou
projektov6 dokumentace a zaji5tdnim oprav vnitfnich rozvodri azalizeni
pouZit'-ich pro plipojeni 02 sluZby.

n n n Ztkaznik neni
vlastnik
objektu

Neexistuje
vedeni

vybudov6ni
zajiSt'uje
O2ljeho
partneii

3 Zfkaznik zajisti u vlastnfka/sprdvce objektu souhlas pro 02 a jeho
partnery ke zfizeni a bezplatndmu vyuZivdnl vnitfnich rozvodfi. DSle
zajisti u vlashrika/spr6voe objektu souhlas pro 02 a jeho partnery se v
stupern do objektu v souvislosti s plipravou projektov6 dokumentace a
zajiStdnim oprav vnitlnich rozvodfl azalizeni pouZitlich pro pfipojenl 02
sluZby.

n n tr Z|kaznikneni
vlastnik
objektu

Existuje
vedeni

4 Zfikaznik zajisti u vlastnika/spr{vce objektu souhlas s bezplatnfm
piistavenim a vyuZivdnim existujiciho vnitfnlho vedeni pro 02 nebo
jeho partnery po celou dotru ryuiivdni 02 sluZby. Ddle zajisti u
vlastnika,/sprAvce objektu souhlas pro 02 a jeho pafinery se v stupem do
objektu v souvislosti s pfipravou projektov6 dokumentace a zajiStdnim
oprav vnitlnich rozvodfi azaYizeni pouLitych pro piipojeni 02 sluZby.

SPRAVCE VNITRNiHO ROZVODU
Jm6no

Firma

adresa (vdetnd PSe):

adresa elektnonick6 po5ty (e-mail):
telefon (v6etn6 smerov6ho disla):

Martin Pavli5

JLdB*----

gpIg-v--CgJp_T-@"git"p--qrt."gh,-c"z

..+ +lz0_7 :v9s0 -27-3e .

4. Kontaktni osoby

Kontaktni osoba (smluvni jedndni, organizace pr6ce apod,)
Jm6no MUllerovd Jana
Funkce Vedouci obchodniho stiediska
adresa (vdetnd PSe):

adresa elektronicke po5ty (e-mail): vedouci.obchodu@airport-cb.cz
telefon (vdetn6 smdrov6ho 6isla): +420 724 806 774

Technicky zp0sobily zastupce uiivatele (pro zabezpedeni technick6 soudinnosti, spriva sit6, sprava PBX...)
Jm6no Jiii E5tok

Funkce Vedouci stanoviStd Technick6ho s6ru

adresa (vdetn6 PSd):

adresa elektronick6 po5ty (e-mail): spravce.lCT.metrolog@airport-cb.cz
telefon(vdetn6smerov6hoeisla): +420606068440

Dat5i kontakt [tidel klontaktu]

Jm6no Luk55 Cinka
Funkce Presales Consultant
adresa (vdetnd PSe):

adresa elektronick6 poSty (e-mail): lukas.oinka@o2.cz
telefon(vdetn6smerovehodisla): +420721451266

Smlouva o poskytov6ni sluZby Ethernet
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K vf5e uvedenlim cen6m je (dtov5na DF H podle z6kona.

Udale pro fakturaci

Jm6no, piijmeni a titul fyzick6 osoby, , ..-. - x
obchodni fiima di ndzev: JlnocesKe leUSIe UeSKe tsuoeJovtce a.s.

Faktury zasilat na niZe uvedenou adresu

5. Gena sjednand zaziizeni nebo zm6nu a provoz datov6 sluZby
Ziizeni sluZby Ll Bez zAvazku

Se zdvazkem 36 nr6sicir
Po uplynuti doby zdvazku se mdsidni poplatek za sluZbu navySuje o 1

653 Kd bez DPH (2 00Cr Kd s DPH). Chcete-li nad6le vyuZivat
zvyhodndnou cenu, je k tomu tieba v65 vfslovn! souhlas se
zdvazkem na nov6 obd,obi. Pro sjedn6ni nov6ho zAvazku, prosim,
kontaktuite kdvkoliv sv€rho obchodnika.

Ceny stanoveny podle ceniku

Cena stanovena podle marketingov6 akce [oznacenl marketingov6 akce]

Ceny za zfizeni a provozoveni sluZby jsou stanoveny
dodatkem ke smlouv6 (a proto neisou uvedenv n[Ze) [dislo dodatku]

Jednor6zov6 cena zazfizeni (znr6nu) sluZby (Kd bez
DPH) 1Ke

Jednordzove poplatky za doplhkove sluZby (Kd bez
DPH) 0

M6sldni cenaza provozovanisluZby (Kd bez DPH) 5125 Kd

M6sldni poplatky za doplikove sluZby (Kd bez DPH)

Zvl65tni ujedn6ni

okres, obec, 66st obce a PSe: Cesk6 Buddjovice - Cesk6 Buddjovice 7,37001

ulice, dislo popisn6/orientadnf: U Zimniho stadionu 1952/2

Elektronick6 po5ta fakturace@airport-cb.cz

Referendnf dislo pl6tce (pouze pokud
jiZ jste na5im z6kaznikem):

Bankovnf spojeni:

6. VSeobecne ustanoveni

eSOB eesk6 Budriiovice

l.c..a s.! !. p-i i pt e l -e- ne ) ; ?60j :3 
5 4' 

:5

eislo ridtu: 19657725710300

Smluvni yztah:

Prdva a povinnosti Udastnika a Poskyiovatele pii poskytov6ni slu2eb dle t6to Smlouvy se iidi ndsledujicimi dokumenty:

1. Timto smluvnim dokumentem (,,Smlouvou")
2. V5eobecnlmi podminkami poskytov5nisluZeb v aktudlnim zndni vydanlmi poskytovalelem (,,VP")
3. Cenikem a podminkami pro poskytoveni sluZeb Pienosu dat, PronSjmu okruh0, Pevn6ho piistupu k Internetu a Managed slu2eb

(,,Cenik") platnlm ke dni poskytnuti sluZby

VP a Cenik jsou dostupn6 na internetovych str6nk6ch Poskytovatele wv'rw.o2.cz a v provozovn6ch Poskytovatele. Uciastnik potvzuje, Ze mel
moZnost se s t6mito dokumenty sezn6rnit pied uzavienim teto Smlouvy. V piipadd rozporu rnezi vlSe uvedenlmi dokumenty m6 aplikadni
piednost ten z nich, kteni je uveden v seznamu s ni2$im poiadovfm dislem.

Ueastnik bere na vddomi,2e odpovid6 zavyu2ivAni sluZeb ikoncovfch zaiizeni dle VP, a proto se zavazuje 02 nahl6sit piipadnou krddeZ
nebo podezieni na zneuiiti. Udastnik potvtzuje,2e je opr6vndnlm uZivatelem prostor, kde m6 b)it sluZba ziizena.
Smlouvu nelze uzaviit s vfhradou, dodatkem di odchylkou od smluvnich podminek ani rekapitulaci jinfmi slovy. Pravidla, jimiZ se ifdi
zpracov{ni osobnich ildaj0, najdete na www.o2.cz v sekci Z6sady zpracovAnI osobnich ridajfr

Vaie z6kladni povinnosti

Uzavienlm smlouvy se zavazujete dodrZovat smluvnI podminky jako celek. Existuji ale z6kladni povinnosti, kter6 jsou obrzvlast d0lezite:

Smlouva o poskytovdni sluZby Ethernet
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1. Jste povinni i6dnd a vdas platit vystavene vyUetov6ni za sluZby.
2. Nesmite piene,ch5vatslu2bu za tplatu jinfm osob6m (,,pieprodej") ani pfeprodej umoZnit nebo se na nem podilet.ZakAzAno je rovneZ

zadlehov6nI sluZeb 02 do technickfch ie5eni urden]tch pro poskytov6ni sluZeb jinlm osob6nr a vyddv6nI slu2eb 02 za sluZby jineho
subjektu.

3. Nesmite negativnd ovlivfrovat provoz sit6 ani kvalitu sluZeb poskytovanlich ostatnlm fdastnik0m, napi. pouZfv6nf SIM karty v GSM
nebo SMS brandch di v zaiizenlch urt:enfch primArnd ke sdileni sluZby nebo propojovdni hovor0 mezi sitdmi. Nesmite zasahovat do
sit6, sifovlch i.afizeni ani koncov6ho qitechnologick6ho) bodu.

4. Nesmlte um6le ani automaticky generovat hovory nebo zprdvy hromadnlm zp0sobem.
5. Vlhody i sluZby jsou urieny pouze vdrn. Proto je nesmite sdilet k zisk6ni finandniho prospCchu.
6. Zavazujele se uZivat sluZby a vfhody v rozsahu nepiesahujicim maxim6lni piedpokl6dan6 chov6ni jednoho dlov6ka. Za takovou

hranici povaZujeme 10 000 minut/SMSi za mdsic.

Pii poru5eni t6chto povinnosti je 02 oprAvndna v6m pieru5it poskytov6ni slu2eb. V piipadd neplaceni V6s vyzveme a d6me V5m nejm6n6 7 dnf
na dodatednou fhradu.

M5te-li sluibu se z6vazkem
Zavazujete se dodrZovat z6kladnl povinnosti at do konce zAuazku vymCnou za zvlhodn6nou cenu mdsldniho pauS5lu. V piipadd pieruSeni
sluZby jste povinni poZ6rCat o obnovu poskytov6ni sluZeb do konce sjednan6 doby pieru5eni; doba pieru5eni dini 14 dni, pokud neni sjednana
jin6. Po skondeni zAvazku lze smlouvu ukondit bez sankce, ale sluZba bude (dtov6na za standardni cenu bez zWhodndni. Chceteli nad6le
vyuZivat zvlhodndnou cenu, je k tomu tieba v65 vlslovnli souhlas se zdvazkem na nov6 obdobi.

Smluvni pokuta
Pokud b6hem trv6ni zAvazku poruSite ndkterou ze z5kladnlch povinnosti pii u2iv6ni sluZeb (viz v1i5e), je 02 opr6vndna v6m vy[dtovat smluvni
pokutu ve vlt5i soudtu zlc5ivajicich celfch m6sidnich pau36lr} (podle tarifu zAkladni sluZby vdetnd DPH ke dni poruSenf) od poru5enf do konce
sjednan6 doby z5vazkur; tato smluvni pokuta v3ak nepievfii maxim6lni d6stku, kterou piipou5ti zdkon (zejm6na z. t,. 12712005 Sb., o
elektronicklch komunikacich a o zmdne ndkte{ch souvisejicfch zekon0, v platn6m zndni). Pii poruS,enl va5i povinnosti i6dn6 a vdas platit
vystavena vyUitov6ni vznik6 02 pr6vo na smlu\i'nl pokutu okam2ikem uplynuti 65. dne prodleni s fhradou a zbyvajici pauS6ly se poiftaji a2 od
tohoto okamZiku. Nepo26d6teJi po pieru5eni sluZby vdas o obnovu jejiho poskytov6ni, jde tak6 o poru5eni smlouvy se z6vazkem aC.2vznikit
pr6vo na smluvni pokutu ve stejne vliSi jako shora, a to za dobu od uplynuti sjednan6 doby pieru5eni do konce sjednane doby zdvazku. Pii
ukoneeni smlouvy pied uplynutim doby z6vazku dohodou nebo vlpov6di z vaSi strany je 02 oprdvndna vdm vyUdtovat rjhradu za pfeddasn6
ukondeni smlouvy (pau56lni od5kodn6ni). VfSe pau56lniho od5kodndni je ve vlSi soudtu mdsldnich pau56l0 zblvajiclch od ukon6eni smlouvy
do konce sjednan6 doby trvdni smlouvy; toto pau56lni od5kodndnf v5ak nepievfSi maxim6lni d6stku, kterou piipou5ti zAkon (zejmlna z. t.
12712005 Sb., o elektronickych komunikacich a o zm6n6 n6ktenj'ch souvisejicich z6kon0, v platn6m zn6ni). Pr6vo na smluvni pokutu di pauS6lni
od5kodndni dle tohoto dliinku v0di tidastnlkovi - fyzicke osobd m02e 02 vzniknout jen do uplynuti prvnich tfi mesici sjednan6 doby zAvazku.
Jak6koliv sankce se u zfvazku ri6tuji jen jednou.

N6leZi-li Ueastnikdookruhusubjekt0uvedenyi'chvustanoveni $2odst. lzAkonat,.34Ol2OlSSb.,ozvl65tnichpodmink6chridinnosti n6kteryich
smluv, uveiejiov6ni tdchto smluv a o registru snnluv, zavazuje se uvefejnit tuto smlouvu, piipadn6 jednotlive specifikace sluZby v registru smluv
v souladu s timto zdkonem.

Udastnik souhlasi se srnluvnimi podminkami Ct2 a zavazuie se je dodrZovat, Uzavien5 smlouva je zAvaznA. Piipadn6 [pravy bude mo2n6
prov6st a2 po ziizeni sluzby. Udastnik svlm podpisem potvzuje technickou pfipravenost na instalaci sluZby.

7. Piilohy smlouvy (Vyplni Poskytovatel)
Prohl65eni majitele objektu - konec A
Prohl65eni majitele objektu - konec B
jine piilohy:

tr
tr
n

8. Podpisy smluvnich stran

Za02 Czech Republic a.s.
\/ ,'{no"-pRAY€ ,"" ,Q\4!"vtt4

* Lt?,Yt
jnr6no a piijmeni

Za Zikaznika/Ui i vate I e :

V Cesklich dne

..8u"{F"i"e-v-F-igh ... .

misto

17.09.2021

Ing. Robert Kala
jm6no a piijmeni

... .. lf|"q.."q-8""2."?-0--{"q43- . .... . Kele@e.ilpgfr:eF-:et
misto / telefon fax / e-mail

U Zimn'ho stadionu tsS2/2

- A7o 01 deokd Budgjovice
,rc 260 83 54$ Dtc e26093545

,9"

podpis a razitko (obchod ni Sfr6a)
,n , ,4,/ilaf/-'--

Jihofeskebtigte lil',.r*rrroqo''
JlholeskA tati{tA desk6 Bud6ieviee a.s.

Smlouva o poskytov6ni sluZby Ethernet
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ldentifikaini (tdaie obchodniho z1sfupce (pouze pro intemi potbbu, vyplni obchodnizdstupce)

RfS /D nebo JIM lD*

Verze Smlouvy 1.9.2020

Smlouva o poskytovdni sluZby Ethernet
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N6vod

1. Smluvni strany
Vyplnit z6kladni ldaje zdkaznika. Pro st6vajiroi ztkazniky uv6st identifikaci - referendni dislo.

2. Specifikace datov6 sluZby
Je mo2n6 realizovat n6kolik druhO piipojek, pro kter6 se pouZiv6 jednotn! formul6i s tim, 2e pro kaZdou samostatnou pilpojku musi blt
vystavena jedna Smlouva vymezujlcl jeji nastaveni, dophikov6 sluZby a vazby na piipadn6 souvisejici slu2by.

Pro sluZby Ethernet Line a Fiber Channel Line se vystavuje jen jedna Smlouva. Pro s[t'ov6 slu2by Ethernet LAN je nutn6 vystavit tolik
Smluv, kolik je v siti propojeno lokalit. Obdobnd pro sit'ov6 ie5eni Ethernet lnterface & Multi je nutn6 vystavit Smlouvu pro centr6lni
piipojeni Ethernet Interface a pro v5echny piipojen6 lokality je nutn6 vystavit Smlouvy pro Ethernr:t Multi.

1. ZiizenilZmdnalRu3eni: je tieba vyznadit operaci tlkajfci se piipojky jako celku
2. ldentifikace (CaselD) musi blt zad{no pro existujici piipojky, tedy v piipadd zmdny nebo ruSeni. Pro nov6 piipojky je CaselD

stanoveno na pied6vacim protokolu pfi jejfnr ziizeni.
3. Libovoln6 oznadeni pro potieby zlkaznika
4. Varianta sluZby - zvoli se jedna z variant propojeni bod - bod Ethernet Line, Fiber Channel Line nebo varianta sit'ovfch ie5eni

Ethernet LAN.
5. Kapacita pienosu - Pro Ethernet Line rychiloslziady 64, 128,256,512,'1024 kbit/s, 2,4,6,8, 10, 12, 14, 16, 18,20, 50, 100, 150,

300, 450, 600 MbiVs, 1, 10 GbiVs; Pro Fibr:r Channel Line jsou moZn6 rychlosti 100, 200, 400 MB/s; Pro Ethernet LAN jsou moZn6
rychlosti do 2 MbiVs;

6. Typ rozhrani - uvede se po2adovan6 rozhrani v6. piipadnlch upiesndni protokolu, napi. nastaveni Autonegotiation ON/OFF.
7. Modifikace sluZby - dopln€ni specifikace sluZby Ethernet Line:

bez modifikace - jednoduch6 Ethernet Line bez zSlohovdni prirb6h0
Plus - Ethernet Line se z6lohov6nim pr0bdhu v p6teini siti. Cena sluZby o B0% vy55i neZ jednoduchii Ethernet Line
Duaf - kompletnd zdvojen! prtlb6h sluZby vbetn6 piipojeni do lokality z(tkaznika. Cena sluZby o 100% vy55i neZ jednoduch6 Ethenet
Line
Fiber Channel Line a Ethernet LAN nemd 2iidn6 modifikace

B. Souvisejici sluZby - pro Ethernet Multi uv6st odkaz na souvisejlcl Ethernet Interface. Pro Ethernet Interface je vhodn6 uv6st seznam
CaselD Ethernet Multi do Interface sdrui:enlch. Pro Ehternet LAN se uvede odkaz na ostatni piipojky sit6. Pro Jine sluZby se
nevyplfluje.

9. Pozndmka. Zde je tieba uv6st v$echny speci6lni po2adavky na 0pravu sluZby, zvldr5td pak poZadavky na zm6ny a dopln6ni rozhrani.
D6le je zde vhodn6 uv6st odkaz na technir:k6 ieSeni zpracovdvan6 pro tuto piipojku, pokud bylo zpracov6no (dislo Orderdesk). Pro
piipojky ziizovan5 z6kaznicklim projektem sit6 je vhodn6 uv6st odkaz na tento pQekt.

10. Umist6ni piipojky konec A - umistdni piipojky u zdkaznika a technicky zptsobil! kontakt na konci A
11. Umist6ni piipojky konec B -. umistdni piipc,lky u zlkaznika a technicky zprlsobil! kontakt na konci B
12. Poiadovan! termin ziizeni - poZadovanf terrmin zilzeni sluZby, provedeni zm6ny nebo zru5enI
13. Expresni ziizeni lzmdna - zde je moZn6 poZadovat urychlen6 ziizeni piipojky. Pokud je zvolena ndkterdr mo2nost s piiplatkem, pak

musi blt v d6sti 5. uvedena piislu5n6 cena 'r Kd. Pro piipojky realizovan6 z{kaznickym projektem sit6 nelze uplatnit.

3. Dophikov6 sluZby
MoZnosti a rozsah doplfikovlch sluZeb je z5vislf na variantd slu2by. Souvislosti ukazuje n6sledujici tabulka.

VARIANTA SLUZBY SLA MWAN UserView

Etherent Line o-2 Ne Ano

Fiber Channel Line 0-2 Ne A,no

Ethemet LAN o-2 Ne A,no

14. SLA (Service Level A,greement) garantuje lfr0ty pro ie5eni probl6m& datov6 sluZby. SLA m0Ze bft nejvlfse 0rovn6 2
Urovni SLA odpovidaji lh0ty a parametry uveden6 v n6rsledujici tabulce.

Urovefr SLA SLA O SLA 1 SLA 2 SLA 3 SLA 4

Mdsidni dostuonost Yo 99,0 99,0 99.5 99.9 99.95
Max.d6lka poruchy Hodin 12 tz o 4 4
Odezva Minut 120 120 60 60 20
Prtb62n6 informace o poruie Hodin tz 12 o 4 1

Sleva za nedodrieni panametr0 Ne Ano Ano Ano Ano
Standardni cena (o/o z cenv oiiooikv) 5% 10% 15% 30Yo 60%

15. eWatch-piistupnaport6l datovfchsluZeb, kdejekdispozici piehledprovozovanlchslu2ebaprobl6m0,kter6jsounanichie5eny
16. UserView umo2fiuje t6mdi v re6ln6m dase sledovat provozni stav piipojek ve VPN. Informace je prezentov6na na portdrle datovfch

sluZeb.
17. Zvl65tni 0pravy a nastaveni piipojky - pokud je vyZadoviina dinnost technika na propojeni s daliiimi syst6my apod.
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Vnitini rozvody v budoviich - konec A. Je nutn6 urdit, kdo je jejich vlastnikem azda je na nich poZadov6na zm6na nebo ziizeni. Neni-li
zikaznik vlastnlkem rozvod0, musi bft dopln6n souhlas vlastnika s provedenlm [rpr;av. resp. ziizenim rozvodu jako piiloha ke
Smlouv6. D6le se uvede technicky zpr&sobil! kontakt zAkaznika pro zaji5tdni soudinnosti pii ziizov6ni nebo zm6n6ch piipojky.
Vnitini rozvody v budovdrch - konec B. Je nutn6 urdit, kdo je jejich vlastnikem azda je na nich poZadovdrna zmdna nebo ziizeni. Neni-li
zAkaznik vlastnikem rozvod0, musf bft doplndn souhlas vlastnika s provedenim [prrav, resp. ziizenim rozvodu jako piiloha ke
Smlouv6. D5le se uvede technicky zp0sobil! kontakt zAkaznika pro zajiSt6ni soudinnosti trtii zfizov\ni nebo zmdn6ch piipojky.

4. Kontaktni osoby

Uvedou se jednotliv6 osoby nutn6 pro zfizeni nebo zm6ny piipojky. S t6mito osobami budou sjedn6v6ny terminy instalace, zm6n a oprav.
Je moZne uv6st dal5i experty zakaznika, kteii se musi na zmdn6ch, instalaci a provozu pilpojek podilet.

5. Cena sjednand za zfizeni nebo zm6nu a provoz piipojky

D'6lkaz1vazku se stanovuje v mdsicich a pravidla pro uplatndni zlvazkujsou popsSna ve V5eobecnfch podminkdch.
Cena sluZby miZe blt urdena odkazem na cenik a piipadnou marketingovou akci nebo mfrZe bft stanovena individu6ln6.
Ceny sluZeb jsou zpravidla stanoveny jako jednordzovf poplatek za ziizeni nebo zm6nu a pravidelnyi' m6si6ni poplatek. Ceny dophikovfch
sluZeb jsou stanoveny obdobn6. Jsou-ll ceny stanoveny dohodou, je nutn6 uv6st jednor5zov6 i mdsfdni ceny pro hlavni sluZbu i pro kaZdou
dopltikovou sluZbu. Zahrnuti doplikov6 sluZby do ceny pifpojky se vyj6dii uvedenlm 100% slevy na dop|ikov6 sluZb6.
Do zvldr5tnich ujedn5ni lze zahrnout napi. testovaci provoz a slevu na n6j. Zde se tak€ uvede ustanoveni o ochrand investice (resp. odkaz
na dodatek, ktenj'm je sjedndno), tedy zp0sob vydisleni sankce pii pieddasn6m ukondeni sluZby. Vtakov6m pilpad6 musf blit tak6
stanovena d6lka zdvazku
Me-li byt faktura za datov6 sluZby zasil6na na jinou adresu neZ, je sidlo zdkaznika, lze v tomtcr odstavci Smlouvy uv6st pifsluinou adresu.
Pro kalkulaci a schv6leni cen je tieba vyuZit Pricinq Panel. Lze tak6 vyuZit kalkul6tor cen VPN pro modelov6nl slev a spl6ceni investic.

7. Piilohy Smlouvy

Zde je tieba uv6st seznam v5ech dalSich piiloh, kter6 specifikuji piipojku. Pokud z6kaznik neni vlastnlkem objektu a jsou-li poZadov5ny
prdce, kter6 do objektu zasahuj[, je nutn6 doplnit jako piilohu souhlas vlastnlka objektu.

ldentifikadni Idaje obchodniho :z6stupce

Do poli zdpati Smlouvy je nutn6 vyplnit identifikadnl fdaje obchodniho z6stupce, ktenl' Smlouvu se z6kaznikem sjednal a poZadovan6
informace (dislo obchodniho piipadu, 6islo nabidky Salestool a RIS /D nebo JIRA lD).
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