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Smlouva o poskytovdni sluZby Ethernet

1. Smluvni strany

Poskytovatel
02 czech Repub_lic a.s., se sidlem Za Brumlovkou266t2, 140 22 praha 4 - Michle,
lC 60193336, DIC C260193336, zapsand v Obchodnim rejstiiku M6stsk6ho soudu v praze, oddil B, vlolka 2322.

ZAkaznik / Uiivatel
Obchodnf firmalndzev
Jihodeske leti5td eeske
Bud6jovice a.s

Ulice U Zimniho stadionu eislo popisn6/orientadni 1g12l2

Obec eeske Buddjovice 7 pse 370 01

re 260e3545 Dte

Referendnidisloz6kaznika 59X0286060

2. Specifikace datov6 sluZby
Pronajat! okruh je propojeni mezi dv6ma body z6kaznika o urden6 kapacitd pienosu a urdenem protokolu pienosu clat (zpravidla Ethernet).
Jednd se o sluZbu na L2 drovni sltov6ho rrodelu.

1 Szrzeni nove piipojky n zm6na st6vajicipiipojky lI nusenist6vajicipiipojky
2 ldentifikace piipojky (Casel D) IPouze pro st6vajici piipojky]

3 Oznaden i piipojky uZivatelem

4 Varianta sluZby Xff
Ethernet Line

Ethemet LAN

Fiber Channel Line
5 Kapacita pienosu 2MbiVs; I KbiUs MbiUs GbiVs MB/s

6 Typ rozhrani [10/100BaseT (RJ-45), GE, Fiber Channet...]
Autoneqotiation: ON/OFF

7 Modifikace sluZby [-, Plus, Dual]

8 Souvisejici sluZby
(pro sitov6 sluZby)

[CaselD souvisejicich sluZeb]

I PoznSmka
Doplhujici po2adavky na nastaveni slu;Zby, odkaz na
technick6 ieieni (Setieni, d. Orderdesk, ZAkaznicky
projekt sit6).

ORDERDESK17568.359320.59 - Okruh 1

ndhrada MPLS lP Connect ll+1. JENE-PH 1O0B 6 a 10OB 7 za L2 EoSDH
2Mbps, (divesita v piiteii) k Olkruh 2

Smlouva o poskytov6ni sluZby Ethernet
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11 UmistEni piipojky - konec A uZivatel (obchodni im6no) are6l Jlhodeskeho leti5t6 Cesk6 Bud6iovice

okres, obec. d5st obce a PSC: Ukoneeni v iidici v62i

ulice

6islo pooisn6/orientadni:

podla2i [0 - piizemi, -1 - suter6n, ...]

6islo mistnosti

Technicky zpfrsobilf z6stupce uiivatele
(pro zabezpedeni technick6 soudinnosti, sprAva sit6, spr6va PBX...) - konec A

Jm6no

Funkce

adresa (vdetne PSe):

adresa elektronick6 oo5tv (e-mail):

telefon (v6etn6 sm6rov6ho disla):
Zvl5Stni ujedn6ni - konec A

Nutnyi propojenf z budovy Termin6lu do pied6ni v iidlci v62i. Propojeni, rack a
nap6jeni zaji5tdno Leti5tdm CB.

12 Umist6ni piipojky - konec B uZivatel (obchodni im6no) Rizeni letov6ho provozu eR, s.p
okres, obec, dSst obce a PSe Jened

ulice Nerviqadni

dislo popisn6/orientaeni 787 I
Podla2i [0 - piizemi, -1 - suter6n, .

6islo mistnosti

Technicky zprisobilf z6stupce uiivatele
(pro zabezpeieni technick6 soudinnosti, spr6va sit6, spr6va PBX...) - konec B

Jm6no

Funkce

adresa (vdetn6 PSC):

adresa elektronick6 po5tv (e-mail):

telefon (v0etn6 sm6rov6ho disla):
Zvlii5tni ujedn6ni - konec B

Ukonceni v mistnosti NIX RLP

PoZadovanf term in zfizeni 17.10.2021.

3. Doplfikov6 sluZby
Je nutn6 oznadit, zda je po2adov6no zilzeni, zmdna nebo zru3eni doplrikov6 sluZby. Neoznaden6 doplikov€ slu2by nejsou ziizovSny nebo
m6n6ny.

Ziiz
eni

Zmdna RuSen Doplikov6 sluZba

14 X n n SLA -Dohodao0rovni
sluZeb

PoZadovan6 (roveh z

15 X n n eWatch - portal datovlch sluZeb

Smlouva o poskytov6ni sluZby Ethernet
Str5nka | 2



q
19 n n n Vnitini rozvody - konec B (vedeni uvniti budovy k umistdni koncov6ho zaiizeni,specifikace vtastnika a

poZadavek na ziizeni)

n n n Zikaznik je
vlastnik
objektu

Neexistuje
vedeni

vybudov6ni
zajiSt'uje
C2ljeho
partneii

I Z{kaznik, kterf.je vlastnik objektu, uddlurje spolednosti 02 a jejim
partnerftm souhlas ke zfizeni a bezplatndmu vyuiivdni vnitlnich
rozvodfi. D6lez|kaznik uddluje 02 ajeho partnerfim souhlas se v stupem
do objektu v souvislosti s piipravou projektovd dokumentace a zajiltdnim
oprav vnitinich rozvod0 azalizeni pouZit'.ich pro pfipojeni 02 sluZby.

tr n n Z|kaznik je
vlastnik
objektu

Existuje
vedeni

2 Zfkaznik, kterf.ie vlastnik objektu, zajisti bezplatn6 plistavenl a
vyuZiv{ni existujiciho vnitlniho vedeni pro 02 nebo jeho parttrery po
celou dobu vyuiivdni O2 sluiby. D6le zdkaznik uddluje 02 ajeho
partnertm souhlas se v stupem do objektu v souvislosti s pfipravou
projektov6 dokumentace a zaji3tdnim oprav vnitlnich rozvodri a zallzeni
pouZitr_ich pro pfipojeni 02 sluZby.

n n n Zlkaznikneni
vlastnik
objektu

Neexistuje
vedeni

vybudovSni
zajiSfuje
O2ljeho
paftnefi

l Zikaznik zajisti u vlastnika/sprdvce objektu souhlas pro 02 a jeho
partnery ke ziize:ni a bezplatn6mu vyuZivfni vnitlnlch rozvodri. D6le
zajisti u vlastnika/spr6vce objektu souhlas pt o O2 a jeho paltnely se v
stupem do objel<hr v souvislosti s plipravou projektov6 dokumentace a
zaji5tdnim oprav vnitinich rozvodi azalizeni pouZitlich pro piipojeni 02
sluZby.

tr n n Ztkaznik neni
vlastnik
objektr

Existuje
vedeni

4 Zfkaz;irjk zajisti u vlastnika/sprivce objektu souhlas s bezplatnfm
pfistavenim a vyuZivfnim existujlcfho vnitlnlho vedeni pro 02 nebo
jeho partnery po celou dobu ryuZivdni 02 sluZby. D6le zajisti u
vlastnika/spdvce objektu souhlas pro 02 a jeho paftnely se v stupem do
objektu v souvislosti s plipravou projektove dokumentace a zaji5tdnim
oprav vnittnich rozvodfi azaYizeni pouZiqich pro plipojeni 02 sluZby.

SPRAVCE VNITRNIHO ROZVODU
Jm6no

Firma

adresa (vdetnd PSe):

Martin PavliS

telefon(vdetn6smdrov6hodisla): +4207255Q2739

4. Kontaktni osoby

Kontaktni osoba (smluvni jedn6ni, organizace prece apod.)
Jm6no MUllerovii Jana
Funkce Vedoucl obchodniho stfediska
adresa (vdetn6 PSe):

adresa elektronick6 po5ty (e-mail): vedouci.obchodu@airport-cb.cz
telefon (vcetn6 smdrov6ho disla): +420 724 806 774

Technicky zp0sobily z6stupce uiivatele (pro zabezpedeni technick6 sou6innosti, spreva sil6, spr6va PBX...)
Jm6no Jiii E5tok

Funkce Vedouci stanovi5td Technick6ho s6lu
adresa (vcetnd PSC):

adresa elektronick6 po5ty (e-mail): spravce.lCT.metrolog@airport-cb.cz
telefon (vdetndsm6rov6hodisla): +420606068440

Dat5i kontakt [0del kontaktu]

Jm6no Luk65 Cinka
Funkce Presales Consultant
adresa (vdetnd PSC):

adresaelektronick6poSty(e-mail): lukas.cinka@o2.cz
telefon(vdetn6sm6rov6hodisla): +420721451266

Smlouva o poskytov6ni sluZby Ethernet
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16 n n n UserView - dohled provozniho stavu pronajat6ho okruhu

Administr6to,r pro ewatch / UserView

Fe.""p'ffi
F-ft"*T
F*", T
',"* 

|

17 n n n ZvlS5tni Opravy a nastaveni piipoiky dle specifikace v piiloze 6.

Podet hodin prdce technika [podet hodin]

18 n n n Vnitinl rozvOdy - konec A (vedeni uvniti budovy k umist6ni koncov6ho zaiizeni,specifikace vlastnika a
poZadavek naz:tizeni)

n n n Zikazn ik je
vlastnik
objektu

Neexistuje
vedeni

vybudov6ni
zajiSt\e
O2ljeho
partneFi

Zikaznik, kterf je vlastnik objektu, udEluje spolelnosti 02 a jejim
partnerfim souhlas ke zflzenla bezplatn6mu vyuZivdni vnitfnich
rozvodfi. Diie zil<aznik uddluje 02 ajeho partnerrim souhlas se v stupem
do objektu v souvislosti s pfipravou projektov6 dokumentace a zaji3tdnim
oprav vnitfnich rozvodri a z.afizeni pouZitych pro pfipojeni 02 sluZby.

X n n Z|kaznik je
vlastnik
objektu

Existuje
vedeni

z Zikaznik, kterf je vlastnik objektu, zajisti bezplatn6 ptistaveni a
vyuiiv6ni existujiciho vnitfnlho vedeni pro 02 nebo jeho partnery po
celou dobu ryuiivdni 02 sluZby. D6le zhkazniktddluje 02 a jeho
partnerum souhlas se v stupem do objektu v souvislosti s piipravou
projektov6 dokumentace a zaji3tdnim oprav vnitinich rozvodri azalizeni
pouZilich pro piipojeni 02 sluZby.

n n n Z|kaznikneni
vlastnik
objektu

Neexistuje
vedeni

vybudov6ni
zajiSt'uje
O2ljeho
parlneii

3 Zikaznikzajisti u vlastnika/sprdvce objektu souhlas pro 02 a jeho
partnery ke zlizeni a bezplatndmu vyuZivfni vnitlnich rozvodri. D6le
zajisti u vlastnika/sprdvce objektu souhlas pro 02 a jeho partnery se v
stupem do objektu v souvislosti s plipravou projektov6 dokumentace a
zajiStdnim oprav vnitlnich rozvodfl azalizeni pouZifj'ch pro ptipojeni 02
sluZby.

n n n Z|kaznikneni
vlastnik
objektu

Existuje
vedeni

4 Zfkaznik zajisti u vlastnika/spr6vce objektu souhlas s bezplatnfm
piistavenim a vyuZivdnirn existujlciho vnitlniho vedenf pro 02 nebo
jeho partnery po celou dobu lyuiiv6ni 02 sluiby. D6le zajisti u
vlastnika,ispravce objektu souhlas pro 02 ajeho partnery se v stupem do
objektu v souvislosti s pfipravou projektovd dokumentace a zajiStdnim
oprav vnithich rozvodfi azaYizeni pouZit'jrch pro pfipojeni 02 sluZby.

SPRAVCE V'NITRNiHO ROZVODU
Jm6no

Firma

adresa (vdetrrd PSe):

telefon (vdetn6 smerov6ho disla):

Sm|cuva o poskytov6ni sluiby Ethernel
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5. cena sjednand za ziizeni nebo zm6nu a provoz datov6 sruzby
Ziizeni sluZby Ll Bez zAvazku

Se z6vazkem 36 nrdsic0
Po uplynuti doby zdvaz:ku se mdsidni poplatek za sluZbu navyiuje o 1

653 Kd bez DPH (2 000 Kd s DPH). Chcete-ti nad6le vyuZivat
zv5ihodn6nou cenu, je k tomu tieba v65 vfslovnli souhlas se
zivazkem na nov6 obdobi. Pro sjedn6ni nov6ho z6vazku, prosim,
kontaktujte kdykoliv svdho obchodnIka.

Ceny stanoveny podle ceniku

Cena stanovena podle marketingov6 akce [oznadeni markertingov6 akce]

Ceny za zfizeni a provozovdni sluZby jsou stanoveny
dodatkem ke smlouv6 (a proto neisou uvedenv niZe) [dislo dodatku]

Jednor6zov6 cena zaziizeni (zmdnu) sluZby (K6 bez
DPH) 1Kd

Jednordrzov6 poplatky za doplhkove sluZby (Kd bez
DPH) 0

M6si6ni cenaza provozov6nisluZby (Kd bez DpH) 5125 Kd

M6sl6ni poplatky za doplikove sluZby (Kd bez DpH)

Zvki5tni uiedn6ni

q

podle

Udale pro fakturaci Faktury zasitat na nfZe uvedenou adresu

Jmeno, piijmeni a titul fyzick6 osoby, ,:L^:^^,_r ,

obchodni ri;r, ii ,i]"ii :r-:h:desk6 le:::: 
cesk6 B:dcjovice 

3,s

Referendni dislo pl6tce (pouze pokud
jiZ jste naSim z6kaznikem):

Bankovni spojeni:

6. V5eobecnA ustanoveni

ulice, dislo popisn6/orientadnf: U Zimniho stadionu 1952/2

Elektronick5 poSta fakturace@airport-cb.cz

$. a s : li p- ! i st-e/ 
-e- 
n-0, 3-u9nuu 

o 

-u-

CSOB eesk6 Buddiovice eislo Uetu: 1g65772s7t}t0o

Uzavienim smlouvy se zavazujete dodr2ovat smluvni podminky jako celek. Existuji ale z6kladni povinnosti, kter6 jsou obzvl6Sf d0leZit6:

Smlouva o poskytov6ni sluZby Ethernet
Strdnka | 5

Smluvni rrztah:

Prdva a povinnosti Udastnika a Poskytovatele pii poskytov6ni slu2eb dle t6to Smlouvy se ifdi n6sledujicimi dokumenty:

1. Timto smluvnim dokumentem (,,Smlouvou")
2. VSeobecnlmi podminkami poskytov6nl sluZeb v aktualnim zndni vydanlmi poskytovatelem (,,Vp")
3' Cenikem a podminkami pro poskytov6ni sluZeb Pienosu dat, Pron6jmu okruhfr, Pervn6ho piistupu k Internetu a Managed slu2eb

(,,Cenik") platnSTm ke dni poskytnuti slu2by

VP a Cenik jsou dostupn6 na internetovfch strSnk6ch Poskytovatele www.o2.cz a v provozovn6ch Poskytovatele. Ucastnik potvzuje, Ze m6l
moznost se s tdmito dokumenty sezn6mit pied uzavienim t6to Smlouvy. V piipade rozporu rnezi vyse uvedenlmi dokumenty md, aplikadni
piednost ten z nich, ktenj' je uveden v seznamu s niZSim poiadovfm dislem.

Udastnik bere na v6domi,.2e odpovid6.za vyu2ivdni slu2eb ikoncovlch zaiizeni dle VP, a proto se zavazuje 02 nahl6sit piipadnou krddeZ
nebo podezieni na zneu2iti. U0astnik potvzuje,2e je opr6vndnlm uZivatelem prostor, kde md bjit sluZba ziizena.
Smlouvu nelze uzaviit s vyhradou, doclatkem di odchylkou od smluvnich podminek ani rekapitulacf jinlmi slovy. Pravidla, jimiZ se iidi
zpracovdni osobnich 0daj0, najdete na www.o2.cz v sekci Zdsady zpracovani osobnfch 0daj0

VaSe z5kladni povinnosti
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1. Jste povinni r6dnd a veas platit vystavren6 vyriitov6ni za sluZby.
2. Nesmite pienechAvat sluZbu za [platu jinlm osobAm (,,pieprodej") ani pieprodej umoZnit nebo se na nem podilet.ZakAzitno je rovnCZ

zaelenoveni sluZeb 02 do technicklich ie3eni urdenfch pro poskytovSni sluZeb jinlm osobSm a vyd6v6ni sluZeb 02 za sluZby jin6ho
subjektu.

3. Nesmite negativn6 ovlivfrovat provoz sitd ani kvalitu sluZeb poskytovanlch ostatnim Ueastnik0m, napi. pou2iv6ni SIM karty v GSM
nebo SMS bretn6ch 6i v zaiizenich uriienych primArnd ke sdileni sluZby nebo propojov6ni hovor0 mezi sitdmi. Nesmite zasahovat do
sitr5, sitovlch zafizeni ani koncov6ho (technologick6ho) bodu.

4. Nesmite um6le ani automaticky genen)vat hovory nebo zpr6vy hromadnym zp0sobem.
5, Vlhody i sluZbry jsou urteny pouze v6m. Proto je nesmite sdilet k zisk6nifinandnlho prosp6chu.
6. Zavazujete se u2ivat slu2by a vlhody v rozsahu nepiesahujicim maxim6lnl piedpokl6dan6 chovdni jednoho dlovdka. Za takovou

hranici povaZujeme 10 000 minut/SMSi za m6sfc.

Pii poru5eni t6chto povinnosti je 02 opr6vndna ,u6m pieruiit poskytov6nI slu2eb. V piipadd neplaceni V5s vyzveme a d6me V6m nejmend 7 dni
na dodateinou fhradu.

M6te-li sluibu se z5vazkem
Zavazujele se dodrZovat z6kladni povinnosti a;2 do konce zAvazku vlm6nou za zvfhodndnou cenu rnesidniho pau56lu. V piipadd pferu5eni
sluZby jste povinni poZ6dat o obnovu poskytovdrni sluZeb do konce sjednan6 doby pieruSeni; doba pferu$eni dini 14 dni, pokud neni sjedndna
jin5. Po skondeni zevazku lze smlouvu ukondit bez sankce, ale sluZba bude ildtovAna za standardni cenu bez z4Thodndnl. Chcete-li nad6le
vyuZivat zvlhodndnou cenu, je k tomu tieba v65 vfslovn! souhlas se z6vazkem na nov6 obdobi.

Smluvni pokuta
Pokud b6hem twAni zlvazku poru5ite n6kterou ze z5kladnich povinnostl pii u2iv6ni sluZeb (viz vf5e), ie 02 oprdvndna v6m vy{dtovat smluvni
pokutu ve v1i5i soudtu zbfvajicich cellch mdsidnich pau56lfr (podle tarifu z6kladni sluZby vdetn6 DPH ke dni poru$eni) od poru5eni do konce
sjednan6 doby zAvazku; tato smluvni pokuta vsak nepievlsi maxim6lni d6stku, kterou piipousti z6kon (zejm6na z. t,. '12712005 Sb., o
elektronicklch komunikaclch a o zmdn6 n6kteryTch souvisejicich z6kon[r, v platn6m zn6ni). Pii poru5eni va5i povinnosti fedn'5 a vdas platit
vystaven6 vytidtov6ni vznikl 02 prevo na smluvnl pokutu okamZikem uplynuti 65. dne prodleni s (hradou a zbyvajici pau56ly se poiitaji aZ od
tohoto okamZiku. Nepo2drd6te-li po pieruieni sluZby vdas o obnovu jejiho poskytovSni, jde tak6 o poru5eni smlouvy se z6vazkem a 02 vznikA
pr6vo na smluvni pokutu ve stejn6 vf5i jako sl"rora, a to za dobu od uplynuti sjednan6 doby pieru5erri do konce sjednan6 doby z6vazku. Pii
ukondeni smlouvy pied uplynutim doby z1vazku dohodou nebo vfpovddl z vaSi strany je 02 opr5vn6na v5m vyridtovat rihradu za pieddasn6
ukondenl smlouvy (pau:'i5lni od3kodndni). V!5e pauS6lniho od5kodnenI je ve vlSi soudtu mdsidnfch pau35l0 zb,lvajicich od ukondeni smlouvy
do konce sjednan6 doby trvdni smlouvy; toto pauSdlni od5kodnr5ni v5ak nepievf5i maxim6lni d6stkur, kterou piipou5ti zAkon (zqm6na z. E.
'12712005 Sb., o elektronicklch komunikacich a o zm6nd ndktenj'ch souvisejiclch zSkontr, v platnem zndni). Prdvo na smluvni pokutu di pau56lni
odSkodndni dle tohoto dl6nku v0di (dastnfkovi -lyzickb osobd m02e 02 vzniknout jen do uplynuti prvnlch tfi mdsic0 sjednan6 doby zSvazku.
Jakekoliv sankce se u zhvazku 0dtuji jen jednou.

N6le2i-fi Odastnik do okruhu subjektrl uvedenych v ustanoveni $ 2 odst. 1 zAkona e.34A12015 Sb., o zvl65tnich podmink6ch (dinnosti n6ktenj'ch
smluv, uveiejiov6ni trichto smluv a o registru srnluv, zavazuje se uveiejnit tuto smlouvu, piipadnd jednotlive specifikace sluZby v registru smluv
v souladu s timto z5konram.

tJ6astnik souhlasf se smluvnimi podminkami C)2 a zavazuje se je dodrZovat. Uzavien6 smlouva je zAvazn6. Piipadn6 ripravy bude moZne
prov6st a2 po ziizeni sluZby. Udastnik svSim poclpisem potvzuje technickou pfipravenost na instalaci sluZby.

7. Piilohy smlouvy (Vyplni Poskytovatel)
Prohl65eni majitele objektu - konec A
Prohl65eni majitele objektu - konec B

n
D
tr jin6 piilohy

8. Podpisy smluvnich stran

ZaQ2 Czech Republic a.s.

jnreno a piijmeni

Za Zikaznika/Uiivatele :

' Pltnxr dne fl(t Q 2on4
,ki"ttg

V eeskfch
BqQ,6jgyic_igh

one fi.0s.2021

Ing. Fl,obert Kala
jm6no a piljmeni

r€9 "q-8",2 "?-0""{ I!3-
misto / telefon

hele@"eim9d:9F-,9-z
fax / e-mailmisto

02 C;zech Republic

o2 Kepubllc €.t.
ea Bl ou 26til?.

o poskytov6ni sluZby Ethernet
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podpis a razitko (obchl/hifirma)

() t ,//(,o[u:t/_
Jihoceskdtetistd lllr 6.r*nrro€o''

U Zimnfho stadionu 19Sp/2
370 0'1 C6$k6 Bud6iovic6

.td 260 9s s4s Dtd cd6osgs4s
"Or

140 Praha 4
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ldentifikadni tdaie obchodniho zdstupce (pouze pro inteml potiebu, vyptni obchodni z1stupce)

Jm6no a Piiimeni: e-mail: | @-o%zTelefonni 6islo: I

Cislo obchodniho piipadu :
KOA progetce: 

I

Ci slo n ab i d ky Sa testool :
RIS /D nebo JIM lD*

Veze Smlouvy 1.9.2020

Smlouva o poskytovdni sluZby Ethemet
Str6nka | 7
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NSvod

1. Smluvni strany
Vyplnit z6kladni 'idaje z1kaznika. Pro stdvajici zlkazniky uv6st identifikaci - referenOni dislo.

2. Specifikace datov6 sluZby
Je moZn6 realizovat n6kolik druh0 piipojek, pro kter6 se pou2ivdr jednotnf formul6i s tim, 2e pro kaZdou samostatnou piipojku musi blt
vystavena jedna Smlouva vymezujlci jejl nastavenl, doplrikov6 slu2by a vazby na piipadn6 souvisejici sluZby.

Pro sluZby Ethernet Line a Fiber Channel Line se vystavuje jen jedna Smlouva. Pro sit'ov6 sluZby Ethernet LAN je nutn6 vystavit tolik
Smluv, kolik je v siti propojeno lokalit. Obdobn6 pro sit'ov6 ie5eni Ethernet Interface & Multi je nutn6 vystavit Smlouvu pro centr5lnl
piipojeni Ethernet Interface a pro v5echny piipojen6 lokality je nutn6 vystavit Smlouvy pro Ethernet Multi.

1. ZfizenilZmdnalRu5eni: je tieba vyznadit operaci tfkajfci se piipojky jako celku
2. ldentifikace (CaselD) musi b!,t zad(tno pro existujici piipojky, tedy v piipadd zm€ny nebo ru5eni. Pro nov6 piipojky je CaselD

stanoveno na pied6vacim protokolu pii jejint ziizeni.
Libovoln6 oznadenI pro potieby zfikaznika
Varianta sluZby - zvolf se jedna z variant propojeni bod - bod Ethernet Line, Fiber Channel Line nebo varianta sit'ovfch ie5eni
Ethernet LAN.

5. Kapacita pienosu - Pro Ethernet Line rychlost z iady 64, 128,256,512, 1024 kbivs, 2,4,6,8, 10, 12, 14, 16, 18,20, 50, '100, 150,
300,450,600 MbiVs, 1, 10 Gbit/s; Pro Fib,er Channel Line jsou moZn6 rychlosti 100,200,400 MB/s; Pro Ethernet LAN jsou moZn6
rychlosti do 2 MbiUs;

6. Typ rozhrani - uvede se po2adovan6 rozhrani vd. piipadnlich upiesn6ni protokolu, napi. nastaveni Autonegotiation ON/OFF.
7. Modifikace sluZby - dopln6ni specifikace sluZby Ethernet Line:

bez modifikace - jednoduch6 Ethernet Line bez z6lohoviinl pr0bdh0
Plus - Ethernet Line se z6lohov6nim prfrbdlru v p6teini siti. Cena sluZby o 80% vy55i neZ jednorJuchdr Ethernet Line
Dual - kompletnd zdvojenli pr&b6h sluZby vdetnd piipojeni do lokality z1kaznika. Cena sluZby o 100% vy55i neZ jednoduch6 Ethenet
Line
Fiber Channel Line a Ethernet LAN nem6 Ziidn6 modifikace

B. Souvisejici sluZby - pro Ethernet Multi uv6st odkaz na souvisejici Ethernet lnterface. Pro Ethernet Interface je vhodn6 uv6st seznam
CaselD Ethernet Multi do Interface sdruZenfch. Pro Ehternet LAN se uvede odkaz na ostatni piipojky sit6. Pro Jin6 sluZby se
nevyphiuje.

L Pozn6mka. Zde je tieba uv6st vSechny sperci6lni poZadavky na 0pravu slu2by, zvlfr5td pak po2adavky na zm6ny a dopln6ni rozhrani.
D6le je zde vhodnd uv6st odkaz na technick6 ie5eni zpracov6van6 pro tuto piipojku, pokud bylo zpracov6no (6islo Orderdesk). Pro
piipojky ziizovan6 zdkaznickfm pro.lektem sit6 je vhodn6 uv6st odkaz na tento prolekt,

1 0. Umist6ni pilpojky konec A - umist6ni piipoiky u z6kazn[ka a technicky zpr]sobil! kontakt na korrci A
'l 1. Umist6ni piipojkykonecB-.umist6ni piipc4kyuzbkaznikaatechnickyzp0sobilVkontaktnakonci B
12. Poladovanf termin zilzeni - poZadovanf termin ziizeni sluZby, provedeni zmdny nebo zru$eni
13. Expresni ziizeni I znt6na - zde je moZnd poZadovat urychlen6 ziizeni piipojky. Pokud je zvolena ndkterdr moznost s piiplatkem, pak

musi blit v d6sti 5. uvedena piislu5n6 cena v Kd. Pro pilpojky realizovan6 zAkaznickym projektem sitd nelze uplatnit.

3. Doplikov6 sluZby
MoZnosti a rozsah doplikovlch slu2eb je z1visly na variant6 sluZby. Souvislosti ukazuje n6sledujici tabulka.

VARIANTA SLUZBY SLA MWAN UserView

Etherent Line o-2 Ne Ano

Fiber Channel Line 0-2 Ne Ano

Ethernet LAN v-z Ne Ano

14. SLA (Service Level Agreement) garantuje lhfrty pro ieSeni probl6m& datov6 sluZby. SLA m02e bryl't nejvfse 0rovn6 2
Urovni SLA odpovidaji lh0ty a parametry uveden6 v n6sledujici tabulce.

eWatch - piistup na portSl datovfch sluZeb, kde je k dispozici piehled provozovanfch sluZeb a probl6mfr, kter6 jsou na nich ieSeny
UserView umoZiuje t6m6i v re6ln6m dase sledovat provozni stav piipojek ve VPN. Informace je prezentov6na na port6le datovlch
sluZeb.
ZvlSStni 0pravy a nastaveni piipojky - pokud je vy2adov6na dinnost technika na propojeni s dalSimi syst6my apod.

Snrlouva o poskytov6ni sluZby Ethernet
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15.
16.

17.

Definice a SLA
Urovefr Sl-A SLA O SLA 1 SLA 2 sl.A 3 $LA 4

Mdsidni dostuonost % 99,0 99.0 99.5 99.9 99.95
Max.delka poruchv Hodin 12 12 o 4 4
Odezva Minut 120 120 60 60 20
Pr0b6in6 informace o ooru3e Hodin 12 12 o 4 1

Sleva za nedodrZeni parametrfr Ne Ano Ano Ano Ano
Standardni cena (o/o z cenv oiiooikv) 5o/o 10o/o 15o/o 30% 60%



18.

19.

q
Vnitini rozvodyvbudovdrch-konecA.Jenutn6urdit,kdojejejichvlastnikem azdajenanichpo2adov6nazm6naneboziizeni.Neni-li
zAkaznik vlastnlkem rozvod0,. musi blt doplndn soqhlas-viastnika s provedenlm 0prav, resp. ziizenim rozvodu jako piiloha keSmlouv6.Dii|eseuvedetechnickyzp0sobi|!kontaktzamznitapro-a1istenisoueinnosii@ripo;r<y.
VnitinI rozvody v budov6ch - konec B. Je nutn6 urdit, kdo je jejich vlasinikem azda je na nich poZadov6na zm6na nebo'ziizeni. Neni-lizbkaznik vlastnikem rozvod0, musi blt dopln6n soqhlas-viastnika s provedenim lprau, reip. i]tenim rozvoou jako piiloha keSm|ouv6'D6|eseuvedetechnickyzp0sobi|frontax@piEr|zov6ni|1ebozm6n6chpifpojky.

4. Kontaktniosoby

Uvedou se jednotliv6 osoby nutn6 pro ziizeni nebo zmdny piipojky. S t6mito osobami budou sjednfrvany terminy instalace, zm6n a oprav.
Je moZne uv6st dal5i experty zfikaznika, kteii se musl na zm6nd-ch, instalaci a provozu piipojeli podilet.

5. Cena sjednana za zfizeni nebo zm6nu a provoz piipojky

D6lka z6vazku se stanovuje v m6sicich a pravidla pro uplatndni zilvazkujsou popsdna ve VSeobecnlich podmink6ch.
Cena sluZby m&Ze blt urdena odkazem na cenik a piipadnou marketingovou akci nebo m02e blt stjnovena individu6ln6.
Ceny sluZeb jsou zpravidla stanoveny jak,o jednor6zov! poplatek zaziiieni nebo.zmdnu a praviOetnig mesidni poplatek. Ceny doplrikovlch
sluZebjsou stanoveny obdobn6. Jsou-li ceny stanoveny dohodou, je nutn6 uv6stjednor6zov6 i mdsidni ceny pro hlavni sluZbu i pro kaZdoudopltikovou slu2bu. Zahrnuti dopllikov6 slu2by do ceny piipojky se vyj6dii uvedenim 100% slevy na dophikovb sluZb6.
Do zvl65tnich ujedn6ni lze zahrnout napi, testovaci piovoz i stevu ni ndj. zde se tak6 uvede ustanoveni o ochrand investice (resp. odkazna dodatek, ktenim je sjedn6no), tedy zpfrsob vydisleni sankce pii pl'eddasn6m ukondeni sluZby. Vtakov6m piipad6 musi bft take
sta nove na d6lka zty azku
M6-li blit faktura za datov6 sluZby zasilSna na jinou adresu neZ, je sidlo zakaznika,lze v tomtq odstavci Smlouvy uve'rst piislu5nou adresu.
Pro kalkulaci a schv6lenl cen je tieba vyuZit Pricinq Panel. Lze tit<e vyuZit kalkulStor cen VPN pro modelov6ni slev er spldceni investic.

7. Piilohy Smlouvy

Zde je tieba uv6st seznam vsech dalsfch piiloh, kter6 specifikuji pifpojku. Pokud z6kaznik neni vlastnikem objektu a jsou-li poZadov6ny
pr6ce, kter6 do objektu zasahuji, je nutn6 doplnit jako piilohu souhlas vlistnika objektu.

ldentifikadni 0daje obchodniho z6stupce

P9 poti z6p-ati Smlouvy je nutn6 vyplnit identifikadni fdaje obchodniho z6stupce, ktenj' Smlouvu se z6kaznikern sjednal a poZadovan6
informace (dlslo obchodniho piipadu, dislo nabidky salestool a Rrs /D nebo JtRA lD.
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