Servisni smlouva

Smluvni strany

Zakladni §kola T. G. Masaryka a Matei'ské §kola Pisek, Celakovského 24
sidlem: Celakovského 24, 397 01 Pisek

IC 70943150

zastoupeny feditelem Skoly Mgr. Jitim Kothankem

(déle jen ,,Ptijemce*)
a

Happy Technik s. r. 0.

sidlem: Vrcovice 64, 397 01 Pisek
IC 26069156

zastoupeny panem

(déle jen ,,Poskytovatel*)
uzaviraji tuto servisni smlouvu

1. PFedmét smlouvy

a) Servisni kontrola

- pravidelna mési¢ni a ro¢ni udrzba PC stanic, notebookii a servera

- udrzba a spréva serveru s jednotlivymi uzivatelskymi ucty

- kontrola zabezpeCeni PC, notebookl stanic vucebnach a sborovnach, minimalizujici
moznost jejich napadeni a znefunkénéni

- aktualizace SW (instalace servicepack, aktualizaci, hotfixli apod.)

- kontrola PC, notebookt a serveru pomoci antiviru a antispamu

- udrZovani funkénosti LAN sité

- instalace vyukovych programi na PC stanice

b) Servisni podpora

- zajiSténi telefonické a emailové kontroly IT

- feSeni problémil a pozadavkli pomoci vzdaleného ptistupu

- pravidelny servisni ¢as pro pedagogy Skoly v prostorach piijemce ve ¢tvrtek od 15 do 17
hodin (objednéni 24 hodin pifedem), neplati pro prazdniny, svatky.

- pii feSeni slozit&jSich problémi odstranéni do 48 hod.

) Rozvoj IT techniky na Skole

- pfiprava navrhl na zlepSeni IT ve Skole



zajistit ochranu PC pfi provozu ,,8kola on line*
d) Misto pfedmétu smlouvy

zékladni skola a mateiské Skoly

2. Poskytovatel se zavazuje

zdarma po podepsani smlouvy provést instalaci SW na vzdaleny ptistup na PC

3. Prijemce se zavazuje

umoznit piistup k PC, notebooklim a serveram

4. Cena a platebni podminky

Cena za vySe uvedené sluzby je stanovena pro soucasny stav IT techniky na K¢ 23 000,- bez
DPH 21% za mésic.

Dojde-li k navySeni poc¢tu IT techniky o 3 kusy, bude cena dle dohody navy$ena dodatkem k této
smlouve.

Poskytovatel ma moznost pii vét§im cestovani, vice jak 10 cest za mésic, navysit mési¢ni fakturu
o cestovné (60,- K¢ bez DPH 21% na 1 cestu).

Zpusob uhrady:

meésicni faktura vystavena poskytovatelem musi obsahovat veskeré nalezitosti stanovené
predevsim zakonem o ucetnictvi. V pripad¢, ze faktura potfebné nélezitosti obsahovat

nebude, je piijemce opravnén vratit ji k pfepracovani. V takovém piipad¢ bézi nova lhita

splatnosti ode dne opétovného doruceni opravené faktury

sjednava se doba splatnosti faktury v délce 14 pracovnich dnt od pievzeti. Dnem plnéni se
rozumi odepsani ¢astky z uctu piijemce

Po dobu trvani smlouvy je poskytovatel povinen byt pojistén pro piipad skody v dostatecné vysi

V ptipadé€ vyzadani ptijemce, je poskytovatel povinen pfedloZit ptijemci pfislusSnou pojistnou
smlouvu k nahlédnuti.

5. HlaSeni zavad

Zavady a jiné bude piijemcem hlaseno na telefon ¢islo .............. nebo e-mailovou adresu

V ptipad€ zmény kontaktu bude poskytovatelem v€as ozndmeno.

o

. Platnost a i¢innost smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu urc¢itou 24 mésicti a nabyva platnosti i uc¢innosti dne 1.10.2021.

Nedojde-li k pisemné vypoveédi mésic pied skonéenim platnosti této smlouvy, automaticky
se predpoklada jeji prodlouzeni na dalSich 24 mésici.



Smlouvu lze vypoveédét bez udani diivodu pisemnym oznamenim na adresu druhé smluvni
strany s vypovédni lhiitou jeden mésic.

Okamzité 1ze smlouvu vypoveédét pouze pii hrubém poruseni smlouvy.

V piipadé vypovézeni smlouvy se poskytovatel zavazuje poskytnout piijemci informace

umoziujici dalsi chod jeho IT zatfizeni a potfebné pro jeho dalsi spravovani.

7. Ochrana poskytnutych informaci

Poskytovatel se zavazuje, ze pokud v souvislosti s realizaci této smlouvy pii plnéni svych
povinnosti ptfijdou jeho povéfeni zaméstnanci do styku s osobnimi nebo citlivymi udaji ve
smyslu NARIZEN] EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto tdaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané
osobnich daji) (dale jen ,natfizeni GDPR*) a zdkona €. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udajt, ve znéni pozdéjsich ptredpisu (dale jen ,,zdkon*), zavaze je k ml¢enlivosti a
ucini veskera opatfeni, aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto
udajim, k jejich zméné€, zniCeni ¢i ztraté, neopravnénym pienosim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz aby 1 jinak neporusil toto obecné nafizeni a zakon.
Poskytovatel nese plnou odpovédnost a pravni dusledky za piipadné poruseni obecného
nafizeni a zédkona z jeho strany. Povinnosti vyse uvedené plati jak po dobu plnéni ptredmétu
smlouvy, tak i po ukonéeni smluvniho vztahu.

S veskerymi osobnimi udaji, které jsou shromazd’ovany a nasledné zpracovavany v souladu
s uzavienim a plnénim této smlouvy, pfijemce naklad4 dle nafizeni GDPR a dle zékona.
Ptijemce dale ¢ini, v souladu s clankem 13 nafizeni GDPR a ustanovenim § 8 zikona,
informacni povinnost prostiednictvim Zasad ochrany osobnich tidajl, které jsou dostupné na

webovych strankach ptijemce, www.zstgmpisek.cz.

8. Zavéreéna ustanoveni

Poskytovatel bere na védomi, Ze na tuto smlouvu se vztahuji povinnosti uvetfejnéni dle
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach ucinnosti n€kterych smluv, uverejiovani
téchto smluv a o registru smluv (zékon o registru smluv), v platném znéni. Smluvni strany si
timto ujednavaji, Ze uvetejnéni dle tohoto zédkona zajisti objednatel zpisobem, v rozsahu
ave lhitach z n&ho vyplyvajicich. Poskytovatel poskytne objednateli textovy obsah
smlouvy, vcetné pfiloh smlouvy, v otevieném a strojové Citelném formatu. Smluvni strany
prohlasuji, ze zadnou ¢ast této smlouvy nepovazuji za své obchodni tajemstvi branici jejimu
uvetejnéni ¢i poskytnuti. Ujednani dle tohoto odstavce se vztahuji 1 na vSechny ptipadné

dodatky k této smlouve, jejichz prostiednictvim je tato smlouva ménéna ¢i ukoncovana.


http://www.mesto-pisek.cz/

- Poskytovatel svym podpisem potvrzuje, ze je opravnén plnit pfedmét této smlouvy a Ze mu
nejsou znamé zadné pravni ¢i odborné prekazky, branici mu v plnéni pfedmétu smlouvy.

- Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazda smluvni strana obdrzi jeden.

- Pokud se nedodrzenim smluvnich zavazkt dle této smlouvy zptsobi prokazatelnd Skoda
jedné ze smluvnich stran, je poSkozena strana opravnénd vymahat thradu této Skody na
druhé strané.

- Ugastnici prohlasuji, Ze si smlouvu piecetli, souhlasi bez vyhrad s jejim obsahem a na dikaz
toho pfipojuji své podpisy.

- Tato smlouva se vypracovava ve dvou vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichz kazda
smluvni strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

- Tuto smlouvu lze ménit pouze pisemnymi dodatky

V Pisku dne 29.9.2021 V Pisku dne 29.9.2021

Poskytovatel Piijemce



