Smlouva o dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod ¢&. 3400073779

(W] uzaviena v souladu s ustzpovenim § 8 odst, 6 zdkona € 274/2001 Sb | o vodovodech a kanalizacich pro veiejnau potiebu & o zméne nékienych
AJ zdakoni (zakon o vodovodech a kenalizacich), v platném znén! (dale jen smlauva)
I. Smiuvni strany:

2

1. Odbérstel:

Firma. Mésto Sobdslav

1G: 00252821 Flatce DPH - DIC: CZ00252921
Adresa:

Stat: Ceskd republika Obec: Sobéslav

,4st obee: Sabéslav | PSC: 35201

Ulice: ndmeésti Republiky Cp.: 5% 6.
lelefon: rax

E-mail:

ID datove schranky

Zasilaci adresa:

o T

F . ST o L ] Ll

Telefon w e Fax: #54 hﬂf‘_ﬁ-ﬁ' e

E-rmail AR -- internet. www.cevak.cz
|0 dalové schranky:  3ndg7rf

Firma: Mésto Sobéslav

Adresa;

Stat: Ceska republika Obec: Sobéslav

Cast ubee: Sobeésiav |

Ulica: namésti Repubiiky Cp.: 59 Co.:
Dodaci poéta; PSG: 39201

Telefon Fax:

E-mail.

2. Dodavatel:

Firma: CEVAK a.s.

Adresa: Severni 2264/8, Ceské Budajovice 3, 370 10 Ceské Budéjovice

1C: 60849657 Platce DPH - DIC: CZ60B48657
Zapis: v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ceskych Budsjovicich oddii B, viozka 657

Il. Predmét smlouvy

Predmelem smiouvy je Uprava vztah mezi dodavatelem a odbératelem pfi dodavkach vody z vodovodd a pfi edvadani
cdpadnich (pfip. srazkovych) vod kanalizacemi do/z pfipojené stavby nebo pozemku:

Adresa odbéru: Evidenénl &islo: 1901005333
Obec: Sobésiay Céast obce: Sobéslav |l
Ulice: Nerudova Co: ™1 o
C.pare.: 8R7/3 Kal zemi Sobéslav

Popis stavby nebo pozamky: Stavba - materskd &kola
Ill. Uvodni ustanoveni
Viastnikem vodovodu a kanalizace je Mésio Sobéslav.

Dodavatal je provezovatelem vodovodu a kanalizace a byl k uzavienl smilouvy smiuvné povéien viastnikem vodevedu a
ranallzace. Dodavate! je ve vztahu k cdbérateli odpovédnym 2a viechny zdvazky. kieré lze, v souladu se smiouvou o
sovozevani vodohospodaiského majetky uzavienou s vlasinTkem vodovedu a kanalizace a die zakena o vodovedech o
ilizacich, pfenést z viastnika vodovodu/kanalizace na provozovatele,

Qabaratel prohiaduje, Ze je viastnikem vodovadnl a kanaliza&ni pfipojky.
Ocberatel prohladuje, Ze je viastnikem pfipojené stavby nebo pozemiu.

Qdiératzl prehlasuje, ze poZet trvale pfipejenych osob je 0.
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IV. U¢innost smlouvy

Ucinnost smiouvy nastava pfipe,anim stavby nebe pozemku na vodoved (kanaiizaci), nejdfive véak dnem podpisu 1o
smiouvy. Smluvn! strany se dohedly, Ze 7a doddvku vody alnebo odvadént odpadnich ved poskytnutych odbérateli pfear
dnem Udinnost této smlauvy na vwie specilikovanén odbarném misté je dodavatel opravnén fakturovat odbérate!
vadnélstogns ve wai dohodnute dle 18to smiouvy a odbératel se zavazuje toto vodné/stocné uhradit. Smiuvni strany ginl
nescornym, e jiZ piede dnem Ucinnosti této smiouvy Lyla dodavatelem dodana voda / odvadena odpadnl voda, a to
s nasledujicim! adaji:

Finéni poskytnuto ode dne:

Cisla / stavy méfidel k tomuto datu:

Smluvn! strany dale prohlagujl, Fe tota pinéni nebyio v rozporu s opravnénymi zajmy 2adné ze smiuvnich stran a
povazujl je za plnéni podle této smiouvy.
V. Dodavka vody

Dodavatel se zavazuje zajstt pro odbératele dedavku vedy z vodovedu v jakosti vody odpovidajicl obecna platnym
préavnim pledpisim, odbératel se zavazuje vodu z vodovodu odebirat a hradit dodavateli Uplatu za dodévku pitné vody
{nale jen vadné) podie tefo smlouvy.

Mnozstvi dodang vedy bude zjistovano:

hlavnim vodomérem

Umnisténi méfidla; Sachta v zahradé .
Soucasti vodovodni pripojky 2 vodomémé sestavy je poZdrni obtok. ANO / NE
Limit mnaZstvi dodavané vody je dan profilem pfipejky a kapacitou vodoméru.

Mnozsivi vady uréujici kapacitu vodomeéru: 4,0 m¥hod
Profil pfioajky 50 mm
Tiakova poméry v misla plipojky:  maximalni 0,70 MPa minimalni 0,15 MPa

Ukazatele Jakosti v dané lokalité ke dni uzavieni této smiouvy: vapnik 32 ma/l, hoi€lk 2 mg/l, dusiénany 7,50 mg/l. Po
dobu trvani 1én smiouvy tyte hodnoty mohou kolisat v rozmesi hodnot stanovenych platngmi pravnimi pfedpisy, pficem?
iktuglni hodnoty isou Zjistitelné na www.cevak.cz.

VL. Odvadéni odpadnich vod

Docavatel se ravazuje zajistt pro odbératels odvadén! odpadnich (piip. srazkovych) vod kanalizaci, odbératel se
ravasuje vypousdtét edpadnl vody do kanailizace a hradit dodavateli uplatu za odvadeéni odpadnich (piip. srazkovych) vod
(dale jen siodné) podie tito smiouvy

Mrczstv] odvadéne odpadni vody bude stanoveno:
ve vyl vody dodané (odebrané) z vodevodu
Odbératel pronladuie, 22 na daném odbérnéem mistéd nenl 2adny jiny zdroj vody, z néjZ by byls vypousténa voda do
kanalizace.

VIl. Cena a platebni podminky
Cenu pro vodne a stotné slanovuje viastnik vodovedu a kanalizace podle zakona €, 526/188C Sh,, o cenéch, a zakona
o vodovodech a kanalizacich, a provédécich predpist téchto zékanl, véz v platném znéni, pifpaané podle pfedpist |2
v hudoucnu nahrazujicich. Akluaini ceny pro vedné a stodné jsou uvedeny v platném ceniku, kiery ie k dispozici u
vodavatele a viastnika vodovodu 2 kanalizace, jeho plipadné zmény budou zvefejnény zplsobem v misté obvykiym,
Vodn® a stofné ma jednoslozkovou formu, pokud neni stanovena dvousloZziova forma. O uhradé vodného & stodného
ve dvousioZiovi: formé véeiné druhu stanovenl pevné slozky midze jako viastnik vedovodu & kansalizace rezhodnout
poure obaec nebo pravnicka osoba, ve které vyken hiasovacich prav nejmeéné ve dvoutielinové vétsiné drzi obec. Cbec v
oo pilpadé rozhodye obecné zavaznou vyhlaskou vydsnou v samostatné plisobnosti, u pravnické csoby ma tuto
komipetenci jejl nejvyEil organ. Sjednani vodného a stofného ve dvouslozkové formé je pro odbératele (¢inné ode dne
iginnesti ohecné zavazne vyhlasky obee nebe rozhodnut! nejvyiiihe orgéanu pravnick® osoby.
Dodavatel je opravnén pfedepsat odbératell dhradu vodného a stoénéhe formou zalohovych platep, jejichz detnost a
vy&e se fidi vy8l piedpokladaneho eodb&ru v zlétovacim obdobi, Zalohy mohou byl slanoveny do vise max. 100%
dodavek podle sméinych Cisel rofn! spotfeby vody nebo podle skuleéné dodanéhe (odvedendhn) minczstvl v
predchezim zustevacim cbdebl. Dodavatel je cpravn®n pli zméné cen pro vodné a sto¢né nebo pfi zméné dodaného
(cdvedenaho) mnozstvl vody upravit vyl zaloh tak, aby odpovidala alikvotnimu podilu z predpokladane fakiurace za
pilslusné cbdobl.
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Jlohoveé platby z& vodné a stogné budou hrazeny do terminu splatnosti uvedeného na piisludném dokladu zaslanem

davatelem nasledulicim zplsobem:

prevodnim piikazem

Zittovéni zaleh @ vyaélovani vodného a stotného bude provedeno fakturou (darovym dokladem) s uvedenou hiitou

spiatnosth. na zakladé odedtu méfidel (u nemé&ienych odbérll na zékladd pfiznanych skuteEnosti), ktery probihd podle

odeétovych cykll dodavatele. Faktury budou hrazeny nasledujicim zplsobem:

pievodnim pfikazem

Smiuvni strany se dohodly, ze plipadné preplatky a nedoplatky z vylétovani do vysSe 100 K& miZe dodavate! prevest do

dalsiho zuétovaciho obdob.

Piipadné pfepiatky z vylétovani vraci dodavatel oubéra'eir nasledujicim zpisobem:

prevodnim piikazem  na &. uctu SRt

Elektrenicky pfenos Géetnich dokladi: nesjednan

V pHipadé, e dojde k Upravé ceny pro vodné a stodné a nebude proveden fyzicky odadetl stavu vodomeéru, arevede se

fakturace na zakladé primémé dennl spotfeby propotieng poétem dni za plvodni cenu, respektive podlem dni od doby

platnosti nové ceny do deby provedeného fyzickeho odedtu,

Cdoeratel bere na védomi, Ze pokud tak stanovi platny pravni pfedpis, ma v pfipad® nefunké&nost vodovaedning nebe

kanalizadniho systému narok pti uplatnén! dvousioZkové Ghrady vodn 18 ie \
za kazdy zapotaty den, kromé prvnfch 24 hodin, a io na zakladé piserné 2adosti upletnéné u doc

,tanouena dvousioZzkova forma vodného a stodéneho a odbératel neodebere v prisludném zaétovacim chdebi dadavancu

vodu, je povinen zaplalit dodavateli pevnou sioZku vodnéno pilpadné vodného a sto¢ncho.

VIIl. Ostatni a zavéreéna ustanoveni

1) Tento smiuvni vztah se Pidi zékenem 6. 892012 Sb., obdansky zakanfk, v plainém znéni {dale 162 jen 02,
zakonem o vodovedech a kanalizacich a jeho provadécimi pfadpisy, vie v platném znanl, Podminkami ke smicuvé o
doddvee vody a o odvadéni odpadnich ved (dale jen podminky”) a Reklamadnim .’.jJu'.." (dale jen reklamadni
iad"). Znénl podminek a reklamaéniho fadu platné ke dni podpisu této smiouvy je pfilohou & 1 a & 2 smiouvy
Odberate! svym podpisem stvrzuje, Ze se srnlouvou s t€mito pedminkami a reklamagnim fEdem sezndmll, jejich

obsahu porgzumél a vyslovuje s nimi souhlas.

Z7) Smiuvn! strany se dohodly, Ze dodavatel ma pravo podminky & reklamadnl f&d Jednostranné zménit z duvodu
legislativnich zmén, inovace pcskyzmanycn sluzeb, nuthosti ogetient rizik smiuvnino uiahu nebo Zzmen pe m'n inek na
trhu s vodou, V piipade zmeény se zavazuje dodavate! vefejné oznamit zamér zmeénit podminky & reklamaénf fad, v&
terminy UCinnosti zmény, a to formou zvelejndni znénl zmeénénych podminek & reklamaéniho tadu na webhovych
strankach dodavatele po dobu minimainé dvou meésicl pfed planovanym zadétkem ucinnost z.r-,r:r'.y. Dodavica vody o
cdvioéni gdpadnich vod se ode dne Gginnosti zmény podininek & reklamaénihe fadu uskutedhiuie v souladu s
proved=nou zmenou, nedojde-i mezi smiuvnimi stranami k jiné dohodé. V plipad®, Ze ocdbratel s& zménou
nescuhiasi, cznami wio skuletnost pisemné dodavaleli pfede dnem Géinnosti novych podminek & reklamaénihe
fadu, v€. vvedeni konkrétnlch ujednani, s jgjichz zménou nesouhlasl. Na zakladé tchote ozndmeni se amiuvni strany
zavazuji jednal za uCelem dosazeni dohody o zménd, Pokud ke shodé nedojde, ma cdbératel pravo smiouvy
vypoveddt. Vypovédni lhita Cinl v tomto pflpadé 3 kalendafnl mésice a podéind béfet prvnim dnem mesice
nasledujletho po jejim doruceni druhé smiuvni strang. Vypoved je odbérate! opravnén podatl nejdéla v den, kdy ma
nebyt Geinnosti pfedmeétnd zména podminek € reklamacniho fadu. Do doby ukongeni smilouvy se v tomtio pfipade
uplatnl na dany smiuvni vzlah pedminky &i reklamaéni fad ve znént nedotéeném predmatnou zméncu

3) Jell nebo stane-li se z divodu neve prévnl Opravy nékteré ujednanl smicuvy v budoucnu neplatnym nebo

n“{'l' nnym a ize-li je oddélit od ostatnihio obsahu smilouvy, nebude to mit viv na platnost a &innost ujednani

stainich. Smiuvn! strany jsou povinny v takevém pfipadé nahradit neplatné nebo neldinné uednan! ustanovenim

;.r.a-,nym 2 Gginnym, kieré se nejvice biiZl hospedaiskému Géelu nepiatnéhe nebo nedtinnéhs ujeandni,

Dodavatel vylutuje ve smysiu ustanoveni § 1740 odst. 3, véta druha OZ phiyeti nabidky s dodatky nebo odchylkami

Odberatel je povinen dodrfovat povinnosti stanovené mu zdkonem o vodovodech a kanalizacieh a je povinen va

smiouve: pravdivé uvést viechny pro tento smiuvni vzlah relevantni skutenosti. Cdoeratel e povinen bezodkladné

oznamit plaemné dedavate! kazdou zménu téchte skute¢nosti. Za necznamui jf: £roliy zimény skuteinost!
uvedenych ve smiouvé se povazule i oznameni nepravdivych skutecnostl. Vanikne-li necznamenim takove zmény
dodavateli Uima, je cdbératel povinen ji v ping Vy\:l uhradit.

6) Nejdéle 14 dnu pled ukonéenim platnos.t‘ této smiclvy (nebo dodavky vody z vedovodu a cdvadén! odpadnich vod),
je odbé&ratel povinen dodayatell umoznit provést konetny odecet méficihe zaflzenl. Jesté pfed ukon&enim platnosti
lo smilouvy je dale odbératel povinen umoznit dodavatel: provest demontaz méficihe zzfizenl a dalsi ginnosti
nezbytné k ukon&enl odbéru vody a odvadéni odpadnich vod (véatné odpojen! ptipciky od vedovodu a kana .'_au.*.r.}.
Tuto povinnost odbératel nema. pokud bezprostfednd po ukenden! platnosti teta smicuvy nabude platnosti a
UCinnesti nova smiouva o dodavee vody 4 advadéan odpadnich vod s jinym odbératelern na tomtéz odbérnem nlsté
Smiluvni strany se dohodly, 2e veskeré &innosti souvisejici s ukontenim odbéru vody a odvadénim copadnich vod
prevede dodavatel na néklady odbératele, phitemz je opravnén pofadoval proplaceni zalohy na provedent téc-vu
tinnostl, a to az do vySe pledpokiadanych nakiadd.

In
e

n
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7) Smiuvni sivany se dohodly, Ze pokud odbérate! tuto smiouvu radné neukendi v souvislosti se zménou viastnict!
pfipojeng stavby nebo pozemku (cdhérného mizta) dohodou s dodavatelem, zanika tato smiouva ke dni kdy nov!
viastnik piipojend stavby nebo pozemku (odbéméhe mista) prokaze dodavatell nabytl vlastnického prava k ni a
uzavie novou sminuvy o dedavee vody a o odvadéni odpadnich vod k odb&rnému mistu,

8y Pokud ma cdigratel uzavieny i jiné smiouvy o dodavee vody a o odvadéni odpadnich vod s dodavatelem i na finém
ndbérném misté, miZe dodavatel postupova!t podle § 9 odst. 6 zakona o vodovedech a kanalizacich i v plipadé
poruseni povinnast] odpératels danych témito smiouvami,

9) Pokud ja v nézvu t8lo smiouvy uvedeno, Ze se jedna pouze o smiouvu o dogdvee vady, resp. smiouvy o odvadén|
odpadnich vod, stavajl se uslanoven! o odvadénl odpadnich vod v prvnim pfipadé, resp. dodavce vody v druhem

“ipadé bezpiedmetna.

10) Tato smiouva nahrazuje a rudl pledchozi ujednani obou smiuvnich stran velahujici se k témuz odb&rému mistu, 2
to dnem nahyt! sveé uéinnosti,

11) Smiouva =2 uzavira na dobu neurgitor. Smiouvu mize kterdkoliv ze smluvnich stran zrudit ke konci kalendéfniho
“turtleti vypovédi odeslanou druhé smiuvnl strané alespof tfi mésice pfedem.

17) Jakekoliv zmény smiouvy lze init pouze v plsemne podobé na zakladé souhiasu cbou smiuvnich stran

Vi E'.-C.:C'
za dodavatele:

podpis:

la Zemanova Birtova jméno a piijment:
referent emluvnich vztahd
CEVAK as,
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Priloha €. 1

Podminky ke smlouvé o dodavce vody a o odvadéni odpadnich vod
(dale jen ,pedminky")

I. Uvodni ustanoveni

|, Tyto podminky upravuji vztahy mezi dodavalelem a cdb&ratelem vznikajici pfi dodavani vody a odvadeéni odpadnich
9’“3 srazkovych (dale jen ,odpadnich®) vod a stavajf se pfilohou smiouvy o dodavee vody a o edvadéni odpadnich vod
(cdle téz ,smlouva’) uzaviené mezi dodavalelem a odbératelem v souladu s uslanovenim § 8 odst. 6 zakona &
274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou poffebu a o zmené nékterych zakont (zdkon o vedovodech a

kanalizacich), v platném znéni (dale t&2 jen ,zakon o vedovodech @ kanalizaciech').
2. Dodavate! a odbéralel se zavazuli pii pinéni smlouvy postupovat v souladu s t&mito podminkami, smlouvou a
praynimi predpisy.
5. Pokud se ustanoveni podminek niebo smiouvy odchyluje od ustancveni pravniho rl‘ec":lsu které nema donucujict
povahu, ma plednost ustanoveni téchte podminek nebo smiouvy. PRI rozperu ustanoven! podminek
p?ednost smiouva,
4. Prava a2 povinnosti odbératela, zejm. pfi odeltech a vymeéndch meéfidel, miZe na mistd samém vykondvat za
odb&ratele jeho zastupce (€len domacnosti, ndjemce a jiny uzivatel, spravee budovy, vedouci proverovny apod ), a to
aniz by k tormu musel byl odbératelem vyslovné zmocnin.

. 8miluvn! strany se dohodly, 2e pro piipad vzniku jF‘;iC.h vzajemnych zavazk souvisejicich s pfedmétem smiouvy se
pm, ie cenlk praci a wkon(, jeho aktudinl znénl je k disnozici u dodavatele a je téz zvefejnéno na webovich
strankach dodavatele www.cev alu.;.

il. Dodidvka vody

. Dodavalel se zavazuie pro odbératele zajistit dodavku vody z vodovadu v mnozstvi dohednutém smilcuvou, taku
oupovidajicim zékonu a vodovedech a kanalizacich a jeho providacimu predpisu, a v jakost podie zak. & 258/2000
Sb., 0 echrand verejného zdravl, v platném znénl,

". V pfipad® pferuseni nebo omezeni doddvky vody z divodd na strang odbératele bude doddvka vedy obnovena na
radost odbératele, a to podle prevoznich moznosti dedavatele, zpravidla do dvou pracovnich dnd pa odstranéni divodl

.':: sSeni nebo omezeni dodavky vody a zaplaceni nahrady nakladl spojenyeh s pferuSenim a cbnovenim dodavky
vody, popfipadé &2 po odstranéni dlvedi, které k pferusen! vedly,

3. Pehud je scu&asli vodavodni piipojky a vodomarne sestavy poZarn! obtck, 1ze ho vyuzivat vyhradné pro pfimé haseni
pofaru nebo pfi poZarnich revizich, a to wyluénd osobou k tomu cp'wflr:mu Pokud dojde k tomuto vyuiti a
souviglost s fim K porudeni plomby, je odbéralel povinen tulo skuleénost bezprostfedné po p ’-\JTL.._:E“."[ rumby oznamit
plsemré dodavatell Pokud tak neuginl, nebs dojde k porueni plomby z jinych ditvodi, je tolo porusenim smiotv,
d:dava:el ja opravnén uplatnit vaci edbérateli smiuvn! pokutu v sculadu s odst. V.1, iechio p'.‘ld-"l:f!':tah.

4. Vodovedni piipojku tvofi Usek potrubl od cdbofeni z vodovodniho fadu k vodemér, a neni-li vodomar, pak «
viitfnimu uzavéru pfipojaného pozemku nebo stavby. Odbogeni s uzavérem vedovodni pipojky je sousésti vodovody
Cdbératell je zakazano jakkoli manipuloval s uzavérem & umoznit manipulaci jinému.

HI. Odvadéni odpadnich vod
i Dodevalel se zavazuje pro odbéralele zajistit plynulé odvadéni odpadnich vod kanalizaci.

2. V pilpadé preruseni nebo omezeni odvadéni odpadnich vod z divodl na strané cdbératele bude odvaden!
odpadnich vod cbnoveno na Zadost odbératele, a to podle provoznich moinasti dodavatele, zpravidia do dvou
pracovpich dnu po odstranéni diivodd pferuseni nebo omezeni odvadini odpadnicn vod a zaplaceni nanrady nakladu
spejenyeh s pferugenim a obnovenim cdvadani odpadnich vod, popiipadé (&2 po odstranéni dlvodl, kieré k piaruseni

A
-1C‘u:q';’.

5. Do kenalizace miZe odbératel vypoudidt odpadni vody pouze pozemku a staveb spacifikovanych ve smiouve, a 1o

imiech znecisténi 3 v mnozstvl stanoveném v kanalizaénim 7adu a ve smicuvé. Kanalizatni fad je k dispozici na
misine pfislusnem vodopravnim Gfadé, u viastinika kanalizace, u dodavatele a na webovych strénkach dodavate e
www.cevalk.cz.

4. V kanaiizacnim fadu jsou uvedeny standardni limity znedisténi odpadnich ved vypoudlényeh do kanalizace, Tylo
standardnl limity jsou zavazné pro vechny producenty odpadnich vod napejené na kapalizaci, pokud nemaji s
dodavatelem srrlwné sjedndny limity specifické. Sjednani specifickych Iimitd musi byt feeno dodatkem ke smlouvé a
dopinénim a schvdlenim pfilohy kanalizatniho fadu. Daodavatel jakoZto provozovatel kanalizace pfilom lakové
yypousléni rru. e umeznit jen tehdy, nechrozi-li to provoz COV a likvidadi gistirenskych kall, Vypoustani edpaonich vod
do kanalizaze dle specifickych limitd j& pro kenkrétnihe producenta zpoplainéno cenou vypollenou v souladu s
vyhlaskou & 428/2001 8b. v platném zn&ni,
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o-'anér.! odpadnich vod do kanalizace j& moiné pouze ples fadné zfizeng kanalizatn! pfipojky k tomuta (:galy

stand, Vypoustén! pfes ulenl vpust nebo pokiopy kanalizaénich €achet je 1:aka’zénc. V pfipads, Ze je kanalizace
ukonéena cstrn*. n o pwc:w ch vod, reni dovolerno vypouétét do této kanalizace odpadnl vody pies septiky @ istirny
dpadnich vod, pokud se nejedng o distirny odpadnich vod k odstranéni zneCigténi, ktere prevySuje limity znegisténi
Lvegens kana]i:r snim Fadern.

6. Je zakazano do kanalizace v ug,;qtet zavadné latky, kieré nejsou odpadnimi vodami, zejmena. zavadné latky ve
smysiu t:'S!E‘ oveni § 39 zak. 254/2001 Sb., vodni zdkon (napf. koncentrované ropné latky, fedidla, ornanickd
ruzpcustadla, rﬁ.ﬁrw» hmoty nubn, jing t&kave, vyhudné a hoflave latky, smaiicl a fritovac! oleje nebo tuky, jedy =
vy, POSYpOS <€ a jin® goli, korcantrovang silazni stavy, statkova a prumysiova hnojiva, pfipravky na ochranu rosthn
Udell - peslicidy, latky radioaktival nebo inf ekcm v kongentravané: forma, latky intenzivng barevne, latky s
radmémyin zapachem ¢ dusive). Déle je do kanalizace zakédzano vhazovel pevné predméty napl. hadry, plasty. lahve,
baly, provazy, inekdni sifikadky apod

iV. Néktera ujednani tykajici se méfeni dodané vody a cdvadénych aedpadnich vod

I Mnozstyi dodané vody se méil mefidlern ve viastnictvi viastnika vodovodu, které je stanovenym méfidiem podie
rakona & 505/1080 Sb., o metrologl, v plainém znéni (dale jen ,zékon o metrolegil'), pokud smlouva nestanovi jinak.
Geazenl, Gdrzbu a vwménu mélidla proviadl provorovate! v souladu s § 16 zakona o vodovedech a kanalizacich.,

ut

2. Porud mno2sivl 0(‘;.&0' lch vou odvedenych do kanralizace mali odbératel svym méfidlem, totn méfidle podléha
** eni funkini zplsobiiostt méticiho systemu pro méfeni pr-'v\hu a protekicho mnozstvi (daia jen
posouzeni funkénl zpusobilost ") podie zviastnich p’l:d isu, joe-il © nestanovené méfidio, nebo urednimu (;w”L '

o stanovepe mefidlo, U nestancvenych métidel je cdbéralel poviren zajistit pravidelng posouzeni funkéni zplsol
meéfidla v 8-letyeh intervalech, Odbératel je povinen zajstit, aby méfidio melo piatné Ufedni ovéleni nebc posouzen
funkéni zpusebiosh po cslou dobu yvani smic vy, Na vytadani je odberatel povinen dolozit dodavatel profoke] o
posouzeni funkénl zplsobilost, vypracovany Gfednim méfidem. Posouzenl funkéni zplscbilosti nebo Ciedn! ovéreni

zajigtuje na své naklady cdbératel.

4 Pokud je potieda mofidlo pre méfeni odvedenych odpadnich vod do kanalizace dodavatele demontovat za Glelem
Grednine ovaleni, je oabératel povinen infermovat pracovniky dodavatele, ktefi isou povinni ovefit neporusenost plomb a

zaiistil odatet méfidla. Po osazenl meéfidla s pletnym Gfednim ovefenim t'bj"jﬂ k jeho zaplombovan{ pracovniky
dedavatele na naklady odbdratele. Béhem doby, kdy je méfidle demontevéng, je odbératel opravnén odvadit odpadni
vody pouze po pfedchezi doh s dodavatelem © zpUsobu stanoveni mnozZstvi odvédang codpadn! veody U
n»,-.-.a'.a»\r;vnenéhr. méidia je odbarael povinen pied zahdjenim posouzenl funkéni zpusobilosti meéfidia nformoval
ky dodavatele, kiefl isou povinni zajistit odecet mefidla. Po dokondeni posouzen! funkéni zpitsobilosti méfidia,
e ﬂr‘tu— atel povinen neprcd ené informovat pracovniky dodavatele, ktefi jsou povinni zajistit odedel méfidia a pfipadné
-'"n”-' méfidlo & jeho ¢asti proti necpravn@né manipulaci. Pokud dodavalel zjisti porugenl vy$e uvedeného postupy, je
cpravnén uplatnit vigi cdbér ate;l‘ smiuvnl pokuti v souladu § odst. V.1, téchlo podmlnﬂr.

1 o DOSs

4, Odbérate! je povinen umoznit dodavateli na jeho Zadost pfistup k metidlu, k pfipojce a zatfzeni vnitfnino vodovodu 3
kanabzace, Dodavatel ma prave |eJnot1.~, Gasti méfidla zajistit proti neopravnéna manipulaci.

Pokud Je mé&hdlo umisténo v q;.ch‘ﬁ ie ndbératel povinen zajistt, aby talo Sachta byla pfislupna a odvodpénd. Je-i
- [5té a misté verejnosti plistupném, cdbdratel ma pravo po dc'hc/ié s dodavatelem Sachtu zafistit nroti
nutl; Uim nanl dotéena povinnost jejiho zp!istuphovani dodavatell. Pakud vodovodnl pfipojie,
oo o -_:-.a vnitrnl vedoved nevyhovujl Technickym pofadavkum na vaitfni vodovod a vodovc;,fn.f; fipojry a
Technickym po sadavkim oa umisténi vodoméru, je odbératel powinen provést v pfiméfene IhGté potfebne Upravy.
Techické poZadaviky na vnitinl vodovod a 100’0»'0;-1.’ prinojky a Technickeé poZadavky na umistéen! vodoméru jsou k
dispozici u dodavatele a na webowysh strankach dodavaiele www.cevak.cz.

i, Jakykcliv zasan do mafidia e strany jiné nez dodavatele je nepfipustny. Odbératel je povinen mefidio, jeho plomby,
navni uzéver vody, piipojku a daléi technicka zafizeni zajistt proti necpravnéné manipulaci, chranit pfed poskozenim
(zeirn, pted zasahem jiné oscby, plusobenim mechanické sily, ohném, mrazem apod.) a bez odkladu oznamit dodavateii
jejich zavady & ezavady v méfenl. Byla-ii n-,fL.nn,nosi nebo podkozeni méfidia (zviasté mrarem) zplsobena
nedostatetnou ochrancu méfidla odberatelem, hradi Gjmu a naklady spejend s vymenou méfidia odbératel

7. Termin odettu stancvuje dodavatel, ktery odedet mahdla zpravidla previadi. Pokud neni méfidio v dobd odeétu
piistupné mize odbératel provést viasini odedet méndia (dala jen , samoodeget’), ktery pfeda bez zbyteéneno odiladu
dodavateli. Covavetel nenl povinen phjmout cpakovany € sperny samoodelet, v tom plipadé odedet provede v
dohcdnutém tarminu dodavatel. V ufipadé, Ze odbératel neumozni odecel vodomeru £i nepfedd dodavateli samoodeder,
mnge dodavatel dodaviu vody po plsemném upazornén pferusit. OdeCel méfidia ve viastnictvl odbératele a nasiedna
fakturace jsou provadény na nakiady oobératele,

8. Ma-li edbaratel pochybnost o spravinost mefeni nebo zpsh-h zavadu na méhdie visstnika vodovodu, ma pravo
pozadal o jeho plezkouseni. Tote pravo lze upiatnit nejpozdéi pfi vyméné méndia, jinak tolo pravo zanika sadost ©
piezkousen mb"irﬂa nezprodtuje odbératele povinnosti véas zaplatil cluZn¢ vedng a stoéné. Dedavate! e povinen
saiatil plezkouden! méfidla do 30 dnu ode dre dorudeni plsemné Zadosii odbératele, pficemz odbératel j@ novinen
poskylnout provazovatell k odedtu | vyméné méndia nexbytnou souginnost. Cdbeératel ma pravo zajistit si na viastni
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haklady metrologickou zkoudku vedoméru na misté instalace zplsobem a za podminek stanovenych v § 16 odst. 4
s4kona o vodovodech a kanalizacich. Toto prévo musi uplatnit nejpozagji pfed demontazi vedoméru pii jeho vyméne,
jinak nenl moZne metrologickou zkousku na misté provest.

9. Ma-ii dodavatel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zavadu na méfidie ve viasinictvl odbZraiele, mé pravo
pozadat © jeho prezikousenl. Cdbéralel e povinen na zaklade pisemne zadostl dodavatele zajistit ¢do 30 dnil od
qorudeni acosti pfezkouSeni méfidia u autorizované zkudebny nebo zajistit provedeni posouzeni fupkén! zpiscbilost
ufednim mefidem.

10. Uhrada nakiad® na pfezkoudenl méiidla se iidi § 17 nebo § 19 zékeona o vodovodach a kanalizacich, podie divhu
méfidia.

11 Jestize odb&ratel vodu dedanou vadevodem zéasti spotfebujs bez vypudtén! do kanalizece a lolo mnoZelvl ‘e
proxazatelng vl nel 30m3 za rok, ma pravo na sniZen! fakturovaného mnoZstvi odvadar yeh odpadnich ved,
Mnozstvi odvadéné odpadnl vody do kanalizace se zjsti bud méfenim, nebo odbornym vypeétem podle technickych
propottl predioZenych cdbératelem a ovéfenych dodavatelem, pokud se predem smiuvni strany nedohadnou jinak.

12. Postupem obdobnym postupu uvedenému v ¢l IV. téchto podminek se postupuje i pii osazenl jinych meéfidel ve

viastnictvi odbérziele, napt. u méfidel, na jejichz zéklads ponizuje dodavatel odbératell stodne.

13. Pokud dodavatel zysti poruseni pravidel uvedenych v €. IV. téchto podminek, je oprévnén cdmitnout fakiuraci
stosného dle méfdia ve viastnictvl odbératele. Fakturace stoného bude poté provedena v souladu se zakcnem o
vodovedech a kanalizacich (§ 19) a provadecim pfedpisem, vEe v platnem znéni.

V. Nasledky poruSeni povinnosti

1. V plipad®, 2e odbératel porusl svou smiuvnl nebo zékonnou povinnost tim, 2e pfi sjednavan! smiouvy uvede védome
nespravné nebo nelpné Udaje, pfipadné pozdéji neohldsi zménu teécnto 0dajl, nechrani pied poskozenim méfidlo, jeho
plomby a technicka opatieni prott manipulaci s métidlem, manipuluje s méfidlem, nebo uzavérem vodovodnl pripojky
nebe manipulaci umozni jinému, posked! méfidlo nebo jeho plombi, neumozn! piistup dodavatels k méndiu, plipojce a
zatizen! vnitfniho vodovodu nebo kanalizace, neopravnéné odebere vodu nebo nsopravnéné vypusti cdpadnl vody die
zakona o vodovodech a kanalizagcich, pfekrol stanovené limity znelistén! edpadnich ved, nebo vypouétl zavadné latky,
porusi plombu na pozarnim obtoku, anlz by tak jednal v souvisiosti s hasenim poZaru nebo pii poZérich revizich,
nedodrZi povinnosti uloZzené v opatfenl checné povahy o do¢asném uiivani pitné vody z vodovodu pro vefejnou potfebu
podle § 15 zakena o vodovodech a kanalizacich, je dedavatel opravnén uplatnit vigi odberatell smivyn! pokutu, &imz
nenl detéeno pravo dodavalele na nahradu vznikle skody v celé jejf vysi. Zékladni vySe pokuly, pekud se smluvni strany
nedohednou jinak, &inf 10.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad pfi prvnim porudeni. Pl kaidém dalsim poruSeni tehoZ
ustanoveni rebo povinnasti odbératelem v ndsledujicich tfech letech od pledeileno poruseni se zakladni vye pokuty
z/ysuje, a o vidy na petinasobek zakladni vyée pokuty.

2. V pfipadé, Ze dedavatel nezajisti pfezkouden! méfidla u avtonzovane zkuSebny do 20 dnl od doruen’ pisemné
zadosti odbératele, je cdbératel opravnén uplatnit viéi dodavatleli smiuvnl pokutu ve wyil 10.000.- K& Tento narok
nevznika v pfipadé, Ze odbératel nepeskyine dodavateli potfebnou soulinnost pro demontd: mefidla, ktere je
piedmélen piezkoudan,

3. V pfipade, Zze dodavatel nezadle odbérateli ve lhité stanovena reklamaénim Fadem stanovisko k jeho pisemné
reklamaci, plicemz reklamace musi byt prokazatelngé dorudena na adresu sidla dodavatele, je odbératel opravnén
uplatnit viei dodavatell smiuvn| pokuty, éimZ nenl dotéeno prave odbéralele na nahiradu vzniklé gkody v celé jeji vyal
Vyse pokuly, pokud se smiuvni strany nedohodrou jinak, &inl 2.070,-KE za kazay jednollivy pfipad.

4.V pripadé prodleni kterékoll smluvni strany s pindénim peneliténo zavazku je smiuvnl strana, kterd neni v prodian!

opravnEna vytstovat druhé smiuvni strané smiuvni pokutu ve vysi 0,06% z diuZné Sastky za kazdy den prodient.

VI. Cstatni padminky

1. Cdbérate! je povinen dodavateli nahradit naklady, které mu vzniknou v souvisicstl & upominanim a vymananim dlul,
zejmeéna naklady oscbni a vécné, a odmény vyplacené tfelim oscham, a to ve fazi: idnthe vymahdni ve vys :
platného ceniku dodavatele, ktery je k dispozici u dodavatele a ve fazi soudniho vymahdni ve vii dle rozhodnutl vécné
a mistné plisiusnéha scudu.

vyZvedne v

% Pekud cabératel zmalfi doruGeni doporuené zasiky dogdavatele tim, Ze ji odmitne plevzit & tuto ne W
dob® nehs neoznamil dodavateli jinou adresu pro dorufovani, mé se za io, 2a 2asiika je dorudena dnem, kdy Lyla
dorudovalelzim vracena odesilateli (dodaveteli).

3. Dle vzajemné dohody Geastniki smiouvy plati, Ze pokud v dobé trvan! plainesti smiouvy porbude dodavatel pravo
vzavirat smiuvif vzlahy s odbérateli, bude mit viastnik vodavodu a kanalizace nebo jim pavéiens oscbe steina prava 2
povinnosti ze smiouvy jako dodavatel, a to ckamZikem, kdy se smlouveu projevi sounlzs. Pokud svij souhias neprojevi,
plati smiocuva jen mezi stranami, které ji uzaviely.
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VIi. Ochrana osobnich tdaji

1 Informace o zpracovani oschnich Gdajl je pfilohou smicuvy 3 v aktudinl verzi je dostupna na webaovien strankac
dodavatele www.cevak.cz,
2. V plipade, ze dodavate! umozfiuje odbérateli vylizovat nektera jednani tykajici se smiuvnlho vztahu nebo dodaviy
oitnd vody a odvaden! odpadnlch ved prostfednictvim nastiojll na webovyeh strankach dodavaiele nebo zdkaznicka
releionnt Iinky, jsou zviastni podminky tykajicl se nakladani s osobnimi Gdaji uvedeny na webovych strankach
jodavatele www.cevak.cz,

Viil, Ustanoveni rna ochranu spotfehitele

1 Odbératel, Ktery ie spotfebitelem, prohlatuje, Ze v piipadé pfedjimaném ustancvenim § 1820 odst. 1 zdkona ¢
BOIZ012 Sh, obtansky zakenik, v platném znénl (dale jen NOZ'), jej dodavate! pred uzavfenim smlouvy seznamil s
vaaml informacern specifikovanidmi v tlomto ustancveni, kdyX uved|, e

- oubérate! je pavinen hradit zalohy

- smlouva je uzavirara na dobu neuriitou a zavazuje smiuvni strany po ceiou dobu jeji platnosti,

- smieuva obsahuje v Elanku VIL. tdaje o zpUsobu uréeni ceny, pfitemz v cené pro vodné a stolné jsou vady zehinuty
veskersé dang, poplatky a naklady,

- odbsratel, klery je spotfebitelem, ma préve odstoupit od smlouvy, a to ve Ihitg 14 and ede dne podpisu smlouvy
Cdstoupent od smicuvy musi byl pisemné a musi byt odeslano dedsvatell na adresu jeho sidla ve vyée uvedené hOté.
Dodavate! zvefejiuje na svych webovych strankach formula? pro odstoupeni od smiouvy (§ 1820 odst 2 NOZ).
Odbératel je opravnén odstoupt od smiouvy vypinénim a odeslanim vzoroveho formulafe ve vyse uvedeng {hité,
Odbératel e v pfipadé odstoupeni povinen uhradit cenu za jiz dodanou vodu a za jiz poskyinutd sluzby odvadeni
odpadnich ved,

- pokud Jde o podminky mimoscudnino vyfizovani stiznosti spotfabitelts, jsou uvedeny v reklamadnim fadu dodavatele,

— odbérate! e opravnén abratit se ehledné mimescudniho feSenl sporu na Coeskou obchodnl inspekei, blizsl informace o
mto Zpdsobu fedent spord jsou uvaedeny na webovych strankach www,.Coi.cz

2. Odbératel vislovnd uvadi, ze zada dodavatele o zahjeni poskytovani sluzeb die této smilouvy ke dni nabyti udinnost
1éto smiouvy. Odbérate] nemd pravo vastoupit od smiouvy, pokud jde © takio poskytnuté sluzby.

IX. Ustanoveni zadvéreéna
1 Tyis padminky ke smiouvé ¢ dodévee vody a odvadéni odpadnich vod nabyvaji u¢innosti dne 1.1.2076.
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Pfiloha &. 2

Reklamaénf rad

1 Cdbératal ma pravo uplatnit vi¢i dodavateli odpovédnost za vady a reklamaai:

a) u dodayvky vody
« na jakost dodané vody
« na mnozstvl dodang vody

b} u edvadéni odpadnich vod

« na odvadani odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a slanovenym zplsobern

= na mnazstvl edvédanych odpadnich vod
Reklamaci uplatiiuje cdbératel:
#) pisemné na adresu dedavatele uvedenou ve smiouve.
b) oscbné v sidle dodavatele, v cbchodni kanceldfi dodavatele nebe na pfisluénem proveznim sifedisku dodavatele v
dobé& vymezené pro velgjnost s tim, ze v pilpadé Ustnd uplalnéné reklamace je zaméstnanec dodavatele povinen na
vyzadan! sepsat o lomto pisemny zaznam.
ky na tel.: 800 120 112 pouze v plipadd reklamace jakosti dodévang vody nebo odvadéni odpadnich vog,
kdy rnize dojit ke Skodé na majetku nebo ohroZeni zdravi osob, zamésinanec dodavatele je povinegn na vyzadani
sepsal o tomio zaznam

Flsemna reklamace nebo zaznam ¢ reklamaci musi obsahovat:

» slovni oznacenl ,reklamaca”

e jméno a pifjmeni odbératele

« adresu odberatele

= misto odb&ru vody nebo vypuusténi edpadnich vod

* popis vady nebo reklamace
Y pfipadé pisemnosti zaslanych cdbératelem na adresu dodavatele, kieré nebudou obsahovat vyée uvedené Gdajs
nezbyiné pro Fadné uplatnéni reklamace, bude odbératel vyzvan, aby tyto Gdaje dopinil. Pokud tak ve stancveng hité
neutini, ma se za lo, Ze reklamace je jiz bezpfedméina,

2. V pfipade, Ze neize vyfldit rekiamaci ihned na misté jejiho podani (osobni navstéva), je dodavate! povinen zajsht el
vyiizeni a podani pisemné zpravy cabérateli o zplsobu jgjiho vylizen! bez zbyletného odkladu na adresu cabaratele,
Reklamace musl byt wiizena nejpozdéji do 30 kalendarnich dnl ede dne uplainéni reklamace, pokud se dodavatel s

oabératelam nedohodl na delsi Thiié.

% Qdbératel je povinen poskytnout dodavateli nezbylnou souginnost pfi preseliovani a feteni reklamaci, zejména je
povinen umoZnit pHstup k vodomeéru za tcelem jeho kontroly, cdedtu stavu nebo jehs vymeny v souvislosli s prevéienim

jeho funkénost. Zagastnit se oscbné odbéru kentrolnich vzorkd nebo timto povefit iinou osobu. Za uéelem provefent

Adéni odpadnich vod umoZnit plistup povéfenyrn zameéstnancim dodavatele do phipojene namaovitost! a predkiddar
dodavatel potfebné doklady k prov&fien! spravnosti dtavangha mnoZstvl dodané pitné vedy a odvadéni odpadn )
Puokiid edbératel neposkytre pii vyfizovéni reklamace dodavatel potiebnou soucinnost. neni dedavatal terminem pro
vylizenl reklamace vazan,

s

4. Jednotive reklamace se fldl nasledujicimi ustanovenimi:

) Zjevna vada jakosti vody (zdpach, z&kal, barva apod.) mus! byl reklamaovana odbaralelem nejpozdé) do 24 hodin od
zji3téni, estatni vady jakosti bez zbyteéného odkiadu po jejich zjisténl. Na zaklade popisu reklamované vady rozhodne
povéleny zamestnanec dedavalele, zda bude proveden konirelni odbér vzorku vody v dang | & Pii tomio
rozhodovani vyehazi z ji2 provedenych a vynodnocenych vzorkd vody dodavanych siejnym vodovodem v dang lokaing
na zakladé planu kontroly pitné vody dle zdkona & 258/2000 Sh. o ochrané velejnéhe zdravi a 9 zméné nékletych
souviseffeich zékonD (dale jen zékon &. 258/2000 Sb.) schvaleného orgdnem ochrany vefeného zdravi, Odbér
kontreiniho vzorku zajisti dodavatel bez zbyteEneho odkiadu s tim, Ze cdbér vzorkl bude proveden za pfitomnosti
cdizératele nebo jim pov@iend osoby na mist® odbéru vzorku vody pro kontrclu plingé vedy stanavenych organem
ochrany vefejneho zdravi. Soutasné dodavalel zzjisti provedeni rozboru tohoto vzorku v akredilované laooratori. Foku
cdbératel bude lrvat na provedeni kentrolnlho odbéru vzorku a nasledném rozboru, plestoze mu byl povéfenym
zam@sinancem dodavatele pledlozen pfehled vysledky rozborll vzork( vody v dané iokalité s tim, ze lylo spiiovaly
ke pozadavky na pitnou vodu stanavené vyhilaskau & 252/2004 Sh., kerou se stanovi hygienioke poladaviy na

a leploy vodu a ¢etnost a rozsah kontroly piné vody nebo povelene oraane iného zdravi ve
y o ana, uhradi

*

IR,
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h) Na zaklade reklamace mnoZstvi dodané vody, kdy ze slrany odbgratele neni zpochybriovana funkénost vodomeru a
sofaviost fen! zajist! dedavatel proveden! konfroiniho odedétu stavu vodomery, a o za pfitomnosti odoératels nebo
iim pcvéiené osoby. Vyhodnocsn! rekiamace bude provedeno bezprostfedn® po provedeni kontrolniha cpisu stavu

vedomeru a perovnant ziisténych tdajil ¢ Gdaji o odbarném misté vedenem dodavatelem.

v

c) V phipagé reklamace mnoistvi dodané vody z divedu pochybnosti o spréavnosti méfeni mnogstvi dodane vody
vodomeérem, zaiistl dodsavate! na zakladé pisemne 2adosti odbérstels ve ihiié do 30 dnl od jejiha dorucen! pfezkouten
vodomeént u autorizované Tkudebny, Vysledky prazkouSen! oznaml dodavatel adbérateli neprodiens pisemnou formou.
Ovibératel ma prave dle § 16 ocdsl, 4 zakona & 27472001 Sb. zajistt si na viastnl naklady metro'ogickou zkousku
sodoméru na mistd instalace. V pripadé, Ze Udaje vodomeéru splfiujl peZadavky stancvena zviastnim pravnim
oredpisem, hradl néklady spojené s vyménou a plezkousenim vodoméru odbératel. Je-li vodomar nefunkéni, nrad?
naklady spojené s jelio vymenou a pfezkoudenim provozovatel. Piné znéni ustanoveni tykajiciho se vyporadani nakladd
spojenyeh s piazkeudanim a vyménou vodomer je uvedeno v § 17 odst. 4 zdkena €. 274/2001 Sb,

d) V piipadé reklamace cdvadéni odpadnich vod v dohodnutém rozsahu a stanovenym zplUsobem zajsti dodavate!
pregeteni reklamace na misté sameém za piltomnesti odbératele nebo jim povéfene asoby.

o) V pripadd reklamace mnoZstvi cdvaaénych odpadnich ved je dodavalel povinen provéfit Udaje, na zaklaae Kleryeh
bylo mnazsivi stanoveno,

f) Jestize ie s rexlamaci spojena nutnost vratit vystavenou faktury, je odbératel povinen tuto faktury vratit dodavalel]
nfed uplynutirn inQty splatnosti, Dedavatel je pak povinen podie povahy nespravnesti faktury vyhotovit fakluru noved.
Npravaanym viacenim faxtury plestava bézet plvodni Indta splatnosti.

31 Vzniknou-ii chyby nebo omyly pfi vyoctovani z divodu nespravného odedty, patetnl chyby a poedebné, maji odbératel
| dodavate! narck na vyrovnani nespravn@ vyudtovanych éastek. Odbératel mize uplatnit reklamaci nejpozae

Q)
terminu splatnosti uvedeného na faktufe. V pfipadé neopravnéné reklamace budou néklady wvenikle dodavatell
vyattovany odbératel.

5. Naroky vyplyvajici z cdpovédnosti za vady

a) V plipadé dodavky vody, u kieré bylo na zékladé reklamace jeji jakosti prokazano, ze nevyhovuja stanovenym ncbo
sovolenym pozadavikim ve smyslu zdkona & 258/2000 Sb. a zaroven na zakladé télo skutecnosti zakaza! organ
conrany vefeineho zdravi pouzivanl t&to vody, ma odb&ralel pravo na poskytnuti slevy z vodného, pfitem2 vyde élo
sievy bude stanovena indiviauding s piihlédnutim k zavaznosti vedy.

b} V pfipad® opravnéné reklamace mnoistvl dodané vody bude posiupovano dle § 17 zdkona €. 274/2001 Sb., v
olipadé reklamace mnoZstvi odvedeneé cdpadnl vody podie § 19 téhoz zakona.

¢) V ostatnich ptipadech je dodavatel povinen bez zbytedného odkladu na viastni naklady opravnénou rekliamast vyfesit,
4 to odstrangnim zavadneho stavu.
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Informace o zpracovani osobnich Gdaji odbératel(

Kdo je spravee gsobnich Gdaili?

Sooletnost CEVAK as., IC 60849657, se sidiem Severni 2264/8, 370 10 Ceské Buddjovice, 2apsané v obchodain
rgjstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budéjovicich, odd. B, vi. 657, je spravcem osobnich tdajd, kterd
ziskavé od udbérateld.

Ci nsobni ida'e isou zpracovavany?
7a odbératele se v tomio cokumentu v souladu s § 2 odst. 6 zak. €. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich,
povaluji zejm. viastnici pozemk( nebo staveb piipojenych na vodovod nebo kanafizach,
Oduérateli jsou subjekty, § nimiZz ma spravee uzavienu smiouvu o doddvee vody ne bo ndvadéni odpadnich vod i . s
nimiZ taio smiouva nebyla uzaviena, pokud spifitjl zakenné znaky pro odbératele v sculadu se zikonem o vodovodech
& kanalizatich.
Jaké osobnl Udaje sprévee zpracovava?
Spravee obvy kle zpracovava oscbni udaje odbératelll v tomio rozsanu:

- imeno, gfijmeni,

- bydiidté, popf. zasflac! adresa,

- datum narozeni,

- lelefonni €islo,

- ginailova adresa,

- adresa odbé&rnéha mista,

- gislo bankovnlho &y,

- mnozstvi odebrané vody piipacné daléi informace o odbéru (napf. v pfipade [iného zdroie),

- informace o mnozstvi vypecusténych edpadnich vod,

- nodpis.

Spravee nepeozaduje piedant osobnlch udajl nad rozsah nazbyind nutny

V nfipacé, ze je se zakaznikem veden telefonicky hover za Uéelem vyffzenl jeho poZadavku, mlZe bjt tento novor
zaznamenavan pro doloZen| potvrzeni Zadosli 0 zménu smiouvy & uloZen po dobu trvan| smiuvrino vztahu.

Za lakym tielem jsou esobnl Udaie zpracovavany?

Spravee ziskané osobni udaje od svych odbérateld zpracovava zejm. za dfelem uzavieni smiouvy o dodavee pitng
vody nebe odvadéni adpadnich vad, jejina pinénl a zmén. Za timto Gtelem jsou osobnl (daje zpracovavany v listinné
fermé (smlcuva) | v elekironickd podobé. Sougasti tohoto zpracovanl jsou i cinnosti souvisejicl s odelty vodomernd
fakturacl, hiasen! poruch a vedenim informaci o existenct piipojek v geografickem informadnim systému.

WV oramei plnéni simluvnich zavazkl mize u spravece dochézet k pfedavani osobnich Udajd mezi zamestnane! spravee,
avdak pouze z divodu pinénl toheto t&elu.

Spravee osobnl Udaje odbéralell miZe pouZit pro ochranu opravnénych 7éjmui spravee, ZLj‘T\ vyrnahani pohledavel.
P vymahéni pohledévek mohou byt asobni Udaje odbératele pfedany advokatovi, ktery v;m----.w-m nohledavky zaiistuje.

Na ochranu osgbnich Udajll u advokatd se aiahu,.e mj. i stavovsky pledpis, Klery upravuje povinhost zachovéval
midenlivos! advokatem.

Spravee osabni Gdaje odbératelll pouZivd pro pinégni svych zakonnych povinnogll, pokud jsou mu lakove zakonem
ulezeny (napt. spoluprace s Policil CR nebe Ceskou inspekel Zivotniho prostieds).

Je zoracovani osobnich udalll zakonné?
Spravee povazuje zpracovanl osobnich Odajd za vySe uvedenymi Ulely za zakonné a v souladu s nafizenim 2016/479
(GDPRY), a to konkrétné podie &l 6 odst. 1 pism. b), ¢) a f).

Ke zpracovan! osobnich Udajl nevyzaduje spravee souhlas subjek tu osobnlch Udajl. Osobnl Udaje [sou poskytovany
dobrovolngé. Bez poskylnuti osobnich (dajl véak nemize dojit k pinéni sm.ouvy a z tohoto divodu je poskytnuti
osebnich Udajl nezbytne.

Je gpravee opravnén zpracovévat osobni Udaje | pro jiny UCel?

Spravee o opravnén zpracovaval osobni tdaje | pro jiny Ggel, pokud je takové 2 fdcwﬁr, sluZitelné s uCa..Fy nre 'ftf"f"‘
byly oscbni udaie shromaddény a jestliZe to jejich povaha nevylucuje. Sprévee je v takovém plipadeé povinen vynodn
zakonnosl takoveho zpracovani,
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isou oeobni tidaje pfedavany?
Ziskané osobn! daje cdbsratell spravee predava pouze organim vefejné maci (napt. financni dfad, soud, policie).

Spravee esobn! ldaje odbratelt ve vyjimeénych piipadech pfedava nebo zpfistupiuje tfetim osobam, kiterd spravuji
stémy, v pichz jsou Graje uloZeny, & to pouze za Uéelem spravy téchto systémi. § t&mito oscbami ma spravee vZdy
zavienou smilouvy, kterd v souladis s pravnimi pfedpisy vady obsahue zavazky téchto osab k ochrani cschnlch Gdaj
5 zajisten] jejich bezpetnosti. Tylo osaby nejsou opravnany uzivat osobnl Udaje k jinym de2lim.

V cdivodnénych ofipadech predava spravee osobni Udaje ocdbératel’ viastn/kovi vodovodu nebo kanalizace, k niz Je
itiratel pfipojen. a to za Udelem ochrany opravnénych zajmi sprévee nebo viastnika sita,

Jinym osobam spravee csobni Gdaje odbératell bez jejich souhlasu nepfedava.

Jak dipune [sou osobn! dzie ulo2eny?
Zlskané csobnf udsje s pracovavd po debu pinéni smiuvniho zavazku Po skonéeni pingni smiuvnihio zavazky
spraven osobnl Udaje uklada do doby uplynuti zakonnych hit pro uplatnéni prav a narokil, kieré by se smiuvniim
zavazikem mohly souviset, obvykle ne déle ne deset let,

Jaxa sou prava subiektu osobnich udaill?

Ldbératele jako subiekly osobnich adaju majl pravo:
1 ne piistup ¥ osobnim Gdajt spodivajicl v informaci o tem zda jsou jejich osobni Udaje zpracoviavany a v jakern
rozsahu,
na opravu zpracovévanyenh oscbnich udajd,

3. navymaz nebo omezeni zpracovani osobnfch 0dajl,

4. yznésl namitku proti zpracovani.,

Odbératelé jsou oprévngni obrant se na dozorovy Gfad se svou stiznostl. Dozorovym ttadem je Utad pro ochranu

psobnich dajd.

Spravee osonn! udaje odbératelu nazpracovava avtomatizovane.

Jak muze odbératel kontaktovat spravee?

Subjekty osobnich Gdail se pro uplatnéni svych prav mohou na spravce obratit prostiednictvim Povélence pro ochranu
csobnich Gdaiji.

Povefencem pro ochranu osebnich Udajl je spoleGnost ENERGIE AG BOHEMIA s.ro., ICO 839038208, se siglem
Lazarska 1146, 120 00 Praha 2, ofiden2 osohou opravnénou zastupovat povéfence pro ochranu osabnigh tdail u
spravee je Mgr. Barbora Veseld, emai SN AR T
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