SMLOUVA o zajisténi a provozu programu Sprava M$

¢. 1643
uzaviend podle § 1724 a n4sl. zikona €. 89/2012 Sb., obc&ansky zdkonik

Smiuvni strany

Sprava M§ software, s.r.o. Matefska 3kola, Ostrava-Poruba, Dvorni

o 763, pfispévkova organizace
zastoupena Markem Michélkem

osoba zastupujici organizaci:

Brani
ranickd 213/53 Megr. Gabriela Smudova, feditelka
147 00 Praha
Dvorni 763/19, Poruba

IC: 04871103
708 00 Ostrava

Firma je zapsana do obch. rejstiiku
vedeného Méstskym soudem v Praze,
oddil C, viozka 254681

IC: 70984361

dale jen poskytovatel
ddle jen zdkaznik

se dohodly na uzavfenf této smlouvy.

I. Pfedmét plnéni

Poskytovatel se timto zavazuje pro zédkaznika poskytnout licenci k programu a zajistit a
provozovat program Sprava MS$, tzn. provoz programu Sprdva M3 (ddle také jen »Aplikace”) na
serveru poskytovatele, automatické aktualizace na nové verze aplikace a automatické
zélohovani dat. Zakaznik se timto zavazuje poskytovateli uhradit za poskytnuti vySe uvedeného
Programu cenu stanovenou cenikem poskytovatele, a to v soulady s dale konkretizovanymi
platebnimi podminkami.
Il. Doba pInéni

Smlouva se ujedndva na dobu neurcitou. Tato smlouva a z ni plynouci zavazek zaniks pisemnou
dohodou stran. Zavazek, plynouci z této smlouvy pro smiuvni strany, miZe byt také kteroukoli
stranou bez udani davod( Vypovézen, a to s 2 mési&ni vypovédni Ihitou, Vypovézenim
smlouvy tato smlouva a z nf plynouci zavazky zanikajf. Vypovéd musi mit pisemnou formu.
Vypovédni doba bé3i od prvniho dne kalendaniho mésice nasledujiciho po kalenddinim
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mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané. Zanik zavazku se mimo vyse
ujednané fidf také obecnymi ustanovenimi zakona ¢, 89/2012 Sb., obc¢ansky zédkonik, tj. § 1908

a nasl.

I1l. Cena pInéni a platebni podminky

~ Cena za provoz programu Sprava MS stanovena cenfkem poskytovatele se plati na roéni obdobi
predem, a to pevnou Eastkou. Cena za provoz programu Sprava MS bude zékaznikem uhrazena
na zakladé daniového dokladu (faktury), ktery bude vystaven poskytovatelem. Cena je splatna
v terminu splatnosti uvedeném na darfiovém dokladu — faktufe a na bankovni Géet uvedeny na
dariovém dokladu (faktufe). Neni-li na darfiovém dokladu (faktufe) uvedeny termin splatnosti,
je cena sluzby splatnd do 30 dni od obdrieni danového dokladu (faktury) zakaznikem. Zavazek
zakaznika uhradit cenu je pfi platbé prostiednictvim bankovniho pfevodu spinén okamzikem
pfipsani pfislusné &astky na ulet poskytovatele. Danovy doklad (faktura) muiZe byt

poskytovatelem vystaven a zaslan v elektronické podobé, s ¢imz zakaznik souhlasi.

Cenik poskytovatele je vidy uveden v Aplikaci, pfipadné také na webovém rozhrani
poskytovatele www.spravams.cz. Poskytovatel je oprdavnén provadét jednostranné zmény
v cenfku. V pripadé zmény ceniku bude poskytovatel zakaznika o této skutecnosti informovat
alesporn 1 mésic prfede dnem nabyti Gcinnosti takové zmény cenfku, a to prostfednictvim
Aplikace. Zmény ceniku v3ak nebudou mit vliv na pfedchozi ani pravé probihajici fakturacni
obdobi. Zédkaznik prohlasuje, Ze se s cenikem poskytovatele seznamil a zavazuje se, Ze se
v pfipadé zmény ceniku poskytovatele s takovou zménou seznami bez zbytecného odkladu

poté, co bude o této zméné poskytovatelem informovan.

IV. Povinnosti smluvnich stran
Povinnosti poskytovatele
Poskytovatel bude poskytovat zdkaznikovi sluibu Spréva MS. Tim se rozumi zpfistupnéni
webové aplikace Sprava MS pod ifrovanym protokolem HTTPS za pouZivani nejb&Zn&jsich
aktualizovanych webovych prohlizeéi. Souéasti sluzby Sprava M3 mlze byt dle rozhodnuti

poskytovatele také mobilni aplikace Spréva MS.

Poskytovatel zajisti nepfetriity provoz Aplikace, tj. moZnost pristupu zdkaznika ze sité Iinternet

k aplikaci Sprava MS. ;

Poskytovatel neodpovidd za zdvady a $kody vzniklé v disledku nedodrieni bezpecnostnich
standard( obvyklych pfi provozu Internetu. Poskytovatel neodpovidd za preruseni poskytovani

sluzeb dle ¢l. I. této smlouvy v pfipadé vy3si moci, v pfipadé poruchy na zafizeni dodavatell
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energii a sluZeb (el. energie, telekomunikaéni spojeni atd.) a v pfipadé neoprdvnéného zdsahu

do provozu serveru.

Poskytovatel je opravnén kratkodobé prerusit provoz serveru, zejména z diivodu nutnych Gprav
a udrzby téch Easti systému, které primo ovliviiuji poskytovani sluzeb dle €l. . této smlouvy. Je-
li to mozné, informuje poskytovatel zdkaznika o provadéni uvedenych €innosti &i jinych ¢innosti
vedoucich k preruseni provozu serveru s dostatecnym pfedstihem. Je-li provoz serveru pféru§en :
na déle nez 1 den v désledku zévady zavinéné poskytovatelem, snizuje se odména poskytovatele
o pomérnou £ast pripadajici na pocet dni v mésici, po které nebyl server v provozu. O tuto dobu

miZe byt prodlouZeno ¢lenstvi na konci zuctovaciho obdobl.

Poskytovatel se zavazuje zachovavat micenlivost, a to i po skonceni trvani této smlouvy, o viech
divérnych informacich a skuteénostech, o nichZ se dozvi v souvislosti s poskytovanim sluZeb
zakaznikovi. Poskytovatel neni oprdvnén zasahovat do obsahu dat. Poskytovatel se zavazuje
pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k
osobnim udajim, jejich zméné&, zniéeni ¢i ztraté, neoprdvnénym pfenostim, jinému

neopravnénému zpracovani, jakoZ i jinému zneuZiti osobnich tdaja.
Povinnosti zakaznika

Zékaznik je zejména povinen ve Ih(té stanovené touto smlouvou poskytovateli uhradit na vy3e

identifikovany (éet cenu za zajisténi provozu programu Sprava M3 v plné &astce.

V. Zpracovéni osobnich adajl
Pfedmét smlouvy o zpracovani osobnich Gdaji

Pfedmétem této smlouvy je rovnéi Uprava’vzdjemnych prdv a povinnosti pfi zpracovani
osobnich Gdaji dle €l. 28 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovdnim osobnich tdajd a o volném
pohybu téchto tidajti a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju)
(dédle jen ,GDPR“), zdkona €. 110/2019 Sb., o zpracovan( osobnich udaji, v platném znéni, a
dalsich pravnich pfedpist upravujicich ochranu osobnich tdaju.

Uéel Aplikace

Utelem Aplikace je zejména umoinit zdkaznikovi vést v této Aplikaci matriku déti navstévujicich
matefskou gkolu zakaznika (ddle jen , matefska $kola“), vést evidenci jejich zékonnych zdstupcd,
evidenci Skolného, evidgnci zaméstnancl matefské Skoly, evidenci vydanych a pfijatych
dafiovych a Géetnich doklad(, evidenci majetku zakaznika a jeho spravu (vie vy3e uvedené ddle

jako ,Ucel Aplikace”).
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Mista zpracovani adaijli
Udaje budou zpracovavany a pouZivany vyhradné na Uzemi €lenského statu Evropské unie.
Spravce osobnich tGdaji

Zakaznik je spravcem osobnich Gdajd, které ziskdva zejména za tGcelem plnéni svych smluvnich
a zakonnych povinnosti, zejména dle zdkona ¢ 561/2004 Sh., o pfed$kolnim, zdkladnim,

strednim, vyssim odborném a jiném vzdélavani, ve znéni pozdéjsSich predpisl, zdkona ¢.

w

262/2006 Sb., zdkonik prdce, ve znénl pozdéjsich predpis, zdkona & 435/2004 Sb., o
zameéstnanosti, ve znéni pozdéj§ich predpist a dle dalSich predpist upravujici zejména oblast
prava socidlniho zabezpeceni, dafiového a Gcetniho préva.

Zpracovatel osobnich tdajl

Poskytovatel se zavazuje jako zpracovatel zpracovdvat pro zdkaznika osobni Udaje vlozené
zakaznikem do Aplikace, a to tim zplsobem, Ze bude tyto osobni tidaje prostifednictvim Aplikace
automatizovanym zplisobem v elektronické podobé ukiddat na své servery. Zadnym jinym

zplUsobem poskytovatel nebude osobnf tdaje zpracovavat.
Poskytovatel bude jako zpracovatel zpracovdvat zejména tyto osobni Gdaje:
a) identifikaéni udaje, a to zejména:

— jména, pfijmeni, rodna ¢isla, mista narozeni, statni prislusnost, trvaly pobyt, doruovaci

adresy, data narozeni a tfidy déti navstévujicich matefskou skolu;

— jména, pfijmeni, e-mailové adresy, telefonni ¢isla zdkonnych zastupch déti

navstévujicich materskou skolu;

-~ informace o tom, komu bylo dité navitévujici matefskou Skolu svéreno do péce u

rozvedenych rodicq;

— jména a pfijmeni dalSich osob oprdvnénych jednat ve vécech déti navstévujicich

materskou Skolu;

— jména, pfijmeni, rodna ¢isla, data narozeni, mista narozeni, ob¢anstvi, bankovni spojeni,

adresy pobytu, e-mailové adresy a telefonnf ¢fsla zaméstnanc( zakaznika.
b} evidenéni udaje, a to zejména:
— evidenci dochazky déti do mateiské skoly;
— evidenci odp'racovane' pracovni doby zaméstnanct zékaznika.

c) zdravotni Gdaje, a to zejména:
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— zdravotni pojistovny déti, idaje o. zdravotni zpUlsobilosti a pfipadnych zdravotnich

obtizich déti, informace o ockovani déti navstévujicich materskou skolu;
— zdravotni pojistovny a data posledni lékaFské prohlidky zaméstnancii zakaznika.

Ugel zpracovani osobnich Gdajh

Uéelem zpracovani osobnich (daijl poskytovatelem je zajisténi fungovani Aplikace, kterd slouZi
zejména k pInéni smluvnich a zékonnych povinnosti zdkaznika a opravnénému zajmu zékaznika,
event. pro spinéni Ukold provddénych ve vefejném zdjmu, tj. k informovéni o dileZitych
situacich (zejména prostrednictvim SMS zprav) a k ochrané prévnich ndrokd zdkaznika, déle
event. i k dalSim Gceldm, k nimiZ je zakaznikovi udélen souhlas.

Uzavienim této Smlouvy k vyuZivani Aplikace v souladu s U&elem Aplikace ur¢il zékaznik ucel
zpracovani dle predchoziho odstavce tohoto ¢lanku a prostiedky zpracovéni dle prvniho
odstavce ,Zpracovatel osobnich udaji” tohoto ¢lanku.

Prava a povinnosti Smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje, Ze:

a) bude zpracovdvat osobni ddaje v souladu s Ugelem Aplikace, iéelem zpracovani a
pokyny zdkaznika; poruluje-li dle ndzoru poskytovatele pokyn sprdvce prdvni pfedpisy na
ochranu osobnich udajtl, bude o tom sprévce informovat;

b) pfijme vhodnad technickd a organizacni opatieni, aby zajistil potfebnou troven
zabezpeceni zpracovani osobnich udajli, zejména zajisti, Ze osobni tidaje budou pfed uloZenim
prostrednictvim Aplikace zasifrovany, pfistup k uloZenym osobnim Gdajim bude zajiétén
pristupovymi hesly a stanovi vnitfni pravidla pro praci s osobnimi Gdaji;

c) zajisti, Ze osoby opravnéné zpracovavat osobni Gdaje se zavazou k mléenlivosti a nebude
osobni udaje predavat tretim osobam, neni-li dohodnuto jinak;

d) bude zdkaznikovi ndpomocen prostrednictvim vhodnych technickych a organizaénich
opatfeni, pokud je to mozné, pro spinéni povinnosti zékaznika reagovat na Zadosti o vykon prav
subjektu udaju;

e) nezapoji do zpracovani Zddného dalsiho zpracovatele bez pfedchoziho konkrétniho nebo
obecného pisemného povoleni zékaznika;

f) bude zdkaznikovi ndpomocen pfi zajiStovdni souladu zpracovani se zakonnymi
povinnostmi ohledné zabezpeceni osobnich Gdajl, posouzeni vlivu na ochranu osobnich ddajt

a predchozi konzultace;
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g v souladu s rozhodnutim zdkaznika vSechny osobni daje bud’ vymaze, nebo je vrati
zdkaznikovi po ukonéeni této Smlouvy, a vymaZe existujici kopie, pokud pravni pfedpisy
nepozaduji ulozeni danych osobnich udajd;

h) poskytne zdkaznikovi veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly spinény
povinnosti stanovené v pravnich pfedpisech, a umozni audity, véetné inspekci, provadéné

zakaznikem nebo jinym auditorem, kterého zakaznik povéril, a k témto auditdim pfispéje.

Zakaznik se zavazuje, Ze:

a) bude plnit rddné veskeré své zakonné a smluvni povinnosti jakoZto sprévce osobnich
idaju a dodriovat obecné zavazné predpisy;

b) bude bez zbyteéného odkladu informovat poskytovatele o kaZdé skuteénosti, kterd ma
vliv na pInéni jeho smluvnich a zakonnych povinnosti jako zpracovatele osobnich udaj.
Smluvni strany se zavazuji poskytnout si soucinnost potfebnou pro fédné plnéni povinnosti

spojenych s ochranou osobnich udaja.

Smluvni strany se zavazuji dodrZovat pfi zpracovani osobnich Udajl povinnosti stanovené touto
Smlouvou a aktualné platnymi a G€innymi pravnimi predpisy upravujicimi ochranu osobnich
udaja.

Poskytovatel bude pro zakaznika zpracovavat osobni tidaje po dobu trvani této Smlouvy.
Ziskané osobni tdaje muze zakaznik zpracovavat i v jinych aplikacich a systémech zejména pro
spInéni smluvnich nebo zakonnych povinnosti ¢ na zdkladé udéleného souhlasu a zpracovini, a
to vSe v souladu Gcelem, pro ktery byly osobni tdaje poskytnuty. V pripadé, Ze zakaznik ke
zpracovani osobnich Udaji vyuZije treti osoby jako zpracovatele osobnich tdaji ve smyslu
GDPR, je povinen splnit svou informaéni povinnost viici subjektim tidaji a upravit pravni vztah

se zpracovatelem osobnich tGdaji v souladu s GDPR.

VI. Zpracovani osobnich ddajd smluvnich stran

Smluvni strany prohlasuji, Ze jsou si védomy, Ze v ramci své obchodni spoluprédce dle této
smlouvy zpracovavaji navzajem své osobni Udaje, resp. osobni udaje svych zastupcl. Smluvni
strany zpracovavaji zejména identifikacni Gdaje, kontaktni ddaje a ekonomické Udaje (napf.
bankovni spojeni, idaje o financni situaci apod.). Smluvni strany ziskavaji tyto osobni udaje

pfimo od druhé smluvni strany nebo z vefejné dostupnych zdroj.
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Smluvni strany zpracovavaji vySe uvedené osobni Udaje na zakladé a za igelem pinénf této
smlouvy a na zakladé a za ucelem splnéni zdkonem stanovenych povinnosti. Ddle mohou
smluvni strany osobni udaje zpracovavat na zakladé opravnéného zajmu pro ucely vymahani a
ochrany pravnich ndrokd. Smiluvni strany budou ziskané osobni tdaje zpracovavat pouze po
dobu nezbytnou pro vyse uvedené ucely.

Pokud k tomu smluvni strana udéli souhlas, je druhd smluvni strana oprdvnéna zpracovavat
osobni udaje v souladu s podminkami uvedenymi v tomto souhlasu.

V rozsahu, jaky je nutny pro naplnéni vySe uvedenych Géeldl, jsou smluvni strany opravnény
osobni tdaje pfedavat i dalsim prijemcum. Kdo konkrétné osobni tdaje zpracovavd, je smluvni

strana povinna sdélit na zakladé dotazu druhé smluvni strany.
Smluvni strany nebudou predavat osobni Udaje do stdtd mimo Evropskou unii, ledaZe to bude

nezbytné pro plnéni smlouvy nebo zjiného divodu pro naplnéni vySe uvedenych Gcell
v souladu s pravidly takového pfedavani stanovenymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Smluvni strany berou na védomi, Ze maji pravo na pfistup ke svym osobnim Gdajiam, pravo na
opravu svych osobnich Gdajd, prdvo na vymaz osobnich Gdaji, pravo poZadovat omezeni
zpracovani, pravo vznést namitku proti zpracovani, pravo na preneseni (idajl jinému spravci,
pravo na odvoldni souhlasu, byl-li udélen souhlas se zpracovénim osobnich (dajd, a pravo podat

stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajd.

VIil. Zavérecnd ustanoveni

Nésledné zmény smlouvy

Smlouvu lze zménit kdykoliv pisemnym dodatkem po dohodé statutdrnich zastupcl obou
smluvnich stran.
provozu Aplikace, véetné pfipadnych pfedchozich verzi Smlouvy o zajisténi a provozu programu

Sprava MS.
Vyhotoveni smlouvy

Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nich kazd4 strana obdrZi jedno vyhotoveni. Tato
smlouva obsahuje Gplny text smlouvy mezi obéma stranami a neexistuji Zddna Ustni &i pisemnd

tvrzeni, ujednani ¢i dohody mezi obéma stranami tykajici se této smlouvy, ktera by v ni nebyla

plné vyjadrena.
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Platnost a d&innost smlouvy

Tato smlouva vstupuje v platnost a Uginnost po podpisu zdstupct obou smluvnich stran.

V Praze dne:

Marek Michalek

Eprdva 35 Solirare s.rp

Branicki 21553

J 4700 PRARIA
\ i ! IC: 04971403

LT et TN feh: 727 383 g7y Wirnapr, 2
L T !, I
223X 07 SPruYEmS. o
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v Ostravé dne: 13. 9. 2021
Mgr.Gabriela S
Smudova: | Beemani

Megr. Gabriela Smudova



