SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY
HOSTINGU MS SQL DATABAZE

(déle jen "Smlouva") uzavrena dle §§ 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obdanského
zakoniku, ve znéni pozdé&jdich predpisd (dale jen ,Oblansky zakonik™) mezi nize
uvedenymi smluvnimi stranami

SMLUVNI STRANY

ARET Praha s.r.o.

se sidlem: Stérboholska 284/28, Praha 10, 102 00

zapsana: U rejstfikového soudu v Praze, oddil C, vlozka 50727
1CO: 25113852

DIC: CZ25113852

Zastoupena: Ing. Petrem Houdkem, jednatelem spolecnosti
Bankovni spojeni:  Komercni Banka, a. s.

Cislo uctu: 19-6022970267/0100

ID datové x4rm7zf

schranky:

(dale jen ,Poskytovatel")

a

Pedagogicko-psychologicka poradna, Bruntal, p.o.

se sidlem: Krnovska 998/9, Bruntal, 792 01
ICO: 60802774

DIC: CZ60802774

Zastoupena: Mgr. Miroslavem Piflosem, feditelem

(dale jen ,Objednatel")
(Poskytovatel a Objednatel dale spolecné také jako "Smluvni strany" a jednotlivé
"Smluvni strana")

1.1

1.2

1.3

2.1

2.2

1 UCEL SMLOUVY

Objednatel je drzitelem a spravcem dat v databazi systému ,Didanet" (dale jen
,Databaze"). Tato Databaze je provozovana v systému MS SQL server. K této
databdazi pristupuji pracovnici Objednatele pouze prostiednictvim softwarové
aplikace Didanet.

Poskytovatel je provozovatelem hardwarovych a softwarovych prostfedkd, které
umoziuji provoz Databaze Objednatele a je poskytovatelem sluzby ,Hosting MS
SQL databaze". Soucasti této sluzby je realizace zalohovani databaze a uchovani
této zalohy po stanovenou dobu.

Zameérem Objednatele je zajisténi provozu a zalohovani Databaze vyuzitim sluzby
Hostingu MS SQL databaze poskytované Poskytovatelem.

2 PREDMET SMLOUVY

Poskytovatel se zavazuje pro Objednatele zfidit a provozovat sluzbu Hosting MS
SQL databaze a zalohovani Databaze v rozsahu a za podminek stanovenych touto
Smlouvou (dale jako ,Sluzba hostingu").

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za fadné poskytovani predmétu
plnéni dle odst. 2.1 a 2.2 cenu uvedenou v ¢l. IV. této Smlouvy.
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2.3

3.1

3.2

4.1

4.2

4.3

5.1

5.2

5.3

6.1

6.2

6.3

6.4

Pfedmétem plnéni dle této Smlouvy neni poskytnuti jakékoliv licence
Objednatelem ani Poskytovatelem. Obé strany prohlasuji, Ze jsou drziteli
potrebnych licenci k Fddnému poskytovani a pouzivani sluzby Hosting MS SQL
databaze a po dobu trvani smlouvy zajisti dalsi drzeni potfebnych licenci.

3 TRVANI A MISTO PLNENI

Smlouva se uzavird na dobu neurcitou s ucinnosti od 1. 1. 2021 s vypovédni
o v s r v ’ o] v ’ v v ’ rv 7 v s
lhutou dva mesice. Vypovédni |huta zacCina bézet prvni kalendarni den meésice

nasledujiciho po mésici, v némz byla dorucena vypovéd druhé smluvni strané.

Mistem plnéni této Smlouvy je sidlo Poskytovatele.

4 CENA

Cena za poskytovani sluzby Hosting MS SQL databaze dle odst. 2.1 a 2.2 Smlouvy
se ridi platnym cenikem sluzby, ktery je zverejnén na webovych strankach
systému Didanet.

K cené dle odst. 4.1 Smlouvy bude pfipo¢tena DPH ve vysi platné ke dni
uskutecnéni zdanitelného plnéni.

Veskeré platby dle této Smlouvy budou provadény v korunach Ceskych. Stane-li
se v prabéhu trvani Smlouvy Ceskd republika ¢lenem Evropské ménové unie a
bude-li zdvazné stanoven koeficient pro prepocet CZK na EUR, budou ceny
sjednané v CZK prepocteny na EUR na zakladé tohoto odpovidajiciho koeficientu
sjednaného v mezinarodnich Umluvach, kterymi bude Ceskd republika vazéna,
jakoz i v souladu s pfipadnou tomu odpovidajici vnitrostatni pravni Gpravou.

5 PLATEBNI PODMINKY

Cena za Sluzbu Hosting MS SQL databaze dle odst. 4.1 Smilouvy bude
Objednatelem hrazena mési¢né na zadkladé faktury vystavené Poskytovatelem, a
to vzdy za kazdy jednotlivy uplynuly kalendarni mésic jejiho poskytovani.

Darfiovy doklad (faktura) je splatnd do étrnacti (14) dnl od doruéeni Fadné
vystavené faktury Objednateli. Daniovy doklad (faktura) se povazuje za zaplaceny
okamzikem pfipsani pfislusné financni ¢astky na ucet Poskytovatele.

Objednatel m& pravo dafovy doklad (fakturu) Poskytovateli pred uplynutim lhity
splatnosti vratit, aniz by doslo k prodleni s jeho Uhradou, obsahuje-li nespravné
nalezitosti nebo Udaje, chybi-li na dafovém dokladu (faktufe) nékterd z nalezitosti
nebo Gdajl vyzadovanych zédkonem.

6 SLUZBA HOSTINGU

Sluzba je realizovana na serverech provozovanych ¢i pronajatych spolecnosti
ARET Praha s.r.o.

Databaze objednatele je provozovana v prostiedi MS SQL server ve verzi uréenou
Poskytovatelem a odpovidajicim pozadavkim systému Didanet, pro ktery je
urcena.

Databaze je provozovana ve schématu prFistupnosti 24/7, tedy nepretrzité na
Urovni garantované dostupnosti 99 %.

Poskytovatel je opravnén po predchozim oznameni Objednateli provadét odstavku
za Uéelem aktualizace SW a Udrzby HW prostfedk(l. Tato Udrzba se nezapoditava
do garantované dostupnosti
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6.5

6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12
6.13

6.14

7.1

7.2

7.3

7.4

PFi zfizeni jsou Objednateli predany pristupové (daje k databazi, které je
Objednatel povinen zabezpecit a nesmi byt predany treti strané. Za zneuziti
ptistupovych (dajd odpovida Objednatel.

Objednatel je opravnén pfristupovat k databazi pouze prostfednictvim aplikace
Didanet a pouze na hardwarovych prostfedcich, kterd nenarusi provoz sité
Poskytovatele, nejsou v rozporu se zakonem a chranénymi pravy tretich osob a
spliiuji vSechny homologacni a jiné pozadavky na pouzivani v CR. Objednatel
zodpovida za funkénost svych zafizeni a dalSich prostfedkd potfebnych k pfistupu
k Databazi.

Zalohy jsou provadény realizaci funkce ,SQL backup" prostfednictvim
systémovych funkcionalit systému MS SQL server.

Zalohovani sestdva v provadéni plnych a prirlstkovych zaloh a jejich uchovavani
na serverech.

PIné zalohovani se provadi minimalné jednou tydné a zalohy jsou uchovavany po
dobu 6 tydnd.

PFirlstkové zalohovani se provadi minimalné jednou denné& a zalohy jsou
7 7 r o
uchovavany po dobu 6 tydnu

Zalohy provadéné poskytovatelem dle ¢lanku 2.1 jsou uloZzeny na zalohovacich
prostfedcich Poskytovatele a nejsou predavany Objednateli bez pfedchozi zadosti
opravnéné osoby Objednatele, a to pro kazdé jednotlivé predani, jez bude
specifikovat formu a zplsob zabezpeleného predani zalohy. Tato sluzba je
zpoplatnéna dle ceniku Sluzby uvedené na webovych strankach Poskytovatele
www.didanet.cz.

Po uplynuti doby pro uchovani jsou zalohy zniceny.

Objednatel bere na védomi, Ze Poskytovatel provadi logovani pFistupl k
hostované Databazi v ramci Sluzby. Tyto zdznamy je Poskytovatel opravnén
ukladat a dale zpracovavat pouze pro potfeby monitoringu a zajiStovani kvality
Sluzby. Tyto zaznamy neobsahuji osobni data dle nafizeni GDPR.

Specifikace sluzby je Poskytovatel opradvnén zménit zejména z dlvodu
technologickych zmén v pouzivanych prostfedcich a v souvislosti s dalSimi
okolnostmi. Poskytovatel zajisti, aby parametry sluzby po pfipadné zméné byly
dodrzeny a odpovidaly dané urovni sluzby. Poskytovatel oznami a zverejni zmény
ve specifikacich sluzby na strankach Poskytovatele, nebo pfislusného produktu.

7 PROVOZ, HLASENI NEDOSTUPNOSTI A POZADAVKU

Poskytovatel zajisti provoz sluzeb tak, jak vyplyva z jejich specifikace uvedenych v
této smlouvé a na strankach Poskytovatele, vzdy s nejvyssim Usilim na zajisténi
jejich maximalni dostupnosti a vyuZitelnosti.

V pfipadé Uplné nebo cCastecné nefunkénosti sluzby zajisti Poskytovatel v ramci
svych moznosti bez zbyte¢ného odkladu znovuobnoveni funkcnosti.

Ztizeni sluzby, zalohovani a konfigurace je provadéno Poskytovatelem. Objednatel
nema pristup k administratorskym funkcim.

Pokud je pfi zfizovani sluzby predavana Poskytovateli existujici Databaze, je
Objednatel povinen tuto Databazi predat ve formé zalohy MS SQL databaze
vhodnym zabezpedenym zplsobem. Poskytovatel neptebird odpovédnost za
ztrdtu, poskozeni & odcizeni dat, vzniklou pfi predavani, nebo v ddsledku
nedostatecného nezabezpecleni pfedavanych dat Objednatelem. Po fadném zfizeni
a zprovoznéni sluzby je Poskytovatel povinen zlikvidovat vsechny zalohy
predavanych dat.
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7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

7.12

8.1

Soucasti poskytovaného servisu je provoz zakaznické podpory, na kterou se
Objednatel a jim opravnéné osoby mohou obratit se svymi dotazy, pozadavky, Ci
pfipominkami. Zakaznickd podpora zajistuje veskerou komunikaci s Objednatelem
a prijima jejich pozadavky, ale neni opravnéna fresSit pozadavky nad ramec
zdkaznické podpory. Zakaznickd podpora neni technickou podporou pro
Objednatele a jeho uzivatele.

V ptipadé zjisténi nedostupnosti sluzby, tj. ptipadd, kdy neni mozné pFistupovat k
databazi, nebo sluzba vykazuje vady (dle odst. 2.1 Smlouvy), je Objednatel
povinen toto neprodlené ohlasit Poskytovateli na jeho kontaktni emailovou adresu
podpora@didanet.cz, nebo prostfednictvim Zakaznické podpory.

V pfipadé pozadavki Objednatele na realizaci podpory ke Sluzbé& ¢&i dalSich
souvisejicich sluzeb Poskytovatelem, je Objednatel povinen tento pozadavek
pifedat Poskytovateli na jeho kontaktni emailovou adresu podpora@didanet.cz,
nebo prostrednictvim Zakaznické podpory. Poskytovatel sdéli Objednateli
moznosti a cenovou naroc¢nost splnéni poZzadavku.

Poskytovatel se zarucCuje odstranovat Objednatelem nahlasené =zavady v
nejkratSim mozném terminu. Pokud bude pfi odstrafiovani zavady nebo poruchy
zjiSténo, Ze tato zavada nebo porucha neni na prostfedcich Poskytovatele, ale na
zafizenich Objednatele, mé Poskytovatel pravo na nahradu veskerych vzniklych
nakladld a vydajd.

Poskytovatel mlze pro zajisténi pozadavku Objednatele, zejména jakéhokoli
zdsahu do jeho uzivatelského uctu a/nebo v ném evidovanych sluzeb, vyzadovat
ze strany Objednatele autorizovany zplsob komunikace, nebo zasldni Zadosti
jinym zplUsobem, ktery spolehlivé ové&fi identitu Objednatele (elektronicky podpis,
datovd schranka, doporuceny dopis Uredné ovérenym podpisem). V pripadé
nedodrzeni nutné autorizace ma Poskytovatel pravo pozadavek na zménu
odmitnout.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo operativhé provadét nutné zasahy na svych
prostfedcich a na svém hardwarovém a softwarovém vybaveni, jejichz pomoci
provoz sluzeb zajistuje. Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze v pfipadé
zjisténi jakéhokoli zavazného problému (napf. pozar atp.), ktery ohroZuje osoby
a/nebo funkcnost poskytovanych sluzeb a/nebo sité, ma Poskytovatel pravo
okamzité a zcela zastavit provoz poskytovanych sluzeb tak, aby bylo mozné bez
zbytecného odkladu odstranit pfic¢inu problému. Zaroven ma Poskytovatel pravo v
pripadé takovéto situace informovat Objednatele o vSech skutecnostech az po
zajisténi bezpecnosti osob a provozu.

Poskytovatel je opravnén zménit pfistupové Udaje, upravit parametry sluzby nebo
analyzovat data sluzby i bez souhlasu Objednatele, a to za predpokladu, Ze je toto
opatfeni nutné k zajisténi raddného poskytovani prislusné sluzby nebo zajisténi
bezproblémového provozu souvisejiciho zafizeni a softwarového vybaveni. V
pripadé podezreni tykajiciho se poruseni povinnosti Objednatele je Poskytovatel
opravnén provést kontrolu a prerusit ¢i omezit provoz pfislusné sluzby. O tomto je
povinen Objednatele bezodkladné informovat. Jestlize Objednatel odstranil priciny,
pro které byly pozastaveny sluzby, Poskytovatel neprodlené obnovi jejich
poskytovani bez zbyte¢ného odkladu.

Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze hovory ¢i jina forma komunikace

. ’ 7 ’ 7 Ve e . 7 [¢] o
mezi nim a Poskytovatelem mohou byt nahravany ci jinak monitorovany z duvodu
zkvalitnéni sluzeb.

8 ODSTAVKY

Poskytovatel si vyhrazuje pravo provést u sluzby planovanou odstavku v rozsahu
stanoveném na strankach Poskytovatele, nebo sluzby. Odstavka slouzi predevsim
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8.2

8.3

8.4

9.1

9.2

9.3

9.4

k provedeni nutnych bezpecnostnich upgrade softwaru a udrzbé, opravam ci
vyméné hardwaru a/nebo jinych technickych zafizeni nutnych k provozu dané
sluzby.

Pokud Poskytovatel predpokldadd nutny zadsah do hardware nebo software
prostiedkd, na kterych je sluzba provozovana, nebo které s provozem sluzby
bezprostiedné souviseji, a pokud tento zasah omezi funkénost sluzby v
jednorazovém rozsahu delsim nez 30 minut, tak tuto planovanou odstavku
Poskytovatel ozndmi adekvatnim zplsobem nejpozd&ji 24 hodin pfed jejim
zapoletim. Za adekvatni zplsob se povaZuje zvefejnéni informace o planované
odstavce na Internetovych strankach Poskytovatele nebo v aplikaci Didanet.

Poskytovatel provede odstavku v nejkratSi mozné mire a pokud mozno v dobé
nizsiho provozu, tedy pfedevsim v nocnich hodinach, o vikendech ¢i svatcich. Z
takto provedenych odstavek Objednateli v pripadé predem hlasené odstavky
nevznikd zadny narok na jakoukoli nahradu neuskutecnéného provozu ani
pfipadnych souvisejicich skod.

Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, ze pfi provadéni ohlasené odstavky
na strané Poskytovatele nesmi sluzbu pouzivat. V takovém pfipadé ¢i pfi vypadku
sluzby vlivem dal$ich okolnosti, je-li v dané dobé& sluZba pouZivdna, muze dojit ke
ztraté dat Objednatele. Poskytovatel za jejich ztratu nenese zddnou odpovédnost.

9 REKLAMACE A KOMPENZACE

Objednatel nema narok na nahradu skod souvisejicich s jakymkoliv vypadkem
nebo prerusenim provozu poskytovanych sluzeb, ale ma pouze narok na
stanovenou kompenzaci neuskutecnéného provozu. Rozsah kompenzace za
neuskutecnény provoz je omezen (maximalni ¢astka kompenzace je shodna s
mési¢nim poplatkem), a je urcen jako pomérna sleva z provozniho poplatku, a to
v rozsahu, ktery pomérné odpovida rozsahu neuskutecnéného provozu.
Kompenzace muZe mit po dohodé mezi Poskytovatelem a Objednatelem jinou
formu. Na kompenzaci Objednatel nema narok, pokud z jeho strany nebyly fadné
a vcéas uhrazeny vSechny poplatky za veskeré Objednateli poskytované sluzby
Poskytovatelem, Smlouva je vypovézena, nebo je sluzba nefunkéni kvdli
pfedchozimu jednani Objednatele, nebo Objednatel pisemné prokazatelnym
zpUsobem neprovede reklamaci nefunkénosti sluzby.

Za zacatek poruchy je povazovan okamzik jejiho nahlaseni Poskytovateli
zplsobem uvedenym v této smlouvé, nebo okamzik zjisténi poruchy
Poskytovatelem, pficemz hledisko pocatku poruchy je skutecnost, kterd z vyse
uvedenych nastane dfive.

Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Poskytovatel nenese Zadnou
zodpovédnost (a proto neposkytuje kompenzace) za poruchy v provozu sluzeb,
které prokazatelné sam nezpUsobil, zejména poruchy a odstdvky zplsobené
technickym nebo jinym problémem nékterého subdodavatele, nebo jejichz
pricinou je vyssSi moc. Za vysSi moc se povazuji dle téchto podminek zejména
pfipady, které nejsou zavislé na vili smluvnich stran a které smluvni strany ani
nemohou ovlivnit, jako napf. zivelni pohromy, stavky, povstani, mobilizace, valka,
teroristické Ci hackerské Gtoky, neoCekavané vypadky dodavek elektrické energie
nezavinéné Ucastniky apod.

Poskytovatel neruc¢i Objednateli ani tfetim osobam za zadné ztraty financniho,
materidlniho nebo jiného charakteru, zplsobené nefunké&nosti nebo prerusenim
poskytované sluzby, poskozenim nebo ztratou dat ¢& poskozenim serverd,
software nebo hardware.

10 DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
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10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

Obé& smluvni strany berou na vé&domi, Ze original podepsané Smlouvy mize byt v
elektronické podobé zverejnén v registru smluv spravovanych ministerstvem
vnitra CR https://smlouvy.gov.cz/, a to bez ¢asového omezeni.

Smluvni strany si jsou védomy toho, Ze jsou povinny zachovavat mlicenlivost o
vSech skuteCnostech, o nichZ se dozvédély v souvislosti s touto Smlouvou. Kazda
Smluvni strana se zavazuje nevyuZit tyto informace ve svlj prospéch & ve
prospéch treti osoby. Nesmi je predavat, a to ani zprostfedkovang, tfetim
osobam. Toto ustanoveni se tykd vSech informaci o obchodnim tajemstvi, know-
how, projektl a pland, jakoZ i obchodni i neobchodni strategie obou Smluvnich
stran.

Smluvni strany prohlasuji, ze skutecnosti uvedené v této Smlouvé nepovazuji za
obchodni tajemstvi a udéluji svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni
jakychkoli dalSich podminek.

Obé smluvni strany se zavazuji udrzovat v tajnosti a nezpristupnit tretim osobam
divérné informace (jak jsou vymezeny niZe). Povinnost poskytovat informace
podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdé&jsich predpisd, neni timto ustanovenim dotéena.

Za ddvérné informace se povazuji veskeré nasledujici informace:

10.5.1 veskeré informace poskytnuté Objednatelem Poskytovateli v souvislosti s
touto Smlouvou;

10.5.2 informace, na kterd se vztahuje zakonem uloZzena povinnost mlcenlivosti
Objednatele.

10.6 Povinnost zachovavat mlcenlivost uvedenda se nevztahuje na informace:

10.6.1 které je Objednatel povinen poskytnout tfetim osobdm podle zdkona C.
106/1999 b., o svobodném pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich
predpisd,

10.6.2 které jsou nebo se stanou vSeobecné a verejné pristupnymi jinak nez
porusenim pravnich povinnosti ze strany Poskytovatele,

10.6.3 u nichZz je Poskytovatel schopen prokazat, ze mu byly znamy jesté pred
pfijetim téchto informaci od Objednatele, avsak pouze za podminky, Ze se
na tyto informace nevztahuje povinnost ml&enlivosti z jinych dvodd,

10.6.4 které budou Poskytovateli po uzavreni této Smlouvy sdéleny bez zavazku
mlcenlivosti treti stranou, jez rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana,

10.6.5 jejichz sdéleni se vyZaduje ze zakona.

D{vérné informace zahrnuji rovnéz veékeré informace ziskané ndhodné nebo bez
védomi Objednatele a dale veskeré informace ziskané od jakékoliv tfeti strany,
které se tykaji Objednatele Ci plnéni této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, e nezpfistupni jakékoliv tfeti osob& dlvérné
informace druhé strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé&, a ze
podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci. Poskytovatel
je povinen zabezpetit veskeré divérné informace Objednatele proti odcizeni nebo
jinému zneuziti.

Poskytovatel se zavazuje, Zze divérné informace uZije pouze za G&elem plnéni této
Smlouvy. Jind pouziti nejsou bez pisemného svoleni Objednatele pFipustna.

Trvani povinnosti mlcenlivosti podle tohoto ¢lanku je stanoveno po neomezenou
dobu i po ukonceni smluvniho vztahu.

11 SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE
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11.1

11.2

11.3

12.1

12.2

12.3

12.4

13.1

13.2

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré
informace potiebné pro fadné pinéni svych zavazk({. Smluvni strany jsou povinny
informovat druhou Smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo
mohou byt duleZité pro rddné pInéni této Smlouvy.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termind a s prodlenim splatnosti
jednotlivych finanénich zavazkd.

Veskerd ozndmeni, tj. jakadkoliv komunikace na zdkladé Smlouvy, kromé pfipadd
uvedenych v ¢l. 6., bude probihat v souladu s timto ¢ldnkem Smlouvy, neni-li
stanoveno jinak. Jakékoli oznameni, zadost ¢i jiné sdéleni, jez ma byt ucinéno ci
dano Smluvni strané dle Smlouvy, bude ucinéno ¢ dano pisemné. Za ucinné se
povazuje osobni dorucovani, dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou,
datovou schrankou na adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy di
elektronickou postou na adresy Opravnénych osob uvedenych v odst. 12.2 a 12.3
Smlouvy nebo na takové adresy, které si Smluvni strany vzajemné pisemné
oznami.

11.3.1 Ozndmeni spravné adresovana se povazuji za doru¢end dnem, o némz tak
stanovi zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a autorizované
konverzi dokumentl, ve zné&ni pozdé&jsich predpist (dale jen ,ZDS"), je-li
oznameni zasilano prostfednictvim datové zpravy do datové schranky ve
smyslu ZDS; nebo

11.3.2 dnem fyzického predani oznameni, je-li ozndmeni zasilano prostfednictvim
kuryra nebo doruc¢ovano osobné; nebo

11.3.3 dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasildno
doporucenou postou; nebo

11.3.4 v pripadé, Ze doruéeni vySe uvedenym zplsobem nebude z jakéhokoli
dlvodu mozné, a oznédmeni bude zasldno doporudenou podtou na adresu
Smluvni strany, avéak k jeho prevzeti z jakéhokoli divodu nedojde, a to
ani ve |h(té tfi (3) pracovnich dnd od jeho uloZeni na ptisludné pobocce
posty, dnem nasledujicim po uplynuti vy$e uvedené Ihity.

12 OPRAVNENE OSOBY

Smluvni strany se dohodly na urceni nize uvedenych opravnénych osob (dale jen
»,Opravnéna osoba").

Opravnéna osoba Poskytovatele: Ing Petr Houdek, +420 604 958 047,
petr@aret.cz

Opravnénou osobu Objednatele urci statutarni zastupce Objednatele. Do doby
urceni opravnéné osoby je opravnénou osobou statutarni zastupce Objednatele.

Obé Smluvni strany jsou opravnény jednostranné zménit Opravnénou osobu a
kontaktni Udaje bez nutnosti uzavieni dodatku ke Smlouvé. Takové oznameni
zmé&ny musi byt pisemné a je G¢inné viéi druhé Smluvni strané prvnim pracovnim
dnem nasledujicim po doruceni oznameni.

13 OSTATNI UJEDNANI

Prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy nelze bez souhlasu druhé Smluvni
strany prevadét na treti stranu.

Smluvni strany nejsou opravnény postoupit tuto Smlouvu nebo jeji ¢ast bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé Smluvni strany.
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14 UKONCENI SMLOUVY

14.1 Odstoupenim od této Smlouvy se zavazek touto Smlouvou zaloZzeny zrusSuje jen
ohledné nesplnéného zbytku plnéni okamzikem Uucinnosti odstoupeni od Smlouvy
(ex nunc). Smluvni strany si jsou povinny vyrovnat dosavadni vzajemné zavazky
ze Smlouvy, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozd&ji véak do 30 dnl od doruéeni
oznameni Smluvni strany o odstoupeni od této Smlouvy.

14.2 Odstoupeni od Smlouvy nabyva pravni Gc¢innosti dnem doruceni pisemného
oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé Smluvni strané.

15 OCHRANA OSOBNICH UDAJU

15.1 Poskytovatel potvrzuje, ze spliuje vsSechny zakony pozadované predpoklady,
které se tykaji ochrany osobnich Gdajl, a to v souladu s pFisludnymi pravnimi
predpisy. Objednatel souhlasi se zpracovavanim a uchovavanim jeho osobnich
Udaju v souladu s nafizenim EU &. 2016/679 (GDPR) a zak. & 110/2019Sb. v
platném znéni. Zplsoby zpracovani a uchovavani osobnich dajd jsou o uvedeny v
dokumentu Z&asady zpracovani osobnich Gdajd, ktery je zvefejnén na webovych
strankach Poskytovatele.

15.2 Poskytovatel prohlasuje, 7e veskeré osobni Udaje jsou dlvérné, budou pouzity
pouze k uskutec¢néni plnéni smlouvy se Objednatelem a nebudou jinak zverejnény,
poskytnuty treti osobé apod.

16 ZAVERECNA USTANOVENI

16.1 Pokud se jakékoli ustanoveni této Smlouvy stane neplatnym ¢&i nevymahatelnym,
nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost ostatnich ustanoveni této
Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatné nebo nevymahatelné
ustanoveni novym ustanovenim, jehoz znéni bude odpovidat umyslu vyjadfenému
plvodnim ustanovenim a touto Smlouvou jako celkem.

16.2 Tato Smlouva obsahuje Uplnou dohodu Smluvnich stran tykajici se Predmétu
plnéni podle této Smlouvy.

16.3 Smluvni strany se ve smyslu § 1758 Obcanského zakoniku dohodly, Ze Smlouvu
Ize ménit a doplfovat po dohodé Smluvnich stran pouze pisemnymi dodatky v
listinné podobé takto oznacovanymi, a podepsanymi opravnénymi zastupci obou
Smluvnich stran, a to s podpisy na jedné listiné. Jind ujednani jsou neplatna.

16.4 Tato Smlouva nabyva platnosti a Gc¢innosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi
stranami.

16.5 Tato Smlouva je vyhotovena ve 2 (dvou) stejnopisech s platnosti originalu,
pricemz Objednatel obdrzi 1 (jeden) stejnopis a Poskytovatel 1 (jeden) stejnopis.

16.6 Veskeré prilohy této Smlouvy tvofi jeji nedilnou souclast. V pripadé rozporu
obsahu Smlouvy s obsahem PFiloh maji prednost ustanoveni Smlouvy.

16.7 Smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto Smlouvu precetly, s jejim znénim souhlasi a
na dikaz pravé a svobodné vile pfipojuji nize své podpisy.

V Praze dne 31. 8. 2021 V Bruntale dne 31. 8. 2021
Poskytovatel: Objednatel:
Za Poskytovatele: Ing. Petr Houdek Za Objednatele: Mgr. Miroslav Pifos
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