Dodatek ¢. 1 Smlouvy o servisni podpoie ¢. CTU/2021_014

uzaviené podle § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obfansky zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,Smlouva®),
mezi témito smluvnimi stranami:

1. Ceska republika — Cesky telekomunikaéni Gfad

Se sidlem: Sokolovska 58/219, Praha 9 — Vysocany

Adresa pro doru€ovani: postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025
Identifikator datové schranky: a9qgaats

Bankovni spojeni: -

Cislo ugtu:

ICO: 701 06 975

DIC: CZ70106975 (osoba identifikovana k dani)

Jejimz jménem jedna: Mgr. Ing. Hana Tovarkova, predsedkyné Rady CTU

(dale jen ,Objednatel”) na strané jedné
a

2. CHAPS spol. sr. o.

Se sidlem: Brafova 1617/21, Zabovfesky, 616 00 Brno
Zastoupena:

Bankovni spojeni:

Cislo uétu:
ICO: 47547022
DIC: CZ47547022

Zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné&, oddil C, vloZzka 17631

(dale jen ,Poskytovatel®) na strané druhé,
spole¢né oznacované také jako ,smluvni strany® nebo jednotlivé téz jako ,smluvni strana®,

na zakladé vysledku zadavaciho fizeni na podlimitni vefejnou zakazku s nazvem ,Vytvoreni nastroje pro
porovnavani cen a kvality sluzeb elektronickych komunikaci®.

_ Clanek .
Ucel dodatku

1. Smluvni strany uzavrely dne 11. 2. 2021 smlouvu o servisni podpofe ¢. CTU/2021_014, pficemz ve
smyslu ¢lanku XVI odst. 5 Smlouvy se dohodly na uzavieni Dodatku €. 1 Smlouvy (dale jen ,dodatek®).

2. Dodatek je uzaviran v souladu s § 222 odst. 5 zédkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjSich pFedpisu, a to z duvodu nutnosti zajisténi dalSiho rozvoje Srovnavaciho nastroje.
NavySeni garantovaného rozsahu plnéni v ramci provoznich Uprav a rozvoje, resp. konzultaci
a Skoleni, umozni nezbytny rozvoj Srovnavaciho nastroje v zavislosti na poZadavcich jeho uZivateld.
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Clanek II.
Predmét dodatku

Smluvni strany se dohodly na nasledujicich zmé&nach smlouvy.
a) Text Clanku Il odst. 12 Smlouvy se méni takto:

.Pravidelné pfedavani v rezimu 1x6 mésicu aktualnich verzi aplikace, dat, skriptt, konfigurace,
postupu pro instalaci, nastaveni a kompletni dokumentace (pokud vyjmenované polozky doznaly
zmén oproti témto posledné pfedanym verzim Poskytovatelem Objednateli) tak, aby bylo mozné
zajistit jejich pfipadny provoz Srovnavaciho nastroje na strané Objednatele bez soucinnosti
Poskytovatele.“.

b) Text,zadavatele® se v celé Smlouvé nahrazuje textem ,objednatele®.

c) Text ¢lanku Il odst. 18 Smlouvy se méni takto:

,PInéni podle odstavcd 16 a 17 tohoto ¢lanku je garantovano v celkovém rozsahu 568
¢lovékohodin (71 Elovékodnl) na 3 roky (¢lovékohodinou &i ,Elh* je mysleno poskytnuti sluzeb
jednou osobou v rozsahu 1 hodiny). VyCerpanim této kapacity budou provozni Upravy a pfipadny
rozvoj, resp. konzultace a Skoleni hrazeny zvlast nad ramec této smlouvy.“.

d) Text ¢lanku V odst. 3 Smlouvy se méni takto:

,O realizaci pozadavku na provozni Upravy rozhoduje Objednatel v souladu se svymi vnitfnimi
pfedpisy. Pozadavky na zménu (rozvoj) Objednatel zada prostfednictvim HelpDesku.
Poskytovatel tento poZzadavek naceni a zpracuje zménovy list. Podepsanim zménového listu ze
strany Objednatele a Poskytovatele dochazi k objednani zménového poZadavku. V tomto
pfipadé zménovy list ma funkci jako dil¢i objednavka.

Zménovy list bude obsahovat tyto povinné atributy:
o Cislo zmé&nového listu
¢ Datum nahlaseni (datum zadani poZadavku do HelpDesku)
o Povéfena osoba za Objednatele
o Nazev zmény
e Stru€ny popis zmény
e Dudvod/pfinosy Upravy
e Ddsledky nerealizovani Upravy
¢ Detailni popis zmény a oCekavany vystup
e Pracnost realizace zmény v ¢lh
e Datum schvaleni k realizaci v uvedeném rozsahu pracnosti
e Termin dodani
¢ Jméno a podpis za Objednatele
e Jméno a podpis za Poskytovatele.”.
e) Text Clanku V odst. 4 Smlouvy se méni takto:

Akceptace realizovanych pozadavkl na provozni upravy bude provedena podepsanim
akceptacniho protokolu obéma smluvnimi stranami.

f) Text €lanku IX odst. 1 Smlouvy se méni takto:
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,Cena bude hrazena na zakladé danovych dokladl — faktur (dale jen ,faktura®) pololetné (zpétné),
na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem se splatnosti 30 dnli ode dne doru€eni Objednateli.
Prilohou faktury bude potvrzeny vykaz prace servisni podpory nebo akceptacni protokol. Faktury
budou vystavovany zvlast v pfipadé pausalnich plateb a zvlast v pfipadé plateb za poskytnuti
podpory v rozsahu vyvojové kapacity pro realizaci budoucich dodate¢nych pozadavkl. K cené
bude pfi jeji fakturaci pfipoctena DPH v aktualni vysi ke dni zdanitelného pInéni.*“.

g) Text druhé véty €lanku IX odst. 3 Smlouvy se méni takto:

.Prilohou faktury musi byt pfislusny dokument (vykaz prace servisni podpory, akceptacni
protokol, prezenéni listina apod.).”.

h) Text ¢lanku XlIl odst. 1 Smlouvy se méni takto:

»1. VeSkera komunikace mezi smluvnimi stranami ve vécech této smlouvy bude probihat
prostfednictvim kontaktnich (opravnénych) osob, jimiz v dané véci jsou:

a) ve vécech smluvnich a technickych na strané Objednatele:

Jméno E-mail Telefon Mobil

vécech odbornych na strané Objednatele:

Jmeno E-mail Telefon Mobil

) ve vécech smluvnich a administrativnich na strané Poskytovatele:

Jméno E-mail Telefon Mobil

ve vécech technickych na strané Poskytovatele:

Jméno E-mail Telefon Mobil

i) Text ¢lanku Xl odst. 2 Smlouvy se méni takto:

,Kontaktni osoby Objednatele ve vécech smluvnich a technickych projednavaji a zajistuji
zalezitosti souvisejici s technickym zabezpecenim poskytovaného plnéni a dohlizeji na provadéni
pInéni podle této smlouvy, zejména podepisuji Pfedavaci protokoly, Zménové listy, Vykazy prace,
Prezencni listiny apod. Kontaktni osoby Objednatele ve vécech odbornych zejména specifikuji
potfeby uzivatell a definuji pozadavky na zmény Srovnavaciho nastroje, konzultuji FeSeni vécné
stranky pozadavkl na zménu a provadéji kontrolu kvality vystupu.

Kontaktni osoby Poskytovatele ve vécech smluvnich a administrativnich projednavaji a zajistuji
zalezitosti souvisejici s administrativnim a smluvnim zabezpecenim poskytovaného plinéni,
zejména predavaji a pfijimaji informace, podklady, jakoz i vysledky pInéni, podepisuji Pfedavaci
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protokoly, prezencni listiny apod. Kontaktni osoba Poskytovatele ve vécech technickych zajistuje
pInéni této smlouvy po strance obsahové.“.

Clanek IlI.
Zavérec€na ustanoveni
1. Ostatni ¢lanky smlouvy nedotéené timto dodatkem zlstavaji v platnosti beze zmény.

2. Tento dodatek nabyva ucinnosti uvefejnénim v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpisu. Uvefejnéni zajisti Objednatel.

3. Smluvni strany se dohodly na vytvoreni tohoto dodatku ke smlouvé v elektronické podobé&, kdy bude
pfislusny dokument opatien elektronickymi podpisy zastupctd obou smluvnich stran.

4. Obé smluvni strany prohladuji, Ze se s textem dodatku seznamily, obsahu porozumély, souhlasi s nim
a na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

V Praze dne: V Brné dne:

Mgr. Ing. Hana Tovarkova
predsedkyné Rady

Ceskeého telekomunikaéniho Gfadu CHAPS spol. s r.o.
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