Lééebna dlouhodobé nemocnych Rybitvi

pfispévkova organizace zfizena Pardubickym krajem

— ] <D

Smlouva o poskytovani sluZeb ¢. LDN 002/2021VZMR
,,APLIKACNi PODPORY ICT LDN RYBITVi“

Smluvni strany

Objednatel: Lécebna dlouhodob& nemocnych Rybitvi
Cinzovnich domt 139-140, 533 54 Rybitvi
ICO: 00190560
Zastoupena: Mgr. Jana Tomsu, reditelka
Kontaktni osoba: Mgr. Jana Tomsu
Bankovni spojeni: Komeré&ni banka Pardubice,

¢. uctu 32731561/0100

zapsana v OR u Krajského soudu v Hradci Kralové odd. Pr, viozka

710
dale jen ,Objednatel”
Poskytovatel: Simon Srkal

zapsan v Zivnostenském rejstiiku, vedeném Urad pfisludny podle §71 odst.2 Zivnostenského

zakona: Magistrat mésta Pardubic

ICO: 11765844

DIC: neni platce DPH
Zastoupen: Simon Srkal
Kontaktni osoba: Simon Srkal
Bankovni spojeni: Air Banka a.s.

€. uctu: 1613527010/3030

dale jen ,Poskytovatel*

uzavfely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o poskytovani sluzeb aplikaéni

podpory ICT v LDN Rybitvi (dale jen ,smlouva®).
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Clanek I.
Predmét smlouvy

1. Predmétem pinéni dlé této smlouvy je komplexni zajisténi sluZzeb aplikaéni podpory ICT pro
LDN Rybitvi.

2. Poskytovatel se zavazuje, Ze pro objednatele vykona &innosti v rozsahu a za podminek
stanovenych touto smlouvou.

3. Objednatel se zavazuije zaplatit poskytovateli Uplatu ve vySi a za podminek stanovenych touto
smlouvou.

Clanek II.

Rozsah Cinnosti

Poskytovatel se zavazuje vramci plnéni pfedmétu této smlouvy zabezpelit zejména
uzivatelskou podporu v nasledujicich aplikacich:

a) FONS Enterprise — dodavatel STAPRO s.r.o.

b) VEMA PaM - dodavatel VEMA a.s.

c) GINIS - dodavatel GORDIC spol. s.r.o.

d) PowerCare — dodavatel Petr Zajic software

e) Dochazka 3000 — dodavatel BM software

f) Systémy souvisejici s oCkovanim COVID-19 (pfedevS§im ISIN a Reservatic) —

dodavatel MZCR

g) Helios Orange — dodavatel Harpagon Software s.r.o.
h) Portaly ZP — dodavatel zdravotni pojistovny

i)
)

Portaly statni spravy — statni sprava
Spisova a archivni sluzba — GEOVAP spol, s.r.o.

Zaijisténi sluzeb pro jednotlivé aplikace (oznagené viz vyse) takto:

Pracovni dny:

od 8:00 do 15:00 osobné v sidle LDN Rybitvi s reakéni dobou okamzité dle moznosti.
V pfipadé kumulace vice pozadavki ve stejném terminu rozhodne o poradi plnéni
pracovnik IT LDN Rybitvi, pfipadné statutarni zastupce LDN Rybitvi. Po pfedchozi dohodé
je mozné podpora formou prostiedku vzdaleného pfistupu nebo telefonicky. Pro aplikace
a)azj)

od 15:00 do 19:00 formou prostfedku vzdaleného pfistupu nebo telefonicky s reakéni
dobou do 2 hodin od nahlaseni. Pro aplikace a) az j).

od 19:00 do 8:00 formou prostiedku vzdaleného pfistupu nebo telefonicky s reakéni dobou
do 4 hodin od nahlaSeni. Pro aplikaci a).

Mimo pracovni dny:

SoPS ¢.

od 9:00 do 15:00 formou prostfedku vzdaleného pfistupu nebo telefonicky s reakéni dobou
do 2 hodin od nahlaseni. Pro aplikaci a).

od 9:00 do 15:00 formou prostifedku vzdaleného pfistupu nebo telefonicky s reakéni dobou
do 4 hodin od nahlaseni. Pro aplikace b) az j).

od 16:00 do 9:00 formou prostiedkl vzdaleného pfistupu nebo telefonicky s reakéni dobou
do 4 hodin od nahlaseni. Pro aplikaci a).
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Clanek Il
Odmeéna, platebni podminky

Odmeéna, kterou je objednatel povinen zaplatit poskytovateli za pInéni dle této smlouvy ¢ini:

Cena bez DPH: 996 000 K¢ (dale jen smluvni odména)
DPH 21 %: neni platce DPH
Cena véetné DPH: neni platce DPH

Smluvni odména je stanovena jako pevna a neprekrocitelna za veskeré Cinnosti
poskytovatele uvedené dle této smlouvy. DPH bude fakturovana podle zakona ¢. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, platného a G€inného ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni.
Smluvni strany ujednavaji, Ze pfi zméné sazby DPH se cena dila v€. DPH navys$uje/sniZuje
v souladu s touto zménou sazby.

Poskytovatel nema narok na nahradu nakladu. Strany vyslovné stanovi, Zze veskeré naklady
poskytovatele jsou pokryty jeho smluvni odménou v souladu bodem 1 tohoto &lanku.
Poskytovatel bude fakturovat mési€éné pomérnou ¢ast smluvni odmény odpovidajici délce
smlouvy.

Doba splatnosti bude ¢init 14 kalendafnich dnii ode dne prokazatelného doruceni faktury
objednateli. Faktury budou doru€eny Objednateli nejpozdéji do 5. dne kalendarniho mésice
nasledujiciho po mésici, k némuz se vyuétovani vztahuje.

Faktura musi obsahovat veSkeré nalezitosti dafiového dokladu podle platnych obecné
zavaznych pravnich pfedpist. Objednatel si vyhrazuje pravo pred uplynutim Ihity splatnosti
vratit fakturu, pokud neobsahuje pozadované nalezitosti nebo obsahuje nespravné cenové
udaje. Opravnénym vracenim faktury prestava bézet ptuvodni Ihuta splatnosti. Od doruceni
opravené nebo piepracované faktury b&Zi nova Ihuta splatnosti. Poskytovatel je povinen na
adresu Objednatele do 5 kalendafnich dnu predlozit faktury nové ¢i opravené.

Adresa pro doruéeni faktur je Lé&ebna dlouhodob& nemocnych Rybitvi, CinZovnich dom(
139-140, 533 54 Rybitvi.

Platby budou probihat bezhotovostné vyhradné v CZK a rovnéz veskeré cenové Udaje
budou v této méné.

Clanek IV.

Doba trvani

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na 24 mésicu od uéinnosti smlouvy.
Smluvni strany mohou tuto smlouvu pisemné vypovédét. Vypovédni Ihuta €ini 1 mésic a
zac¢ina bézet prvnim dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po doruéeni vypovédi. Pfi
ukon€eni smluvniho vztahu vypovédi ma poskytovatel pravo na pomérnou ¢ast odmény
odpovidajici €innosti, kterou fadné vykonal do posledniho dne vypovédni lhuty. Pomérna ¢ast
odmény bude zaplacena, jak je uvedeno v €l. lll., nedohodnou-li se U€astnici jinak.
Poskytovatel se zavazuje evidovat provedené sluzby za prislusny kalendarni mésic prubézné
po dobu trvani této smlouvy. Poskytovatel je povinen evidenci na pozadani predlozit
Objednateli.
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Clanek VI.

Misto plnéni
Mistem pInéni pfedmétu smlouvy je = LéCebna dlouhodobé nemocnych Rybitvi,
Cinzovnich domii 139-140, 533 54 Rybitvi. :

Clanek VII.

Duvérnost informaci

1. Poskytovatel se zavazuje b&éhem pInéni pfedmétu smlouvy i po uplynuti doby, na kterou je
smlouva uzaviena, zachovavat mi€enlivost o vSech skute¢nostech, o kterych se pfi pinéni
pfedmétu smlouvy dozvi, a nakladat s nimi jako s duvérnymi (s vyjimkou informaci, které
jiz byly vefejné publikovany).

2. Poskytovatel se zavazuje, Ze pokud v souvislosti s realizaci této smlouvy pfi pinéni svych
povinnosti pfijdou jeho povéfeni zaméstnanci do styku s osobnimi udaji ve smyslu zakona
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjSich predpisu, ucini veskera
opatfeni, aby nedoslo k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k témto Gdajum, jejich
zniCeni Ci ztraté, neopravnénym pfenosum, k jejich neopravnénému zpracovani, jakoz aby
i jinak neporusil tento zakon. Poskytovatel nese plnou odpovédnost za pfipadné poruseni
zakona z jeho strany.

Clanek VIIL.
Prava a povinnosti poskytovatele

1. Poskytovatel bude v prubé&hu pInéni smlouvy s Objednatelem Gzce spolupracovat.

2. Poskytovatel je ve smyslu § 2 pism. e€) zdkona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve
verfejné spravé a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu, povinen
spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly realizované v souvislosti s plnénim této smlouvy
a zavazuje se v pfipadé, ze k tomu bude objednatelem vyzvan, poskytnout potfebnou
soucinnost.

3. Poskytovatel odpovida Objednateli za Skodu, kterou mu zpusobi vykonem ¢&innosti v
souvislosti s pinénim pfedmétu této smlouvy, a to i tehdy, byla-li by $koda zpUsobena jim
zvolenou tfeti osobou.

4. Poskytovatel by se této odpovédnosti zprostil jen tehdy, pokud by prokazal, Zze $kodé
nemohlo byt zabranéno ani pfi vynaloZeni veskerého Usili, které bylo mozno na ném
spravedlivé pozadovat.

5. Poskytovatel se zavazuje, Ze bude mit po celou dobu G¢innosti této smlouvy sjednané

v

sjednava na 1 000 000 K&. Poskytovatel je povinen predlozit kopii pojistné smlouvy na
vyzadani Objednateli.

Clanek IX.
Prava a povinnosti objednatele

1. Objednatel je povinen poskytovat Poskytovateli nezbytnou soucinnost potfebnou pro fadné
plnéni smlouvy.
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. Objednatel je povinen poskytovateli za €innost provedenou v souladu s touto smlouvou
uhradit sjednanou smluvni odménu.

Clanek X.

Zavére€na ustanoveni

1. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podepsani véemi smluvnimi stranami, pficemz
rozhoduje pozdéjs$i datum podpisu. Smlouva nabyva Uc€innosti uvefejnénim v registru
smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gc&innosti
nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,zakon o registru
smiuv*). Smlouvu v registru smluv uverejni Objednatel.

2. Tento smluvni vztah muze byt pred¢asné ukoncen:

a) oboustrannou vzajemnou dohodou, a to pouze pisemnou formou s tim, Ze platnost
pfedmétné smlouvy kon€i dnem uvedenym v této dohodé, nebo

b) odstoupenim od smlouvy pii opakovaném poruseni zavazku vyplyvajicich z této
smlouvy, tj. porusuje-li druha smluvni strana své povinnosti i poté, co byla k jejich pInéni
pisemné vyzvana a na moznost odstoupeni vyslovné upozornéna;

tim neni dot€ena moznost jiného pfed€asného ukonéeni zavazku vyplyvajici z platnych

pravnich predpisu.

3. Neni-li vyslovné ujednano, nebo neplyne-li z povahy pfedéasného ukonéeni smlouvy jinak,
zavazuje se poskytovatel vykonavat €innost podle této smlouvy nejméné jesté po dobu
nezbytné nutnou k zajisténi nového poskytovatele sluZzeb objednatelem.

4. V pripadé zaniku této smlouvy z jakéhokoli divodu jsou smluvni strany povinny vyporadat
si vzajemné naroky z této smlouvy do 30 kalendarnich dni od zaniku smlouvy. Smluvni
strany jsou povinny postupovat tak, aby nedoSlo ke vzniku Skody, tj. jsou povinny uginit
vSechny nezbytné Ukony a opatieni ke spinéni sjednaného plnéni, nedohodnou-li se jinak.

5. Veskeré technické a obchodni informace druhé smluvni strany se povazuji za divérné ve
smyslu § 504 obCanského zakoniku a smluvni strany jsou povinny zachovavat mi¢enlivost
o technickych a obchodnich informacich, o kterych se dozvédély v souvislosti s pInénim
dle této smlouvy. Smluvni strany jsou také povinny zachovavat mi€enlivost dle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (obecné nafizeni o ochrané osobnich
Gdaju), o osobnich udajich. Povinnost mi€enlivosti trva i po ukonéeni smlouvy.
Poskytovatel odpovida Objednateli v plné mife za Skodu, kterou mu zpUsobi porusenim
tohoto ustanoveni.

6. Smluvni strany berou na védomi, ze tato smlouva v€etné pfipadnych budoucich dodatki
bude v souladu se zakonem o registru smluv uverejnéna v registru smluv. Poskytovatel
prohlasuje, Ze tato smlouva neobsahuje jeho obchodni tajemstvi, osobni Gdaje, které by
nebylo mozno uvefejnit, utajované informace ve smyslu ustanoveni zakona ¢. 412/2005
Sb., o ochrané utajovanych informaci, ani jiné informace &i skutenosti, které by nebylo
mozno uverejnit.

7. Poskytovatel souhlasi s poskytovanim (daju v této smlouvé obsaZenych, nebo i celé
smlouvy, pfipadné dalSich Gdaju tykajicich se zavazku touto smlouvou zaloZeného
v souladu se zakonem €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdejsich predpisu.

8. Ve vécech vyslovné neupravenych touto smlouvou se prava a povinnosti smluvnich stran
fidi zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.

9. Smluvni strany podpisem této smlouvy stvrzuji, Ze jeji obsah podrobné znaji, je jim
srozumitelny a souhlasi s nim.
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10. Zmény této smlouvy Ize Cinit pouze pisemné, a to formou vzestupné ¢islovanych dodatku
odsouhlasenych a podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. To neplati
v pfipadé zmén Gdaju uvedenych v zahlavi smlouvy (napf. kontaktnich Gdaju smluvnich
stran nebo jednajicich osob), které Ize provést na zakladé oznameni pfislusné smluvni
strany. Toto oznameni ucini pfislusna smluvni strana pisemné nejpozdéji do 10 dnu ode
dne, kdy ke zméné doslo.

11. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazdého s platnosti originalu, z nichz
kazda strana obdrzi jednu.

V Rybitvi dne: 20-4. 2017

Za Objednatele: Za Poskytovatele:

u
feditelka LDN Rybitvi

Mgr Jana To
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