Smlouva o zpracovani osobnich udaju

D/4363/2020/SOC

uzaviena mezi témito smluvnimi stranami:

Zlinsky kraj

se sidlem: Zlin, tf. T. Bati 21, PSC 761 90

ICO: 70891320

zastoupeny: Mgr. Helenou Miklovou, vedouci Odboru socialnich véci Krajského ufadu Zlinského kraje
(dale také jen ,Spravce®)

Socialni sluzby Vsetin, prispévkova organizace
se sidlem: ZaviSe Kalandry 1353, 755 01 Vsetin 1
ICO: 49562827

pravni forma: Pfispévkova organizace

zastoupeny/é:_ feditelka

zapsana u Krajského soudu v Ostraveé, oddil Pr, viozka 953
zfizovatel: Zlinsky kraj, ICO 70891320
(dale také jen ,Zpracovatel“)

Preambule

Smluvni strany sjednavaji podle &l. 28 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU)
2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajil a o volném
pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES, obecné nafizeni o ochrané osobnich udaj
(dale jen jako ,Nafizeni) tuto smlouvu o zpracovani osobnich udaji

Clanek |
Predmét smiouvy

1. Prfedmétem této smlouvy je Uprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran pfi zpracovani
osobnich Udaju pro uc€el zpracovani ,Evidence zadatell o socialni sluzbu a zastupcl poskytovatell
socidlnich sluzeb ve webové aplikaci KISSoS slouzici k planovani socialnich sluzeb na Gzemi
Zlinského kraje”, jejimz cilem je ziskani statistickych Udaju potfebnych ke zjisténi potfeby
poskytovani socialnich sluzeb osobam nebo skupinam osob a zajisténi dostupnosti poskytovani
socialnich sluzeb v ramci planovani sité socialnich sluzeb na uzemi Zlinského kraje ve smyslu § 93
a 95 zakona ¢.108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, v platném znéni.

2. Poskytovatel socialni sluzby se povazuje a bude povazovat za Zpracovatele osobnich Udaji a
Zlinsky kraj za Spravce osobnich udaju se vS§emi vyplyvajicimi disledky a povinnostmi v souladu s
¢lankem 28 Nafizeni.

3. Ustanoveni o vzajemnych povinnostech Spravce a Zpracovatele pfi zpracovani osobnich udajd
zajistuje, Ze nedojde k nezakonnému pouziti osobnich udaju tykajicich se subjektt udaja ani k jejich
predani do rukou neopravnéné treti strany. Smluvni strany se dohodly na nasledujicich podminkach
zajisténi odpovidajicich opatfeni k zabezpe€eni ochrany osobnich Udaji a zakladnich prav a
svobod subjektd udajl pfi zpracovani osobnich Udaji Zpracovatelem.
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Clanek Il
Podminky zpracovani osobnich udaju

Subjektem zpracovani osobnich udaji je fyzicka osoba — Zadatel o socidlni sluzbu a urceny
kontaktni zaméstnanec poskytovatele socialni sluzby (dale také ,Subjekt udaju*).

Zpracovatel bude zpracovavat osobni udaje dle této smlouvy pro spravce o zadatelich (uzivatelich)
téchto druh( socialnich sluzeb: Domovy pro seniory, Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim,
Chranéna bydleni, Domovy se zvlastnim rezimem.

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat pouze a vylu¢né ty osobni udaje, které jsou nezbytné nutné
k vykonu jeho &innosti a ¢innosti Spravce dle této smlouvy. Osobni Udaje Subjektu udajl (dale jen
,Osobni Udaje®) budou zpracovany v rozsahu:

Osobni udaje zadatele o socialni sluzbu:
* jméno a pfijmeni,

* datum narozeni,

e pohlavi,

* regionalni vazba,

*  popis feSené potieby.

Osobni udaje uréeného kontaktniho zaméstnance poskytovatele socialni sluzby:

« titul, jméno a pfijmeni,

+ telefon a e-mail.

Zpracovanim Osobnich udaji ve smyslu této smlouvy se rozumi nasledujici zplsoby zpracovani:

a) shromazdovani, zaznamenavani a uchovavani ve webové aplikaci KISSoS,
b) vyhledavani, nahlizeni a tvorba sestav,
c) vymaz,

s vyuzitim elektronického zpracovani osobnich udaju.

Smluvni strany se dohodly, Ze zpracovani Osobnich udajl na zakladé této smlouvy bude bezplatné,
pficemz Zpracovatel nema narok na nahradu nakladd spojenych s plnénim této smlouvy.

Clanek Il
Povinnosti smluvnich stran

Spravce je pfi pInéni této smlouvy povinen:

a) pfijmout vhodna opatfeni, aby poskytl Subjektim (daji struénym, transparentnim,
srozumitelnym a snadno pfistupnym zpUisobem a za pouziti jasnych a jednoduchych jazykovych
prostiedkl veskeré informace o zpracovani Osobnich (daju a ucinil veskera sdéleni
pozadovana Nafizenim a platnymi pravnimi pfedpisy o zpracovani a ochrané osobnich udaju;

b) Zpracovatele neprodlené informovat, pokud se vyskytnou chyby nebo nepravidelnosti ve
zpracovani Osobnich udaju;

c) poskytnout Zpracovateli veSkeré informace v dohodnutém formatu, ktery Zpracovatel potfebuje
ke zpracovani;

d) zachazet davérné se vSemi ziskanymi znalostmi o obchodnich tajemstvich a opatfenich na
ochranu Osobnich Udaji Zpracovatele;

e) poskytnout Zpracovateli informaci o zpracovani osobnich udaju Subjektu idaji podle ¢lanku 13
Nafizeni.



2.

Zpracovatel je pfi pInéni této smlouvy povinen:

a)

b)

f)

¢)]

h)

fidit se pfi zpracovani Osobnich udaji touto smlouvou a dal$imi vyslovnymi pokyny Spravce,
budou-li mu takové udéleny, at' jiz astni &i pisemnou formou (za pisemnou formu se povaZzuje i
elektronicka komunikace, v&etné e-mailu) a neprodlené Spravce informovat, pokud dle jeho
nazoru udéleny pokyn Spravce porusuje Nafizeni nebo jiné pfedpisy na ochranu osobnich
udaju a pokud se domniva, ze zpracovani Osobnich Udaju je nezakonné;

poskytnout Subjektu Uudajli v okamziku ziskani Osobnich Udaji pro stanoveny ucel zpracovani
informaci o zpracovani osobnich udaju, kterou obdrzel od Spravce dle ¢&l. Il odst. 1 pism. e)
této smlouvy;

zajistit, ze Osobni Udaje budou zpracovany vzdy v souladu s Nafizenim a platnymi pravnimi
predpisy o zpracovani a ochrané osobnich Udaji a Ze tyto udaje budou aktualni, presné
a pravdive, jakoz i to, ze tyto udaje budou odpovidat stanovenému ucelu zpracovani;

nezapojit do zpracovani Osobnich udaji zadného dalSiho zpracovatele bez predchoziho
konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Spravce;

zajistit, Ze se osoby, jimiz bude provadéno plnéni dle této smlouvy, zavazou k mi€enlivosti
ohledné veskeré €innosti souvisejici s touto smlouvou, zejména pak k mi€enlivosti ve vztahu ke
vSem Osobnim udajim, ke kterym budou mit pfistup, nebo s kterymi pfijdou do kontaktu;

pfijmout, ve smyslu &l. 32 Nafizeni, s ohledem na stav techniky, ndklady na provedeni, povahu,
rozsah, kontext a Ucel zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rizné zavaznym rizikim pro
prava a svobody fyzickych osob, vhodna technicka a organizacni opatfeni, aby zajistil troven
zabezpecCeni odpovidajici danému riziku, zejména pak Osobni Udaje zabezpedit vUCi
nahodnému ¢&i nezdkonnému zniceni, ztraté, zméné, zpfistupnéni neopravnénym stranam,
zneuziti i jinému zplsobu zpracovani v rozporu s Nafizenim;

predat neprodlené Spravci zadost Subjektu udajl, pokud se Subjekt udaji obrati na
Zpracovatele s cilem uplatnéni svého naroku na zakladé Nafizeni nebo jinych pravnich
predpisl na ochranu osobnich udaju;

poskytnout na pozadani Spravci soucinnost pfi udrzovani a aktualizaci zaznamd o Cinnosti
zpracovani Osobnich tdaju dle €l. 30 odst. 1 Nafizeni;

vést zaznamy o kategorii ¢innosti zpracovani Osobnich Gdaju provadénych pro Spravce dle &l.
30 odst. 2 Nafizeni;

poskytnout Spravci soucinnost v pfipadé dotazl ze strany dozor&ich organt;

poskytnout Spravci veSkeré informace potfebné k dolozZeni toho, Ze pfi plnéni této smlouvy byly
splnény povinnosti stanovené v ¢lanku 28 Nafizeni a na zadost Spravce umoznit provedeni
auditu, v€etné inspekci provadéné Spravcem nebo jinym auditorem, kterého Spravce povéfil, a
k t&émto auditim pFispéje.

Clanek IV
Povinnosti Zpracovatele v pripadé poruseni zabezpeceni osobnich tdaju

Zpracovatel je povinen neprodlené informovat Spravce o kazdém pfipadu poruseni bezpec¢nosti
Osobnich udaja Spravce, jehoz se dopusti Zpracovatel nebo osoba zaméstnana Zpracovatelem,
nebo pokud se domniva, ze doslo k poruseni Nafizeni nebo jinych pravnich pfedpisi na ochranu
osobnich udajd; To samé plati, pokud Zpracovatel zjisti, Ze jeho technicka a organizacni opatreni
nejsou v souladu se zakonnymi pozadavky.

Zpracovatel je povinen hlasit poruSeni zabezpeceni Osobnich Udajli Spravci bez zbyte¢ného
odkladu ve smyslu ¢&l. 33 odst. 2 Nafizeni.

Clanek V
Zavérecna ustanoveni



VeSkeré zmény této smlouvy jsou mozné pouze na zakladé pisemnych vzestupné Cislovanych
dodatku, které budou za dodatek této smlouvy vyslovné oznaceny a budou podepsany opravnénymi
zastupci smluvnich stran.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou a Ize ji ukong&it dohodou smluvnich stran nebo vypovédi
s jednomésic¢ni vypovédni dobou s vypovédnim divodem: ,Ukon&eni poskytovani socialni sluzby
Zpracovatelem na uzemi Zlinského kraje“. Vypovédni doba ¢&ini jeden mésic a zacne béZet od
prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorugena pfijemci. Uginky
doru€eni pro ucely této smlouvy vSak nastavaji i tehdy, pokud pfijemce svym jednanim nebo
opomenutim doruceni zmafil.

PFfi skonCeni platnosti této smlouvy je Zpracovatel povinen vSechny Osobni uUdaje, které
zaznamenal ve weboveé aplikaci KISSoS, vymazat.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originélu. Spravce
obdrzi dvé vyhotoveni a Zpracovatel jedno vyhotoveni.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu druhé smluvni strany a uc¢innosti dnem zvefejnéni v
registru smluv ve smyslu zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych
smluv, uvefejiiovani téchto smiluv a o registru smluv (zakon o registru smluv). Smlouvu v zakonné
Ih(té odesle ke zvefejnéni Spravce.

Smluvni strany prohlasuji, ze tato smlouva byla sepsana podle jejich skute¢né a svobodné vule,
smlouvu si precetly, s jejim obsahem souhlasi, coz stvrzuji svymi podpisy.

Rozhodnout o uzavieni této smlouvy v€etné dodatkll a pfipadném ukonceni smlouvy jménem
Zlinského kraje bylo Mgr. Helené Miklové svéfeno usnesenim Rady Zlinského kraje ¢. 0941/R32/20
ze dne 21. 12. 2020.

VeZlinédne...... ..coveviiiiiiii... N dne...............

za Spravce za Zpracovatele

Mgr. Helena Miklova
vedouci Odboru socialnich véci feditelka



