SMLOUVA
o zajisténi servisu
€. servisni smlouvy: 20/SS/2021

uzaviena mezi:

I. Smluvni strany

1.1. Objednatel: Teplo Hlucin spol. s r.o.
Se sidlem: ul. Cs. armady 1263/32, 748 01 Hlugin
IC: 253 62 747
DIC: CZ253 62 747
Jejimz jménem jedna: Ing. Petr Roncka - jednatel
Vedena pod spisovou znackou C15145 vedena u Krajského soudu v Ostravé

1.2.  Zhotovitel: Gass-eko s.r.o.
Se sidlem: Ostravska 16A, 748 01 Hlucin
IC : 26819970
DIC : CZ26819970
Jejimz jménem jedna: Martin Plagek - jednatel
Vedena pod spisovou znackou C 26690 vedena u Krajského soudu v Ostravé

[l. Predmét smlouvy

2.1.  Zhotovitel se zavazuje provadét servisni €innost, zarucni i pozaruéni servis,
pravidelné roCni prohlidky a opravy objednateli na zafizeni specifikovaného v pfiloze
€. 1 této smlouvy. Objednatel se zavazuje umoznit zhotoviteli provedeni servisni
¢innosti a na zakladé vystaveného dafiového dokladu uhradit cenu za servisni
¢innosti v souladu s touto smlouvou.

Zafrizeni:
Dle pfilohy €.1 této smlouvy
Zarizeni je umisténo na adrese: Dle pfilohy €. 1 této smlouvy

2.2. V pfipadé, Ze zhotoviteli neni objednatelem umozZnéno provadét servisni ¢innost dle
této smlouvy, pfipadné neni-li zhotoviteli ze strany objednatele poskytnuta nezbytna
soucinnost nutna pfi provadéni servisni €innosti zhotovitelem dle této smlouvy, neni
zhotovitel k provedeni servisni €innosti dle této smlouvy povinen a objednatel nema
vuci zhotoviteli jakykoli narok z tohoto neprovedeni vyplyvajici (véetné naroku na
nahradu skody)



I1l. Specifikace servisnich ¢innosti

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Roc¢ni servis vSech prvkd méfeni a regulace. Zhotovitel provede udrzbu horakd,
kontrolu funkce a sefizeni v§ech prvkl regulaéniho prislusenstvi kotlli. Frekvence
tohoto Ukonu je 1 x roéné mimo topnou sezénu, a to v obdobi kvéten — srpen.
Zhotovitel oznami termin provedeni této servisni innosti objednateli 14 dni pfed
zhotovitelem uréenym terminem provedeni.

Mechanické vycisténi kotli. Zhotovitel provede kontrolu a vycisténi kotle véetné
spalinového vyméniku na strané spalin. Frekvence tohoto ukonu je 1 x ro€né mimo
topnou sezoénu, a to v obdobi kvéten — srpen. Zhotovitel oznami termin provedeni
této servisni €innosti objednateli 14 dni pfed zhotovitelem uréenym terminem
provedeni.

Pfi poruchach vétsiho rozsahu, nebo nutnosti pouZiti jinych nez bézné dostupnych
nahradnich dil, bude termin opravy stanoven pisemné po dohodé s objednatelem.

Objednatel je povinen veskeré poruchy na zafizeni neprodlené pisemné ohlasit
zhotoviteli na adresu xxxxxxxxxxxx. Zhotovitel objednateli neodpovida za Skody
zpusobené prodlenim s ohlasenim poruchy.

Opravy poruch na zafizenich dle pfilohy ¢€.1 této smlouvy, na pisemnou vyzvu
objednatele:

Ohlaseni poruch musi byt vzdy provedeno pisemné e-mailovou zpravou zaslanou na
adresu xxxxxxxxxxxx. Objednatel je opravnén poruchu ohlasit i telefonicky na
telefonni Cislo xxxxxxxxx, avSak ohlaseni je dle této smlouvy ucinné az doru¢enim
pisemného ohlaseni poruchy shora uvedenym zplisobem.

V pisemné objednavce bude uveden telefonni kontakt ohledné pfistupu do objektu.

Zhotovitel poskytuje dohodnuté sluzby mimo topnou sezénu jen v pracovnich dnech.
Mimo topnou sezdnou se rozumi obdobi v mésicich kvéten — srpen

IV. Cena

4.1.

4.2.

4.3.

Objednatel se zavazuje zhotoviteli uhradit cenu servisni &innosti stanovenou
nasledujicim zplsobem:

Cena ro¢niho servisu dle specifikace servisni ¢innosti €l. Ill. bod 3.1 a &l. 1ll. bod 3.2
je uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Cena servisni ¢innosti, pozaru¢nich a mimozarucnich oprav, této smlouvy se
zavazuje objednatel uhradit zhotoviteli dle ceniku zhotovitele aktualniho v dobé
provedeni servisni €innosti.

Aktudlni cenik je dostupny na internetovych strankach zhotovitele
www.viessmann.cz — sekce servisni sluzba.

K cené dila (servisni €¢innosti) bude zhotovitelem uc¢tovana doprava technika bez
DPH.

Cena za zhotovitelem pouzité nahradni dily pfi provadéni servisni innosti dle této
smlouvy bude zhotovitelem uréena dle ceniku zhotovitele platného v dobé provedeni
servisni ¢innosti, kdy bude zhotovitelem objednateli poskytnuta sleva ve vysi 10% z
cenikové ceny nahradnich dili a pfedem pisemné odsouhlasena objednatelem,
pokud se nejedna o zarucni opravu.



4.4.

4.5,

Sjednané ceny vychazeji z cenové urovné v dobé, kdy je smlouva uzavirana.
Zhotovitel ma pravo je jednou ro¢né navysit v souladu s indexem rustu cen, ktery
vyhlasuje CSU k 31.12. daného roku a dale navysit v souladu s riistem

cenu nakladovych poloZek zhotovitele. Aktualizovany cenik je zhotovitel v podobé
pisemného dodatku této smlouvy povinen odeslat postou objednateli, pficemz
aktualizované ceny je zhotovitel opravnén uctovat ode dne oboustranného
podpisu tohoto pisemného dodatku. V pfipadé, Ze objednatel se zménou cen
nesouhlasi, ma pravo od této smlouvy pisemné odstoupit do 14 dni od doruceni
tohoto pisemného dodatku. V pfipadé, ze nedojde k uzavieni tohoto dodatku do
14 dni od doruceni tohoto pisemného dodatku a nedojde k odstoupeni od této
smlouvy objednatelem, je opravnén od této smlouvy odstoupit zhotovitel.

K cené dila (servisni ¢innosti) bude zhotovitelem Gétovana DPH v zakonné vysi.

V. Platebni podminky

5.1.

5.2.

Na jednotlivé provedené servisni €innosti zhotovitel do 15 dnu ode dne provedeni
této Cinnosti vystavi danovy doklad (fakturu) se splatnosti 30 dni ode dne vystaveni
faktury a odeS8le na adresu sidla objednatele. Tento darovy doklad bude mit veSkeré
predepsané nalezitosti dle obecné zavaznych pravnich predpisli a bude dolozen
potvrzenym servisnim zaznamem v elektronické podobé nebo, v pfipadé technického
vypadku, servisnim listem.

V pfipadé, ze objednatel fakturu neuhradi ve Ihuté splatnosti, je zhotovitel opravnén
uctovat smluvni pokutu 0,05 % z dluzné €astky za kazdy den prodleni.

VI. Prava a povinnosti smluvnich stran

6.1.

6.2.

6.3.

Pfed zapocetim servisni €innosti je objednatel pfedevSim povinen pfedat zhotoviteli
provozni dokumentaci k zafizeni, umoznit pracovnikim zhotovitele vstup do objektu,
kde se zafizeni nachazi, jakoz i poskytnout dal$i sou€innost, o kterou bude
zhotovitelem pozadan. Provedené prace budou zapsany v servisnim zaznamu v
elektronické podobé, nebo v pfipadé technického vypadku v servisnim listu a
potvrzeny zastupcem objednatele bezprostfedné po provedeni servisniho ukonu.
V8echny servisni ukony budou provadét kvalifikovani pracovnici zhotovitele.

O provedeni kazdé servisni sluzby je zhotovitel povinen sepsat servisni zaznam v
elektronické podobé&, nebo v pfipadé technického vypadku servisni list, ktery musi byt
potvrzen povéifenym pracovnikem objednatele. Servisni zaznam musi obsahovat
datum a hodinu zahajeni ukonu, jeho pribéh, spotfebovany material, jakoz i datum a
hodinu ukonc€eni ukonu. Kazda ze smluvnich stran obdrzi jednu kopii servisniho
zaznamu.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé, ze objednatel se ocitne
v prodleni s uhradou faktury vystavené v souladu s €l. V. této smlouvy po dobu delSi
nez 60 dni a byly mu doru€eny minimalné dvé upominky.

Odstoupeni od smlouvy je ucinné 15 dni od prokazatelného doruceni odstoupeni od
smlouvy objednatelovi.



6.4.

6.5.

Zaruka na provedené prace v ramci servisni ¢innosti po uplynuti zaru¢ni doby je
zhotovitelem poskytovana po dobu 6 mésicll ode dne provedeni téchto praci. Zaruka
se nevztahuje na vady a poskozeni, které vznikly nedodrzenim pokynu uvedenych

v navodu k zafizeni, a dale na vady a poSkozeni vznikla nevhodnym uzivanim
zarizeni ¢i neodbornym zachazenim se zafizenim nebo jeho skladovanim.

Reklamace musi byt vZdy oznamena zhotoviteli pisemné na e-mail: XXXXXXXXXXX a
doloZena potfebnymi udaji a doklady, a to zejména vyrobni €islo kotle, popis
poruchy, stav kotle, kdd poruchy na regulaci, popis vady, z kterych bude ziejmé, jaké
vady se reklamace tyka a popis vady. Uplatnéna reklamace neopraviuje objednatele
k zadrZeni ceny servisnich praci v rozsahu vadné prace. Objednatel je povinen
bezodkladné umoznit zhotoviteli pfistup k zafizeni za u¢elem provedeni oprav a
veskerych dalSich Cinnosti v ramci vyfizeni reklamace, a to dle pozadavki
zhotovitele.

VII. Zavére¢na ustanoveni

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Tato smlouva vstupuje v platnost a nabyva ucinnosti dnem jejiho podpisu stranami
této smlouvy a uzavira se na dobu neurcitou.

Kterakoli ze stran miize smlouvu pisemné vypovédét bez uvedeni divodu

s tfimési¢ni vypovédni Ihttou, ktera pocina bézet prvni den kalendafniho mésice
nasledujiciho po kalendafnim mésici, v némz byla vypovéd dorucena do sidla druhé
smluvni strany nebo na korespondenc¢ni adresu, ktera byla pfislusné strané pisemné
sdélena. V pfipadé, ze vypovéd nebude druhou stranou pfevzata na adrese jejiho
sidla nebo korespondenéni adresy, kterou tato strana pisemné sdélila, povaZuje se
za den doruceni den, kdy byla zasilka prokazatelné odeslana.

Smlouva se uzavira ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu.
Jedno vyhotoveni obdrzi objednatel, jedno zhotovitel. Jakékoli zmény a dodatky
smlouvy musi byt provedeny pisemné formou dodatku smlouvy.

Servisni smlouva bude ukon&ena, jestlize partner pfestane byt provozovatelem
predmétu smlouvy.

Zaruka na zafizeni uvedena v pfiloze €.1 této smlouvy je poskytovana po dobu 24
meésiclh ode dne uvedeni zafizeni do provozu nejdéle vSak 27 mésict od dodani.

V pfipadé platnost této smlouvy a spinéni podminek pravidelného ro¢niho servisu,
uvedenych v této smlouvé (viz. bod Ill.) se prodluzuje zaruka na dobu trvani 60
meésicl ode dne uvedeni do provozu. Zaruka se nevztahuje na vady a poskozeni,
které vznikly nedodrzenim pokynt uvedenych v navodu k zafizeni, a dale na vady a
poskozeni vznikla nevhodnym uzivanim zafizeni i neodbornym zachazenim se
zarizenim nebo jeho skladovanim.

V pfipadé, Ze objednatel zasahne do zafizeni v rozporu s navodem k obsluze a
prukazné tak dojde nasledkem tohoto zasahu k poSkozeni vznikla nevhodnym
uzivanim a neodbornym zachazenim, zaruka se dale neposkytuje a zhotovitel ma
pravo v tomto pfipadé okamzité odstoupit od smlouvy. Zhotovitel si vyhrazuje pravo
na pravidelné kontroly topného systému.

Kontaktni osoby objednatele a zhotovitele



Za objednatele:

ve vécech smluvnich:

Ing. Petr Roncka, tel.: XXxXxXxXxxxx
ve vécech technickych:

Pavel Kulhavy, tel.: XXXXXXXXXX

Za zhotovitele:

Ve vécech smluvnich:
Martin Placek, tel. XXXxXXXxXxxx

V Hlu€iné dne 14. 9. 2021

Martin Placek
Jednatel spole¢nosti
Gass-eko, s.r.o

V Hlué¢iné dne 13. 9. 2021

Ing. Petr Ronc¢ka
Jednatel spole¢nosti
Teplo Hlugin, spol. s.r.o.



Priloha ¢.1:

Zarizeni:
Vitodens 200-W 60kW v.C.: 7571048102597129
Vitodens 200-W 60kW v.C.: 7571048102563124

Zarizeni je umisténo na adrese: Détska rehabilitace, Hluboka 1117/23, Hlucin

Cena za pravidelnou udrzbu zarizeni této smlouvy véetné prodlouzené zaruky a
spotiebnich dili a dopravy:

Vitodens 200-W 60kW 5200,- K&/ ks
Doprava 500,- K&

Celkova cena roéniho servisu &ini 10 900,- K& bez DPH

Servisni prohlidka:

Sklada se z nasledujicich ¢innosti:
- kontrola a pfipadné vyrovnani tlaku v expanzni nadobé
- kontrola stavu ionizaénich a zapalovacich elektrod
- kontrola stavu a tésnosti okruhu plynu a odvodu spalin
- vycisténi horaku
- vycisténi vyméniku na strané spalin
- vycisténi filtru topného okruhu
- vycisténi sifonu odvodu kondenzatu
- kontrola havarijnich stav(i kotle
- ovéfeni spravného odtahu spalin
- kontrola pfivodu spalovaciho vzduchu a vétrani prostoru
- kontrola spalovani (méfeni analyzatorem spalin), pfipadné nastaveni
- kontrola nastaveni regulace topného systému
- nastaveni, kontrola funkce zafizeni, zkuSebni provoz,
- hlaseni zjisténych poruch a nedostatkii béhem praci odbérateli



