SMLOUVA O DODAVCE SLUZEB MARKETINGOVE
KOMUNIKACE

Smlouvu o dodavce sluzeb marketingové komunikace (dale jen Smlouva) uzaviraji nize
uvedeného dne, mésice a roku, a za nize ujednanych smluvnich podminek, tyto smluvni strany:

Dva Mluvdi, s. r. o.

Sidlo: Kukuc¢inova 799/10, Hulvaky, 709 00

Ostrava Zastoupena: Bc. Radim Uher

1CO: 02739321

Zapsana v obchodnim rejsttiku pod znackou C 58471 vedené u Krajského soudu v Ostravé

(dale jen ,,Dodavatel*)
a

Horské lazné Karlova Studanka, statni podnik

Sidlo: Karlova Studanka 6, 793 24 Karlova

Studanka Zastoupena: Ing. Jan PoStulka

ICO: 14450216

Zapsany v obchodnim rejstfiku pod znackou AXIV 481 u Krajského soudu v Ostravé
(dale jen ,,Objednatel®)

(Objednatel a Dodavatel déle téZ oznacovani spolecné jako Smluvni strany, a kazdy samostatné
jako Smluvni strana)

CLANEK I
DEFINICE
Nize uvedené terminy, jsou-li pouZzity v této Smlouve, maji nasledujici vyznam:
a) ,,Autorské dilo*“ znamena dilo, které splituje znaky autorského dila ve smyslu § 2 Autorského

zakona.

b) ,,Autorsky zakon‘ znamena zdkon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a 0 zméné nckterych zdkonl (autorsky zékon), ve znéni pozdéjsich
predpisi.



¢) ,,Obc¢ansky zakonik* znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
ptedpist.
d) ,,Oznameny et znamena bankovni ucet vedeny u poskytovatele bankovnich sluzeb v CR,

ktery spravce dané v souladu se Zakonem 0 DPH, zvefejnil zpisobem umoziujicim dalkovy
pfistup.

e) ,,Zakon o DPH* znamena zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
piedpisi.

f) ,,Zakon ¢. 418/2011 Sb.* znamena zakon o trestni odpovédnosti pravnickych osob a Fizeni proti

nim,
v platném znéni.

CLANEK II
PREDMET SMLOUVY

Piedmétem Smlouvy je:

d zavazek Dodavatele na sviij naklad a na své nebezpeci ve sjednané dob¢ poskytnout sluzby
marketingové komunikace specifikované v priloze €. 1 této Smlouvy, a postoupit prava
a poskytnout licence, vSe vcetné souvisejicich plnéni, a to v rozsahu, zplisobem a za podminek
sjednanych ve Smlouvé véetné piilohy €. 1; a

b) zavazek Objednatele fadné a vCas poskytnuté a dodané sluzby, a postoupend prava a poskytnuté
licence, vSe vcetné souvisejicich plnéni, pfevzit a zaplatit Dodavateli dohodnutou cenu,
a to zplsobem a za podminek sjednanych ve Smlouvé véetné prilohy €. 1.

CLANEK III.
PRAVA K DUSEVNIMU VLASTNICTVi
1. Smluvni strany se dohodly, ze v ptipadg, ze vysledkem ¢innosti Dodavatele dle Smlouvy bude
autorské dilo (dale také jen jako ,,Autorské dilo*), ma se za to, ze se jednd o autorské dilo
vytvofené Dodavatelem na objednavku Objednatele a v jeho prospéch.

2. Smluvni strany se dohodly, ze Objednatel ziskava opravnéni k uziti Autorského dila v celku
1 Castech, samostatné 1 ve spojeni s jinymi autorskymi dily, ¢i uméleckymi vykony, véetné jeho
zafazeni jako soucasti souborného dila a to zejména nasledujicimi zpisoby a v nasledujicim
rozsahu:

a) uziti jako dila audiovizualn¢ uzitého dle §64 autorského zakona, potizenim zvukového,
¢i zvukové obrazového zaznamu dle §75 a nasledujicich, resp. §79 a nasledujicich
autorského zékona, a to ve vSech v dob¢ podpisu této Smlouvy znamych forméatech
a technologiich zdznamu,



b) zvetejnéni dle §11, odst. 2 autorského zakona, rozmnozovanim dle §13 autorského
zakona,
a to v jakékoli form¢, zejména na videokazetich, CD, DVD, na vSech druzich
tzv. multimedia a jakychkoli dalSich druzich nosi¢t vytvarenych na obdobném zakladé
a v libovolném poctu, ve formé fotografii, které mohou byt uzity dalSimi zptsoby, ve
form¢ tiskovin, zejména knih, brozur, prospektd, propagacnich letdkl, billboarda,
tiskovou inzerci v novinach a ¢asopisech a jinych hromadnych sd¢lovacich prostiedcich,

C) rozsifovani dle §14 autorského zakona a to zejména prodejem nebo jinym pirevodem
vlastnického prava, v jakémkoli mnozstvi a jakymkoli technologickym postupem.
Za rozSifovani se povazuje také zafazeni do programové vybavy novych telefonnich
aparatii vSech typt siti. Rozmnozeniny mohou byt Sifeny také bezuplatné a formou
tzv. premiums, tj. bezplatnym pfiloZzenim rozmnozZeniny k jinému zbozi, které
je primarnim predmétem prodeje,

d) pronajem dle §15 autorského zakona, pujcovanim dle §16 autorského zakona,

e) sdélovani vetejnosti dle §18 a nasledujicich autorského zakona, a to zejména v televiznim
a rozhlasovém vysilani, bez omezeni poctu odvysilani a vSemi zpisoby, zafazeni
do elektronickych databéazi a jejich zpfistupnénim vefejnosti, Sitenim a zpfistupniovani
v elektronické podobé zplisobem, ze kdokoli mize mit k dilu pfistup na misté a v Case
podle své vlastni volby, tj. zejména prostfednictvim Internetu ¢i jiné pocitacové nebo
obdobné datové sité. Toto zahrnuje i zpfistupiiovani omezenému okruhu piijemcti, napf.
ve vSech provozovnach a objektech, v nichz Objednatel provozuje svou ¢innost. Toto
uziti se pfimétené vztahuje také na sdélovani dila vefejnosti prosttednictvim pevné nebo
mobilni telefonni sité¢ (download a stream) v misté a Case dle vlastni volby, a pro uziti
v telefonnich aparatech, zejména ve formé& tapet, wallpaperi, apod. k umisténi
na pamétovou flash kartu ¢i jinou pamét’ telefonnich pfistroju.

f) provozovani ze zdznamu a jeho pfenosem dle §20 autorského zakona,

g) uziti pro ucely merchandisingu, zejména pii vyrobé komerénich produktti a propagacnich
pfedmétl, jako napf. obleceni, hry, hracky, figurky, panenky, suvenyry, kancelaiské
potieby, pfi¢emz tyto produkty mohou byt Sifeny tplatné i bezuplatné,

h) upravovani a synchronizace, tj. zejména potizeni libovolnych jazykovych verzi, zkraceni,
déleni, spojeni s jinymi dily a vykony, pferuseni reklamou; toto uziti zahrnuje i vyrobu
novych audiovizualnich dél, v€etné zvukovych a zvukové obrazovych propagacnich
spotil.

3. Objednatel touto Smlouvou ziskéva i opravnéni uzit ke své propagaci a prezentaci pfiméfenym
zpusobem osobni atributy osob (jméno, podobizna apod.), které pro Dodavatele realizuji
Autorské dilo.



. Dodavatel poskytuje Objednateli vyhradni licen¢ni opravnéni k uziti Autorského dila dle této
Smlouvy, a to s ucinnosti ke dni vytvoreni toho kterého Autorského dila. Vyhradni licence dle
této Smlouvy se poskytuje pro cely svét a na celou dobu ochrany Autorského dila dle autorského
zékona, tj. na dobu, nez se stane volnym.

. Objednatel neni povinen licenci touto Smlouvou mu poskytnutou vyuZzit.

. 'V souvislosti s timto ujednanimi o licenci smluvni strany vyslovné vylucuji nésledujici
ustanoveni Obcanského zakoniku: § 2378, § 2379, § 2380, § 2381 a § 2382.

. Dodavatel vyslovné souhlasi s tim, ze Objednatel ma pravo podavat svym jménem jako
piihlaSovatel pfihlasky ochrannych znamek s zadosti o zapis do rejstiiku ochrannych znamek,
vedeného pfislusSnym twfadem s tim, Ze podoba piihlasovanych oznaceni bude shodna
¢i zaménitelnd s Autorskym dilem nebo bude obsahovat jeho prvky, pfipadné bude tvotrena
celkem nebo ¢asti tohoto Autorského dila ve spojeni s jinymi prvky. Dodavatel garantuje, ze
proti zapisu takovych oznaceni do rejstiiku ochrannych znamek nebudou podany ptipominky
nebo namitky. Zapsané ochranné znamky je Objednatel, jakoZto jejich majitel, opravnén uzivat
v plném rozsahu, v¢etné poskytovani licenci.

Dodavatel prohlasuje, ze mu k Autorskému dilu nalezi veskera opravnéni, ktera Objednateli

poskytuje, a to v rozsahu prav autorskych, prav souvisejicich s pravem autorskym i prav
spadajicich pod rezim ostatnich pravnich ptedpist na ochranu dusevniho vlastnictvi, ochrannych
znamek a dale prav osobnostnich. Dodavatel dale prohlasuje, Ze nositelim vyse uvedenych prav
nepiislusi a nebude piisluSet viici Objednateli Zddné pravo na odménu, ¢i jakékoli jiné plnéni
v souvislosti s realizaci uziti Autorskych dél.
. Déle se Dodavatel zarucuje, ze vySe uvedena prava nebudou vic¢i Objednateli uplatnéna ani
samotnymi nositeli, ani prostfednictvim kolektivnich sprévct jejich prav. V piipad¢, Ze se toto
prohlaseni Dodavatele ukaze jako nepravdivé, je Dodavatel povinen uhradit Objednateli
veskerou Skodu ¢i nemajetkovou ujmu, ktera Objednateli vznikla v souvislosti s timto
nepravdivym prohlaSenim.

10.Dodavatel se zavazuje, ze vysledky své cCinnosti pro Objednatele, zachycené a ptedané

Objednateli v jakékoliv podobé, neposkytne bez pifedchoziho pisemného souhlasu Objednatele
treti strané.

11.Smluvni strany timto vyslovné souhlasi s tim, ze veSkera financni vyrovnani za ud¢leni

licen¢niho opravnéni k uziti Autorského dila dle této Smlouvy jsou jiz pln€ zahrnuta ve smluvni
cen¢ stanovené v odst. 1 ¢lanku V. této Smlouvy.



CLANEK IV.
MISTO PLNENI
Sluzby bude Dodavatel poskytovat zpravidla prostfednictvim své vypocetni techniky umisténé
v sidle Dodavatele, vedle toho bude poskytovat poradenské sluzby i osobné v provozovné
spole¢nosti Horské lazn¢ Karlova Studanka, statni podnik, a to na adrese Celadna 809, obec
Celadna ptipadné na adrese Karlova Studanka 6, obec Karlova Studanka.

CLANEK V.
CENA PLNENi A PLATEBNi PODMINKY
1. Cena za dodéani predmétu plnéni Smlouvy se sjednava dohodou Smluvnich stran, a ¢ini ¢astku
1 000 K¢ / hodinu, slovy: tisic korun ¢eskych bez DPH / hodinu (dale také jako Cena plnéni
nebo Cena). Cena je pevna, kone¢na a platna po celou dobu trvani Smlouvy, neni-li dale
ve Smlouvé uvedeno jinak.

2. Smluvni strany prohlasuji, ze Cena plnéni mize byt navySena pouze v piipadé¢ zmény vyse
relevantni sazby DPH, majici prokazatelny vliv na Cenu plnéni, a dale v pfipadé¢ Objednatelem
pisemné schvélené a potvrzené objednavky pii rozsifeni predmétu plnéni Smlouvy nad ramec
pozadovanych sluzeb.

3. V ptipad¢ vyuziti nastrojli a aplikaci tfetich stran, bude Dodavatel fakturovat Objednateli
cenikovou cenu (Mailingova platforma, chatbotova platforma, cloudové software). Dodavatel
predem Objednatele pisemné upozorni na vysi dané ceny, a poc¢ka na rozhodnuti Objednatele,
zda na dané sluzb¢ bude trvat nebo nikoliv.

4. Cena plnéni bude Dodavatelem fakturovana datovym dokladem (fakturou) vcetné dané
z ptidané hodnoty k poslednimu dni kalendarniho mésice. Splatnost daniového dokladu (faktury)
vystaveného Dodavatelem je patnact (15) pracovnich dnti ode dne jeho vystaveni. Veskeré platby
budou probihat vyhradné v ¢eské méné a ve formé bezhotovostniho pfevodu. Danovy doklad
musi obsahovat nalezitosti dle platnych pravnich pfedpisii. V ptipadé, Ze faktura nebude
obsahovat n¢kterou nalezitost nebo budou obsahovat nespravné tidaje, je Objednatel opravnén
vytknout vady faktury Dodavateli. Doba splatnosti se timto pferuSuje a novd doba splatnosti
v piislusné délce pocne plynout od data doruceni nové vystavené nebo opravené faktury
Objednatelem.

5. Smluvni strany souhlasi s tim, aby si vzdjemné vystavovaly a zasilaly danové doklady
v elektronické podobé.

6. Dodavatel se zavazuje uvést na kazdém danovém dokladu pro thradu odmény pouze Oznameny
ucet. Bude-li na danovém dokladu uveden jiny nez Ozndmeny ucet, je Objednatel opravnén
poukézat pfislusnou platbu na kterykoli Oznameny ti¢et Dodavatele. Uhrada platby na kterykoli
Oznameny ucet (tj. ucet odlisny od uctu uvedeného na dannovém dokladu) je smluvnimi stranami
povazovana za fadnou uhradu plnéni dle Smlouvy.



. Zvetejni-li ptislusny spravce dan¢ v souladu s § 106a zdkona o DPH zplisobem umoziujicim
dalkovy pfistup skutecnost, ze Dodavatel je nespolehlivym platcem, je Objednatel opravnén
zadrzet z kazdé fakturované platby za poskytnuté zdanitelné plnéni dan z ptidané hodnoty a tuto
(aniz k tomu bude vyzvana jako rucitel) uhradit za Dodavatele pfisluSnému spravci dané.
Po provedeni thrady dan¢ z ptidané hodnoty ptislusnému spravci dan€ v souladu s timto ¢lankem
je uhrada zdanitelného plnéni Dodavateli bez ptislusné dan¢ z ptidané hodnoty (tj. pouze zékladu
dané) povazovana za fadnou uhradu dle Smlouvy (tj. zékladu dané i vySe dané z piidané
hodnoty) a Dodavateli nevznika zadny narok na uhradu pfipadnych urokt z prodleni, penale,
nahrady Skody nebo jakychkoli dalSich sankci vi¢i Objednateli, a to ani v piipad¢, ze by mu
podobné sankce byly vyméteny spravcem dang.

CLANEK VL
SPOLUPRACE, SOUCINNOST
. Smluvni strany se zavazuji vzajemn¢ spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potiebné
pro fadné plnéni svych zavazki. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou Smluvni stranu
o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni pfedmétu
Smlouvy.

. Smluvni strany se zavazuji uinit vSechny potiebné kroky pro fadny priibéh provadéni predmétu
plnéni Smlouvy a neprodlené¢ informovat druhou Smluvni stranu o vzniklych problémech nebo
o zvySeni rizika vzniku problému, které komplikuji ¢i by mohly komplikovat provadéni
predmétu plnéni Smlouvy.

. Dodavatel je povinen pii plnéni predmétu Smlouvy postupovat s odbornou péci. Pti plnéni této
Smlouvy se bude Dodavatel fidit profesiondlnimi standardy a vynaloZi maximalni mozné Usili
a odbornou péci, vyuzije své know-how a odborné znalosti, jakoz i sviij profesionalni pfistup.

. Dodavatel odpovida za vady plnéni, pfi¢emz plnéni je vadné, neni-li uskutecnéno podle zadani,
objednavky nebo pokynt Objednatele, neni-li dodano vcas a neni-li dodano v takovém rozsahu
¢i kvalité, kterd by odpovidala vyuctované praci ze strany Dodavatele. Objednatel je povinen
reklamovat vadu plnéni bezodkladné po té, co se o takovéto vadeé dozvi, nejpozdéji vSak do
tticeti (30) dni od pfedani plnéni Objednateli. Narok na volbu prava z vadného plnéni nélezi
Objednateli.

. PInéni kol Dodavatele vyplyvajicich z pfedmétu této Smlouvy bude provadéno podle
pozadavkl Objednatele a s jeho souhlasem, a to na zdkladé dil¢ich objednavek Objednatele,
které budou vzdy vystaveny a doru¢eny Dodavateli alesponi elektronickou formou (email).
Dodavatel je vzdy povinen zpracovat odborny odhad doby zpracovani plnéni a celkovou hodnotu
prace, kterou obratem posle ke schvaleni Objednateli opét alespon elektronickou podobou.
Teprve potvrzenim zpracovaného odhadu ceny a doby plnéni ze strany Objednatele alespoii
elektronickou podobou se stiva objednavka zavaznou. Termin a doba zpracovani je pro
Dodavatele zavazna a odchylit se od ni miZze pouze za predpokladu, Ze se nejedna o tzv. fixni



plnéni ve smyslu § 1980 Obcanského zakoniku. V ptipadé nedodani fixniho plnéni fadné a vcas
se uplynutim terminu dil¢i smlouva rusi bez naroku na thradu jejiho plnéni Dodavateli a to ani
z ¢asti, nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak. Zaroven je Dodavatel povinen nahradit
Objednateli Skodu ¢i nemajetkovou Gjmu, ktera mu v disledku jeho nedodani fixniho plnéni
vznikla, a to 1 nepiimo. Aby bylo dil¢i pInéni povazovano za fixni, musi byt jako fixni oznaceno
nejpozdéeji k okamziku doruceni zpracovaného odhadu ceny a doby plnéni Objednateli.

6. Ve vyjimecnych piipadech lze zpracovat plnéni 1 jinak, nez na zakladé objednavky. Bude
se jednat zejména o konzultacni ¢i obdobné jednorazové cinnosti, které budou probihat
telefonicky, emailem ¢i jinou flexibilni formou, a tyto budou vyuctovavany na zakladé vykazu
hodin. Tento vykaz bude proveden vzdy souhrnné jedenkrat za cely kalendaini mésic a bude
dorucen Objednateli do péti (5) pracovnich dni mésice nésledujiciho po mésici, za ktery jsou
hodiny vykazovany. Vykaz miize byt fakturovan pouze za ptredpokladu jeho pisemného (nebo
alespoi elektronického emailového) potvrzeni Objednatelem.

7. Dodavatel se zavazuje Objednatele bez zbyte¢ného odkladu pisemné upozornit vhodnou
a ptfimétenou formou na nevhodnost pokyna udélenych na zakladé Smlouvy, anebo na to, ze tyto
pokyny bez duvodnych pochybnosti nepovedou k naplnéni ucelu Smlouvy. Za pisemné
upozornéni se pro tyto ucely povazuje také email odeslany na emailovou adresu uzivanou
Objednatelem, neuvede-li jinou.

8. Dodavatel se zavazuje informovat Objednatele o postupech plnéni sluzeb a v navaznosti na né
poskytovat Objednateli rady a doporuceni. Pii plnéni této Smlouvy se bude Dodavatel fidit
profesionalnimi standardy a vynalozi maximalni mozné tsili a odbornou péci, vyuzije své know-
how a odborné znalosti, jakoz i sviij profesionalni pfistup.

9. Objednatel je kdykoliv opravnén vyzadat si od Dodavatele stav zpracovavaného plnéni
a zhodnotit plnéni jeho pokynti Dodavatelem.

10. Dodavatel je opravnén k plnéni pfedmétu Smlouvy vyuzit sluzeb tietich osob, a to vSak pouze
za predpokladu, Ze o tom pfedem informuje Objednatele a zavaze treti osoby mlcenlivosti
ve vztahu k obchodnimu tajemstvi Objednatele, a to minimalné v takovym zpisobem, jako
je Objednateli zavdzan Dodavatel sam.

11. Dodavatel neni povinen odpovidat na emaily Objednatele nebo pfijimat telefonické hovory
béhem vikendil a statnich svatku a dale v pracovni dny v dobé€ od 16:00 hodin do 9:00 hodin.
V pracovnich dnech v dobé od 9:00 do 16:00 v piipad¢ zmeskaného telefonniho hovoru ¢i emailu
odpovi Dodavatel Objednateli co nejdiive, jakmile to bude mozné, nejpozdéji vSak do dvou (2)
hodin od zmeskani hovoru & obdrzeni emailu, neni-li Dodavatel mimo CR nebo neni-li jinym
zpusobem objektivné indisponovan.

12 Dodavatel si vyhrazuje ¢as maximalné ¢tyficet osm (48) hodin (tj. 2 pracovni dny) na zpracovani
pozadavku Objednatele, aby vyhodnotil kapacity a moznosti a navrhl plan zpracovani pozadavku
—navrh ceny a doby zpracovani pozadavku ve smyslu odst. 4 tohoto ¢lanku.

13 Dodavatel neni povinen skladovat odevzdany dokonceny audiovizualni material na svlij naklad
a na svych médiich a objednatel tak po odevzdani dila nemlze material vymahat.



14. Dodavatel se zavazuje udrzovat vhodné a dostatecné pojiSténi proti Gjmam zpuisobenym jeho
¢innosti.

CLANEK VIL.
ODPOVEDNOST ZA SKODU, SANKCE

1 Zadna ze Smluvnich stran neodpovida za $kodu, ktera vznikla v disledku vécné nespravného
nebo jinak chybného zadani, které obdrzela od druhé Smluvni strany nebo tietich stran. Pokud
kterakoliv ze Smluvnich stran zada vécné nespravné nebo chybné zadéni, je druha Smluvni
strana na tuto skute¢nost povinna bez zbyte¢ného odkladu upozornit, neucini-li tak, nevztahuje
se na ni ustanoveni véty prvni tohoto odstavce.

2 Kazda ze Smluvnich stran se zavazuje upozornit druhou Smluvni stranu bez zbyte¢ného odkladu
na vzniklé okolnosti vy$§i moci branici fadnému plnéni pfedmétu Smlouvy. Smluvni strany
se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k odvraceni a pfekonani okolnosti vy$si moci.

3V ptipadé, ze Dodavatel nedodrzi termin potvrzeny pro dil¢i smlouvu (plnéni dle objednévky)
Z divodu, ktery nevyvstal na strané Objednatele (napf. zmeéna zadani v nedostate¢ném c¢asovém
predstihu)
a to o vice nez pét (5) pracovnich dni a nejedna-li se zaroven o fixni plnéni ve smyslu odst. 5
¢lanku VI. Této smlouvy, je Dodavatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
0,04% z hodnoty objednavky, s jejim plnénim je v prodleni, a to za kazdy zapocaty den prodleni.
Smluvni pokuta je splatna k uc¢tu Objednatele do deseti (10) dnt od vyzvy Objednatele.

4. V ptipadé, ze Dodavatel nedodrzi termin potvrzeny pro dil¢i smlouvu (plnéni dle objednévky)
Z diivodu, ktery nevyvstal na strané Objednatele (napf. zména zadani v nedostatecném casovém
predstihu a jedna-li se zaroven o fixni plnéni ve smyslu odst. 5 ¢lanku VI. Této smlouvy,
je Dodavatel povinen uhradit Objednateli jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 10% z hodnoty
objednavky, s jejim plnénim je v prodleni. Smluvni pokuta stoji vedle naroku na ndhradu Skody
¢i nemajetkové jmy vzniklé nedodanim fixniho plnéni Dodavatelem. Smluvni pokuta je splatna
k uctu Objednatele do deseti (10) dnli od vyzvy Objednatele.

5 V ptipad¢ prodleni Objednatele se zaplacenim penézité Castky se Objednatel zavazuje zaplatit
Dodavateli smluvni pokutu, a to ve vysi 0,04 % denné z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den
prodleni az do fadného zaplaceni. Smluvni pokuta je splatna k uc¢tu Dodavatele do deseti (10)
dnti od vyzvy Dodavatele.



CLANEK VIIL
TRVANI SMLOUVY
1. Smlouva nabyva Gc¢innosti 1. 8. 2021 a uzavird se na dobu neurcitou.

2. Smlouva muze byt ukoncena:

d Pisemnou dohodou Smluvnich stran, jejiz soucésti je i vypotfaddani vzajemnych zavazki
a pohledavek.

b) Dodavatel je opravnén nad rdmec uvedeného ujednani vypovédet tuto Smlouvu bez udani
diavodu kdykoliv na zdklad¢ pisemné vypovédi dorucené¢ Objednateli s vypovédni lhiitou
dva mésice, ktera za¢ina bézet od doruceni vypovédi Objednateli.

¢) Objednatel je opravnén nad ramec uvedeného ujednani vypovédét tuto Smlouvu bez udani
diavodu kdykoliv na zaklad¢ pisemné vypoveédi doru¢ené Dodavateli s vypovédni lhitou
jeden (1) mésic, ktera zac¢ina bézet od doruceni vypoveédi Dodavateli. V piipadé vypovézeni
smlouvy Objednatelem vznik4d Dodavateli narok na zaplaceni ¢asti ceny za provedenou ¢ast
sluzeb (plnéni) v poméru dle poméru poskytnutého plnéni.

d) Kterdakoliv ze Smluvnich stran je opravnéna odstoupit od této Smlouvy z divodi
stanovenych v obanském zakoniku nebo v piipad€ prohlaSeni konkurzu na majetek druhé
Smluvnistrany.

CLANEK IX.
VZAJEMNA KOMUNIKACE A OPRAVNENE OSOBY
1. Vzijemna komunikace bude na vyzvu Objednatele provadéna prostfednictvim webové aplikace
Basecamp na webové adrese: www.basecamp.com. Dodavatel v ni vytvofi projekt s nazvem:
Lorkova vila, do nejz Objednatele pozve. Cena za uzivani aplikace tvoii soucast Ceny plnéni.
V ostatnich ptipadech je jako komunikaéni kanal vyuzivan email.

2. 'V ptipadé¢ nefunkénosti sluzby aplikace Basecamp, nevhodnosti jeho pouziti (poradenstvi) nebo
nevyuzivani této aplikace mize komunikace probihat prostfednictvim nize uvedenych
kontaktnich osob prostfednictvim e-mailu nebo telefonu:

a) Kontaktnimi osobami Objednatele jsou tyto 0Soby:

Jan Postulka, email: [

b) Kontaktnimi osobami Dodavatele jsou tyto 0soby:
Radim Uner, [


http://www.basecamp.com/
mailto:reditel@horskelazne.cz
mailto:katarina@dvamluvci.cz
mailto:daniel@dvamluvci.cz
mailto:radim@dvamluvci.cz

3. Opravnéné osoby za stranu Objednatele jsou osoby, které mohou Dodavateli zadavat praci,
predavat podklady k praci, schvalovat znéni ptispévkll, komentaiti a reakci v ramci digitalni
komunikace a jejich publikovani na socidlnich sitich, webovych strankach a ptipadné dalSich
kanalech. Opravnénou osobou Objednatele je Jan Postulka.

CLANEK X.
PREDCHAZENI TRESTNi ODPOVEDNOSTI
1 Pfi plnéni této Smlouvy, se Dodavatel zavazuje striktné dodrzovat platné pravni piedpisy
zakazujici uplaceni vefejnych Ciniteli a soukromych osob, protipravni ovliviiovani, prani
Spinavych pené¢z, které mohou zejména zpiisobit vylouceni z vefejnych zakazek.

2 Dodavatel se zavazuje zavést a provadét vSechna nezbytna a pfiméfena opatieni K zabranéni
korupce.

CLANEK XI.
MLCENLIVOST
1 Dodavatel se zavazuje, ze zachova mlcenlivost a bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele nezpfistupni tfetim osobam obsah téch ustanoveni této Smlouvy, které mohou
predstavovat obchodni tajemstvi Objednatele.

2 Dodavatel se zavazuje, ze informace obdrzené od Objednatele a osob Horské lazné Karlova
Studdnka, statni podnik bude povazovat za divérné, zabezpec¢i jejich utajeni a nebude
je poskytovat tfetim osobam. Dodavatel se zavazuje, Ze své vystupy z této Smlouvy ani jeji ¢ast
neposkytne jiné osobé. Dodavatel se rovnéZ zavazuje chranit veskeré piistupové udaje (ptistup
do internich systémi a profild socialnich siti apod.), které mu Objednatel poskytne, zabranit
jejich zptistupnéni tfetim osobam bez pisemného souhlasu Objednatele a po skonceni trvani této
Smlouvy tyto tdaje znicit.

3 Dodavatel nesouhlasi s tim, ze jim poskytnuté sluzby, vystupy a doporuceni dle této Smlouvy
mohou byt Objednatelem poskytnuty dalsim pravnickym osobam, nejde-1i o samotné Autorské
dilo ve smyslu ¢lanku III. jehoz ustanoveni nejsou timto odstavcem dotéena.

4. Smluvni strany se dohodly, ze bliz§i podrobnosti zavazki mlcenlivosti upravi samostatnou
smlouvou o mlc¢enlivosti.

CLANEK XII.
ZAVERECNA USTANOVENI
1 Smluvni strany vyslovné prohlasuji, Ze jejich zpusobilost a volnost uzaviit Smlouvu vcetné
ptiloh, jakoZ i zplsobilost k souvisejicim pravnim ukoniim neni nijak omezena, ¢i vyloucena
a ze zavazky, zalozené Smlouvou jsou platnymi zdvazky, vymahatelnymi za splnéni podminek,
ujednanych Smlouvou.



Tato Smlouva se fidi ¢eskym pravem, zejména pak § 2586 a nasl. obCanského zakoniku. Veskeré
ptfipadné spory se smluvni strany zavazuji fesit pfedev§im smirnou cestou. Nebude-li smirného
feseni dosazeno, jsou k feseni spori prislusné ceské soudy.

Prava Dodavatele vznikla z této Smlouvy nesmi byt postoupena bez piedchoziho pisemného
souhlasu Objednatele.

. Pokud by se kterékoliv ustanoveni Smlouvy stalo ¢i ukazalo byt neplatnym nebo neucinnym,
zejména z ditvodu rozporu s kogentnimi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich predpist, pak
tato skutecnost piisobi neplatnost nebo neti¢innost pouze tohoto konkrétniho ustanoveni, pokud
je oddg¢litelné od ostatniho obsahu Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji takové neplatné nebo
neucinné ustanoveni nahradit dohodou svym obsahem nejbliz§i smyslu a ucelu takového
neplatného nebo netcinného ustanoveni respektujici pozadavky kogentnich ustanoveni pravnich
predpisi.

. Smlouvu je moZzné ménit pouze dohodou Smluvnich stran ve formé c¢islovanych pisemnych
dodatkt

k této Smlouvé, podepsanych obéma Smluvnimi stranami.

Smlouva vznika a nabyva platnosti dnem jejiho podpisu v§emi Smluvnimi Stranami. Smluvni
strany berou na védomi, ze Tato smlouva ke své G¢innosti vyzaduje uvetejnéni v registru smluv
podle zakona ¢. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv a s timto uvefejnéni souhlasi. Zaslani
smlouvy do registru smluv se zavazuje zajistit (doplnit ndzev smluvniho partnera) neprodlené
po podpisu smlouvy.

. Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichz po jednom
vyhotoveni obdrzi kazdd Smluvni strana.
Nedilnou soucéasti této smlouvy je Ptiloha ¢. 1. Ptedmét plnéni

. Smluvni strany prohlaSuji, Ze si Smlouvu ptecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi a na dikaz toho
k ni ptipojuji své podpisy.

V dne 2021 \Y dne 2021

Dva Mluvéi, s. 1. 0. Horské lazné Karlova
Studanka, statni podnik

Bc. Radim Uher, jednatel Ing. Jan Postulka, feditel



NEDILNA PRILOHA C. 1 KE SMLOUVE O DODAVCE SLUZEB
MARKETINGOVE KOMUNIKACE — PREDMET PLNENI

Tato piiloha je nedilnou soucasti smlouvy o dodavce sluzeb marketingové komunikace (dale
jen Smlouva), kterou uzavieli mezi sebou dne 1. 8. 2021 tyto smluvni strany:

Dva Mluvdi, s. r. o.

Sidlo: Kukuc¢inova 799/10, Hulvaky, 709 00
Ostrava Zastoupena: Bc. Radim Uher
1CO: 02739321

Zapsand v obchodnim rejstiiku pod znackou C 58471 vedené u Krajského soudu v
Ostravée (dale jen ,,Dodavatel®)
a

Horské lazné Karlova Studanka, statni podnik
Sidlo: Karlova Studanka 6, 793 24 Karlova
Studanka Zastoupena:

ICO: 14450216

(déle jen ,,Objednatel)

V této priloze strany blize specifikuji v souladu se ¢lankem II. Smlouvy pfedmét plnéni dle
Smlouvy.

PREDMET PLNENI DLE SMLOUVY

Dodavatel se zavazuje dodat Objednateli sluzby marketingové komunikace, a to konkrétné nize
uvedené sluzby v hodinové sazb&. Dodavatel se zavazuje, Ze v ptipadné potfeby navyseni hodin
si toto navySeni necha nejprve schvalit Objednatelem. Pro plnéni predmétu smlouvy je nezbytna
sou¢innost Objednatele s Dodavatelem. Pro tyto ticely se Objednatel zavazuje Dodavateli na
jeho vyzvu dodat potfebné informace, podklady a sou¢innost.

Exekutiva
- sprava reklamnich kampani - vykon
- tvorba obsahu - produkce, textace, kompletace

Rozsah: sprava kampani - 4 az 6 hodin mésicné&, produkce - zakédzkova dle obsahu



Konzultace

- check planu a aktivit

- zhodnoceni vysledki a komunikace

- inspirace pro zlepseni

- doplnéni potfebnych informaci/védomosti pro vykryti pfipadnych slabych mist
- reporting nasich aktivit

Rozsah: 2 az 4 hodiny

meésicné

Projektovy management

- komunikace

- pfedavani ukolt

- ziskévani informaci

Rozsah: 1 az 3 hodiny mési¢né (u této sluzby se uplatiuje vyjimka hodinové sazby a to na 600
K¢/hod.).

Neni-li konkrétni sluzba blize specifikovana v této smlouvé, maji strany za to, ze dilci
konkretizace plnéni je na vili a volb¢ Dodavatele, pficemz se mé za to, Ze takové urceni
predmétu plnéni je dostatecné, s ¢imz strany souhlasi a maji takto sjednané ujednani ohledné
identifikace sluzby za dostatec¢né.

\Y/ dne 2021 \Y/ dne 2021
Dva Mluvdi, s. I. 0. Horské lazné Karlova
Studanka, statni
podnik

Bc. Radim Uher, jednatel Ing. Jan Postulka, feditel



