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RADIOTAXI s.1.0.

A A A radiotaxi s.r.o.

se sidlem Praha 6, Wuchterlova 566/7, PSC 160 00

ICO: 64944484

DIC: CZ64944484

zapsana v OR vedeném MS v Praze, spisova znacka: oddil C, viozka 42646
bank. spoj.: 35-6746610267/0100

zastoupena jednatelem spole¢nosti Jifim Kvasni¢kou

dale jen ,spoletnost”
d

Fyziologicky tstav AVCR, v. v. i.

se sidlem Videriska 1083, Praha 4, PSC 142 20

ICO: 67985823

DIC: CZ67985823

zapsana v rejstiiku vefejnych vyzkumnych instituci, vedeném MSMT €R
zastoupena feditelem MUDr. Janem Kopeckym, DrSc.

dale jen ,klient”

.

spoleéné dale také jen ,smluvni strany” uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku nasledujici

smlouvu o zajistovani taxisluzby

I.
1. Spolecnost prohladuje, Ze svym jménem a na sviij Ucet provadi v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy (zejm.
vsouladu s Zivnostenskym zdkonem) dopravu osob vetné jejich zavazadel — tj. taxisluibu, a to na zakladé
Zivnostenského opravnéni na koncesovanou zivnost — ,Silni¢éni motorovd doprava — osobni provozovana vozidly
uréenymi pro pfepravu nejvyie 9 osob vEetné fidi¢e” (déle také jen ,taxisluzba“ nebo ,pfeprava osob a jejich zavazadel”
¢i jen ,pfeprava”).

2 Na zakladé této smlouvy se spolenost zavazuje poskytovat klientovi a jim uréenym osobadm za niie
sjednanych podminek taxisluzbu a klient se zavazuje zaplatit spole¢nosti za poskytnutou taxisluzbu cenu sjednanou
vl VIIL této smlouvy. Taxisluzbu pro klienta dle této smlouvy bude spoleénost vykonavat osobné nebo
prostfednictvim smluvnich partner( spolenosti.

3. Pfeprava zakaznikl dle této smlouvy bude (nebude-li dohodnuto jinak) fyzicky provadéna osobnim
automobilem taxisluzby, které bude oznateno logem spole¢nosti AAA (déle také jen ,Vozidlo taxisluzby”). Spole¢nost
se zavazuje zajistit, aby Vozidlo taxisluzby, kterym bude provadéna pfeprava, bylo udriovédno v gistoté (u exteriérd
Vozidla taxisluzby s pfihlédnutim k povétrnostnim podminkam) a déle se zavazuje zajistit, aby Vozidlo taxisluzby bylo
v dobrém technickém stavu a spliiovalo viechny podminky stanovené platnymi pravnimi predpisy.

4. Osoba, ktera pfepravu dle této smlouvy bude fyzicky provadét, bude déle v této smlouvé oznacovana také jen
jako ,Ridi¢”. Kazdy Ridi¢ ma pridélen volaci znak - &islo ALFA, kterym se Ridi¢ ohlauje pfi komunikaci se spole¢nosti
(dale také jen ,Cislo ALFA Ridi¢e”).

.
1. Na zakladé objednavky taxisluzby u¢inéné telefonicky pres dispetink spoletnosti nebo prostfednictvim AAA
taxi mobilni aplikace prostfednictvim mobilniho telefonu &i on-line objednavkou na webovych strankach spoleénosti
se spole€nost zavazuje zajistit pfistaveni Vozidla taxisluiby v poZadovaném ¢ase (resp. v pfiméfeném ¢ase po obdrzeni
objednavky) a na urtené misto dle objednavky. V objedndvce objednatel sdéli spole¢nosti vedle mista pfistaveni
Vozidla téZ cilové misto pfepravy. Pokud ma byt pfi pfepravé poufit tist&ny voucher (viz. odst. 2 tohoto €lanku), je
objednatel povinen sdélit té ¢islo tisténého voucheru a kod klienta, ktery spoleénost sdéli klientovi po uzavieni této
smlouvy, jinak neni spole€nost povinna takovouto pfepravu uskuteénit. V ramci objednavky taxisluzby je objednatel



opravnén vznést také dalsi pozadavky tykajici se pfepravy, které jsou uvedeny na Webové strance (viz ¢l. lll. odst. 1
této smlouvy). Smluvni strany se dohodly, Ze zakaznik (viz odst. 3 tohoto lanku) je opravnén vyuiit pro pfepravu dle
této smlouvy i Vozidlo taxisluzby, které zastavi na ulici. Jestlie ma byt pfi prepravé dle pfedchozi véty pouiit tistény
voucher (viz. odst. 2 tohoto &lanku), je zakaznik pfed zahajenim prepravy povinen sdélit Ridi¢i spravny kod klienta.
V pfipadé, Ze zdkaznik tuto povinnost nespini, nebude pfeprava uskute¢néna.

2. Smluvni strany sjednavaji, e jednotlivé prepravy dle této smlouvy budou uskute¢fiovany s pouZitim
zékaznické karty, jednordzové elektronické poukazky na pfepravu predloZené v pisemné podobé &i zobrazené na
mobilnim telefonu zakaznika nebo na jiném elektronickém zafizeni (dale také jen ,elektronicky voucher”) nebo na
zékladé tisténého voucheru. Zakaznické karty, elektronické vouchery anebo ti$téné vouchery budou v této smlouvé
déale oznacovany také jen jako ,poukazka/y na pfepravu”.

3. Osoby, které budou na zdkladé poukédzek na prepravu vyuZivat taxisluzbu dle této smlouvy, budou v této
smlouvé oznatovany také jen jako ,zékaznici” nebo jednotlivé jen jako “zdkaznik”. Klient se zavazuje zajistit, aby
zékaznici pfiméfené pinili vechny povinnosti sjednané pro zakazniky v této smlouvé a nese za jednani zakaznikd
odpovédnost. Spolegnost bude provadét piepravu dle této smlouvy pro viechny osoby, které se v souladu s €l V. této
smlouvy prokaZi platnou poukézkou na pfepravu. Klient bere na védomi a souhlasi s tim, Ze spolenost neni povinna
piepravu provést v pfipadé, Ze zakaznik bude nezpusobily k pfepravé (napf. bude-li zakaznik pod vlivem navykovych
latek, ozbrojeny, bude se nevhodné chovat apod.).

1.
1. Na webové adrese: https://karty.aaataxi.cz bude spole¢nosti umisténa webovd aplikace (dale také jen
JWebova stranka”), kterd bude pfistupnad vedle spoletnosti pouze klientovi a umoini klientovi mj. generovat
elektronické vouchery nebo priibéiné sledovat k danému okamziku pfehled pfeprav, které spoleénost jiZ uskutecnila
pro klienta v daném (aktualnim) kalendafnim mésici (viz. odst. 2. tohoto €lanku). Spoletnost po uzavieni této smlouvy
sdéli klientovi pFisluiné uZivatelské jméno a pfistupové heslo k Webové strance.

2. Spoletnost se zavazuje na Webové strance uvadét prehled jiz uskuteénénych pfeprav pro klienta v daném
{aktudlnim) kalendafnim mésici. Kaid4 jednotliva pfeprava bude specifikovana Cislem pfepravy (jizdy), ¢islem ALFA
Ridi¢e, datem a hodinou zahajeni pfepravy, datem a hodinou ukonceni prepravy, pfibliZnou cenou uskutetnéné
pfepravy bez DPH, pokud se smluvni strany nedohodnou i na daldich €i jinych Gdajich. Klient bere na védomi a souhlasi
stim, Ze pfibliind cena uskutefnéné prepravy dle pfedchozi véty vychazi pouze znezkontrolovanych Udajd
poskytnutych spolegnosti Ridi¢i bezprostfedné po ukongeni pFepravy, pfitem? tato cena se mize lidit od ceny dle ¢l.
VIIl. odst. 3 této smlouvy (napf. z diivodu omylu Ridi¢e pfi zadani ceny do informaéniho systému spoletnosti apod.) a
neobsahuje pfipadné vicenaklady specifikované v &l. VIIl. odst. 4 této smlouvy (dale také jen ,vicenaklady"), nebot vy3e
vicenakladd je spoleénosti zndama a po skonéeni pfisiusného kalendafniho mésice (dale také jen ,pfiblizna cena
uskuteénéné prepravy”). Piiblizna cena uskutecnénych pfeprav je nezavazna, slouii pouze k pfiblizné orientaci klienta
a neni podkladem pro fakturaci dle této smlouvy (cena plnéni dle této smlouvy je klientovi i¢tovana v souladu s £l. VIIL.
této smlouvy). Uvedené skutefnosti bere klient na védomi. Shora uvedeny piehled bude také obsahovat celkovou
pfibliznou cenu uskuteénénych pfeprav bez DPH za dosud uskute¢néné ptepravy v daném (aktualnim) kalendafnim
mésici. V piipadé poZadavku klienta na sledovani trasy jizd uskute¢fiovanych s pouZitim poukazky na pfepravu bude
zaznamenana i jejich trasa. Spole€nost vyslovné upozorfiuje, Ze zaznam trasy jizdy je orientacni a je zejména ovlivnén
kvalitou signélu GPS ve Vozidle taxisluzby. Na Webové strance bude dale uveden pfehled jiZ spoleénosti vystavenych
danowych doklad( — faktur dle &l. VIII. této smlouvy (spolu s pfisludnou pfilohou), v nich? jiz bude mj. uvedena konecna
cena plnéni dle &l. VIII. odst. 2 této smlouvy (tj. véetné koneéné ceny uskutenénych pfeprav a pfipadnych vicenakladii
s uvedenim Cisla pfepravy, ke které se vztahuji) a s tim souvisejici DPH.

3. Klient je opréavnén objednavat u spolefnosti vystaveni zdkaznickych karet, které jsou opatfeny specifickym
islem a QR kédem (dale také jen “zakaznickd karta”), e-mailovou objednavkou (z e-mailové adresy kontaktni osoby
klienta dle této smlouvy) a spolefnost se zavazuje zakaznické karty klientovi oproti potvrzeni predat &i je zaslat klientovi
poétou. Pokud budou objednané zakaznické karty zasilany postou, bude zasilka obsahovat | formulaF pro potvrzeni o
pievzeti zakaznickych karet a klient se zavazuje na tomto potvrzeni svym podpisem potvrdit pfevzeti zakaznickych karet
a zaslat jedno vyhotoveni tohoto potvrzeni zpé&t spolecnosti. Zakaznické karty jsou vidy spoletnosti vystavené pro
neomezené uzivani, tzn. nejsou omezeny napf. finanéné ¢i éasové. Klient je po jejich pfevzeti opravnén urtit na Webove
strance podminky uZivani jednotlivych zékaznickych karet dle moZnosti zobrazenych na Webové strance. Klient je napf.
opravnén:

- urtit dobu, po kterou bude zakaznicka karta v platnosti,

- omezit uiivani zakaznické karty na jednotlivé dny v tydnu, hodiny v rdmci dne a dny v kalendafnim mésici,

- nastavit, jestli maji byt trasy jizd sledovéany pro pfipadnou kontrolu,

)



- stanovit maximalni celkovou pfibliznou cenu uskutecnénych preprav bez DPH, na které bude mozné zakaznickou kartu
pouzit,

- stanovit maximalni celkovou pfibliznou cenu uskutecnénych preprav bez DPH v daném kalendainim mésici,

- ur€it maximalni cenu jedné prepravy bez DPH,

- urdit maximalni pocet preprav, které se na zakaznickou kartu mohou uskuteénit.

4, Elektronické vouchery (pro uskuteénéni jednorazové prepravy), které jsou opatreny specifickym cislem a QR
kdédem, je klient opravnén sam vygenerovat prostiednictvim Webové stranky s tim, Ze takto vystaveny elektronicky
voucher si klient dle své volby vytiskne nebo mu bude zaslan z Webové stranky na e-mailovou adresu kontaktni osoby
klienta dle této smlouvy. Jednotlivy elektronicky voucher mdze klient pfi jeho vygenerovani na Webové strance omezit
uréenim max. ceny za pfepravu, popf. omezit jeho uZiti na jednotlivé dny v tydnu, hodiny v rdmci dne a dny
v kalendarnim mésici ¢i stanovit dobu jeho platnosti. Klient je dale opravnén na Webové strance stanovit, zda maji byt
trasy jizd sledovany pro pfipadnou kontrolu. Klient je opravnén zaslat elektronicky voucher na emailovou adresu
zakaznika nebo jej vytisknout a predat zakaznikovi.

5. Spole¢nost se zavazuje na zakladé e-mailové i telefonické objednavky klienta (u€inéné z e-mailové adresy
kontaktni osoby klienta dle této smlouvy), dodat klientovi oproti potvrzeni tisténé vouchery pro uskutecnéni
jednotlivych preprav. Kazdy z téchto vouchert, ktery ma 3 strany pripisu, obsahuje mimo jiné Uudaje o spole¢nosti,
specifické Cislo a carovy kod. Klient je opravnén na Webové strance stanovit, zda maji byt trasy viech jizd
uskuteciovanych na zakladé tisténych voucherd sledovany pro pripadnou kontrolu (kontrolu Ize stanovit pouze pro
viechny, nikoliv pouze pro nékteré tisténé vouchery). ‘

6. Klient je oprdvnén prostiednictvim Webové stranky provést blokaci poukdzek na pFepravu, a to zejm.
v pfipadé, Ze dojde k jejich ztraté, odcizeni i k jiné skutecnosti, ktera by mohla vést k jejich zneuziti tieti osobou. Od
okamziku provedeni blokace nebude moiné prislusnou poukazku na prepravu pro prepravu uzit.

7 Po skonceni této smlouvy se klient zavazuje vratit spolecnosti do 14 dnl od skonceni této smlouvy viechny
dosud nevyuzité a neposkozené tisténé vouchery. Po skonceni této smlouvy bude pfistup na Webovou stranku klienta
spole¢nosti znemoZnén a vSechny poukazky na prepravu predané klientovi ¢i vygenerované prostiednictvim Webové
stranky budou spole¢nosti zneplatnény (nebude je jiZ moZné pro piepravu pouiit).

8. Spolecnost vyslovné upozorriuje klienta na to, Ze klientovi budou vytctovany v souladu s ¢l. VIII. této smlouvy
viechny prepravy uskutecnéné na zékladé poukazek na prepravu, které byly klientovi piedany ¢i zaslany postou
(zakaznické karty a tisténé vouchery) nebo vygenerovany prostiednictvim Webové stranky (elektronické vouchery).
Z tohoto divodu je klient povinen chranit poukazky na pfepravu pfed jejich zneuZitim a je na klientovi, aby zajistil, Ze
se poukdzky na prepravu nedostanou do drZeni neopravnénych tfetich osob. Obdobné je klient povinen zajistit pFistup
na Webovou stranku ¢i e-mail kontaktni osoby klienta.

Iv.
1. Klient touto smlouvou ur€uje osobu, ktera bude opravnéna jménem klienta objednavat u spolecnosti
zakaznické karty a tiSténé vouchery dle ustanoveni €l. I1l. odst. 3 a ¢l. lll. odst. 5. této smlouvy, vést jménem klienta

jednani se spolecnosti ohledné téchto objednavek a jednat se spolecnosti ve vécech souvisejicich s plnénim této
smlouvy (déle také jen , kontaktni osoba klienta”).
Touto kontaktni osobou klienta je:
Jméno:
Pfijmeni:
Telefon:
Email:

2. Spolecnost touto smlouvou urcuje pro kontakt klienta se spolecnosti ve vécech souvisejicich s touto smlouvou
nize uvedenou e-mailovou adresu a telefonni ¢islo jako kontaktni Gidaje spole¢nosti:

E-mailova adresa uvedena v tomto odstavci bude déle v této smlouvé oznatovana také jen jako ,e-mailova adresa
spolecnosti”. E-mailova adresa spolecnosti a telefonni ¢islo uvedené v tomto odstavci déle také jen jako ,kontaktni
udaje spolecnosti”.

telefon:
Email:




3. Smluvni strany se zavazuji, Ze v pfipadé, Ze dojde ke zméné kontaktni osoby klienta nebo Gdajd tykajicich se
kontaktni osoby klienta ¢i kontaktnich Udaji spolegnosti, oznamit pisemné tuto skutecnost druhé smluvni strané a
soufasné oznamit jméno, telefon a e-mailovou adresu nové kontaktni osoby nebo nové Udaje tykajici se kontaktni
osoby klienta & nové kontaktni Udaje spoleénosti. VySe uvedené zmény budou vigi druhé smluvni strané GEinné
okamZikem dorugeni pisemného oznameni dle predchozi véty. Smluvni strany se dohodly, Ze zplisobem popsanym
v tomto odstavci dochazi okamiikem doruceni pisemného oznameni dle pfedchozi véty automaticky ke zméné této
smlouvy, aniZ by bylo potfeba ménit tuto smlouvu pisemnou dohodou smluvnich stran.

V.

1. Zakaznik je povinen pfed zahajenim kazdé jednotlivé pfepravy pfedat Ridi¢i zakaznickou kartu, tistény
voucher, pisemny elektronicky voucher ¢i predloZit Ridi¢i elektronicky voucher zobrazeny na elektronickém zafizeni, a
to za U¢elem kontroly platnosti poukazky na pfepravu (tj. zejm. zda poukazka neni zablokovana, neuplynula doba jeji
platnosti a zda poZadovana pieprava spliiuje podminky nastavené klientem die €l Ill. této smlouvy), pfipadného
finanéniho kryti poukazky na pfepravu (dle &l. VIL. této smlouvy) a za UCelem registrace zahdjeni této pfepravy
v informaénim systému spoleénosti. V pfipadé, Ze zdkaznik nesplni svou shora uvedenou povinnost nebo nebude-i
poukazka na prepravu platna ¢i dostateéng finantné kryta, neni spole¢nost povinna tomuto zakaznikovi zajistit
taxisluzbu dle této smlouvy. V piipadé, Ze budou zakaznickd karta &i elektronicky voucher vystaveny s urenim
maximalni ceny za jednotlivou piepravu bez DPH, provede spole¢nost piepravu pouze do takto stanovene maximalni
ceny. Pokud bude zakaznik vyZadovat pfepravu nad takto stanovenou cenu, bude preprava nad takto stanovenou cenu
provedena pouze na naklady zékaznika a bude se jednat o pfepravu objednanou pfimo zakaznikem u Ridice (tj. nikoliv
u spoleénosti) a nepljde tedy v zadném pfipadé o pfepravu dle této smlouvy. V pfipadé, Ze by cena poZadovane
pfepravy bez DPH pfesdhla limit sjednany v ¢l. VII. odst. 1 této smlouvy a kiient v €l VII. odst. 2 zvolil variantu ANO,
provede spoletnost pfepravu pouze do uvedeného limitu. Pokud bude zdkaznik vyZadovat pfepravy, jejiZ cena bez DPH
by presahla uvedeny limit, bude pfeprava nad uvedeny limit provedena pouze na naklady zakaznika a bude povaZovana
za samostatnou objednavku zékaznika (tzn. nebude se jednat o pfepravu dle této smlouvy). Zakaznik, ktery neuplatnil
zakaznickou kartu, tistény voucher nebo pisemny elektronicky voucher pfed zahajenim pfepravy, neni opréavnén jej
uplatnit v priibéhu nebo po skonéeni prepravy, ale je povinen cenu realizované pfepravy uhradit pfimo Ridi¢i, tzn. Ze
takova pfeprava bude uskuteén&na na néklady zdkaznika (tzn. nebude se jednat o pfepravu dle této smlouvy).

2 Po ukonteni prepravy Ridi¢ zaregistruje ukonéeni pFepravy v informagnim systému spole¢nosti a v pfipadé,
e se preprava uskuteénila na zékladé tisténého voucheru pieda zakaznikovi posledni stranu tisténého voucheru, ve
které budou vypln&ny stanovené Gdaje véetné podpisu a Eisla ALFA Ridite. Déle je Ridit povinen vidy pedat zakaznikovi
uttenku z taxametru, kterou Ridi¢ upravi tak, Ze preskrtne slova ,Uftenka” nebo ,stvrzenka” ¢i ,danovy doklad” a
dopise text ,dodaci list — nehrazeno®, dopiée na ni p¥{padné vicenaklady (jejichz vy3e je pfi ukonéeni pfepravy znama)
a opatfi ji svym podpisem. Uvedeny postup je nutny z divodu, fe pfeprava neni placena zékaznikem Ridiéi po jejim
ukongeni, ale na zakladé darfiového dokladu dle €1. VIII. této smlouvy. Bez ohledu na uvedené, smluvni strany sjednavaji,
je Uftenka ztaxametru vystavend v souvislosti s pfepravou dle této smlouvy neni v Zadném pfipadé dafovym
dokladem ani dokladem o zaplaceni pfepravy. Smluvni strany sjednavaji, Ze bez ohledu na to, jaka cena bude uvedena
na konkrétni uctence z taxametru, plati mezi nimi vidy cena sjednana dle ¢l. VIIi. odst. 3 této smlouvy.

Vi.
1. Klient se zavazuje uhradit spole¢nosti ¢astku ve vysi 12.000,-- K¢ jako jistotu zajistujici spInéni viech zavazki
klienta vyplyvajicich pro néj z této smlouvy (dale také jen ,jistota”), a to zejména, nikoliv vylutné, zavazku klienta
zaplatit spole¢nosti sjednanou cenu pinéni dle €l. VIII. této smlouvy &i jakychkoliv jinych finanénich zavazki klienta vici
spole¢nosti vzniklych na zékladé této smlouvy a v souvislosti s ni. Klient se zavazuje uhradit spolecnosti jistotu do 5 dnii
ode dne, kdy obdrZi z e-mailové adresy spoleénosti vyzvu k jejimu zaplaceni, a to na Géet spole¢nosti a pod variabilnim
symbolem uvedenymi v této vyzvé.

2. V pfipad&, Ze v odst. 1 tohoto élanku je uvedena Eastka jistoty, smluvni strany sjednaly, Ze podminkou pro
poskytovani taxisluZby dle této smlouvy (véetné vystaveni a pfedani zakaznickych karet a tidténych voucheri klientovi
a vystaveni elektronickych voucherd klientem), je uhrazeni jistoty klientem.

3, Smiuvni strany se dohodly, Ze spole¢nost je opravnéna jistotu pouiit (€erpat) na thradu jakékoliv své
pohledavky viei kiientovi na zaplaceni ceny pinéni dle této smlouvy anebo vznikié na zékladé této smlouvy Ci
v souvislosti s ni. Na zakladé vyzvy z e-mailové adresy spoleénosti se klient zavazuje jistotu doplinit do vy3e sjednané
v odst. 1 tohoto &lanku, a to do 5 dnii ode dne doruéeni této vyzvy na Gcet a pod variabilnim symbolem uvedenymi
v této vyzvé. Porusi-li klient zavazek dle pfedchozi véty, je spoletnost opravnéna od této smlouvy odstoupit.




4, Spolegnost se zavazuje vratit klientovi uhrazenou jistotu & jeji zbyvajici €ast do 30 dnil ode dne skonéeni
(zéniku) této smlouvy. Smluvni strany se dohodly, Ze klient nema pravo na zaplaceni Grokd ani jiné ¢astky (zhodnoceni)
z titulu, Ze mé na zakladé této smlouvy spolecnost jistotu u sebe.

Vil
1. Spoletnost bude informovat klienta prostfednictvim zpravy z e-mailové adresy spole¢nosti na e-mailovou
adresu kontaktni osoby klienta, Ze soutet pfibliznych cen uskuteénénych preprav bez DPH (viz ¢l. Ill. odst. 2 této
smlouvy) v daném (aktualnim) kalendainim mésici dosahl 0 % z &astky ve vygi ---- KE. Klient vyslovné prohlauje, e si
je v této souvislosti védom, co predstavuje pfiblizna cena uskuteénéné pfepravy ve smyslu gl. Il odst. 2 této smlouvy.

2 Klient timto poZaduije, aby spole¢nost v kazdém kalendainim mésici uskute¢tiovala pfepravu pro klienta pouze
do doby, kdy soucet pfibliznych cen uskute¢nénych pfeprav bez DPH v daném (aktudlnim) kalendafnim mésici
nepfevysi ¢astku uvedenou v odst. 1 tohoto &lanku:

ANO NE
3 Smluvni strany se dohodly, Ze nebude-li v odst. 1 tohoto &élanku Zadna éastka uvedena, plati, Ze se odst. 1 a 2
tohoto ¢lanku nepoutziji.
VIIL
T Smiuvni strany se dohodly, Ze jednotlivé pfepravy osob a jejich zavazadel dle této smlouvy nebudou hrazeny

bezprostfedné po uskuteénéni pfepravy, ale budou hrazeny klientem na zékladé dafového dokladu - faktury, kterou
spole€nost vystavi klientovi.

2. Klient se zavazuje zaplatit spole¢nosti mésiéné cenu pinéni dle této smlouvy, ktera se sklada ze souétu:

a) cen jednotlivych pfeprav uskutecnénych dle této smlouvy pro klienta v kalendainim mésici stanovenych dle odst. 3
tohoto €lanku (dale také jen ,celkova mésitni cena pfeprav”),

b) pfipadnych vicendkladi,

c) souvisejiciho DPH

(dale také jen ,cena plnéni“). Spolecnost vystavi klientovi po uplynuti kazdého kalendafniho mésice dafiovy doklad —
fakturu, ve kterém vyactuje klientovi cenu plnéni za uplynuly kalendafni mésic, pfitems klient se zavazuje cenu pin&ni
uhradit spole€nosti do 14 dnd ode dne doruceni dafiového dokladu — faktury klientovi, a to na Géet a pod variabilnim
symbolem uvedenymi v pfisluiném dariovém dokladu. Pfilohou dafiového dokladu - faktury bude pFehled
uskutecnénych pfeprav spoleénosti pro klienta v kalendainim maésici, pficems kaida jednotlivd pfeprava bude
specifikovana Cislem pfepravy (jizdy), gislem ALFA Ridi¢e, datem a hodinou zahdjeni prepravy, datem a hodinou
ukonceni pfepravy, konetnou cenou uskuteénéné piepravy (+ DPH), pokud se smluvni strany nedohodnou i na daléich
¢i jinych udajich. Smluvni strany se dohodly, Ze dafiové doklady bude spolegnost zasilat klientovi (dle volby spoleénosti)
prostfednictvim poskytovatele poitovnich sluZeb &i na e-mailovou adresu kontaktni osoby klienta. Klient prohladuje,
Ze vyslovné souhlasi se zasilanim dafiovych dokladl na e-mailovou adresu uvedenou v pfedchozi vété, kterou i pro tyto
ucely sdélil spole¢nosti.

8 Smluvni strany se dohodly, Ze klient je povinen zaplatit spole¢nosti za jednotlivé piepravy uskute¢néné dle
této smiouvy cenu ve vyii sjednané v pfiloze ¢. 1 této smlouvy a v pFiloze €. 2 této smlouvy, v niZ smluvni strany
sjedndvaji pevné ceny pfepravy pro nékteré trasy (je-li pro nékterou trasu sjednana pevna cena, pak se cena dle piilohy
¢. 1 neuplatni). Ceny sjednané v pfiloze €. 1 a 2 této smlouvy jsou uvedeny bez DPH. Smluvni strany sjednavaji, ze ke
zméné pfilohy €. 1 anebo ¢. 2 této smlouvy dojde (mUiZe dojit) pouze na zakladé podpisu nového znéni pFisiuéné pfilohy
této smlouvy obéma smiuvnimi stranami.

4, Klient se zavazuje jako soutast ceny plnéni uhradit spoleénosti nasledujici skuteéné vynalozené vicenaklady:

a) cenu parkovného (pokud v pribéhu pfepravy dojde dle pokynu zékaznika k pferueni jizdy nebo se bude jednat o
pfepravu z Mezindrodniho letidté Vaclava Havla a Ridi¢ zastavi na placeném parkoviéti),

b) 4jmu zplsobenou zakaznikem v souvislosti s pfepravou (zejména zneisti-li & poskodi-li z&kaznik Vozidlo, naklady
vynaloZené na opravu ¢&i vy€isténi Vozidla),

c) pfipadné jiné naklady souvisejici s pfepravou, napf. mytné & cenu dalniéni znamky v zahranii.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze prvnich 20 zakaznickych karet objednanych kiientem obdr#i klient zdarma, za
kazdou dal3i objednanou zékaznickou kartu se klient zavazuje zaplatit spole¢nosti astku ve wyéi 20,- K&, a to na zékladé
dafnového dokladu - faktury, kterym mu bude spolecnosti pfisluina ¢astka vyuétovana.



6. Jakakoliv ¢astka placena klientem spole¢nosti dle této smlouvy se povaZuje za zaplacenou okamZikem pfipsani
této éastky na spravny et spolecnosti pod spravnym variabilnim symbolem.

7. V pfipadé, Ze klient bude v prodleni s Uhradou ceny pinéni ¢i jakékoliv jeji €asti, je spoletnost opravnéna do
doby jeji Ghrady pozastavit poskytovani taxisluzby pro kiienta dle této smlouvy, tzn. spoletnost nemusi uskuteéfiovat
prepravu pro klienta.

IX. zpracovani osobnich adaji

i. Uvodni ustanoveni

Smluvni strany konstatuji, Ze v souvislosti s plnénim této smlouvy dochazi ke zpracovani osobnich Gdaj, které
jsou specifikovany niZe. Sohledem na uvedené dale v této smlouvé, smluvni strany upravuji prava a povinnosti
smluvnich stran pfi zpracovani osobnich Gdaji, a to zejména v navaznosti na ¢l. 28 nafizeni Evropského parlamentu a
Rady ¢. 2016/679 ze dne 27. 4. 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich daji a volném
pohybu téchto Gdajh (dale také jen ,Nafizeni”), a to za Ucelem zajisténi fadné ochrany osobnich udaji zpracovavanych
v souvislosti se smlouvou obé&ma smluvnimi stranami.

ii. Vymezeni zpracovavanych osobnich ddaji, povahy a uéelu zpracovani, doby trvani zpracovéani a souvisejici
ustanoveni !

Mezi smluvnimi stranami dochazi v priibé&hu jejich spoluprace na zakladé této smlouvy ke zpracovéani nasledujicich
osobnich udajt fyzickych osob:

A) OSOBNI UDAJE ZAKAZNIKU

e  Pri plnéni smlouvy zpracovava spoleénost osobni tdaje zakaznikd, ktefi u spoletnosti objednavaji konkrétni
piepravu Vozidlem taxisluZby. Jedna se o osobni Gdaje, které zékaznici sdéli spole¢nosti pfi objednavce
konkrétni pFepravy a déle osobnf idaje vyplfiované do tisténého voucheru po uskuteénéni pfepravy v rozsahu
jméno a pfijmeni zakaznika spolu s informacemi o prob&hnuvsi prepravé.

e Uvedené osobni Udaje zadkaznikl jsou spoletnosti dale zpracovavany tak, ie je spoletnost pfedava
prostfednictvim specidini aplikace svym smluvnim partnerdm, ktefi pro spole¢nost provadéji pfepravu
Vozidly taxisluzby (déle také jen ,provozovatelé prepravy®), konkrétné jsou pfedavany pfimo Ridi¢im. Tyto
Udaje jsou pfedavany maximainé v rozsahu jméno a piijmeni cestujiciho, telefonni &islo cestujiciho, nastupni
a vystupni misto (k pfedani dochazi a poté, co je Riditem potvrzena objednavka na zakladé zakladnich
parametri bez konkrétnich osobnich Gdajl zakaznikd), pficemz provozovatelé prepravy zpracovavaji uvedené
osobni udaje zadkaznik( maximalné 16 hodin po uskute¢néni konkrétni pfepravy (informace o objednavkach
jsou z aplikace uZivané smluvnimi partnery pro komunikaci se spoleénosti vymazavany automaticky). Klient
timto vyslovuje souhlas stim, aby spoletnost pfedavala shora uvedené osobni Udaje zakaznik(
provozovatel(im piepravy, resp. pfimo Ridi¢im.

e  Spravcem osobnich udaji zakaznik( je klient. Spolecnost je jejich zpracovatelem.

e  Utelem zpracovani osobnich Gdajl zakaznik( spoleénosti je pInéni smlouvy - zajisténi pfepravy zakaznika pro
kiienta.

e Klient se zavazuje, e bude wviechny zdkazniky, kterym vsouladu se smlouvou umoini poukdazku
na pfepravu vyuiit, informovat o tom, jak jsou spoleénosti osobni idaje zakaznikl zpracovavany a zavazuje
se vuci nim spinit informaéni povinnost dle Nafizeni.

e  Osobni Udaje zdkaznik( jsou zpracovavany prostiednictvim softwaru spoleénosti, do ného? jsou spoleénosti
zadany &i se tam zadavaji automaticky a nasledné jsou automaticky vyuZivany za ufelem pInéni smlouvy a
zajisténi prepravy — zasilani pfisluinych Gdaji Ridi¢im prostfednictvim aplikace (jsou tedy zpracovavény
spoleénosti také automatizovang).

B) OSOBNi UDAJE ZAMESTNANCU A OSOB JEDNAJICICH ZA SMLUVNi STRANY
e  Spole¢nost ma v ramci obchodni spolupréce s klientem k dispozici i osobni Udaje zaméstnancd klienta a osob
jednajicich za klienta (mimo jiné kontaktnich osob dle této smlouvy), a to v rozsahu: jméno, pfijmeni, pracovni
pozice, e-mailova adresa, telefonni ¢islo, a to za U€elem komunikace mezi smluvnimi stranami.
e Obdobné osobni Udaje zaméstnanct spoletnosti a osob jednajicich za spole€nost ma k dispozici i klient.



V pfipadé uvedenych osobnich idaji zaméstnancu klienta a osob jednajicich za klienta je jejich spravcem
klient a spoleénost je v pozici zpracovatele. V pfipadé uvedenych osobnich tidaji zaméstnanci spoletnosti
a osob jednajicich za spoleénost je tomu naopak, tj. spoleénost je v pozici spravce osobnich tidaji a klient
je v pozici zpracovatele osobnich Gdaji.

Utelem zpracovani téchto osobnich ddaji je pinéni této smiouvy.

Shora uvedené osobni idaje budou smluvnimi stranami ke shora uvedenému Géelu zpracovavany po dobu
trvani této smlouvy.

Shora uvedené osobni Gdaje jsou zpracovavany vedle jejich uvedeni ve smlouvé a souvisejicich dokumentech
také prostfednictvim softwaru spolecnosti i klienta, do ného? jsou zadany, mohou byt automaticky vyuZivany
za Gcelem plnéni této smlouvy — napf. automatické zasilani informacénich e-maill apod. (jsou tedy
zpracovavany také automatizované).

C) 0SOBN| UDAJE RIDIED

Spoleénost pfedava klientovi prostiednictvim Webové stranky chranéné pfistupovym heslem informace o
prepravé uskutetnéné pro klienta, a to v rozsahu &islo ALFA Ridi¢e, datum a €as uskuteénéné pfepravy a cena
pfepravy, pfitemi stejné informace jsou i v pfiloze dafiového dokladu = faktury vystavované spolecnosti
klientovi.

Po skonéeni piepravy zakaznik od Ridi¢e obdrii G€tenku (upravenou dle &l. V. odst. 2 této smlouvy), na niz se
nachazi jméno a pfijmeni Ridi¢e. V pfipadé, Ze zakaznik pfi pfepravé vyuiij_e tistény voucher, je po skonceni
pfepravy opatfen &islem ALFA Ridi¢e a podpisem Ridice.

Spravcem shora uvedenych osobnich tidaji Ridich je spoleénost, a to s vyjimkou jména, pfijmeni a podpisu
Ridi¢e, kdy je spravcem osobnich adaji pfisluiny provozovatel prepravy a spole€nost je zpracovatelem.
Klient je tedy zpracovatelem téchto osobnich udaji nebo jejich dalsim zpracovatelem.

Utelem zpracovani shora uvedenych osobnich tdaji Ridi¢h je pInéni smlouvy (zejména kontrola pinéni této
smlouvy ze strany klienta a vedeni Ugetnictvi klientem).

Ke shora uvedenému t¢elu budou predmétné osobni idaje Ridi¢l zpracovavany po dobu trvani této smlouvy.
Shora uvedené osobni udaje klient zpracovava tak, Ze ma pfistup k pfislusnym udajim na své Webové strance
chranéné pfistupovym heslem, ma k dispozici i shora uvedené pfilohy dafiovych dokladd — faktur, kterymi je
vyuttovana klientovi spoletnosti cena za pfepravu, které je opravnén uchovavat v listinné &i elektronicke
podobé (tyto osobni Udaje jsou tedy také zpracovavany automatizované). Dale za Ucelem kontroly plnéni
smlouvy mu mohou byt zakazniky pfedavany shora specifikované Gétenky.

D) GPS LOKAENI UDAIJE

Viechna Vozidla taxisluiby uZivana pro plnéni této smlouvy jsou vybavena GPS lokatory.

Spoletnost tedy zpracovava lokaéni udaje jednotlivych Vozidel taxisluzby, tedy i lokacni Gdaje zakaznik( (dale
také jen ,GPS lokaéni Gdaje”).

Spoleénost miZe na zakladé této smlouvy predavat klientovi GPS lokaéni Udaje Vozidla taxisluiby o
uskute€néné prepraveé pro klienta, tzn. pljde i o lokacni Udaje zakaznika.

GPS lokaéni udaje spoletnost zpracovava za Gfelem plnéni této smlouvy - poskytnuti pfepravy cestujicimu,
tzn. pravnim zakladem pro toto zpracovani je pInéni této smlouvy. Souasné spole¢nost zpracovava lokaéni
udaje za Gcelem ochrany zdravi osob a za u¢elem uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokd spole€nosti,
pficemi pravnim divodem zpracovéni jsou vtomto pfipadé opravn&né zajmy spoletnosti a tfetich osob,
kterymi jsou zejména zajmy na ochrané zdravi osob a zajmy spoletnosti na vymoZeni pInéni z této smlouvy,
mimosoudni uplatfiovani narokl spoleénosti, uplatfiovdni opravnénych narokl ¢ prokazani splinéni
povinnosti spoletnosti mimosoudné i v pfipadnych soudnich & spravnich Fizenich vyvolanych na zakladé
vztahti vzniklych v souvislosti s plnénim této smlouvy, v souvislosti s poskytnutim pfepravy €i v souvisiosti se
zpracovanim osobnich udaji apod.

Poftizovani GPS lokatnich (dajd spoleénosti je smluvnim poZadavkem, nezbytnym pro uzavieni a plnéni této
smlouvy — poskytnuti pfepravy zakaznikovi /klientovi/ (za pomoci GPS lokaénich udaji Ize napf. , pfidélovat”
objednévky piepravy jednotlivym Ridi¢tim, které jsou pfidélovany mimo jiné v zévislosti na jejich aktudlni
poloze).

Pfipadnymi pfijemci GPS lokagnich Gdaji jsou vedle klienta organy ¢inné v trestnim fizeni, soudy a dal3i
orgény vefejné moci, méstska policie, policie CR, zakaznik, & subjekty provadgjici pro spole¢nost spravu a
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni, pfipadné téZ konzultanti spole¢nosti (napf. pravnici apod.).
Spole¢nost bude mit GPS lokaéni idaje uloZeny po dobu 7 kalendafnich mésicl. V pripadé, Ze bude v uvedené
dobé zahajeno soudni, rozhod&i, spravni & jiné fizeni vyvolané v souvislosti se smluvnim vztahem zaloZenym
touto smlouvou, v souvislosti s konkrétni pfepravou zdkaznika &i v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd



spoleénosti, budou GPS lokatni daje, které budou dle nazoru spoletnosti vtéto souvislosti relevantni,
spole&nosti uloZeny po dobu 6 mésict od pravomocného skonceni takového fizeni, neuplyne-li obecna doba
uchovéni v délce 7 mésich pozdéji.

e Klient se zavazuje informovat zdkazniky o tom, Ze spolefnost zpracovava GPS lokacni ddaje a o
podrobnostech tohoto zpracovéni (viz vyde) a souéasné se zavazuje v této souvislosti splnit viéi zdkaznikim
informaéni povinnost dle Nafizeni.

e  GPS lokacni Udaje jsou spoletnosti zpracovavéany automatizované prostfednictvim softwaru spolegnosti.

E) ZAZNAMY TELEFONNICH HOVORU

e  Spoletnost monitoruje a zaznamenava viechny telefonni hovory na telefonni &islo dispe€inku spoleénosti
(dale také jen ,zdznamy telefonnich hovor(”).

e Vtomto pfipadé se miZe jednat o zdznam telefonnich hovort viech aosob volajicich na dispeéink (tj. véetné
klienta ¢i zakaznik().

e Utelem pofizovani zdznami telefonnich hovorl je plnéni této smlouvy, zajisténi pfepravy a ochrana prav a
opravnénych zajmi zakaznik(, klienta i provozovatel(l pfepravy (zejména za ucelem prokazani existence a
obsahu objednavky pfepravy).

e Soucasné spolefnost zpracovava zaznamy telefonnich hovor( za ugelem uréeni, vykonu nebo obhajoby
pravnich narok( spoletnosti, pficem? pravnim zakladem pro toto zpracovani jsou v tomto pfipadé opravnéné
zajmy spolegnosti, kterymi jsou zejména zajmy spolegnosti na vymoZeni plnéni z této smlouvy, mimosoudni
uplatfiovani narokd spolecnosti, uplatovani opravnénych narokl &i prokazani spinéni povinnosti spole€nosti
mimosoudné i v pfipadnych soudnich & spravnich Fizenich vyvolanych na zakladé vztahG vzniklych
v souvislosti s plnénim této smlouvy, v souvislosti se zajisténim a provedenim pfepravy pro klienta i
v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl apod.

e Pravnim zakladem pro toto zpracovani je plnéni této smlouvy a oprdvnéné zajmy shora uvedenych subjektd.

e Pofizovani zaznamu telefonnich hovord spoleénosti je smluvnim poZadavkem nezbytnym pro fadné plnéni
této smlouvy (zaznamy telefonnich hovord prokazuji existenci a obsah konkrétni objednavky prepravy
Vozidlem taxisluzby). Objednavku pfepravy lze uéinit jinym zplsobem ne? telefonicky a klient mGze zvolit jiny
zplsoh komunikace se spolecnosti, ne je telefonicka komunikace.

e  Pfipadnymi pfijemci zaznam{ telefonnich hovord mohou byt pfipadné organy €inné v trestnim Fizeni, soudy
a organy vefejné moci, méstska policie, policie CR, klient, zakaznik & provozovatel piepravy (v souvislosti
s reklamaci objednavky &i provedené pfepravy) & subjekty provadéjici pro spoletnost spravu a Gdrzbu
hardwarového a softwarového vybaveni, pfipadné té# konzultanti spolefnosti (napf. prévnici apod.).

e  Spoletnost bude mit zaznamy telefonnich hovorl uloZeny po dobu 7 kalendafnich mésicl. V pfipadé, Ze bude
v uvedené dobé zahajeno soudni, rozhoddi, spravni &i jiné fizeni vyvolané v souvislosti se smluvnim vztahem
zaloZenym touto smlouvou & v souvislosti s pfepravou zakaznika nebo se zpracovanim osobnich udajl
spoleénosti, budou zaznamy telefonnich hovor(, které budou dle ndzoru spolec¢nosti v této souvislosti
relevantni, spole¢nosti ulozeny po dobu 6 mésich od pravomocného skonéeni takového fizeni, neuplyne-li
obecna doba uchovani v délce 7 mésict pozdéji.

Zadné osobni Udaje uvedené vtomto élanku zpracovavané spoletnosti nebudou pfedavany do tietich zemi €i
mezinarodnim organizacim.
Na zakladé této smlouvy nejsou zpracovavany Zadné zvlastni kategorie osobnich Gdajl dle €l. 9 Nafizeni.

iii. Prdva a povinnosti smluvnich stran v pfipadé zpracovani osobnichsidaji v pozici zpracovatele, resp. dalsiho
zpracovatele

1 Smluvni strany jsou si védomy, Ze osobni udaje jsou chranény pfisludnymi platnymi pravnimi pfedpisy
tykajicimi se ochrany osobnich Gdajl, mezi néZ patfi zejména Nafizeni.

Z: Jak vyplyva z €l. €1 IX. odst. ii. této smlouvy jsou smluvni strany pfi zpracovani osobnich Gdajd zpracovavanych
na zakladé této smlouvy a v souvislosti s ni (dale také jen ,osobni idaje”) nejen v pozicich spravce osobnich Gdajd
versus zpracovatel osobnich Gdaji, ale také v pozici zpracovatel osobnich udaji versus dalsi zpracovatel osobnich tdaj
(v takovém pfipadé& neni spravcem osobnich Gdaji Zadna ze smluvnich stran). Déle tedy bude pro zjednodu3eni uZivana
legislativni zkratka ,smluvni strana v pozici zpracovatele” sou¢asné pro smluvni stranu, ktera osobni Gdaje zpracovava
v pozici zpracovatele osobnich Gdaju (je-li druha smluvni strana spravcem osobnich Gdajd) a smluvni stranu, ktera
osobni Gidaje zpracovéava v pozici daldiho zpracovatele osobnich Udaji (druha smluvni strana je v tomto pfipadé v pozici
zpracovatele osobnich Udajd — jejich spravcem je tfeti subjekt). Pro druhou smluvni stranu, kterd je v pozici spravce




osobnich udajl nebo v pozici zpracovatele osobnich Udajl (v pfipadé, Ze druha strana je dal$im zpracovatelem) bude
dale uZivana spolefna legislativni zkratka ,,smluvni strana v pozici spravce”.

Smluvni strany sjednavaji, Ze pfi zpracovani osobnich Gdajd je smluvni strana v pozici zpracovatele povinna dale
dodrZovat nasledujici povinnosti, tj. tato smluvni strana:

je povinna osobni udaje zpracovavat pouze k ucelim, které jsou stanoveny v této smlouvé.

je povinna zpracovavat osobni udaje pouze v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy (zejména s platnymi
pravnimi predpisy tykajicimi se ochrany osobnich udajd), v souladu s touto smlouvou a na zakladé dolozenych
pokyndi druhé smluvni strany v pozici spravce osobnich Gdaji &i v pozici zpracovatele, pokud Zadna ze
smluvnich stran nevystupuje v pozici spravce osobnich Udajl, a to véetné v otdzkach predani osobnich tdajl
do treti zemé nebo mezindrodni organizaci, pokud ji toto zpracovani neukladaji pravo Evropské unie nebo
¢lenského statu Evropské unie, které se na smluvni stranu v pozici zpracovatele vztahuje (v takovém pripadé
je smluvni strana v pozici zpracovatele povinna informovat smluvni stranu v pozici spravce o tomto pravnim
pozadavku pied zpracovanim, ledaZe by tyto prévni pfedpisy toto informovani zakazovaly z duleZitych divodi
vefejného zajmu),

je povinna zachovavat o osobnich udajich mi€enlivost a zajistit, aby osoby opravnéné zpracovavat osobni
Udaje byly zavazany k mi¢enlivosti nebo aby se na né vztahovala zdkonna povinnost mi¢enlivosti,

je povinna viechny své zaméstnance naleZité poudit o povinnosti mi¢enlivosti a o tom, jak maji s osobnimi
udaji v souladu s touto smlouvou nakladat (mimo jiné je povinna je poudit i 0 obecnych povinnostech, které
je nutné dodriovat pfi zpracovani osobnich Gdaju jako je uzamykani mistnosti a prostor, kde jsou ulozeny
osobni Gdaje, odhlaSovani z technickych ¢i multimedialnich zafizenia z apli'kaci po ukonéeni prace, utajovani
pristupovych hesel a prihlasovacich kédQ, pouzivani bezpecnych hesel, zabezpeceni mobilnich telefonl a
obdobnych zafizeni prostfednictvim PIN kodu, povinnosti disledné ochrany pracovnich pomcek ¢&i zafizeni
/napf. notebook apod./, v nichi se mohou nachazet osobni Udaje, pfed jejich ztratou, znifenim a zejména
pred zpfistupnénim neopravnénym osobam, o principech bezpeéné komunikace se tietimi osobami apod.),
je povinna umoinit pfistupovat k osobnim Udajum pouze svym zaméstnanctm, u nichi to vyplyva z jejich
pracovni pozice, u nichZ je to nezbytné pro vykon jejich prace a pouze v nezbytném rozsahu (princip
minimalizace a nezbytnosti),

je povinna pfijmout viechna opatieni k zabezpeceni zpracovani osobnich udajl, tj. zejména pfijmout vhodna
technicka a organizacni opatfeni, aby zajistila Grover zabezpeteni odpovidajici danému riziku a aby byla
zajisténa ochrana prav subjektl osobnich tdaji (mimo jiné takova opatfeni, aby zamezila neopréavnénému
pfistupu tretich osob k osobnim Gdajiim, zamezila jejich zméné, znieni, ztraté, neopravnénému zpracovani,
zneuZiti osobnich udaji ¢i jejich protipréavnimu pfedani apod.), pfitemé mezi tato organizatné technicka
opatfeni patfi mimo jiné pouZivani Webové stranky zabezpetené pfistupovym heslem apod.,

je povinna nezpfistupnit jakeékoliv tfeti osobé jakykoliv osobni udaj bez pfedchoziho pisemného souhlasu
smluvni strany na pozici spravce,

je povinna pfi zpracovani osobnich udaju pouzivat odpovidajici technicka zafizeni a programové vybaveni
fadnym zpusobem, ktery vylouci neopravnény ¢i nahodily pfistup k osobnim Udajim (mimo jiné dbat na
dislednou ochranu pfistupovych hesel, zejm. je nesdélit ¢i neumoinit jejich ziskani jiné osobé a volit bezpeénd
hesla),

je povinna osobni udaje uchovavat v ndleZité zabezpecenych objektech, mistnostech a uloznych prostorech,
je povinna osobni Udaje v elektronické podobé uchovavat na zabezpetenych serverech &i jinych naleZité
zabezpecenych uloZistich tak, aby k nim byl umoZnén pfistup pouze opravnénym osobam, pficemz je povinna
osobni Udaje pravidelné zalohovat (tak, aby byla zajisténa kontinuita zpracovani a aktualnost a pfesnost
zpracovavanych osobnich Udajl i v pfipadé zmény nebo znieni zpracovavanych osobnich udaja),

je povinna nezapojit bez predchoziho pisemného souhlasu dalsiho zpracovatele do zpracovani osobnich Gdaja
dle této smlouvy a v souvislosti s ni {takovy souhlas mGzZe vyplyvat napf. i z této smlouvy),

bez ohledu na uvedené je smluvni strana v pozici zpracovatele opravnéna v nezbytném rozsahu zpfistupnit
zpracovavané osobni Udaje svym dafiovym poradclim, auditortim ¢&i pravnikdim v souvislosti s poskytovanim
pfisludného poradenstvi smluvni strané v pozici zpracovatele a dale také subjektim provadéjicim pro smluvni
stranu v pozici zpracovatele spravu a udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni,

je povinna v pfipadé zapojeni daldiho zpracovatele do zpracovani osobnich (daji dodriet podminky
stanovené v €. 28 odst. 2 a 4 Nafizeni (zejména v pfipadé, Ze zapoji do zpracovéni osobnich udaji se
souhlasem smluvni strany v pozici spravce daldi subjekt, je povinna uloZit dalSimu zpracovateli stejné
povinnosti na ochranu osobnich (idajd jako jsou sjednany v této smlouvé),

je povinna zohlednovat pfi zpracovani osobnich Udaji povahu zpracovani, pficemz je povinna byt druhé
smluvni strané v pozici spravce napomocna prostiednictvim vhodnych technickych a organizagnich opatfeni
pfi splnéni povinnosti smluvni strany v pozici spravce Fadné a véas reagovat na zadosti o vykon prav subjektd
osobnich udaju dle platnych pravnich pFedpist (zejména se zavazuje poskytnout smluvni strané v pozici



spravce na vyzvu bezodkladné nezbytné informace, podklady a sou€innost, aby smluvni strana v pozici
spravce mohla Fadné a véas reagovat na takové Zadosti),

e je povinna poskytnout smluvni strané v pozici spravce na vyzvu bezodkladné nezbytnou soufinnost pfi
zajistovani povinnosti této smluvni strany jako spravce dle platnych pravnich pfedpist (napf. pfi zabezpeéeni
zpracovani osobnich Gdajd, ohlaovani pfipadd porudeni zabezpeceni osobnich Gdajl, pokud je platnymi
pravnimi pfedpisy vyzadovano atd.),

e je povinna bezodkladné pfiméfenym zplsobem zakrodit v pfipadé, Ze bezprostfedné hrozi nebezpeti ztraty,
neopravnéného zniceni, zmény, zneuZiti, neopravnéného predani i zpfistupnéni osobnich Gdajd,

e je povinna ohlasit smluvni strané v pozici spravce hez zbyte¢ného adkladu pfipad porudeni zabezpeceni
osobnich Gdajl (které zpracovava v pozici zpracovatele), o némi se dozvi (porusenim zabezpeceni osobnich
udajl je poruseni zabezpeceni, které vede k nahodnému nebo protipravnimu zniéeni, ztraté, zméné, zneuZiti
nebo neopravnénému poskytnuti nebo zpfistupnéni prenasenych, uloienych nebo jinak zpracovavanych
osobnich udaji — dale také jen ,bezpeénostni incident”), pfricemz takové oznameni musi obsahovat
identifikaci oznamovatele, veskeré dostupné informace o bezpetnostnim incidentu, identifikaci viech osob,
které se bezpecnostniho incidentu jakkoliv zucastnily a daldi informace nezbytné k fadnému posouzeni
bezpetnostniho incidentu a k jeho pFipadnému nahlaSeni Ufadu pro ochranu osobnich Gdaji),

e je povinna pfi skonceni této smlouvy vedkeré zpracovavané osobni Udaje a vedkeré kopie zpracovavanych
osobnich udajl (tj. zejména veskeré dokumenty a nosic¢e obsahujici osobni Udaje), které ma smluvni strana
v pozici zpracovatele k dispozici, zni¢it/vymazat, pokud platné pravni predpisy ¢i tato smlouva nestanovi jinak,

e  poskytnout smluvni strané v pozici spravce na jeji Zadost veskeré informage potiebné k doloZeni toho, Ze byly
splnény vsechny povinnosti vsouvislosti se zpracovanim osobnich 0daji stanovené touto smlouvou a
platnymi pravnimi pfedpisy tykajicimi se ochrany osobnich udaj,

e umoinit smluvni strané v pozici spravce nebo ji uréené osobé na Zzadost provést kontrolu (audit) zpracovani
osobnich udaji smluvni stranou v pozici zpracovatele a k takové kontrole prispét,

e neprodlené informovat smluvni stranu v pozici spravce o tom, Ze podle jejiho nazoru urcity pokyn této
smluvni strany poruiuje platné pravni pfedpisy tykajici se ochrany osobnich udaj,

e je povinna bezodkladné zjednat napravu nedostatk( tykajicich se jakkoliv zpracovani osobnich Gdajl
(zejména plnéni této smlouvy a pravnich predpist upravujicich ochranu osobnich udajd), které ji budou
vytknuty smluvni stranou v pozici spravce,

e je povinna shora uvedené povinnosti, které se tykaji zabezpeeni zpracovani osobnich ddajl, pfiméfenym
zpsobem dodriovat i v pfipadé zajisténi bezpetnosti informaci o zabezpedeni zpracovani osobnich udajd.

3. Smiluvni strany, kazda sama za sebe, ve vztahu ke zpracovani osobnich Udajl, které provadéji v pozici
zpracovatele, prohladuji v souvislosti se zpracovavanim osobnich Gdaji dle této smlouvy, Ze

® si jsou védomy povinnosti ukladanych jim platnymi pravnimi pfedpisy v oblasti ochrany osobnich ddaji
(zejména Nafizenim) a zavazuji se je plnit a respektovat omezeni témito pravnimi pfedpisy uloZena,

e se zavazuji zajistit, aby pravni pfedpisy a viechny sjednané povinnosti v oblasti ochrany osobnich udajl
(zejména povinnosti sjednané v této smlouvé) pinili i konkrétni zaméstnanci smluvnich stran a daldi osoby za
né jednajici.

e poskytuji dostateéné zaruky o technickém a organizaénim zabezpeteni ochrany osobnich Udajd,

e budou s osobnimi udaji nakladat tak, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k nim,
k jejich zméné, zniteni &i ztraté, neopravnénym pienosim Gdaja &i k jejich jinému neopravnénému zpracovani
nebo zneuiiti, a to jak v dobé trvéani této smlouvy, tak po jejim ukonceni,

¢ budou dbat, aby subjekty osobnich Gdaji neutrpély Gjmu na svych pravech, zejména na pravu na zachovani
lidské dustojnosti, a také dba na ochranu pred neopravnénym zasahovanim do soukromého a rodinného
Zivota subjekt(i osobnich udajd.

4. Smluvni strany se navzajem zavazuji k nahradé jakékoliv Gjmy (zejména Ekody), kterou smluvni strana v pozici
zpracovatele zpGsobi smluvni strané v pozici spravce v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji dle této smlouvy a
v pfi¢inné souvislosti s porusenim povinnosti smluvni strany v pozici zpracovatele.

5. Bude-li smluvni strana v pozici spravce povinna z jakéhokoliv titulu (at jiZ z titulu nahrady Gjmy & z titulu
vefejnopravni sankce &i z titulu jiného) zaplatit tfeti osobé jakoukoliv &astku z divodu, Ze smluvni strana v pozici
zpracovatele porudi povinnosti stanovené touto smlouvou v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaji &i povinnosti
stanovené platnymi pravnimi pfedpisy tykajici se ochrany osobnich Gdaji (zejména v Nafizeni), zavazuje se smluvni
strana v pozici zpracovatele zaplatit na vyzvu tuto ¢astku smluvni strané v pozici spravce.

6. V pfipadé, Zze smluvni strana porusi svou povinnost sjednanou v této smlouvé ¢i povinnost stanovenou
platnymi pravnimi pfedpisy tykajici se ochrany osobnich udaji zavainym zplsobem &i opakované, pfipadné na vyzvu



druhé smluvni strany nezjednd bezodkladné ndpravu zavadného stavu zpracovani osobnich Udajl, je druha smluvni
strana opravnéna od této smlouvy odstoupit.

1. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

2 Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu pisemné vypovédét s 1 mésicni vypovédni dobou, kterd
zacina plynout posledni den kalendarniho mésice, ve kterém byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

Xl

Smluvni strany se dohodly, Ze pisemnost zasilana druhé smluvni strané dle této smlouvy a v souvislosti s ni je
dorucena, jakmile ji pfislusna strana pfevezme. Veskeré pisemnosti zaslané druhé smluvni strané se povaZuji za
dorucené také v pfipadg, kdy se vréti jako nedorucitelné &i s tim, Ze druha smluvni strana zasilku nepfevzala, a to
v pfipadé, Ze byly zaslany na adresu smluvni strany uvedenou v zahlavi této smlouvy nebo na adresu urfenou druhou
smluvni stranou pro doru€ovani pisemnosti ¢i adresu uvedenou ve vefejném rejstiiku, pficemz v tomto pfipadé pravni
Ucinky doruceni dle dohody smluvnich stran nastavaji i tehdy, jestliZe druhd smluvni strana svym jednanim ¢&i
opomenutim (zejména nevyzvednutim zasilky u poskytovatele postovnich sluieb, odmitnutim pfevzeti pisemnosti
nebo neoznamenim nové adresy pro dorutovani) doruéeni pisemnosti zmari. Dnem doruceni v pfipadé dle predchozi
véty je dle dohody smluvnich stran 15. den po odeslani pisemnosti druhé smluvni strané.

Xil.
1 Smiuvni strany sjednavaji, Zze spoletnost klientovi neodpovidd za jakoukoliv Ujmu vzniklou v souvislosti
s pfepravou dle této smlouvy v pfipadé, ze zakaznik nebyl pfepraven do cilového mista véas z divodu, ktery nezavinila
spole¢nost & Ridi¢ (napF. zdGvodu vy$si moci, nepfiznivé dopravni situace, dopravni nehody, objizdky, pokynu
zakaznika ¢i nepredvidatelné poruchy vozidla).

2, Smiluvni strany prohlasuji, Zze pfi jednani o uzavieni této smlouvy si vzdjemné sdélily viechny podstatné
skutkové a pravni okolnosti, které povaiuji za dlleZité pro vznik zajmu smluvni strany tuto smlouvu uzavfit, pro
samotné uzavieni této smlouvy jako smlouvy platné a zavazné.

3. Smiluvni strany prohladuji, Ze tato smlouva obsahuje ujednani o véech naleZitostech, které mély a chtély ve
smlouvé ujednat a dale prohlaiuji, Ze dosahly shody o viech naleZitostech, které byly pro kazdou ze smluvnich stran
predpokiadem pro uzavieni smlouvy.

4. Smluvni strany ve smyslu ustanoveni § 558 odstavce 2 obcanského zakoniku vylu€uji aplikaci obchodnich
zvyklosti zachovavanych obecné i obchodnich zvyklosti zachovavanych v odvétvi tykajicim se pfedmétu plnénf dle této
smlouvy.

5. Tato smlouva muizZe byt ménéna nebo doplfiovana pouze pisemnymi dodatky, neni-li vyslovné v této smlouvé
sjednano, Ze ji lze zménit i jinym postupem.

6. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda smluvni strana obdrZi jedno vyhotoveni.

7 Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavieni. Tato smlouva nabude Uc¢innosti dnem uvefejnéni
v registru smluv v souladu se zakonem €. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv. Klient se zavazuje zaslat tuto uzavienou
smlouvu spravci registru smiuv bez zbyte¢ného odkladu.

8. Nedilnou soucasti této smlouvy je:
Pfiloha €. 1 - Sjednané ceny pieprav

9. Touto smlouvou se rusi veskerd pfedchazejici Ustni ¢i pisemna (smluvni) ujednani smiluvnich stran tykajici se
zajistovani taxisluzby (poskytovani pfepravy), zejména smlouva, na jejimi zakladé spolenost poskytuje klientovi
taxisluzbu (dale také jen ,Pfedchozi smlouva®”). Dosud nevypofadané naroky smluvnich stran vzniklé za trvani Pfedchozi
smlouvy se Fidi (neni-li sjednano jinak) Pfedchozi smlouvou. Smluvni strany sjednavaji, Ze jistotu, kterou klient uhradil
spole€nosti na zakladé Pfedchozi smlouvy, povazuji smluvni strany za jistotu uhrazenou dle této smlouvy. Bude-li jistota
pouZita spoleénosti na Ghradu zavazku klienta z Pfedchozi smlouvy, je klient povinen jistotu doplnit postupem dle &l




V. odst. 3 této smlouvy. V pfipadé, Ze klient mé na zakladé Pfedchozi smlouvy platné tisténé vouchery, povaZuji se za
tisténé vouchery dle této smlouvy a klient je opravnén je pouiit pro taxisluibu dle této smlouvy.

10. Smiuvni strany prohladuji a svym podpisem této smlouvy potvrzuji, e tuto smlouvu uzaviely na zakladé
vlastniho svobodného rozhodnuti a podepsaly ji s rozmyslem, svobodné, bez jakéhokoliv psychického i fyzického
natlaku a nikoliv v tisni, rozrudeni ¢i lehkomysinosti a je projevem jejich vainé minéné vile.

V Praze, dne 1.9.2021

FYZIOLOGICKY GSTAY AVER

yriologicky dstav AV ér,v.v.l
idefskd 1083, 142 20 Praha 4

¢. 67985823 - DIC: C267985823
za Fy RV Vi

MUDr. Jan Kopecky, DrSc.
feditel

V Praze, dne 1.8.20

A\ /a\ /&
RADIOTAX1 s.re
Wuchieriova 566/7, 160 00 Pra
1C: 64944484
DIC: CZ8494a484

za AAA radiotaxi s.r
Jiti Kvasnitka
jednatel



kristyna.knezu
Text napsaný psacím strojem
V Praze, dne 1.9.2021


Pfiloha &. 1 ke smlouvé o zajistovéni taxisluiby — Sjednané ceny pfeprav (bez DPH)

1) Sazba ¢. 4:
pieprava zdkaznika (jizda se zdkaznikem) po Praze na poukdzku na prepravu

jednorazova sazba
KE/1km

sazba za 1 minutu Zekani .
cena za pfistaveni vozidla

2) Sazba &. 5:
preprava zdkaznika (jizda se zakaznikem) v ¢R mimo Prahu na poukazku na pfepravu

jednorazova sazba
K&/1km jednim smérem
Ké/1km ob&ma sméry
sazba za 1 minutu éekani

- za pfistaveni vozidla do mista zahajeni pfepravy mimo Prahu se Gftuje sazba €. 5 od hranice Prahy (dle
dopravniho znaeni) do mista zahdjeni pfepravy

- v ptipadé&, Ze misto ukonteni pfepravy je mimo Prahu, G€tuje se sazba & 5 z mista ukonceni pfepravy na
hranice Prahy {dle dopravniho znateni) — dle vypottu spolegnosti

3) Pfeprava zakaznika mimo €R:

- bude GEtovana cena, ktera bude predem dohodnuta se spoleénosti pfi objednavce konkrétni prepravy

V Praze, dne 1.9.2021 V Praze, dne 1.8.202
. -
FYZIOLOBICKY HSTAV AV
- RADIOTAXI s.r.e,
ogicky dstav AVER, v. v. |, Wikiacrions 36677, 16000 Prada
ské 1083, 142 20 Praha 4 DIC: CZoasaass
85823 - DIL: C267985823
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