SMLOUVA O DODAVCE VODY C. 50093785/ 2

uzaviend v souladu s piislusSnymi ustanovenimi zakona &. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potfebu, (déle jen “zakon o vodeovodech a kanalizacich”
) nebo jen "zékon"), (dale jen "Smlouva") mezi nize uvedenymi smiuvnimi stranami:

VODARNA PLZEN a.s.,Malostranska 143/2, Pizefi 2-Slovany - Doudlevee, 326 G0 Pized, viastnik vodovodu

PROVOZOVATEL: ODBERATEL:
VODARNA PLZEN a.s. Plzefiské méstské dopravni podniky, a.s.
se sidiem: Malostranskd 143/2, Plzeft 2-Sfovany - Doudlevee, 326 06 Pizefi Adresa: Ulice: Denisovo nabfezi Cp. 920
Céstobee: Plzeft 3 - Vychodni Predmésti Co: 12
1 25205625 Pidtce DPH - DIC: ©Z25205625 Obec: Pizef PSC: 30100
zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném: Stat: Ceska republika
iC: 25220683 Platce DPH - DIC: CZ25220683

Krajskym soudem v Plzni, oddil B, vloZzka 574
zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném:

zastoupeny {méno):  Dana Matouskova
funkce: Vedouci fakturace a pohledavek

(dale jen "Provozovatel™)

Kontaktni ddaje platné ke dni podpisu smlouvy:
Tet
E-mail: NN Web:  www.vodarna.cz

Cislo vétu Provozovatele;
ID datové schranky:
{dale jen "Odbératel")

Adresa pro doruéovani: Malostranska 143/2, Plzen 2-Slovany - Doudlevce,
326 Q0 Plzen 26

Kontaktni Udaje a adresa Ocbératele pro dorutovani

Plzefiské méstské dopravni podniky, a.s.

Ulice: Denisovo nabiezi Cp: 920 Co: 12

Cast obce: Plzefi 3 - Vychodni Pfedmésti Cbec:  Plzefi stat:  Ceska republika

Dodaci posta 30100 Plzen 1

Je-li Provozovatel viastnikem vodovodu a/nebo kanalizace, uzavird tuto smiouvu jako provozovatel viastnihe vodovodu nebo kanalizace, neni-li Provozovatel vlastnikem
vedovodu ainebe kanalizace, je Provozovatel opravnény na zakladé smiouvy uzaviené s viastnikem v souiadu s ust. § 8, odst. 2 Zakona k uzavfen! téte Smiocuvy dle § 8,
odst. 6 Zakona a k vykonu viech prav a povinnosti viastnika ve vztahu k odbérateli. Provozovatel a Odbératei budou déle spoleéné oznacovani jako ,Smiuvn{ strany’,
samostatné pak kaZdy jen jako ,Smluvni strana®. Pro (gely fakturace vodného a stofného za dodavku vody afmebo odvadeéni odpadnich vod poskyinutych Odbérateli prede
dnem Oinnosti této Smilouvy na nize uvedeném Odbérném misté prohlasuje Odbérate], Ze pledmét této Smiouvy byl pinén jiZ pfede dnem Gginnesti teto Smiouvy, a to ode
dne: 06.08.2021. Smiuvni strany dale prohiasuji, Ze toto plnéni nebylo v rozporu s opravnénymi zajmy Zadné ze Smiuvnich stran a povazuji Je za pinéni podle této Smicuvy.

Odbératel podpisem této smicuvy stvrzuje, #8 mu byly provezovatelem prostfednictvim piiichy & 1 této Smiouvy poskytnuty informace o zpracovani osobnich Udajl
ve smyslu Nafizen! Evropskéhe parfamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.4.2016 o ochrang fyzickjch osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajl a o volném
pohybu téchto adajit (GDPR) a zakona & 110/2019 Sb. o zpracovani oscbnich ddajl v platném znéni.

I. Predmét smlouvy, Odbérné misto, dodavka vody a odvadéni odpadnich vod

(1) Pfedmétem této smiouvy je dprava vztahd, prav a povinnost! Smluvaich stran pii:

dodavce vody z vodovodu

Ugel dodavky vody a cdvadéni odpadnich vod:  Obchody a sluZby - Doprava a spoje

Viastnik pfipojené stavby/pozemku:
Odhbératel
Viastnik piipojky:Neni-li uvedeno Jinak, mé se za to, Ze viastnikem piipojky je viastnik pozemku nebo stavby piipojené na vodovod nebo kanalizacl.
QOdbératel {vodovodni pripojka)
{2) Smiuvn strany se dohodly, 2e mistem stavby nebo pozemku piipojenym piipojkou na vodovod a kanalizaci (dale jen "Odbérné mista”) je:

Evidencnizisoon:. . 500104526

Adresa Odbérného mista:
Slovanska alej, Plzen 2-Slovany - Vychodni Pfedmésti, &. parc. 5520/4

(3) Smluvni strany se dohodly, Ze mnozstvi dodané vody bude zji§tovano:
vodomérem Umisténi vodoméru ; Sachta
(4} Smiuvni strany se dohodly, Ze mnozstvi odvadénych odpadnich vod, pfip. | odvadénych srazkovych vod bude stanoveno takio :
a) mnoZstvi odvadénych odpadnich vod bude stanovena:
neni pfedmétem této smiouvy
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b) mnazstvi srazkovych vod bude stanoveno:
neni pfedmétem této smlouvy

Jiny zplisob odvadéni srazkovych vod: Neni pfedmétem této smlouvy

Klasifikace ploch podie §20 odst. 6 zakona Zpoplatnéné Osvobozené od platby za srazkové vody
Bruh plochy: Odtokovy soudinitel Placha (rn?) Redukovand plocha (m?) Plocha (m?) Redukovana plocha (m?
zastavéné plochy 0,90 0 0 0 [
A — -
tézce Prqpustne 5,90 0 0 0 0
zpevnéné plochy
propustné
B zpevnéné plachy 040 a o 0 0
o plochy kryte' vegetaci 0.05 0 o 0 o
zatravnéné plochy
Soucet ploch 0 o] 0 G
Rotnf mnoZstvi odvadénych srézkowych vod Q v m? G [

= sou¢et Redukovanych ptoch (= Plocha krat Qdtokovy soucinitel) v m? krat Dlouhodoby srazkovy normal v mirok.

V plipadg, Ze dojde ke zméné podminek stanovenych zakonem pro osvobozeni ploch od platby za srazkové vody, je Odbératet povinen do 15 dnil pfedat Provozovateli
pedklady pro pfisluSnou zménu Smiouvy.

Smiuvni strany se dohodly, 2e Provozovatel je oprévnén Udaj o hodnoté diouhodobého sraZkového normdlu, poulity pro vypotet mnozstvi srazkovych vod odvadénych
do kanalizace, pravideiné aktualizovat na zakladé Gdaji poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym Ustavem nebo jakoukoliv jinou organizaci jej nahrazujici tak, aby
Udaje obsazené v této tabulce byly v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Zména (daje o hodnoté diouhodobého srazkového normalu uvedeného v ¢ 1. odst. 4 pism. b)
této Smiouvy neni povaZovana za zménu této Smiouvy. Platné hodnoty diouhodobych sraZkovych normalt jsou uvefejnény prostfednictvim viastnich webovych stranek
Provozovatele, nebo jinym v misté obvyklym zpéisobem, a jsou k dispozici na pracovistich Provozovatele (zakaznicka centra).

(8) Smluvni strany se dohodly, Ze limit mnoZstvi dodavané vody a limit mnoZstvi a pfipustné limity ukazatelt znecisténi odvadénych odpadnich vod budou:
Limit mnoZstvi dodavané vody: 10 m* za den.
Mnozstv uréujici kapacitu vodoméru: 3 m?® za hodinu

Limit mnozstvi vypousténé odpadni vody je dan profilem pripojky.

Pfipustné limity ukazatel(: zneci&téni vypousténé odpadni vody jsou stanoveny v piisiudném Kanalizatnim fadu, neni-ii v této Smiouvé stanoveno jinak. Kanalizaéni fad je
uverejnén na webovych strankach Provozovatele, nebo jinym v misté obvyklym zplUsobem a je k dispozici na pracovistich Provozovatele (zékaznicka centra).

(6) Pocet trvale pfipojenych osob pro dodavku pitné vody &ini 0 osob (dlevyjadienDdbératele)

(7)Tlakove poméry v misté napojeni vodovodni pfipoiky: Minimaini tlak: 0,16 MPa. Maximalni tlak; 0,27 MPa.

(8)Ukazatele jakosti dodavané pitné vody jsou: Minirdini hodnota vapniku: 30 mg/l. Maximaini hodnota vapniku: 76 mg/l. Minimalni hodnota hoféiku: 5 mg/l. Maximatni

hodnota hof&iku: @ mg/l. Maximaini hodnota dusicnand: 50 mg/l. Aktualni hodnoty ukazatellt jakosti dodavané pitné vody jsou k dispozici na webovych strankéch
Provozovatele.

Il. Platebni podminky

Smiuvni strany se dehodly, 2e vodné a stoéné hradi Odbératel Provozovateli formou pravidelnych zalohovych plated die rozpisu zaloh a na zakladé konetného wyiftovani
vodného a stodného a / nebo formou pravideinych plateb dle skutetné spotfeby na zakladé vystavené faktury, nasledovné:

Sjednana vySe zalohovych plateb do pryniho wyidtovani.  Bez zaloh

Celnost odedtlt a koneéného vyidtovani: mésic

Splatnost faktury vodného a stocného je 17 dni od data vystaveni faktury.

Zphsob plathy faktur vodného a stodného: Bezhotovostné

Smiuyni strany sjednévaji vystavovant a dorucovani danfovych dokladl {fakiur) v el. podobé na adresu:  faktury@pmdp.cz
Peplatek konetného vylétovani vodného a stotného bude vracen na tiget Odbératele & EEGTGNGG

Pfeplatek konetného vyGctovani vodného a stotného za predchazejici zddtovaci obdobi bude pro platebni styk pies SIPO v max. vysi 1. zélohové platby pouZit na Ghradu
z&loh vodného a stoného v daldim zdétovacim obdobi.
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Iil. Podminky dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod
kanalizaci

(1} Provozovatel se zavazuje za podminek stanovenych obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy a touto Smiouvou dodavat Odbérateli ve sjednaném
Odbérném misté z vodovodu pitnou vedu v jakosti pfedepsané platnymi
pravnimi predpisy a odvadét kanalizaci odpadni vody vznikié nakiaddnim
s takto dedanou vodou, srazkové vody z odpadni vody ziskané z jinych
zdroji.

(2) Odbératel se zavazuje platit Provozovateli vodné a stoéné v soufadu
a za podminek stanovenych tfoutc Smilouvou. K vodnému a stoénému je
Provozovatel opravnén piipocitat DPH v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

(3} Nedohodnou-li se Smiuvni strany jinak, jsou povinny si poskytovat
vzajemna pinéni za podminek stanovenych touto Smlouvou ode dne jeji
a€innosti.

IV. Prohlaseni smluvnich stran

(1) Provozovatel prohlasuje, Ze je provozovatelem vodovodd a kanalizaci
pro vefejnou potfebu a osobou opravnénou Kk provozovani vodovod(
a kanalizaci ve smyslu pfislunych ustanoveni platnych pravnich predpisi.
Provozovatel dale prohlasuje, Ze Je opravnén uzaviit tuto Smilouvu
na zakladé smiouvy o provozovani uzaviené s viastnikem vodovodi
a kanalizaci pro vefejnou potfebu dle § 8 odst. 2 zakena o vodovodech
akanalizacich a Ze je vevziahu k Odbérateli osobou odpovédnou
za dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci. Dalsi
informace o viastnikovi vodovodd a kanalizaci pro vefejnou potfebu,
terminech pravidelnych odedtll vodomeéril a jakosti pitné vody jsou uvedeny
na webowych sfrankach Provozovatele a v zakaznickych centrech
Provozovatele.

(2) Smiluvni strany prohladuji, Ze veskeré Gdaje uvedené v této Smiouvé jsou
pravdive a spravné. Odbératel dale prohlasuje, Ze spiiuje vdechny podminky
stanovené zakonem o vodovodech a kanalizacich pro pfipojeni na vodovod
a kanalizaci.

V. Zpisob zjistovani mnozstvi dodané vody a odvadénych odpadnich
vod

(1} Smluvni strany se dohodly, Ze mnozZstvi dodané vody, mnoZstvi
vypousténych odpadnich vod a odvadénych srazkovych vod bude zjistovano
Provozovatelem zpasobem stanovenym v &lanku I, této Smiouvy. MnoZstvi
dodané vody, vypousténych odpadnich vod a odvadénych sraZkovych vod
Zjisténé zplsobem stanovenym v &lanku | této Smiouvy je podkladem
pro wylctovani dodavky vody 2 vyO&tovani odvadéni odpadnich vod
(fakturaci vodného a stoéného).

(2) Neni-li mnoZstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, predpoklada se,
Ze Qdbératel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace takove
mnoZstvi vody, které podle odectu na vodomé&ru nebo podle vypottu
v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy z vodovodu odebral, s pripoctenim
odvedenych srazkovych vod a mnoZstvi odvedené vody ziskané z jinych
zdrojli. Z ploch osvobozenych ze zakona od povinnosti platit za odvadéni
srazkovych vod Odbératel hradi pouze mnozZstvi odvadénych odpadnich vod
Zjisténé dle véty prvni bez sraZkovych wvod. Takto zjisténé mnoZstvi
vypoudténych odpadnich vod je podkiadem pro vyuctovani stoéného
(fakturaci sto¢ného).

(3) Jestlize Odbératel vodu dodancu vodovodem =z¢asti spoffebuje bez
vypuSténi do kanalizace a toto mnoZstvi je prokazatelné vétsi neZ 30 m*
zarok, zjisti se mnoZsivi odpadnich a srdZkovych vod odvadénych
do kanalizace bud méfenim, nebo odbornym vypo&tem podle technickych
udajll predioZenych COdbératelem a ovérenych Provozovatelem, pokud
se predem Provozovatel s Odbératelem nedohodli jinak. Nebude-li mnozstvi
spotrebované dodané vody nevypousténé do kanalizace méfeno vodomeérem
Odbératele umisténym na samostatné odbocce, je Odbératel povinen
prokazat Provozovateli mnozstvi spotiebované dodané vody nevypousténé
do kanalizace jinym vhodnym zpuscbem tak, aby bylo moZné provést
odborny vypocet.

(4} Odbératel je povinen umoznit Provozovatel pristup k vodoméru, zejména
za ucelem provedeni odettu z vodoméru a kontroly, Udrzby nebo vymény
vodoméru, chranit vodomeér pied poskozenim, ztrdtou nebo odcizenim,
vCetné zafizeni pro dalkovy odeCet a daldiho prisluSenstvi vodomeéru,
montaZni plomby a plomby prokazujici Gredni ovéreni vodoméru podle
obecné zavaznych pravnich pfedpish (zejm. pfed zasahem jiné osoby,
pusobenim mechanické sily, ohném, mrazem apod.), a bez zbytecného
odkladu prokazatelné oznamit Provozovateli jejich poSkozeni & zévady
vméfeni. Bylai nefunkénost vodoméru nebo poSkozeni vodoméru,
poskozeni Ci ztrata zafizeni pro dalkovy odecet &i daldiho prisluSenstvi
vodomeru nebo montazni plomby a plomby prokazujici ufedni ovéfeni
vodoméru podle obecné zdvaznych pravnich predpisll zplsobena
nedostatenou ochranou Odbéraielem nebo pfimym zasahem Qdbératele,
hradi Ujmu a naklady s timto spojené Odbératel. Jakykoliv zasah
do vodoméru, zafizeni pro dalkovy odecet &i dalSiho pristusenstvi vodoméru
nebo montazni plomby a plomby prokazujici Gfedni ovéfeni vodoméru bez
souhlasu Provozovatele je nepripustny. Provozovatel ma pravo zajistit
jednotlivé casti vodoméru nebo jeho piisludenstvi proti neopravnéné
manipulaci. Odbératel je povinen dodrzet podminky umisténi vodoméru
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stanovené Provozovatelem. Pokud je vodomér umistén v Sachtd, je
Qdbératel povinen zgjistit, aby tato Sachta byla Provozovateli pfistupna
aodvodnénd. Je-li Sachta umisténa na misté vefejnosti pFistupném, ma
Odbératel pravo po dohodé s Provozovatelem Sachiu =zajistit proti
neopravnénému vniknuti; tim neni dotena povinnost jejiho zpfistupfiovani
Provozovateli. Pokud pFipojka nebe vnitini vodovod nevyhovuje pozadavkim
pro montdZ vodoméru, je Odbératel povinen na vyzvani Provozovatele
provést v pfiméfené hiité potfebné upravy. Je-li mnoZstvi vypousténych
odpadnich a odvadénych srazkovych vod meéfeno méficim zafizenim
Odbératele, je Provozovatel opravn2n pribéZné kontrolovat funkCnost
a spravnost meéfictho zarizeni a Odbératel je povinen umoznit Provozovateli
pfistup k tomuto méficimu zafizeni. Pfistup k vodoméru nebo méficimu
zafizeni Odbératele je Odbératel povinen umoinit Provozovateli
v nezbytném rozsahu a tak, aby byly dodrZeny poZadavky bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci stanovené obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.
(5) Smiuvni strany se dohodly, Ze v divodnych pfipadech je Odbératel
povinen umoznit Provozovateli na zakladé jeho vyzvy v nezbytném rozsahu
piistup k vodovodni a kanalizaéni pfipojce nebc k wvnitfnimu vodovodu
a vnitini kanalizact, zeiména za ucelem kontroly uZivani vnitiniho vodovodu
a vnitini kanalizace a pinéni podminek stanovenych touto Smlouvou nebo
cbecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

(6} Provozovatel je oprawnén pferuSit nebo omezit dodavku vody nebao
odvadéni odpadnich vod:

a) pii provadeni planovanych oprav, udrZzovacich a reviznich pracich,

b} nevyhovuje-ii zafizeni Odbératele technickym poZadavkim tak, Ze jakost
nebo tlak vody ve vodovodu miZe ohrozit zdravi a bezpefnost osob
a zplisobit $kodu na majetku,

¢) neumozni-li Odbératel Provozovateli po jeho opakované pisemné vyzvé
pfistup k pfipojce, vodoméru nebo zafizeni vnitfiniho vodovodu nebo
kanalizace,

d} bylo-li Zjisténo necpravnéné pfipojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizadni
pipojky,

e) neodstrani-li Odbératel zavady na vodovodni pfipojce nebo kanalizatni
pfipojce nebo na wvnitfnim vodovodu nebo vnitfni kanalizact zjisténe
Provozovatelem,

f) pii prokazani neoprévnéného odbéru vody nebo neopravnéneho
vypousténi odpadnich vod, nebo

g) v piipadé prodleni Odbératele s placenim podle sjednaného zpiisobu
Ghrady vodného nebo stotného ¢i jejich zaloh po dobu delSi nez 30 dni.

(7) Viastnikem vodoméru je viastnik vodovodu, s vyjimkou pfipadd, kdy
pfede dnem nabyti Gfinnosti zakena o vodovodech a Kanalizacich
se prokazatelné stal vlastnikem wvodoméru Provozovatel. DalSi podminky
méfeni a zplsobu zjistovani dodavané vody a ocdvadénych odpadnich vod
jsou upraveny zakonem o vodovodech a kanalizacich a provadécimi
predpisy k fomuto zékonu.

(8) Pokud je zfizen na vodovodni pfipojce poZarni obtok, lze ho vyuZivat
vyhradné pro piimé hasen! poZaru nebo pfi poZarnich revizich a to vyluéné
osobou k tomu opravnénou. Pokud dojde k tomuto vyuZiti a v souvislosti
s tim k poru$eni plomby, je Odbératel povinen futo skutednost neprodlené
oznamit pisemné Provozovateli. Bylo-li poSkozeni plomby na poZarnim
obtoku zptisobeno nedostatecnou ochranou Odbératelem nebo pfimym
zédsahermn Odbératele, hradi Ujmu a naklady s timto spoiené Odbératel.

V1. Zpisob stanoveni vodného a stotného, fakturace

(1) Cena vodného a stotného je stanovovana podie cenovych piedpisi
na pfislusné cenové obdobi, kierym je zpravidla obdobi 12 mésicl, a forma
vodného a stofného je stanovovana rozhodnutim viastnika vodovodu
a kanalizace. Cena a forma vodného a stoéného jsou uvefejnény
prostiednictvim obecnich fadd, regiondlnich informatnich médii, pracovist
Provozovatele  (zakaznicka centra), vlastnich webovych  stranek
Provozovatele nebo jinym v misté obvyklym zplisocbem.

{2) Zména cen a formy vodného a sto€ného nenf povaZovana za zménu této
Smilouvy. Pokud dojde ke zméné ceny nebo formy vodneého a stocného
v prilbéhu zudtovaciho obdobi, rozdéli Provozovatel spotfebu vody v poméru
doby platnosti plvodni a nové vy$e ceny nebo formy vodného a sto€ného.
(3) Vodné a stofné ma jednosloZkovou nebo dvouslozkovou formu.
Jednoslozkovd forma vodného a stoéného je scudinem ceny a mnoZstvi
odebrané nebo vypousténé odpadni vody a srazkovych vod stanovenym
vsouladu s touto Smilouvou. Dvouslozkova forma vodnéhe a stotného
obsahuje slozku, kterd je soucinem ceny podle cenovych pfedpisi
a mnozstvi odebrané nebo vypousténé odpadni vody a srazkovych vod,
a pevnou slozku stanovenou v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Stanovi
-li tak platne pravni piedpisy, je Provozovatel v pripadé dvousloZkove formy
vodného a stoéného povinen poskytnout na zakladé Zadosti Odbératele
pfiméfenou slevu z pevné slozky, pokud bude vodovodni nebo kanalizatni
systém nefunkéni po dobu deldi nez 24 hodin. Jedi stanovena
dvousloZzkova forma wvodného a stocného, a Odbératel neodebere
v pfislusném zictovacim obdobi dodavanou vodu nebo nevypusti Zadné
odpadni vody, je povinen zaplatit Provozovateli pevnou slozku vodného
a stoéného.

(4) Provozovatel je opravnén zapoéist pfipadny preplatek Odbératele
na uhrazeni veSkerych splatnych pohledavek na jinych odbérnych mistech
téhoz Odbératele. O takto provedenych zdpoétech bude Provozovatel
Odbératele informovat.




(5) Povinnost Odbératele zaplatit Provozovateli pendZité plnéni podie této
Smiouvy je spinéna okamZikem pfipsani pfisludne ¢astky ve prospéch
bankovniho ugtu Provozovatele uvedeného na faktufe nebo rozpisu zatoh,
ato tehdy, je-li platba oznatena spravnym variabiinim symbolem.
Neidentifikovateliné platby je Provozovatel opravnén vratit zpét na (det,
z néhoZ byly zaslany, €imz neni dotéena povinnost Odbératele spinit zavazky
dle této Smiouvy.

(6)}Provozovatel je opravnén jednostranné zménit vysi a Setnost zalohovych
nebo pravidelnych plateb, Cetnost odeétd a &etnost koneéného vyictovani
podle ¢lanku 1. této Smiouvy tak, aby jeiich vySe a Cetnost odpovidala
pfedpokladane vyd vodného a stoéného placeného Odbératelem
v nasledujicim zuctovacim obdebi. Predpokliadanou vySi vodného a stoéného
placeného Odbératelemn v nasledujicim  zU¢tovacim  obdobi  stanovi
Provozovatel na zakladé mnozstvi vody dodané Odbérateli a mnozstvi
odpadnich vod odvedenych pro Odbératele v predchazejicim ziétovacim
obdobi a na zakladé platné ceny a formy vodného a stoéného.

Vii. Odpovédnost za vady, reklamace

(1) Odbératel je opravnén uplatnit vi¢i Provozovateli prava z odpovédnosti
za vady v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a Reklamacénim
fadem Provozovatele. Plainé znéni Reklamatntho fadu je zvefejnéno
na webovych strankach Provozovatele a je k dispozici v jeho zakaznickém
centru.  Odberatel timte prohlaSuje, Ze byl s Reklamatnim fadem
Provozovatele seznamen, a ze mu porozumél v piném rozsahu.

(2) Jakost pitné vody je urcena plathymi préavnimi pfedpisy, kterymi
se stanovl poZadavky na zdravoin! nezavadnost pitné vody a rozsah
a ¢etnost jeji kontroly.

(3) Organ ochrany vefejného zdravi mize povolit na ¢asové omezenou dobu
uziti vody v souladu s platnymi pravaimi predpisy, kterd nespliuje mezni
hodnoty ukazatell vody pitné, s vyjimkou mikrobiologickych ukazateld
za podminky, Ze nebude chroZeno vefejné zdravi. Podle mistnich podminek
mohou byt stanoveny odchylné provozné zévazné parametry jakosti a tlaku
s pfihlédnutim k technologickym podminkam vodarenskych zafizeni, a to
na dasové vymezenou dobu. V takovéem piipadé budou dotené ukazatele
jakosti vody posuzovany ve vztahu k maximalnim hodnotdm dotéenych
ukazateld stanovenych v rozhodnuti organu ochrany verejného zdravi.

(4} Vzniknou-li chyby nebo omyly pfi Gétovani vodného nebo stoéného
nespravnym odeétem, pouZitim nesprévné ceny vodného a stotného,
podetni chybou apod., maji Odbératel a Provozovatel pravo na vyrovnani
nespravné Gltovanych &astek. Odbératel je povinen uplatnit reklamact
nespravné Gétovanych Castek bez zbyteéného odkladu poté, co mél moZnost
fakovou vadu zjistit, a to pisemné nebo osobné v zakaznickém centru
Provozovatele.

(5) Provozovatel reklamaci pfezkouma a vysledek pisemné oznami
Qdbérateli ve thdté 30 dn(t ode dne, kdy reklamaci obdrzel. Je-li na zakladé
reklamace vystavena opravna fakiura, povaZuje se soufasné za pisemné
oznament o vysledku reklamace.

(6) Odbératel, ktery je spotfebitelem podle zakona ¢. 634/1982 Sb,,
o ochrané spotfehitell, ma podle zakona o ochrané spotfebiteldl pravo
na mimosoudni feSeni spotfebitelského sporu ze smiouvy o dodavee vody a
odvadéni odpadnich vod (dale jen ,spotfebitelsky spor). V pfipadé, Ze dojde
mezi dodavatelem a odbératelem ke vzniku spotfebitelského sporu, klery se
nepodari vyfesit vzéjemnou dohodou, miZe odbératel podat navrh
na mimosoudni feSeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho
feSeni spotfebitelskych spord, kterym je:

Ceska obchodni inspekce

Ustfedni inspektorat - oddéleni ADR

Stépanska 15

120 00 Praha 2

Email: adr@coi.cz

Web: adr.coi.cz

VIt Dalsi prava a povinnosti Smiuvnich stran

(1) Odbératel se zavazuje bez zhyteéného odkladu, nejpozdéji viak ve jhiité
15 dnl ode dne, kdy se 0 zméné dozvédél, oznamit Provozovateli pisemné
kazdou zménu skutenosti v této Smiouvé uvedenych rozhodnych
pro pinéni, jez je pfedmétem této Smilouvy. Za rozhodné skuteCnosti
se povazuji zejmena identifikalni (daje o Odbérateli a/nebo o Odbé&meém
misté a/nebo Gdaje pro fakturaci vodného a stoéného.

(2) Provozovatel je opravnén provadét kontrolu limitl znedisténi odpadnich
vod podle podminek platného Kanalizadniho Fadu, pfipadné povoleni
vodopravniho Ofadu. K vyzvé Odbératele je Provozovatel povinen poskytnout
Qdbérateli informace o jakosti pitné vody, povoleng mife znei§téni odpadni
vody a povinnostech Smiuvnich stran vyplyvajicich z Kanalizaéniho fadu,
véetné zavaznych hodnot ukazatelll limitd znediténi odpadni vody.

(3) Odbératel je povinen uZivat vnitfni vodovod a vnitini kanalizaci takovym
zplsobem, aby nedoslo k chroZeni jakosti vody ve vodovodu. Odbératel
je povinen uZivat vnitfni vodovod a vnitfni kanalizaci v souladu s technickymi
poZadavky na vnitfni vodovod a vnitini kanalizaci, zejména ve vztahu
k pouzivani materiald pro vnitini vodovod. Potrubi vodovodu pro verejnou
potfebu véetné jeho pfipojek a na né napojenych vnitinich rozvodd nesmi byt
propojeno s vodovodnim potrubim z jiného zdroje vody, nez je vodovad
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pro vefejnou potfebu. Odbératel je dale povinen fidit se pii vypoudténi
odpadnich vod platnym Kanalizatnim Fadem a dodrZovat zavazné hodnoty
limitd  ukazateld znediSténi odpadni vedy v tomto Kanalizadnim fadu
uvedené. Odbératel je dale povinen v mistdé a rozsahu stanoveném
Kanalizatnim fadem kontrolovat limity znefisténi vypou$ténych odpadnich
vod do kanalizace. Odbératel, kterému je kanalizacnim fadem stanovena
a/nebo ve smlouvé sjednana povinnost predkladat Provozovateli protokoly
o vysledcich kontroly limitl zne&isténi vypousténych odpadnich vod, je
povinen doruéit Provozovateli v originale nebo ovéfené Kkopit protokol
o vysledcich takové kontroly provedené k tomu oprévnénou osobou
do 30 dnil ode dne dorudeni takovéha proiokolu Odbérateli. Neprovede-li
Odbhératel tuto kontrolu v souladu s KanalizaCnim fadem, je Provozovatel
opravnén provest fakovou kontrolu sém nebo prostfednictvim tfeti osoby
a vysledek takové kontroly pouZit jako podklad pro pfipadné stanovent
smiuvni pokuty die &l IX této Smiocuvy. Odbératet je v takovém pfipadé
povinen uhradit Provozovateli naklady takové kontroly.

(4} Jsou — li v Odb&mém mist& odvadény splaskové vody samostatné do
splaskové kanalizace a srazkové vody samostatngé do desfové kanalizace, 1.
jedna se o oddilnou kanalizaci, odpovida Odbératel jako vlastnik Odbernéeho
mista za strikini oddéleni wvypousténych sraZkovych vod do destove
kanalizace a vypousténych splaSkovych vod do spladkové kanalizace. Do
dedtové kanalizace smi byt vypoustény pouze nekontaminované srazkové
(destove) vody. V pfipadé, ze Odbératel jako viastnik Odbérného mista
porusi povinnost oddélit napojeni splaskovych vod do splaskové kanalizace a
staZkovych vod do destové kanalizace, dopousti se:

1. napojenim splaskovych vod do de8tové kanalizace neopravnéného
vypousténi odpadnich vod do vod povrchovych {§ 8, odst. 1 pismeno c,
zakona &. 254/2001 Sb., o vodach v platném znéni).

2. napojenim destovych vod do splaskové kanalizace zévainého porudeni
Kanalizaéniho fadu uvedeného v &l. | odst. (5) této Smilouvy.

(5) Vodomeér ke zjistovani mnoZstvi odebirané vody a méfici zafizeni
Odbératele ke zjistovani mnozstvi vypousténych odpadnich a odvadénych
srazkovych vod podléha Gfednimu ovéfeni podle platnych pravnich predpist.
Qvéfovani je povinen zagjistit v pripadé vodomeéru na své naklady
Provozovatel a v piipadé méficiho zafizeni Odbératele ke zjiStovani
mnozstvi vypoudténych odpadnich a odvadénych srédzkovych vod Odbératel.
Dodavky a siuzby souvisejici se zifzenim, provozem a zruSenim méficiho
zafizeni ve vlastnictvi Odbératele provede Provozovatel za Oplatu
a v rozsahu a za podminek stanovenych dohodou Smiuvnich stran.

(6) Osazeni, udrzbu a vyménu vodoméru provadi Provozovatel. Jeho
povinnosti je oznamit Odbérateli vyménu vodoméru alespon 15 dni predem,
soucasné s vymezenim asu v rozsahu maximalng 3 hodin, a to i v pripadé,
Ze vodomér je pro Provozovatele pristupny bez O&asti Odbératele, pokud
sa 5 Odbératelem nedohodne jinak,

Odbératel je povinen tyto &innosti umoznit a v pifpadech potfeby poskytnout
potfebnou soudinnost. Odbératel nebo iim povéfena osocba méa pravo byt
pii vyméné vodoméru pfitomen a ovéfit si stav vodomeéru a neporudenost
plomb. Pokud tohoto svého prava Odbératel nevyuzije, nem(OZe pozdgji
provedeni téchto Gkonl zpochybriovat.

(7) Provozovatel je opravnén uctovat pauddini naklady v souvislosti
s uplatnénim pohledavky z této Smlouvy, které jsou stanoveny v cenfku
Provozovatele a Odbératel je povinen je Provozovateli uhradit. Cenik,
ve kterém jsou uvedeny uhrady i za dal$i vykony a innosti Provozovatele
v souvislosti s touto Smlouvou, je k dispozici na webovych strankach
Provozovatels a v zakaznickych cenfrech Provozovatele. Odbératel timto
prohlasuje, Ze byl s cenikem Provozovatele pfed podpisem této Smiouvy
seznamen a 2e mu porozumé| v pinem rozsahu.

IX. Zajisténi zavazk( Smiuvnich stran

(1) Pro pfipad prodleni kterékoliv Smiuvni strany s plnénim penézZitého
zavazku podle téfo Smiouvy, se povinnd Smluvni strana zavazuje zaplatit
opravnéné Smluvni stran@ za kazdy den prodieni Grok z prodieni ve vysi
stanovené v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

{2) Pro pfipad prodlen! Provozovatele s plnénim penézitého zavazku si
Smiuvni strany sjednavaji, vedle povinnosti zaplatit Odbérateli trok
zprodleni podle odstavce 1 vy$e, povinnost zaplatit Odbérateli smluvni
pokutu ve vysi 0,05 % z diuZné Castky za ka2dy den prodleni.

(3) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvni pokutu ve vysi
5.000,- K& za kazdy zjistény pfipad neoprawnéného odbéru vody,
neopravnéného vypousténi odpadnich vod nebo neopravngného prekroteni
stanoveného maximainiho denniho odbéru v m®.

{4) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvni pokutu ve wysi
5.000,- K& za kaZdy pfipad porueni povinnosti uvedenych v €l. V. odst. (4)
této Smilouvy, jakoZ i za kazdy pfipad poruseni své povinnosti podle &l VIIL
odst. (1) této Smlouvy nebo &l. VI odst. (3} této Smlouvy, nebo &l VI odst.
{4) této Smlouvy.

{5) Smiuvni pokuty podie tohoto Elanku jsou splatné bez zbytedného odkladu
poté, co povinnd Smiuvni strana obdrzi pisemnou vyzvu opravnéné Smiuvni
strany k jejich zaplaceni.

(6) Zaplacenim smluvni pokuty podle fohoto &lanku neni dotdeno pravo
opravnéné Smiuvni strany na nahradu Skody, véetné nahrady 3Skody
pfesahujici smiuvni pokutu. Odbératel odpovida za $kodu, kterou zpiisobil
Provozovateli  poruSenim pravni povinnosti; touto Skodou jsou
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i naklady, které vznikly Provozovateli v souvislosti se zjiStovanim
neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi odpadnich
vod.

X. Doob platnosti a ukkn€eniSmlouvv

(1) Tato Smloovv anabyvacin€osti dnne® podniPsSmluvaichhtraoo uzaaira
se na dobu neurc€itou.

(2) Tato Smlosvr jssn 00&SmlukVi straon oordanOg&ojeenostraonO ppsee’nd
vypovédét s vypovédni dobou tfi mésice. Vypovédni doba zacina bézet prvni
den kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé Smluvni
strané.

(3) Kteedkolivzz Ssluumcc ptroje ooravnOno potéto Pslco” podstoup jse
v pfipadech stanovenych obecné& zavaznymi pravnimi predpisy. Tato
Smlouva zanik& téZ odpojenim vodovodni i kanaliza¢ni pfipojky od vodovodu
nebo kanalizace nebo odpojenim jen jedné z nich, je-li pfedmétem Smlouvy
jen dodavka vody/odvadéni odpadnich vod.

(4) Uzaorénim nm/a smlouvy o doddace vody a oSnmadéni oSpaarnch vod
mezi Smluvnimi stranami pro Odbé&rné misto uvedené v clanku I. této
Smlouvy se tato Smlouva povazuje za ukoncenou. Uzavienim této Smlouvy
se rusi vSechny, mezi Smluvnimi stranami dfive uzaviené, smlouvy
o dodavce vody o odvadéni odpadnich vod pro stejné Odbérné misto.

(5) Smluv/im vrjrir*n os VeMic'eblh, dZ vrr jofippa, dz Oddérrael nuto Pmlouuu
fadné neukon€i v souvislosti se zménou vlastnictvi pfipojené nemovitosti
(Odbérného mista), zanika tato Smlouva dnem, kdy novy vlastnik pfipojené
nnmsvijssti prokédze Provozovateli nabyti vlastnického prava k ni o uzavie
novou smlouvu o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod o témuz
Odbérnému mistu.

(6) Sn-luum ptraoo os pyOcSly, de pfi je00é™nkliv pkosneni déto Smlosvy, jj*
Odbératel povinen na své naklady umoznit Provozovateli prsvéej konecny
onneet vodoméru o kontrolu meéficiho zafizeni Odbératele, je-li mnozstvi
vypousténych snpancich vod o odvadénych srazkovych vod meéfeno. Pokud
bezprostfedné po skonceni této Smlouvy nenabude UG€innosti obdobna
smlouva o dodavce vody o odvadéni odpodnich vod vztahujici se 0 témuz
Odbérnému  mistu, je Odbératel povinen no své naklady umsécit
Provozovateli také pfipadnou demontdZ vodoméru a dalsi €innosti nezbytné
o ukonceni dodavky vody o odvadéni odpadnich vod. Oojde-li o ukonceni
této Smlouvy, je Provozovatel souCasné opravnén provést odpojeni
vsdsvod¢i nebo kanaliza¢ni pfipojky.

(7) V pnfiaO¢, dz Prosvsosatel oz 0dob drvdm této Pmlosky ooobuVn oprav
uzavirat s odbérateli smluvni vztahy, jejichz pfedmétem je dodavka vody
a/nebo odvadéni odaadnicC vod, prechazeji prava o povinnosti z této
Smlouvy no vlastnika vsdsvsnk o kanalizace o Odbératel s timto pfechodem
prav o prevzetim aovinnseji uzavienim této Smlouvy vyslovné souhlasi.

XI. Odtatni a zadarenen ujennOai

(1) Smluvni 57303 zasO&a pisemnosti druhé Smluvni skané na adresu
pro doru€ovani uvndecsk v zahlavi této Smlouvy nebo no posledni adresu
pisemné ozndmenou druhou Smluvni stranou. Zfidi-li si Odbératel
elektronicky zékaznicky GCet provozovany no webovych strankach
Provozovatele, souhlasi s doru€ovanim pisemnosti i jeho prostfednictvim.
Uvedl-li Odbératel vySe 10 své datové schranky, souhlasi s doru€ovanim
pienmnoeji i arosjfennictadim datovych zprav do datovych schranek.

Odbeératel: Plzeriské méstské dopravni podniky, a.s.
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Pisemnosti dorkesvacé dle této Smlouvy proetfndCictvim provozovatele
postovnich sluzeb jako doporuéené zasilky, do vlastnich rukou nebo
sdsnnjkok (dale jen ,doporucena zasilka“) jsou povazovany za dorucené
okamzikem jejich prevzeti. Doporuend zéasilka se povazuje za dorucenou
i v pfipadé, Ze adresat jeji pfijeti odmitne nebo si ji adresat nevyzvedne
v Ulozni Ih(té. Takova zésilka se psvoeujn zo doruéenou posledni den Glozni
IhGity. Ostatni (nedoporu¢ené) zasilky odneloné s vyuzitim provozovatele
ansjsac:oC sluzeb tn psaoéuji zo dsrvéne.é okamzitem. kdy se z
dostane do sféry adresata, nejmpszdéji vSak tieti pracovni den po jejich
odeslani no Uzemi Ceské republiky ¢i patnacty pracovni den po jejich
odeslani do zahrani¢i. Povinnost odesilatele dorucit pisemnost adreséatovi
je splnéna  také okamZzikem vraceni zasilky jako nedorucitelné
provozovatelem posStovnich sluzeb nebo v pfipadé, Z7e adresat svym
jednanim nebo opomenutim doruceni zmafil (napf. neoznamenim zmény
dorucovaci adresy druhé smluvni strong).

(2) ZZhlaai plannk p pesti o této SS*"kmuf os ouvadé omuz pro pa”nc*edoot
0 v zadném oClenu neomezuji nebo neslouzi k vykladu pojm( o ustanoveni
této Smiouvy.

(3) Pooku jj; o Slannu 7. ofti* Smloska ovveyno, PZ oreemnrem toto Smlouvv
je pouze dodavka vody nebo pouze odvadéni onaadnich vod kanalizoci, jsou
usjocodeni o odvadéni odpadnich vod kanalizaci v prvnim pfipadé,
rnepnktian ustanoveni o dodavce vody v druhém pfipadé neGcinna.

(4) Ve oaeeh dotatnich dS&akOh:h, dasloodO vonuraavnOyh josko Pmlosvvu,
se aoetuaujme pode platnych pravnich predpisd, zejména podle zékona
o vodoasdnch o kanolizacich o podle usjonovnni ob&anského zakoniku. Je-li
Odbératel podnikotninm, pak se no smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou
neuplatni ustanoveni § 1799, § 1800 z&kona ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik.

(5) Tato Pmlouva pe na<hoSovena ve dvou jrhoSoveni'ch, z néchz kazda
Smluvni strano obdrzi jedno.

(6) Zménu Pmloukd' jlzn provess pouze pisemnou PoTmou. Adresu sidla
(bydlisté), adresu pro dorucovani, jména osob jednajicich za Smluvni strany,
telefonni Cisla o e-mailové adresy, vlastnika vodovodni/Oanalizaeci pfipojky,
pocty trvale pfipojenych osob pro dodavku pitné vody/odvadéni snpadnich
vod Ize meénit i jednostrannym pisemnym oznamenim; Smluvni strany
se zavazuji neprodleng& oznamovat zmény uvedenych Gdajii druhé Smluvni
strané.

(7) PoSlid jmaOOkollv 0d&dazn n&'plyyajici o toto Smlosumv Pt'aaO ocnedSipi pejé
podstotnsu nélezitost je nebo se stone neplatnym nebo nevymahatelnym
jako celek nebo jeho ¢&ast, je pIné oddélitelnym od ostotnich usjo€svnéi této
Smlouvy a takova neplatnost nebo nnvymaCatelcoej nebude mit Zadny vliv
no platnost o vymahatelnost jakychkoliv osjajéich zavazkl z této Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji v ramci této Smlouvy nahradit formou dodatku
ktéjs Smlouvé tento neplatny nebo nevymaCatniny oddéleny zéavazek
takovym novym platnym o aymaCajnlcym zavazkem, jehoZz predmét bude
v nejvy3si mozné mife odpovidat pfedmétu plvodniho oddéleného zavazku.
Pokud vSak jakykoliv zavazek vyplyvajici z této Smlouvy o tvofici jeji
podstatnou néalezitost je nebo kdykoliv se stane neplatnym nebo
nnaymahotelnym jako celek nebo jeho enej, Smluvni strany nahradi neplatny
nebo “vymahatelny zavazek v rdmci nové smlouvy takovym novym platnym
o vymahatelnym zavazkem, jeCse pfedmét bude v nejvy$Si mozné mife
onaoainat predmétu plvodniho zavazku obsazenému v této Smlouvé.

XIll. Pfiloha c. 1 o oshtsnS osoccio&uSejSI ndbératete
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Provozovatel: VODARNA PLZEN as.



Priloha ¢. 1 o ochrané osobnich Gdaja odbératele

VODARNA PLZEN a.s. jakoZto spravce osohnich nidaji (déle jen , Provozovatel“) poskytuje v souladu s €1.13 odst.1 a 2 obecného naffzeni o ochrané osobnich
udaj nasledujici Gdaje o zpracovani osobnich tdaji subjektu daja (dale jen ,,Odbératel”).

(1) TotoZnost a kontaktni (idaje Provozovatele: . .
VODARNA PLZEN a.s., Malostranska 143/2, 326 00 Plzedl, 1C:25205625, DIC: CZ225205625, zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil B,
viozka 574, tel: 377413222, e-mail: zc@vodarma.cz, www.vodarna.cz.

(2) Spoleénost VODARNA PLZEN a.s. nespliuje podminky specifikované &1.37 GDPR pro stanoveni povéfence pro ochranu osabnich tdajd.

(3) Ugelem zpracovani osobnich udajlt Odbératele je pinéni této Smiouvy a poskytovani sluZeb souviseiicich s dodavkou pitné vody a odvadénim odpadnich vod. Zpracovani
je nezbytné pro pinéni smlouvy mezi Odbératelem a Provozovatelem (viz. &l 6 odst. 1 pism. b) obecného nafizeni).

(4) Zpracovani osobnich (dajt dle této Smiouvy neni zaloZeno na Uéefu opravnénych zajml Provozovatele.

(5) Odbgratel bere na v&domi, Ze osobni idaje mohou byt zpfistupnény zejména vlastnikovi vefejného vodovodu a kanalizace; tfetim subjekilm za Ucelem zajisténi
technické a administrativni podpory pro pindai Smiouvy; subjektlm ve smiuvnim vztahu s Provozovatelern pro zajiSténi prév a povinnost! vyplyvajicich ze Smiouvy a déle
zpracovateldm, s nimiZ Provozovatel uzaviel smiouvu o zpracevani osobnich udajl.

(8) Provozovatel nehodld piedat csobnl Udaje do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci.

Pro zajisténi spravedlivého a transparentniho zpracovani osobnich adaju Odbératele Provozovatel date informuje o:

(7) Provozavatel shromazduje, zpracovava, vyuZiva a ukladé osobni (daje Odbératele po dobu trvani Smiouvy a dale po dobu nezbytné nutnou pro uplatnéni narokl
plynoucich ze Smiouvy a dale po dobu vyplyvajici z archivadnich Ihit vyplyvajicich z pfisiuSnych pravnich pfedpist CR.

(8) Odbératel, jakoZto subjekt osobnich Gdaju, ma pravo poZadovat od Provozovatele piistup k poskytnutym osobnim ddajim pfipadné na jejich opravu. Odbératel nema
pravo na vymaz, piipadné omezeni zpracovani poskytnutych osobnich udajd, a to po dobu trvani pravnich divodl zpracovani téchto osobnich ddajil.

(9) Zpracovani osobnich (dajl neni zalozeno na souhlasu Odbératele. Vyplyva ze zakonné povinnostt Provozovatele vodovodu a kanalizace (viz. zakon 274/2001 Sh. v
platném znénf).

{t0) Odbératel jakozto subjekt osobnich Gdajit mé pravo podat stiznost u pislusného dozorového afadu tj. Ufadu pro ochranu osobnich adaja Ceské republiky.

(11) Odbeératel poskytuje osobni (daje pro potfeby uzavieni a pinéni smiuvniho vztahu. Poskytnuti osobnich Gdajll Odbératelem je povinnost vyplyvajici z
§8 odst.18) zakona 274/2001 Sb. o vodovodech a kanalizacich v platném znéni. V pifpadé neposkytnuti osobnich (dajlt Odbératelem neni Provozovatel opréavnén poskytovat
pinéni plynouct ze Smiouvy.

(12) PH zpracovani osobnich Udaji Provozovatel neprovadi zadné automatizované rozhodovani nebo profilovani Odbératel(.
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