Smlouva na poskytovani telekomunika&nich sluzeb prostfednictvim
Mé&stského radiového systému standardu TETRA hlavniho mésta Prahy

Stejnopis ¢islo

SMLOUVA
na poskytovani telekomunikacnich sluzeb prostiednictvim
Meéstského radiového systému standardu TETRA
hlavniho mésta Prahy

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona é. 89/2012 Sb.,
obcansky zdkonik (ddle jen ,, obéansky zdakonik*) mezi témito smluvnimi stranami:
(dadle jen ,,smlouva“)

Sprava sluzeb hlavniho mésta Prahy
pfispévkova organizaci

se sidlem Kundratka 19, 180 00 Praha 8 - Liben
zastoupena feditelem Mgr. Tomasem Stafeckym
ICO: 70889660
DIC: CZ708896

(déle jen ,Poskytovatel')

Technologie hlavniho mésta Prahy, a.s.

se sidlem Délnicka 213/12, HoleSovice, 170 00 Praha 7

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 5402
zastoupena Tomasem Jilkem, pfedsedou predstavenstva a

Liborem Fialou, ¢lenem pfedstavenstva

1C0:25672541
DIC:CZ25672541

Cislo smlouvy: 92/21
spole¢n¢ dale jen ,,smluvni strany*

uzaviraji tuto smlouvu:

Clanek I
PFedmét smlouvy

Piedmétem této smlouvy je zavazek Poskytovatele zajistit pro Ucastnika poskytovani
telekomunikacnich sluzeb prostfednictvim Mestského radiového systému standardu TETRA
hlavniho mésta Prahy (dale jen ,MRS HMP*), ktery je v prondjmu Poskytovatele na zakladé
»SImlouvy k zajisté€ni poskytovani telekomunikacnich sluzeb prostrednictvim Méstského radiového
systému hlavniho mésta Prahy" ¢islo IN0/08/03/004518/2009.

Smluvni strany jsou pii plnéni predmétu této smlouvy povinny se fidit podminkami stanovenymi
touto smlouvou, VSeobecnymi podminkami pro poskytovani telekomunikaCnich sluzeb ptenosu
hovorovych a datovych signald prostifednictvim Méstského radiového systému hlavniho mésta
Prahy" (dale jen ,,VSeobecné podminky*), které jsou nedilnou soucasti této smlouvy jakozto ptiloha
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Cislo 1, a Zasadami vyuziti sluzeb a organizace provozu Méestského radiového systému hlavniho
meésta Prahy (dale jen ,.Zasady*), které tvoii nedilnou soucast této smlouvy jako pfiloha &islo 2.

V piipadé rozporu mezi smlouvou a vySe uvedenymi prilohami, maji strany za nepochybné, ze
smlouva ma prednost pred ptilohami, v pfipadé rozporu mezi pfilohami ma vzdy ptrednost ptiloha
s niz§im Cislem.
Clanek II.
Rozsah poskytované sluzby

1. Uastnik je opravnén vyuzivat viech hovorovych a datovych sluzeb, jejichz specifikace je
uvedena v této smlouvé a Zasadach (dale jen ,,sluzby®).

2. Pro vedeni privatnich hovort mize Ugastnik pouzivat maximaln& 10% z celkového objemu
vedenych hovori v MRS HMP.

3. Sluzbu pro zasilani stavovych hlaseni je Ucastnik opravnén vyuzivat ve skupinovém
i individudlnim volani tak aby Cetnost prendSenych zprav nepresédhla 60 zprav za hodinu na
jedenkoncovy termindl. Obsah a zp(isob si stanovi U¢astnik.

4. Sluzbu pienosu kratkych datovych zprav mize Ugastnik vyuzivat v takovém rozsahu. aby etnost
prenaSenych zprav nepiesahla 60 zprav za hodinu na jeden koncovy terminal.

5. Sluzbu pienosu paketovych dat mize Ugastnik vyuzivat pro pienos dat do objemu
max. 10 MB za 24 hodin.

6. Pripojeni do telekomunikaénich siti jinych operatord je Ulastnikovi umoznéno provést na
vlastni néklady a pouze s povolenim organizace Spravy sluzeb hl. m. Prahy.

7. Ugastnikovi neni umoznéno pfipojeni vlastni dispe&erské konzole do MRS.
Postup pii pripojeni dispecerské konzole je stanoven v Zasadach a v pripadé, ze vyvola
potfebu dalSich nakladd na strané hlavniho mésta Prahy, budou Ucastnikovi tyto naklady

vyuctovany.

8. Ucastnikovi je v ramci MRS HMP piidélena priorita 4.

Clének IIL
Identifika¢ni idaje ucastnika pro telekomunikacni provoz

1. Ugastnikovi se pridéluji nasledujici identifikaéni &isla (dale ID):

1.1. ID skupinv rozsahu:
e 61906199
1.2, ID terminalt v rozsahu:

« 619001 -619300

2. Ukastnik se zavazuje, ze bude dodrzovat pokyny pro ptidélovani ID uvedené v Zasadach.
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3. Ucastnik a Poskytovatel provedli srovnani zavedenych terminali Ugastnikem do MRS podle
»Seznamu provozovanych koncovych terminall tcastnika v MRS" k datu vzniku smluvniho vztahu,
ktery jako pfiloha €. 4 je nedilnou soucasti smlouvy a vyslovili s jejich pocty souhlas. Dale se
Ucastnik zavazuje, e seznam nové aktivovanych terminalt do infrastruktury MRS nebo zmény
v provoznich udajich jiz provozovanych terminali doru¢i Poskytovateli za dodrzeni podminek
stanovenych v Zasadach nejdéle do posledniho pracovniho dne kalendainiho mésice. Stavajici
seznam spolu s mési¢ni aktualizaci MRS odsouhlasenou  osobné telefonicky, nebo e-mailem
povéfenym zaméstnancem Ugastnika a schvalenou feditelem OKR MHMP bude podkladem pro
Poskytovatele k Gi€tovani ceny za poskytované telekomunikacni sluzby podle ¢lanku I. a v souladu
s ¢lankem V. pfilohou €. 3 (dale jen ,.Cenik™) této smlouvy. Pozadavky na provadéni aktualizace
databaze MRS predklada Ugastnik za podminek stanovenych Zasadami a sluzby jsou uétovany
dle ¢lanku V. a Cenikem této smlouvy. Na vyzvu Poskytovatele je Ugastnik povinen aktualizovat
pocetni stavy terminalu zavedenych do provozu a provést jejich porovnani s daty uvedenymi ve
vypisu s centralni databaze terminali MRS.

4. Smluvni strany si pro ucely uvedené v odst. 3 tohoto ¢lanku stanovuji tyto povérené zaméstnance,
aby v uvedené véci za smluvni strany jednaly:
a) Za Poskytovatele: [ Mariova Lenka], e-mail: manova@sshmp.cz, tel. 602 245 267
b) Za Ugastnika: [ Rastislav Lenart], e-mail: rastislav.lenart@thmp.cz, tel. 771 128 277

Clanek IV.
Doba trvani smlouvy

1. Tato smlouva se uzavird na dobu neur€itou s tfimé&si¢ni (3) vypovédni lhiitou pro obé¢
smluvni strany.

2. Vypovédni lhita pocina bézet prvnim (1) dnem mésice nasledujiciho po doruceni pisemné
vypoveédi druhé smluvni strané.

3. Smlouva mize byt ukonfena rovnéz pisemnou dohodou smluvnich stran,
nebo odstoupenim od smlouvy za podminek uvedenych ve VSeobecnych podminkach.

4. Smlouva mize byt ukoncena odstoupenim Poskytovatele od této smlouvy pfi poruseni
ustanoveni zdkona ¢. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakond (zdkon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozd¢jsich
predpisti (dale jen ,.zakon o elektronickych komunikacich®) Ugastnikem, nebo pfi
prodleni Ugastnika s uhradou faktury podle ¢lanku V., bod 3. této smlouvy o vice nez 30
dni. Toto odstoupeni je tcinné ode dne, kdy bude doruceno v pisemné podobé s uvedenim
diavodu Ucastnikovi. Timto odstoupenim od smlouvy nezanikd povinnost thrady
poplatku za prodleni podle ¢lanku V., bodu 3. této smlouvy nebo pokuty podle ¢lanku VI.
této smlouvy a timto odstoupenim od smlouvy nezanika pravo na nahradu $kody v souladu

s platnymi pravnimipfedpisy.

Clanek V.
Cena a platebni podminky

1. Ceny za poskytované sluzby a jiné souvisejici ¢innosti a cenové podminky jsou uvedeny v
platném "Ceniku telekomunikac¢nich sluzeb poskytovanych prostiednictvim Méstského
radiového systému hlavniho mésta Prahy" (dale jen Cenik), ktery vydava Hlavni mésto Praha
(dale jen HMP). Cenik je uveden v pfiloze ¢. 3, ktera je nedilnou soudasti této smlouvy. HMP je
opravnéna ceny uvedené v predmétném ceniku aktualizovat minimalné¢ 1 mésic pfed jeho
platnosti, pfi¢emz tato aktualizace je pro Poskytovatele a Ucastnika zavazna ode dne, kdy
aktualizovany Cenik vstoupi v platnost. Tento aktualizovany Cenik se dnem jeho doru¢eni nebo
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predani Ucastnikovi stavé prilohou k této smlouvé jako jeji nedilnd soucdst a nahrazuje Cenik

vvvvvv

. Poéty tcétovanych termindalt budou pribézné aktualizovany dle ¢lanku IIl., bod 3. této
smlouvy.

. Poskytovatel provede fakturaci na zékladé aktualizovaného Seznamu provozovanych
terminalid a v souladu s platnym Cenikem do 10. dne nasledujiciho mésice. Ucastnik
provede uhradu do 14 dnt od doruceni faktury.

. 'V piipadé neodiivodnéného prodleni platby faktur, bude Poskytovatel Giétovat Ugastnikovi
smluvni pokutu az do vyse 0,1% z fakturované castky za kazdy zapocaty den.

Clanek VI
Sankce

. Poskytovatel ma pravo pozadovat jednorazovou smluvni pokutu do vyse 10.000,- K¢

pokud:

a) Ucastnik porusi zakonné normy stanovené zéakonem o elektronickych komunikacich.

b) Ucastnik umozni provoz terminald v MRS, ktery nebude naprogramovan a uveden do provozu
v souladu s touto smlouvou.

. Poskytovatel je povinen pisemné zdivodnit sankci Ucastnikovi do 10 dnt od zjisténi
poruseni povinnosti, ktera zaklada pravo na zaplaceni smluvni pokuty.

Clanek VII.
Spolecna a zavérecna ustanoveni

. Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou a jejimi prilohami se fidi zakonem
o elektronickych komunikacich.

. Zmény této smlouvy je mozné provadét pouze vzestupné ¢islovanymi pisemnymi dodatky
odsouhlasenymi a podepsanymi obéma smluvnimi stranami.

Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti origindlu, z nichz kazda
ze smluvnich stran obdrzi po jednom (1) vytisku.

. Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla uvedena v Centralni evidenci
smluv (CES) vedené hl. m. Prahou, ktera je vefejné pfistupna a prohlasuji, ze skuteCnosti
uvedené v této smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi a udéluji svoleni k jejich
uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek.

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich
stran a u¢innosti dnem zvefejnéni v registru smluv dle zvlastniho zdkona, které zajisti
poskytovatel bez zbyte¢ného odkladu po nabyti platnosti smlouvy. Zvefejnéni je opravnén
provést i ucastnik.

. Smluvni strany prohlasuji, Ze se s textem této smlouvy pred jejim podpisem seznamily,
s jejim obsahem bezvyhradné souhlasi a na dikaz toho pfipojuji podpisy svych
opravnénych zastupcu.
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Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé nesouladu mezi textem smlouvy a jejich pfiloh,

ma piednost smlouva.

Pfilohy smlouvy:

1.

V Praze dne

Vseobecné podminky pro poskytovani telekomunikacnich sluzeb pienosu hovorovych
a datovych signélt prostfednictvim Méstského raddiového systému hlavniho mésta Prahy.

. Zasady vyuzivani a organizace provozu Méstského radiového systému hlavniho mésta

Prahy.

Cenik telekomunikacnich sluzeb poskytovanych Mé&stskym radiovym systémem hlavniho
mésta Prahy.

Seznam provozovanych koncovych terminélt uc¢astnika v Méstském radiovém systému ke
dni nabyti G¢innosti této smlouvy.

V Praze dne

feditel
Spréva sluzeb hl. m. Prahy




Priloha ¢islo |
Ke Smlouvé na poskytovani telekomunikaénich sluzeb
prostiednictvim MRS standardu TETRA hl. m. Prahy

Sprava sluzeb
hlavniho mésta Prahy

ptispévkova organizace

VSEOBECNE PODMINKY

pro poskytovani
telekomunikacnich sluzeb prenosu hovorovych a datovych signalu prostiednictvim
Méstského radiového systému standardu TETRA hlavniho mésta Prahy




Vseobecné podminky

Cast prvni
Predmét vSeobecnych podminek

1) Tyto vSeobecné podminky (dale jen podminky) pro poskytovani telekomunikaénich sluzeb upravuji
postup uzavirani smlouvy na poskytovani telekomunikaénich sluzeb a podminky poskytujici
ucastnikim zakladni a dopliikové sluzby prostiednictvim Méstského radiového systému hlavniho
mésta Prahy (dale jen MRS).

2) Sprava sluzeb hl. m. Prahy (dale SS HMP, prispévkova organizace se sidlem Kundratka 19, 180 00
Praha 8 - Liben (dale jen poskytovatel) je podle usneseni Zastupitelstva hl. m. Prahy €islo 22/10 ze
dne 11. 12. 2008 nastupnickou organizaci zanikajici pfispévkové organizace SEZAM se sidlem
Rajmonova 1199, 182 00 Praha 8 - Kobylisy a jako takova je tedy povéiena, na zakladé uzaviené
smlouvy s Hlavnim méstem Prahou, k zajistovani provozu MRS a pInénim ukolll poskytovatele
telekomunikaé&nich sluzeb.

3) Ugastnikem m(ze byt fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera ma s poskytovatelem uzavienou
pisemnou smlouvu na poskytovani sluzeb. V pfipadé, ze bude u&astnik vyuzivat telekomunikaéni
sluzby prostrednictvim vice koncovych zafizeni (dale terminald}, které budou fyzicky pouzivat treti
osoby, budou tyto osoby dale oznagovany jako uzivatelé.

3) VSeobecné podminky pro poskytovani telekomunikaénich sluzeb stanovuji zakladni technické,
provozni, organizaéni a obchodni podminky pro poskytovani nevefejnych telekomunikaénich sluzeb
prostifednictvim MRS, ktery spliiuje pozadavky standardu TETRA

4) SSHMP, pfispévkova organizace poskytuje telekomunikaéni sluzby na zakladé ,Osvéd&eni*
vydané Ceskym telekomunikaénim afadem.

5) Telekomunika&ni sluzby (dale jen sluzba) jsou prednostné poskytovany:

a) pro spojeni slozek zabezpecujicich infrastrukturu Hlavniho mésta Prahy;

b) pro spojeni organa krizového fizeni Hlavniho mésta Prahy, zachrannych a bezpe&nostnich
slozek Hlavniho mésta Prahy;

c) pro spojeni dalSich pravnickych a fyzickych osob podle rozhodnuti Rady hlavniho mésta Prahy
do vyc&erpani volné kapacity, které s poskytovatelem uzaviely smlouvu na poskytovani sluzby
a zavazaly se dodrzovat tyto podminky, pficemz nedostatek volné kapacity je dlvodem
k odmitnuti poskytovani sluzby.

Cast druha
R | kyt s sl

l. Rozsah a specifikace poskytované sluzby

1) Sluzba je poskytovana nepretrzité na Gzemi Hlavniho meésta Prahy a StfedoCeského kraje
v oblastech pokryti radiovym signalem MRS poskytovatele.

2) Poskytovani sluzby je zabezpe&eno v ramci neverejné radiové sité poskytovatele nebo v sou€innosti
s dalSimi opravnénymi provozovateli telekomunikaénich sluzeb.

3) Poskytovatel umoznuje pouzivani sluzby prostiednictvim stavajicich vysilacich radiovych zarizeni
MRS a jejich kapacity.

4) Poskytovana sluzba je zabezpe€ovana podle standardu TETRA
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5) V ramci sluzby jsou pouzivany priority pro pfipad, kdy jsou vyuzity vSechny propojovaci zdroje
infrastruktury. V tomto pfipadé jsou zdroje prfednostné pridélovany vyssi priorité.

6) Rozdéleni priorit:
a) priorita Cislo 1
= vyc&lenéna pro nouzova volani;
b) priorita €islo 2
+ organy krizoveho fizeni HMP (bezpecnostni rada HMP, krizovy §tab HMP (dale KS
HMP), vedouci odbornych skupin KS HMP a jejich zastupci, Operaéni stfedisko KS
HMP);
« slozky Zachranného bezpe&nostniho systému hlavniho mésta Prahy (dale ZBS), t;.
feditelé slozek ZBS a jejich zastupci, operaéni stiediska slozek ZBS;
« organizace (feditelé organizaci a jejich zastupci, trvalé dispecerské sluzby);
c) priorita Cislo 3
« Magistrat hlavniho mésta Prahy (feditelé odbor(i a vedouci oddéleni stanoveni KS$
HMP);
» slozky ZBS a organizace (podle rozhodnuti feditel( slozek ZBS a organizaci
maximalné do 10% poctu pfidélenych identifikanich &isel (dale 10));
d) priorita Cislo 4
» ostatni u€astnici Magistratu HMP a organizaci v rozsahu pfidélenych|O.

7) Ugastnik ma moznost pouzit jen takové terminaly, které jsou schvaleny a uznany ufadem podle
zakona o elektronickych komunikacich (dale jen zakon).

8) Terminaly podléhaji vykonu statni inspekce telekomunikaci podle zakona. U&astnik musi umoznit
povéifenym zaméstnancim Ufadu pfistup k témto terminalim za ucelem kontroly a poskytnout

odpovidajici souginnost.

9) Ugastnik mlze vyuzivat pouze 10 terminald, ktera mu byla pfidélena ve Smlouvé na poskytovani
telekomunikaénich sluzeb prostifednictvim MRS (dale jen smlouva).

10) Rozsah poskytované sluzby je specifikovan ve smlouvé.

II. PFistup do jinych telekomunikaénich siti

1) Ulastnik je opravnén uzivat sluzeb jinych opravnénych provozovateltl dle aktualni nabidky
poskytovatele.

2) Poskytovatel je opravnén v odlvodnénych pfipadech, zejména je-li u€astnik v prodleni se

zaplacenim dluznych ¢astek, nebo porusil-li u€astnik podminky, omezit nebo neumoznit uc¢astnikovi
uzivat sité jinych provozovatelt.

Cast treti
i zpeceni sluzeb
I. Vznik smluvniho vztahu
1) Sluzby, tvorici pfedmét téchto podminek, jsou poskytovany na zakladé smluvniho vztahu uzavieného
mezi poskytovatelem a ucastnikem. Smiluvni vztahy se fidi t¢mito podminkami, zakonem
o elektronickych komunikacich, pfedpisy vydanymi k jeho provedeni, obchodnim a ob&anskym

zakonikem a vydanymi obchodnimi podminkami pro jednotlivé druhy telekomunika&nich sluzeb.

2) Uzavienim pisemné smlouvy se poskytovatel a u¢astnik zavazuji k dodrzovani téchto podminek.
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3) Ugastnik se podepsanim pisemné smlouvy zavazuje §eznémit uzivatele s témito podminkami,
pisemnymi navody a pokyny vydanymi poskytovatelem. U¢astnik odpovida za ukony uzivatele, jako
by jednal sam.

4) Podminky jsou k nahlédnuti u poskytovatele a tvofi pfilohu smiouvy.
5) Zadost na uzavieni smlouvy uplatfiuje Zadatel u poskytovatele.

6) V zadosti na uzavieni smlouvy je Zadatel povinen uvést identifikani a jiné udaje ke své osobé a
predlozit poskytovateli doklady prokazujici spravnost uvedenych udaji. Jedna se zejména o jméno a
pfijmeni nebo nazev zadatele, akademicky titul, pravni formu, adresu trvalého pobytu nebo sidla,
rodné &islo nebo datum narozeni, IC, DIC, bankovni spojeni a zplsob platby. Tyto udaje Zadatel
prokazuje:

a) fyzicka osoba prikazem totoznosti (obéanskym prikazem, cestovnim pasem),

b) fyzicka osoba pro ucely podnikani prikazem totoznosti a pfislusnym dokladem opraviujicim
ji k podnikani,

c) pravnicka osoba nebo jiny subjekt prfedlozenim dokladu prokazujiciho existenci pravnické
osoby nebo jiného subjektu a zplsob jednani statutarniho organu jejim jménem (napf.
vypisem z obchodniho rejstfiku) a prikazem totoznosti osoby jednajici jménem statutarniho
organu nebo v pfipadé, ze jedna zmocnénec, jeho prikazem totoznosti a opravnénim jednat
zazadatele.

5) Na zadost poskytovatele dolozi zadatel potvrzeni pfislusného penézniho ustavu o jeho bankovnim
spojeni.

6) Pri spinéni v8ech nalezitosti dle téchto podminek poskytovatel podepiSe smlouvu a zajisti jeji dodani
Zadateli do 30 kalendarnich dnli ode dne pfevzeti Zadosti na jeji uzavieni.

7) V pfipadé odmitnuti zadosti na uzavieni smlouvy sdéli poskytovatel pisemné Zzadateli do 30
kalendarnich dnd ode dne dodani zadosti na uzavieni smlouvy konkrétni dtivody odmitnuti.

8) Smluvni vztah mezi Zadatelem o uzavieni smlouvy s poskytovatelem vznika dnem uzavieni smlouvy.
Smlouva je uzaviena dnem podpisu smiuvnimi stranami a neni-li tento den totozny, pak okamzikem
doruéeni potvrzené smlouvy druhé smluvni strané nebodatem stanovenym ve smlouvé.

9) Smlouva se vyhotovuje ve 2 vyhotovenich a platnosti originalu s tim, Ze kazdy ucastnik obdrzi jeden
vytisk.

10) Nalezitosti, postup a Ih(ty projednani navrhu na uzavieni Smlouvy o pfistupu k siti fesi vyhlaska
Ministerstva dopravy a spojl o nalezitostech navrhu na uzavieni Smlouvy o propojeni a pfistupu
k siti a technickych a provoznich podminkach pfistupu k siti a propojeni siti a pfipojeni neverejnych
telekomunikaénich siti k vefejnym telekomunika&nim sitim.

Il. Omezeni, zastaveni provozu a pristupu ke sluzbé poskytovatelem

1) Poskytovatel je opravnén omezit nebo pierusit na nezbytné nutnou dobu poskytovani sluzby a
dalSich €innosti:

a) v pfipadé rozhodnuti statnich organ CR nebo Hlavniho mésta Prahy v obdobi krizovych
situaci v dalezitém zajmu (ekologické havarie, Zivelné pohromy, ohrozZeni statu atp.);

b) ze zavaznych technickych nebo provoznich dlivodd (napfiklad pfi provadéni udrzby nebo
technickych zmén v siti);

c) v ostatnich pfipadech vymezenych témito Podminkami (napfiklad pfi poruseni podminek
ucastnictvi).

2) O pripravovanych omezenich, pfipadné prerusenich provozu, bude poskytovatel bez zbyte¢ného
odkladu vhodnym zplisobem informovat ugastniky, kterych se omezeni nebo preruseni provozu tyka.
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3) Poskytovatel v piipadé&, ze u€astnik porusi smluvni podminky, zejména pak tyto podminky, pfeda
ucastnikovi upozornéni s terminem zjednani napravy. Pokud u€astnik v uvedeném terminu napravu
nezjedna, ma poskytovatel pravo omezit pfistup ke sluzbé&, pfipadné zcela zastavit poskytovani
sluzby. Upozornéni ma pisemnou formu a je pfedano u€astnikovi pfi osobnim jednani, pfipadné
podano u subjektu poskytujiciho postovni sluzby tak, aby toto upozornéni mohlo byt uéastnikovi
prokazatelné dodano na adresu naposledy oznamenou u€astnikem, pokud nebyl s ulastnikem
dohodnut jiny zplGsob dodani. Vyjimky z tohoto postupu jsou uvedeny v bodé 4) tohoto oddilu. Pfi
opakovaném neplnéni smluvnich podminek ma poskytovatel pravo ukong€it smluvni vztah postupem
dle téchto podminek.

4) V pripadé ruSeni, pfipadné ohrozeni provozu MRS koncovymi terminaly ve vlastnictvi u€astnika,
nebo je-li povolena sluzba uzivana jinou osobou, nez u¢astnikem, je poskytovatel opravnén ihned
po zjisténi uvedenych skute€nosti zcela zastavit poskytovani sluzby. V pfipadé ruSeni a ohrozeni
provozu MRS bude poskytovatelem souc¢asné podan u ufadu navrh na vydani rozhodnuti
k odstranéni zdroje ruseni, ¢i ohrozeni.

5) Poskytovatel neodpovida za Skody ani jiné ujmy, které vzniknou ugastnikovi omezenim, pfipadné
zastavenim poskytovani sluzby z dlivodd uvedenych v téchto podminkach.

IIl. Ukonéeni smluvniho vztahu

1) Smlouva muize byt ukonéena pisemnou dohodou smluvnich stran, uplynutim doby sjednané u smluv
na dobu uréitou, uplynutim vypovédni IhGty a odstoupenim od smlouvy.

2) Smluvni vztah koné&i uplynutim vypovédni |hGty 3 mésicd v pfipadé jednostranné vypovédi podané
smluvni stranou i bez udani dlivodu, pokud nebyla doba trvani smlouvy pfedem dohodnuta.

3) V pfipadé zmény podminek v neprospéch uéastnika trva vypovédni lhiita 1 mésic, podal-li uéastnik
vypovéd béhem 30 kalendarnich dnll po provedeni takové zmény poskytovatelem.

4) Od smlouvy Ize odstoupit z diivodll poruseni povinnosti smluvni strany, které jsou uvedeny v &asti
&tvrté téchto podminek. Uginky odstoupeni od smlouvy z diivod( poru$eni povinnosti smluvni strany
pocinaji doru¢enim pisemného prohlaseni opravnéné smiuvni strany v¢i porusujici strané.

5) V pfipadech uvedenych v odst. 2) a 3) zadina bézet vypovédni IhGta od prvniho dne mésice
bezprostiedné nasledujiciho po mésici, ve kterém byla doru€ena pisemna vypovéd podana smluvni
stranou druhé smluvni strané.

6) Po ukoneni smlouvy je u€astnik povinen bez zbyte€ného prodleni vratit poskytovateli hmotny nebo
nehmotny majetek, ktery od poskytovatele obdrzel podle smlouvy. VeSkeré pohledavky a zavazky
vyplyvajici ze smlouvy vyrovnaji smluvni strany do 60 kalendarnich dntl po jejim ukong&eni.

Cast &tvrta

Prava a povinnosti

l. Prava uéastnika

1) Kazda pravnicka osoba zpUsobila k pravnim ukonim, kterd uzavie s poskytovatelem smlouvu,
ma pravo na pouzivani sluzby v rozsahu a zplsobem uvedenym v téchto podminkach.
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Ugastnik ma pravo pozadat o zménu smiouvy.

Ugastnik ma pravo na uplatnéni reklamace proti vy$i vyuétovanych cen za poskytnuté sluzby nebo za
neposkytnuti sluzby, ¢i jiné souvisejici €innosti, v dohodnutém mnozstvi, kvalité a rozsahu. Toto pravo je
nutno uplatnit do 2 mésict od dodani vyuctovani cen, pfipadné od vzniku rozhodné skuteénosti (napf.
zavady v poskytovani sluzeb), jinak pravo zanikne. Poslednim dnem takto stanovené Ihity je den, ktery se
Ciselné shoduje se dnem dodani vyuétovani cen, pfipadné dnem vzniku rozhodné skute&nosti. Podani
reklamace nema odkladny U&inek na povinnost uhradit i sporné vyuctovani cen ve vysi platné v dobé
poskytnuti sluzby, &i jiné souvisejici ¢innosti, pokud nebyl poskytovatelem povolen odkladplatby.

Nevyhovi-li poskytovatel podané reklamaci, je u€astnik opravnén uplatnit u afadu namitky proti vyfizeni
reklamace. Namitky je nutno uplatnit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji véak do 30 dni ode dne dodani
oznameni o vyfizeni reklamace.

Uegastnik ma pravo na snizeni ceny za pouzivani sluzeb z divodu zavad MRS a to v rozsahu ustanoveni
téchto podminek. Rozdil ceny ucéastnikem zaplacené mu poskytovatel vrati, nejpozdéji véak do 30
kalendafnich dnt od vyfizeni reklamace (tj. ode dne pfedani nebo dorueni oznameni o vysledku
reklamacniho fizeni na adresu naposledy oznamenou ucastnikem) a v pfipadech, kdy byla u€astnikem
uplatnéna namitka proti vyfizeni reklamace ve Ih(ité stanovené v pravomocném rozhodnuti tfadu.

Ugastnik mlize v souvislosti s uplatnénou reklamaci pozadat drzitele o odklad placeni cen za sluzby.

Il. Povinnosti u¢astnika

Ugastnik je povinen uzivat povolenou sluzbu pouze zpGsobem, ktery je v souladu s témito podminkami a
platnymi zasadami.

Ugastnik je povinen platit ceny za poskytnuté sluzby, i jiné souvisejici &nnosti ve vysi ceny platné v
dobé poskytnuté sluzby, &i jiné souvisejici ginnosti, a to ve Ih(té splatnosti uvedené na platebnim dokladu. V
pfipadé nesplnéni této povinnosti je poskytovatel opravnén uplatnit opatfeni dle ustanoveni téchto
podminek (napf. zastaveni omezeni provozu).

Ugastnik je povinen dodrzovat telekomunika&ni tajemstvi a chranit zprostiedkovaci a osobni data u&astnik
¢iuzivatel povdené sluzby, o kterych se pii pouzivani sluzby dozvédél.

Ugastnik je povinen oznamovat poskytovateli zmény v nazvu G&astnika ve vztahu k pfidélenému 1D
terminalu pisemnou formou.

lll. Prava poskytovatele

Poskytovatel je opravnén za piedpokladi uvedenych téchto podminkach omezit, pfipadné prerusit
poskytovani sluzby a dal$ich €innosti na nezbytné nutnou dobu.

Poskytovatel neodpovida za obsah pifenasenych zprav.

IV. Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen poskytovat sluzbu tak, aby odlivodnéné pozadavky ucéastnikd byly uspokojovany v
souladu s uzavienou smlouvou, témito podminkami pokud zakon o elektronickych komunikacich nestanovi
jinak.

Poskytovatel je povinen informovat u€astniky sluzeb o poskytovanych a nové zavadénych sluzbach.
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3) Poskytovatel je povinen bez zbyte€ného odkladu informovat u€astniky o zménach nebo jinych
nepravidelnostech v poskytovani sluzby, které mu budou znamy pfedem (napf. omezeni nebo
pferuseni provozu, apod.).

4) Poskytovatel je povinen pisemné, pfipadné jinym dohodnutym zpuisobem, informovat u¢astniky
o vesSkerych zménach, které se bezprostfedné tykaji provozu MRS.

5) Poskytovatel je povinen informovat ucastniky pisemnou formou, pfipadné jinym dohodnutym
zpusobem, o zmé&nach cen za poskytované sluzby a to nejpozdéji 1 mésic pfed provedenim zmény,
pokud se nejednd o vSeobecnou upravu cen, resp. Cenovych podminek - ceniku sluzeb,
publikovanou v Telekomunikaénim véstniku.

6) Pokud sluzbu bylo mozno vyuzit jen ¢aste¢né, nebo ji nebylo mozno vyuzit vibec pro zavadu
technického nebo provozniho charakteru na strané poskytovatele, je povinen zajistit odstranéni
zavady.

7) Poskytovatel je povinen vratit pifeplatky cen uc¢tovanych za poskytnuté sluzby na zakladé kladné
vyfizené reklamace, pfipadné pravomocné rozhodnuti ufadu za pfedpokladll a ve IhGtach uvedenych
v téchto podminkach.

8) Poskytovatel je povinen vyfidit reklamaci vyuctované ceny bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30
dnl ode dne dodani (pfevzeti) reklamace.

9) Poskytovatel se zavazuje dodrzovat telekomunikaéni tajemstvi a chranit osobni a zprostfedkovaci
data ziskana v souvislosti s poskytovanim povolené sluzby i jinych souvisejicich €innosti.

Cast pata
Ceny sluzeb a platby

1) Platny cenik sluzeb obsahuje ceny sluzeb véetné podminek, za nichz se ceny uplatriuji. Cenik
sluzeb je pfilohou smlouvy.

2) Veskeré uctované ceny zahrnuji dan z pfidané hodnoty v platné vysi.
3) Poskytovatel provadi vyu&tovani formou vystaveni dafiového dokladu ugastnikovitakto:

a) jednorazové platby jsou uctovany po prevzeti pfislusného pinéni uc€astnikem v prvnim
nasledném vyuctovani,

b) pravidelné platby jsou uctovany zpétné k poslednimu dni zuctovaciho obdobi vietné;
zuctovaci obdobi u pravidelnych plateb je zpravidla obdobi jednoho kalendafniho mésice,
nebude v§ak deli nez 35 kalendafnich dn(.

4) Dojde-li ke zméné sluzby, potom se ceny za zménénou sluzbu zacinaji utovat dnem nasledujicim po
provedeni zmény sluzby.

5) U&tované ¢astky musi byt uhrazeny na Gcet poskytovatele uvedeny v dafiovém dokladu nejpozdsii
v den splatnosti, jinak je G€astnik v prodleni. Splatnost je 14 dnd od data vystaveni, pokud se
poskytovatel a u€astnik nedohodli ve smlouvé jinak.

6) Poskytovatel je opravnén uctovat ucastnikovi ode dne nasledujiciho po vzniku prodleni az do dne
Uhrady urok z prodleni ve vy$i0,1 % z plvodni dluzné ¢astky denné.

7) Poskytovatel je opravnén uctovat ucastnikovi naklady spojené s rozeslanim upominek a vymahanim
pohledavek. Tyto naklady je uéastnik povinen zaplatit ve |huté stanovené poskytovatelem a uvedené
ve vyuctovani téchto pohledavek.
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Poskytovatel je opravnén po predchozim upozornéni omezit nebo prerusit poskytovani vdech sluzeb
poskytovanych na zakladé smlouvy (deaktivace terminalll ucastnika), pokud je Uastnik v prodleni s
uhradou ¢&astky ve vysi ceny poskytnutych sluzeb. Opakované prodleni s uhradou ¢&astky ve vySi
poskytnutych sluzeb je podstatnym poruseni smlouvy a je divodem k odstoupeni od smlouvy.

Za aktivaci mobilnich prostiedkl bude u¢astnikovi Gétovan poplatek podle ceniku sluzeb platného v dobé
aktivace.

Cast esta

Zavady a odpovédnost za Skody

Zjisténé zavady a nedostatky v poskytované sluzbé hlasi uzivatelé poskytovateli.

Doba odstranéni zavady, tj. doba od nahlaseni zavady do okamziku uvedeni radiové sité do provozu po
funk&ni prezkouseni nepiesahne je-li to technicky mozné, 5 pracovnich dnl, s vyjimkou pfipad(, kdy je
zavada zplsobena dulsledky plsobeni okolnosti vylu€ujicich odpovédnost ve smyslu ustanoveni§ 374
zakona ¢islo 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v platném znéni.

Poskytovatel neodpovida za $kodu ani jiné ujmy, které uéastnikovi vzniknou v dlsledku prekro&eni
kapacity systému, poruchy nebo zavady, v disledku opravy nebo udrzby systému. Neodpovida ani za
Skody vzniklé tim, Ze sluzba byla poskytnuta vadné nebo nebyla poskytnuta viibec, jako disledek toho, ze
uéastnik neoznami ve stanovené Ihité zménu identifikacnich a jinych udaji o své osobé a pouzivanych
terminalech.

Poskytovatel odpovida za $kody, pouze pokud vznikly v disledku poruseni pravnich povinnosti, které
nejsou uvedeny v téchto podminkach a jen pokud k takovému poruseni doslo zavinénim zaméstnancl
poskytovatele.

Ugastnik je odpovédny za $kodu, ktera vznikne v dasledku
a) pouziti termindlG nebo pfidavnych zafizeni, které rusi systém,
b) neopravnéného zasahu do terminaly
c) pouziti terminalu neschvaleného pro provoz uradem,
d) zneuziti terminalu.

Ugastnik se zavazuje uhradit cenu sluzby poskytnuté osob& zneuzivajici terminal za dobu trvani
tohoto zneuziti, atoazdodoby, kdy bude poskytovateli pisemné& oznameno zneuziti terminalu.

Cast sedma

Veskeré zmény a dodatky téchto podminek musi mit pisemnou formu.

Schvélené zmény a dodatky budou soucasti novych vdeobecnych podminek, které rudi dnem vydani
platnost predeslych.

Tyto podminky a cenik sluzeb bude nedilnou soucasti u¢astnické smlouvy.

Do platnych podminek Ize na pozadani nahlizet u poskytovatele na pozadani Ize poskytnout u€astnikovi
stejnopis.
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5) Poskytovatel je opravnén ménit a doplfiovat podminky. O této skutecnosti musi byt pisemné vyrozumén
Ucastnik, a to v minimalné 3 mésiénim predstihu.

6) V piipadé zmény pravnich predpist, které se dotykaji téchto podminek, ma poskytovatel povinnost j
e zménit do jednoho mésice ode dne nabyti t€innosti zmény.
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Zéasady vyuziti sluzeb a organizace provozu
Mestského radiového systému hiavniho meésta Prahy

Clanek |.

1. Tyto zasady upravuji vyuziti sluzeb a organizaci provozu Méstského radiového
systému standardu TETRA hlavniho mésta Prahy (dale jen MRS).

PIlnénim ukoll poskytovatele telekomunikaénich sluzeb prostfednictvim MRS je
povéiena hlavnim méstem Prahou Sprava sluzeb hlavniho mésta Prahy (dale jen
SSHMP), pfispévkova organizace, Kundratka 19, Praha 8 (dale jen kontaktni misto)

a to zejména uzaviranim Smluv na vyuzivani MRS.

Kontrolou dodrzovani ustanoveni zakona o elektronickych komunikacich,
VS8eobecnych podminek pro poskytovani telekomunikaénich sluzeb prenosu
hovorovych a datovych signalli prostfednictvim MRS HMP a téchto zasad.

Clanek II.
Rozsah a uréeni sluzeb MRS

1. Urceni MRS

MRS je prednostné uréen pro pfenos hovorovych a datovych signald pro
ugastniky organud krizového Fizeni hlavniho mésta Prahy (dale KR HMP), slozek
Zachranného bezpeénostniho systému hlavniho mésta Prahy (dale jen ZBS) a
organizaci zabezpecujicich chod infrastruktury hlavniho mésta Prahy (dale jen

organizace). Vyuziti MRS ucastniky dalSich subjektl schvaluje radni pro oblast
bezpecénosti a prevence kriminality.

2. Sluzby MRS

21. Telekomunikaéni sluzby
MRS podporuje nasledujici typy hlasovych sluzeb.

211. Skupinové volani

Jde o hlasovou komunikaci s vice uzZivateli v ramci hovorové skupiny.

Hlasovda komunikace je semiduplexni tj. mize byt prfenasen hovor pouze
jednohouzivatele.

212 Individualni volani(privatni hovor)

Jedna se o privatni semiduplexni hovor mezi dvéma koncovymi uzivateli
bez ucasti tfetich osob (moznosti pfiposlechu.) Tuto sluzbu mohou vyuzZivat
terminaly pokud ji maji aktivovanou poskytovatelem sluzeb. Specifikace
pridéleni opravnéni pro vedeni individualnich hovorl pro uzivatelské terminaly
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Zasady vyuzili sluzeb a organizace provozu
Méstského radiového systému hlavniho mésta Prahy

je konkretizovana ve Smiouvé na poskytovani telekomunikaénich sluzeb
prostfednictvim Méstského radiového systému hl. m. Prahy (dale jen smlouva).

Nouzové volani
Ma v systému nejvyssi prioritu. Pouzivat jej pouze v pfipadé ohrozeni
Zivota!

Pfidavné sluzby

Pozdéjsi vstup

Koncovy terminal nebo dispe€erské pracovisté se mize kdykoliv pozdéji
zapojit do jiz probihajici komunikace v ramci skupinového volani a to bez
ohledu na to, pro¢ nestihli zahajeni komunikace, tj. napf. pravé zapnuli radiovou
stanici, nebo prfepnuli na danou skupinu apod.

Identifikace hovoficich uzivatell
Poté co néktery z uzivatelu zahaji hlasovou relaci, je jeho IO poslano

protéjSim uzivatelim, ktefi jsou do relace zapojeni a zobrazi se jim na
terminalu. K identifikaci dochazi jak pfi skupinovych tak individualnich volanich.

Priority volani

UrCuji pofadi pfistupu uzivatele k prfenosné kapacité infrastruktury
v pfipadé, Ze kapacita systému je v daném okamziku nedostate¢na. Jsou
stanoveny v ¢&l. Il téchto zasad. Systém rovnéz poskytuje prioritu pro
dispe€erskou konzolu. Umoznuje dispe€erovi v pfipadé potieby prerusit
probihajici hovor.

Datové sluzby

Stavova hlaseni

Tato hlaseni Ize pouzivat pro predem domluvena standardni hlaseni se
stanovenym vyznamem a pro aktualni stavy po kontrolnim kanale. Odesilatel
obdrzi potvrzeni o doruéeni. ZplUsob vyuziti pfenosu stavovych hlaseni je
stanoven ve smiouvé.

Je mozné naprogramovat max. 20 stavovych hlaseni. Obsah a vyuziti
jednotlivych hlaseni si stanovuje u€astnik. Je mozné vyuzivat ve skupinovém i
individualnim volani bez omezeni.
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232  Sluzba pfenosu kratkych datovych zprav
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24.

2.5.

26.

Jde o prenos kratkych textovych zprav (SDTS) o objemu do 128 znaku
po kontrolnim kanale.
Vyuziti této sluzby je omezeno a konkrétni rozsah je stanoven smlouvou.

Prenos paketovych dat

Jde o prfenos dat o objemu vétsim, nez 128 znakl s vyuzitim provozni
kapacity MRS. Konkrétni podminky vyuzZiti pfenosu paketovych dat jsou
specifikovany ve smlouvé.

Propojeni do telekomunikacnich siti jinych operator(

Sluzba poskytuje moznost pIné duplexni komunikaci mezi terminalem a
uzivatelem pfipojenym do siti vefejnych operatoru a pfipadné dalSich privatnich
digitalnich siti. Konkrétni podminky vyuziti této sluzby jsou specifikovany ve
smlouvé.

Provoz v pfimém médu (DMO)

Je uréen k hlasové komunikaci bez vyuZiti infrastruktury, tj. je umoznéna
komunikace pouze s terminaly, které se nachazeji v dosahu radiového signalu
terminalu, na kterém byl tento méd aktivovan. Terminaly pracuji v simplexnim
provozu tj. pouze na jednom kmito¢tu. V daném okamziku muze na jednom
kmitoctu komunikovat pouze jedna hovorova skupina. Tato sluzba neni zatim
v MRS aktivovana.

Dispecerske fizeniprovozu:

Dispecerské konzole disponuji stejnymizakladnim i hlasovymi funkcemi
jako terminaly. Navic umoznu;ji:

» sdruzovani pfedem naprogramovanych nebo sestavenych skupin na
dispecerské konsole,

+ vytvofeni vSeobecné hovorové relace. Ta predstavuje specialni skupinovy
hovor, ktery zahajuje dispecer. Dispecer (opravnéna osoba) muze smérovat
hovor na v8echny terminaly, které jsou mu pfifazeny nebo jejich &ast. Pri
tom muze dispecer nasilné prerusit probihajici hovory,

* podminkou je pofizeni dispecerské konzole a jeji komunikaéni pfipojeni na
centralni fizeni MRS,

* vyuziti této sluzby je konkretizovano ve smlouve,



Zasady vyuzii sluzeb a organizace provozu
Méstského radiového systému hlavniho mésta Prahy

Clanek lIl.
Zabezpecéeni organizace provozu MRS

1. Provozni udaije

i

Identifikaéni - uzivatelska ¢isla MRS :
Ucastnici mohou vyuzivat pouze identifikani Cisla (10) uzivatelskych
terminald uvedena ve smlouve.

. Zasady tvorby 10

* 10 hovorovych (operaénich) skupin

VSechny hovorové (operaéni) skupiny u jedné organizace budou mit
stejnou prvni Cislici napf. TSK ,5xxx". Druhou az ¢&tvrtou Gislici Ize vyuzit pro
¢islovani hovorovych (operaénich) skupin podle potfeb organizace.

+ 1O ucastnickych terminald

VSichni uzivatelé u jedné organizace budou mit stejnou prvni Eislici, ktera
stanovuje pfisluSnost k organizaci. Druhou az é&tvrtou Gislici 1ze vyuzit pro
rozliSeni organizaénich jednotek v ramci organizace. Patou a Sestou Cislici |ze
vyuzit pro individualni islo terminalu.

Je stanoveno neménné paté a Sesté Cislo 10 terminalu u:

operaéniho strediska na vSéech urovnich ,11";
feditele a vedouciho na v§ech urovnich ,01";
zastupcu reditell a vedoucich na v§ech urovnich ,02 az 08".

« Vzor stanoveni |10:

Napfiklad

F1

1. Cislice - prislusnost k organizaci (flotile) Zastupce

G1

2. az 4. Cislice feditele TSK

G2

- pfislusnost k organizaéni jednotce organizace hl. mésta

G3

Prahy

1

5. az 6. Cislice

12

N o~ wnlD

- individualni ¢islo terminalu




Zasady vyuziti sluzeb a organizace provozu
Méstského radiového systému hlavniho mésta Prahy

1. 2. Volaciznacky:
Pro vedeni provozu "skupinové volani" v hovorovych (operaénich
skupinach) Ize vedle uziti 10 terminalu vyuzivat volaci znacky. Jejich vyuziti a
podoba je pIné v kompetenci ucastnika.

2. Priority
Uzivatellm jsou pridéleny nasledujici priority:

2.1. Priorita €.1:
Je systémové vyclenéna pro nouzova volani.

N

. 2. Priorita €. 2 - 4 je stanovena pro potieby hl. m. Prahy a konkretizovana ve
VSeobecnych podminkach.

2. 3. Priorita€.5-10
Bude pfidélena dalsim uzivatelim podle rozhodnuti poskytovatele a
stanovena ve smlouvé.

3. Privétni| ( jeni)

Prifazeni tohoto opravnéni pro uzivatelské terminaly bude specifikovano
ve smlouvé.
4. éni i VOrov i

Zarazeni uzivatell do hovorovych skupin si definuje organizace dle svych
potfeb. Kazdy terminal je mozné zarfadit do max. 16 skupin. Rozsah pfidélenych 10
hovorovych skupin bude uveden ve smlouve.

5. Prechod mezi MRS a sitémi vereinvych operatora

Konkrétni rozsah této sluzby bude upraven ve smlouvé.

6. Dispecerske tizeni provozuMRS

Pro zajisténi prfeskupovani provozu ve prospéch krizového fizeni Ize zfidit
dispecerskou konzolu (pracovisté) MRS na:
» operaénim stfedisku krizového stabu HMP,




Zasady vyuziti sluzeb a organizace provozu
Méstského radiového systému hlavniho mésta Prahy

« centralnim operaénim stfedisku Méstské policie HMP,
« dispecerském pracovisti Technické spravy komunikaci,
» dispecinku Dopravniho podniku HMP,

» pfipadné u jinych uéastnikua.

Dispeéerskou konzolu a jeji pfipojeni do MRS hradi uzivatel konzole.

Clanek IV.
Sprava MRS

1. Pozadavl | inal . s do MRS

+ terminaly musi splfiovat standard ETSI TETRA,
« terminaly musi odpovidat zakonu o elektronickych komunikacich

2.2 leni uivatelskych | inali do MRS

2.1. Ugastnik sjiz uzavfenou smlouvou

Pro zavedeni novych terminalt do systému nebo jejich pfeprogramovani
je ucastnik povinen:

« Zaslat pozadavek na kontaktni misto minimainé 20 dnG pfed terminem
pozadovaného naprogramovani terminalu podle pfilohy &islo 1 (pfedana
taktéz v elektronické podobé) téchto zasad na adresu:

Sprava sluzeb hlavniho mésta Prahy- odbor informatiky
Kundratka 19
180 00 Praha 8 - Liben
Tel.: 222 027 185
Mob. tif. 602 245 267
e-mailem: mrs@sshmp.cz

* Programovani (nebo pfeprogramovani) terminalu po schvaleni pozadavku si
zajisti ucastnik, nebo SSHMP.

* Programovaci protokol (nebo jeho kopie) se zaklada na kontaktnim misté.
Ugastnik, ktery si sam zajisti programovani terminalu, je povinen dorugit
kontaktnimu mistu programovaci protokol pred terminem zavedeni
terminalu do MRS.




Zasady vyuziti sluzeb aorganizace
provozu Méstského radiového systémuhiavniho

2.2.  Novy ucastnik zadajici o povoleni vyuzivat MRS

Tento uzivatel zasle zadost o povoleni vyuzivat MRS pfiloha €islo 2 na
kontaktni misto. VV zadosti uvede pozadavek na pocet IO terminall, pocet 10
hovorovych skupin a druhy sluzeb. Po schvaleni tohoto poZzadavku reditelem
odboru informatiky Magistratu hl. m. Prahy uzavie kontaktni misto s timto
uzivatelem smlouvu.

Prilohy:
1. ldentifikacni udaje o terminalech pro zafazeni doMRS
2. Zadost o poskytovani telekomunikaénich sluzeb
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Ptiloha gislo 2

(k Zasadam vyuziti sluzeb a
organizace MRS HMP)

ZADOST O POSKYTOVANiI TELEKOMUNIKACNICH SLUZEB
prostiednictvim Méstského radiového systému hlavniho mésta Prahy (dale jen Zadost)

Datum Cislo Smiouvy
prevzeti: po odsouhlasent:

1. Smluvni strany _
Kontaktni misto poskytovatele: | SSHMP prispévkova organizace, se sidlem Kundratka 19/1951, 180 00 Praha 8

1€0 70889660 DIC CZ70889660
Bankovni spojeni:
Cislo Gétu: -
Zadatel: Jméno, piijmeni a titul fyzické osoby, organizace, obchodni firma €i nazev:
|
Rodné &islo nebo ICO:: DIC:
Zapsany (8):
Trvaly pobyt, sidlo &i misto podnikani: | Ulice: N2 ¢ popisnélorientadni:  Paschodi:  C.mistnosti:
/
PSC: Obec:
Bankovni spojeni: | Cislo uétu/kéd banky: Specificky symbol:

2. Pridélena identifikaéni &isla (1D): (vypini poskytovatel)

ID skupin: | Od: Do: Zarazeni:
ID terminala: | Od: Do:

Zadatel se seznamil se , Zasadami vyuziti sluzeb a organizace provozu Méstského radiového systéemu hlavniho mésta Prahy *
(dale Zasady) a zavazuje se je bezpodminecné dodrZovat.

3. Vyuétovani za telekomunikaéni sluzby

Vyuctovani dodavat (zasilat): | Jméno, piijment a titul fyzické osoby, obchodni firma &i nazev:
[ Na adresu zadatele (dle bodu 1)

[ Na jinou adresu Ulice: C. popisné/ orientaéni:
PSC: Obec:
Bankovni spojeni: Cislo tétu/kéd banky: Specificky symbol:

Zadatel se seznamil s cenami za poskytované telekomunika&ni sluzby, které jsou uvedeny v ,Ceniku telekomunika&nich sluzeb
poskytovanych prostfednictvim Méstského radiového systému hlavniho mésta Prahy* (dale Cenik sluZeb) a souhlasi aby
vytictovani bylo provadéno formou danového dokladu do 5. dne v mésici a se splatnosti do 10 dnli od data vystaveni. Dnem
zaplaceni se rozumi den, kdy byla prislu§na castka pfipsana na ticet poskytovatele.

4. Trvani smlouvy

Smlouvu je pozadovano uzavfit na dobu:

Zadatel si prostudoval “Vseobecné podminky pro poskytovani telekomunikaénich sluzeb pfenosu hovorovych a datovych
signalll prostiednictvim Méstského radioveho systému hlavniho mésta Prahy” (dale Vieobecné podminky) a zavazuje se je
dodrzovat.

SSHMP, prispévkova organizace, se sidiem Kundratka 19/1951, 180 00 Praha 8, ICO 70889660, DIC CZ70889660 Str. 1/2



Pfiloha &islo 3
ke Smlouvé na poskytovani telekomunikaénich sluzeb
prostfednictvim MRS standardu TETRA hl. m. Prahy

Cenik telekomunikaénich sluzeb poskytovanych prostiednictvim
Méstského radiového systému hlavniho mésta Prahy

Veskeré sluzby jsou zpoplatiiovany mésiénim pausalem. Mési¢ni pausal je pravidelné
uctovany poplatek za piisluSnou sluzbu

V ptipadé, Ze je ucastnicky terminal aktivovan v prab&éhu mésice, je za tento mésic
uctovana pomérna Castka mési¢niho poplatku.

Ceny jsou stanoveny bez DPH

luzb zakladni |zvyhodnéna | zvyhodnéna

G cena cena A cena B
poskytovani hlasovych sluzeb 450,- 230,- 100,-
poskytovani datovych sluzeb 550,- 330,- 170,-
poskytovani hlasovych i datovych sluzeb 650,- 370,- 200,-
Jednf)razovy poplatek za zavedeni terminalu do 250.- 250, 250.-
systemu
Jed?orazovy poplatek za odhla3eni terminélu a 200,- 200.- 200.-
zmény v ID

Zikladni cena:
cena uétovana za prislu$nou sluzbu

Zvyhodnéna cena A:

cena uctovana za pfislusnou sluzbu uzZivatelim z obchodnich a obecné prospésnych
spole¢nosti zaloZenych hlavnim meéstem Prahou a plnicich tkoly vramci Zachranného
bezpecénostniho systému hlavniho mésta Prahy

Zvyhodnéna cena B:

cena utovana za piisluSnou sluzbu uZivatelim z organizaci s pravni formou pfispévkové
nebo rozpoctové organizace ziizenych hlavnim méstem Prahou, organizaénich jednotek jako
zatizeni bez pravni subjektivity zfizenych hlavnim méstem Prahou plnicich ukoly v ramci
Zachranného bezpe¢nostniho systému hlavniho mésta Prahy a obcanskych sdruzeni
vybranych hlavnim méstem Prahou.

Organim hl. m. Prahy, vlastnim organizaénim slozkdm hl. m. Prahy jako zafizenim hl. m.
Prahy bez pravni subjektivity a piispévkové organizaci Sprava sluzeb hl. m. Prahy jsou
telekomunikacni sluzby prostiednictvim Mestského radiového systému hl. m. Prahy
poskytovéany bezuplatné.




Pofadové Cislo
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Organizace (Vol.zna¢ka)

Uzivatel

Typ terminalu

S

Vyrobni ¢isio terminalu

Den, mésic zavedeni

Rok zavedeni

8

identifika¢ni ¢Cislo (dle zasad)

L]

Priorita (die zasad)

Hlasové sluZby

Privatni hovor

Nouzové volani

Prechod do jiné site

Pfenos SDTS+ packet

Hiasové+daiové sluzby
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Pfiloha ¢islo 4
Ke smiouvé na poskytovani telekomunikaénich
sluieb prostiednictvim MRS standardu TETRA

Sluzby
celkem

Hlas.sl.

Dat.s|.

Hlas.+dat.s/.

Priv.hov.

Nouz.vol,

Jiné sité

0

0 0

0

0






