
SMLOUVA O NÁKUPU ICT PROSTŘEDKŮ NA ZÁKLADĚ VEŘEJNÉ ZAKÁZKY DNS 2017 - 47. kolo - Reprografický přístroj pro MZe   


Číslo smlouvy S2021-0035, DMS 1187-2021-11150, č. j. MZE-51255/2021-11150

Smluvní strany:

Česká republika – Ministerstvo zemědělství 
se sídlem: Těšnov 65/17, 110 00 Praha 1 – Nové Město
IČO: 00020478, DIČ: CZ00020478
bank. Spojení: Česká národní banka, č. účtu: 1226001/0710
zastoupená: Ing. Olegem Blaškem, ředitel Odboru informačních a komunikačních technologií
 (dále jen „Kupující“)

a

Azenet s.r.o.
se sídlem: Plánská 403/5, 301 00 Plzeň
IČO: 02562014, DIČ: CZ02562014
společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Plzni,
spisová značka oddíl C, vložka 31315
bank. spojení: Raiffeisenbank, č. účtu: 7997089001/5500
zastoupená: xxx, jednatelem společnosti

 (dále jen „Prodávající“)



dnešního dne uzavřely na základě výsledku veřejné zakázky zadávané v rámci Dynamického nákupního systému 2017 na prostředky ICT v rezortu Ministerstva zemědělství dle § 138 a násl. zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“), s názvem „DNS 2017 -  47. kolo - Reprografický přístroj pro MZe“ (dále jen „Veřejná zakázka“) tuto smlouvu (dále jen „Smlouva“) v  souladu s ustanoveními § 2079 a násl. a § 2358 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve  znění pozdějších předpisů (dále jen „Občanský zákoník“) 

Smluvní strany, vědomy si svých závazků v této Smlouvě obsažených a s úmyslem být touto Smlouvou vázány, dohodly se na následujícím znění Smlouvy:
[bookmark: _Ref369121580]ÚVODNÍ USTANOVENÍ
Kupující prohlašuje, že je dle českého právního řádu oprávněn uzavřít tuto smlouvu a řádně plnit veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě obsažené.
Prodávající prohlašuje, že:
1.1.1 je právnickou osobou řádně založenou a existující podle Českého právního řádu, resp. oprávněně podnikající fyzickou osobou způsobilou k právnímu jednání, a
1.1.2 splňuje veškeré podmínky a požadavky v této Smlouvě stanovené a je oprávněn tuto Smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené, a
1.1.3 ke dni podpisu této Smlouvy není v úpadku ani v likvidaci, a zavazuje se udržovat toto prohlášení v pravdivosti a Kupujícího bezodkladně informovat o všech skutečnostech, které mohou mít dopad na pravdivost, úplnost nebo přesnost předmětného prohlášení a o změnách v jeho kvalifikaci, kterou prokázal v rámci své nabídky na plnění Veřejné zakázky.
Kupující prohlašuje, že Dynamický nákupní systém 2017 na prostředky ICT v rezortu Ministerstva zemědělství byl zaveden v souladu se ZZVZ. Zadávání dílčích veřejných zakázek v tomto dynamickém nákupním systému se řídí ZZVZ.
ÚČEL SMLOUVY
Účelem této Smlouvy je realizace Veřejné zakázky k naplnění jejího cíle, který vyplývá ze zadávací dokumentace Veřejné zakázky, tedy zabezpečení odpovídajícího technického zázemí v resortu Ministerstva zemědělství, a to prostřednictvím dodávky výpočetní techniky včetně eventuálního příslušenství, a to vše v množství a parametrech stanovených v Příloze č. 1 této Smlouvy a dále v této Smlouvě (dále jen „Zboží“). Smluvní strany shodně prohlašují, že součástí dodávky výpočetní techniky je mimo jiné veškerý interní software (např. firmware) a další software (např. ovladače, operační systém, atd.) a příslušenství, a to vše v množství a parametrech stanovených v Příloze č. 1 této Smlouvy a dále v této Smlouvě.
Prodávající touto Smlouvou garantuje Kupujícímu splnění zadání uvedené Veřejné zakázky a všech z toho vyplývajících podmínek a povinností podle zadávací dokumentace k Veřejné zakázce. Tato garance je nadřazena ostatním podmínkám a garancím uvedeným v této Smlouvě s výjimkou situace, kdy nabídka Prodávajícího nebo kterákoli její část je pro Kupujícího výhodnější než ustanovení zadávací dokumentace a/nebo této Smlouvy; v takovém případě se použije úprava pro Kupujícího výhodnější. 
PŘEDMĚT SMLOUVY
Prodávající touto Smlouvou prodává Kupujícímu do výlučného vlastnictví Zboží a zavazuje se, že Kupujícímu za podmínek této Smlouvy Zboží dodá, a  to včetně dokladů, které se ke Zboží a jeho užívání vztahují. Zboží musí být určeno pro prodej v České republice. 
Kupující touto Smlouvou Zboží kupuje za kupní cenu blíže specifikovanou v článku 4. této Smlouvy a přijímá jej do svého výlučného vlastnictví. 
[bookmark: _Ref357439435]KUPNÍ CENA A PLATEBNÍ PODMÍNKY
Kupní cena je nabídkovou cenou předloženou Prodávajícím v jeho nabídce na Veřejnou zakázku. 
Kupující je povinen za řádné dodání každého kusu Zboží uvedeného v Příloze č. 1 zaplatit Prodávajícímu jednotkovou cenu uvedenou v Příloze č. 2 (dále jen „Jednotková cena“). Za dodání Zboží v plném rozsahu je tak Kupující povinen zaplatit Prodávajícímu nejvýše 2 039 700,00 Kč (dva miliony třicet devět tisíc sedm set korun českých) bez DPH, tedy 2 468 037,00 Kč (dva miliony čtyři sta šedesát osm tisíc třicet sedm korun českých) s DPH ve výši 21%, tj. 428 337,00 Kč (čtyři sta dvacet osm tisíc tři sta třicet sedm korun českých), (dále jen „Celková cena“). 
Celková cena je cenou maximální, konečnou a nepřekročitelnou, ledaže jde o  změnu zákonné výše DPH, a jsou v ní zahrnuty veškeré náklady Prodávajícího spojené s plněním této Smlouvy, zejména, nikoli však výlučně, náklady na zajištění Záručního servisu (tak jak je tento pojem specifikován v  článku 9. této Smlouvy) včetně nákladů na pořízení náhradních dílů, servisní dopravu a související práce, náklady na ostatní plnění specifikované v příloze č. 1 této Smlouvy, jakož i náklady na dopravu a dodání Zboží na místo určení, případné poplatky, cla, balení a vedlejší náklady.
Celková cena bude Kupujícím zaplacena na základě Prodávajícím řádně vystaveného a Kupujícímu doručeného daňového dokladu (dále jen „Faktura“). Prodávající je oprávněn Fakturu vystavit po protokolárním převzetí Zboží kupujícím. Prodávající bude fakturovat Kupujícímu DPH v sazbě platné v den zdanitelného plnění. Podmínkou pro fakturaci je protokol o předání a převzetí Zboží, podepsaný oběma stranami smlouvy.
Kupující Prodávajícímu neposkytne žádné zálohy. 
Faktura musí obsahovat odkaz na tuto Smlouvu (číslo této Smlouvy) a dále náležitosti stanovené příslušnými právními předpisy, zejména zákonem č.  235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů a § 435 Občanského zákoníku. Faktura bude vystavena na adresu Kupujícího uvedenou v záhlaví této Smlouvy. Přílohou Faktury bude kopie předávacích protokolů (dodacích listů) na Zboží podepsaných oprávněnými osobami Smluvních stran. Elektronická faktura musí obsahovat jméno kontaktní (oprávněné) osoby Kupujícího uvedené v čl. 13. této Smlouvy, nesdělí-li Kupující Prodávajícímu jinou kontaktní osobu.
Splatnost Faktury činí 30 (třicet) kalendářních dnů ode dne jejího doručení Kupujícímu.
Kupující má právo Fakturu Prodávajícímu před uplynutím lhůty splatnosti vrátit, aniž by došlo k prodlení s jejím zaplacením, (i) obsahuje-li nesprávné údaje, (ii) chybí-li některá z náležitostí stanovených právními předpisy nebo touto Smlouvou. Dále není-li k Faktuře připojena kopie předávacího protokolu (dodacího listu) potvrzeného oprávněnými osobami Smluvních stran. V takovém případě se lhůta splatnosti přerušuje a nová lhůta v délce 30 (třiceti) kalendářních dnů počne plynout ode dne doručení nové Faktury Kupujícímu.
Platby peněžitých částek se provádí v českých korunách bezhotovostním převodem na bankovní účet druhé Smluvní strany uvedený v záhlaví této Smlouvy. Prodávající se zavazuje na Fakturu uvést bankovní účet uvedený v záhlaví této Smlouvy.
Smluvní strany se dohodly a souhlasí, že dnem zaplacení Faktury se rozumí den odepsání fakturované částky z účtu Kupujícího. Pro odstranění všech pochybností Smluvní strany sjednávají, že Kupující není v prodlení, dojde-li k odepsání fakturované částky ve prospěch Prodávajícího do 30 (třiceti) kalendářních dnů po doručení Faktury Kupujícímu, avšak k připsání této částky na bankovní účet Prodávajícího dojde po dni splatnosti uvedeném na Faktuře. 
V roce, v němž bude Zboží dodáno, musí být Faktura doručena Kupujícímu nejpozději do 15. prosince. Nebude-li Faktura Kupujícímu doručena ve lhůtě dle předchozí věty, datum splatnosti takové Faktury se posouvá na 1. února následujícího kalendářního roku.
Žádnou pohledávku vzniklou Prodávajícímu na základě této Smlouvy není Prodávající oprávněn postoupit. 
TERMÍN A MÍSTO PLNĚNÍ 
[bookmark: _Ref368044394]Prodávající je povinen dodat Kupujícímu Zboží nejpozději do 90 (devadesáti) pracovních dnů ode dne nabytí účinnosti této Smlouvy, a to v počtech a na adresy Kupujícího uvedené v Příloze č. 3 této Smlouvy.
Smluvní strany sjednávají, že dodáním Zboží se rozumí odevzdání a uložení Zboží do skladů Kupujícího dle Přílohy č. 3, a to v souladu s požadavky a pokyny oprávněné osoby Kupujícího. O předání a převzetí Zboží bude na dodacích místech dle Přílohy č. 3 Smluvními stranami sepsán ve 2 (dvou) vyhotoveních dílčí předávací protokol (dodací list), který bude podepsán oprávněnými osobami obou Smluvních stran, přičemž každá Smluvní strana obdrží po 1 (jednom) vyhotovení. Oprávněnou osobou k převzetí Zboží je na straně Kupujícího ten, kdo tuto Smlouvu podepsal, nebo ten kdo je uveden v čl. 13.2 jako osoba oprávněná k převzetí Zboží anebo osoba uvedená v Příloze č. 3 vždy pro dané místo plnění.
Pokud Prodávající Zboží nedoručí vlastními prostředky, ale využije k tomu dopravce, považuje se za dodání (odevzdání) Zboží Kupujícímu až okamžik doručení Zboží takovým dopravcem. Ustanovení § 2090 a § 2091 Občanského zákoníku se nepoužijí.
[bookmark: _Ref368049635]PRÁVA A POVINNOSTI PRODÁVAJÍCÍHO
[bookmark: _Ref357438189]Prodávající prohlašuje, že je výlučným vlastníkem Zboží.
Prodávající je povinen dodat Zboží řádně a včas. 
[bookmark: _Ref357438190]Prodávající je povinen dodat nové, nepoužité, bezvadné a funkční Zboží v prvotřídní jakosti, způsobilé k účelu, k němuž je dodáváno, a to v množství a s vlastnostmi požadovanými Kupujícím.
[bookmark: _Ref357438192]Prodávající je povinen Zboží zabalit či jinak opatřit pro přepravu způsobem zabraňujícím poškození Zboží či jeho znehodnocení. Náklady na zabalení každého ICT prostředku včetně příslušenství jsou již zahrnuty v Jednotkové ceně.
Prodávající je povinen poskytovat Kupujícímu Záruční servis (tak jak je tento pojem specifikován v článku 9. této Smlouvy) k dodanému Zboží.
[bookmark: _Ref362001270]Prodávající je povinen na základě požadavku Kupujícího bezúplatně zajistit sběr a likvidaci ICT prostředků včetně příslušenství, jakož i veškerých elektrozařízení, která jsou ICT prostředky nebo jejich příslušenstvím nahrazována. Náklady na sběr a likvidaci dle předchozí věty jsou již zahrnuty v Jednotkové ceně.
Prodávající je dále povinen zaručit dostupnost kompatibilních napájecích zdrojů a jejich součástí po celou dobu trvání záruky dle článku 9. odst. 9.4. této Smlouvy.
Prodávající v rámci plnění předmětu této Smlouvy dodává software podléhající ochraně podle zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů a ustanovení § 2358 a násl. Občanského zákoníku, proto poskytuje Kupujícímu licenci (tj. oprávnění k výkonu práva duševního vlastnictví v ujednaném rozsahu), a to formou licenčního ujednání v této Smlouvě. Prodávající prohlašuje, že se jedná o licenci (dále jen „Licence“):
(i) nevýhradní k veškerým známým způsobům užití takového software, a to v rozsahu minimálně nezbytném pro řádné užívání software Kupujícím;
(ii) neomezenou územním či množstevním rozsahem a rovněž tak neomezenou způsobem nebo rozsahem užití;
(iii) udělenou na dobu neurčitou,
(iv) převoditelnou a postupitelnou bez dalšího, tj. která je udělena s právem postoupení Licence bez dalšího třetí osobě
(v) kterou není Kupující povinen využít.
Licence je poskytnutá v maximálním rozsahu povoleném platnými právními předpisy.
Prodávající prohlašuje, že odměna za poskytnutí Licence je ve vztahu ke každému ICT prostředku včetně příslušenství zahrnuta v Jednotkové ceně. 
[bookmark: _Ref357438194]Prodávající je povinen předat Kupujícímu společně se Zbožím veškerou dokumentaci, doklady, záruční listy, technické a uživatelské manuály a jiné dokumenty, které se ke Zboží vztahují, a které jsou potřebné k převzetí a užívání Zboží. Prodávající je povinen předat Kupujícímu společně se Zbožím licenční podmínky pro užívání software, je-li tento součástí dodávaného Zboží.
Pro případ, že bude Kupující požádán o poskytnutí informace podle zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, a požadovaná informace bude obchodním tajemstvím Prodávajícího dle § 504 Občanského zákoníku, souhlasí Prodávající s tím, aby Kupující takovou informaci poskytl, a to bez jakýchkoliv dalších podmínek.
Prodávající je povinen neprodleně oznámit písemnou formou Kupujícímu překážky, které mu brání v plnění Smlouvy.
Prodávající je podle ustanovení § 2 písm. c) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné souvislosti s úhradou Zboží nebo služeb z veřejných rozpočtů a k takovému spolupůsobení se zavazuje.
Smluvní strany výslovně uvádějí, že při poskytování plnění dle této Smlouvy prostřednictvím jakékoliv třetí osoby má Prodávající odpovědnost, jako by plnění poskytoval sám.
Prodávající není oprávněn tuto Smlouvu jako celek ani jednotlivá práva nebo povinnosti z ní plynoucí postoupit na třetí osobu. 
Smluvní strany se dohodly, že Prodávající na sebe přebírá riziko změny okolností ve smyslu § 1765 odst. 2 Občanského zákoníku.
Prodávající se zavazuje dodržovat příslušné právní předpisy. Prodávající je povinen zajistit po celou dobu plnění veřejné zakázky dodržování veškerých právních předpisů České republiky s důrazem na legální zaměstnávání, spravedlivé odměňování a dodržování bezpečnosti a ochrany zdraví při práci, přičemž uvedené bude takový dodavatel povinen zajistit i u svých poddodavatelů, kteří vykonávají činnost na území České republiky. Ve smlouvách s takovými poddodavateli je Prodávající povinen zajistit stanovení nediskriminačních smluvních podmínek se svými poddodavateli, včetně poskytování řádných plateb za provedené práce těmto poddodavatelům.
Prodávající je povinen při plnění veřejné zakázky postupovat tak, aby minimalizoval vznik odpadů. Prodávající je dále povinen při výkonu administrativních činností souvisejících s plněním veřejné zakázky používat, je-li to objektivně možné, recyklované nebo recyklovatelné materiály, výrobky a obaly.
PRÁVA A POVINNOSTI KUPUJÍCÍHO 
Kupující je povinen za podmínek uvedených ve Smlouvě zaplatit Prodávajícímu Celkovou cenu na základě Faktury vystavené Prodávajícím a v termínu splatnosti určeném touto Smlouvou.
Kupující je oprávněn odepřít převzetí Zboží, pokud Zboží neodpovídá kvalitativně, druhově či množstvím požadavkům stanoveným touto Smlouvou, není řádně zabaleno nebo je obal poškozen.
Kupující není povinen přijmout částečné dodání Zboží. Přijme-li Kupující částečné dodání Zboží, je povinen k zaplacení částky ve výši součtu Jednotkových cen dodaného Zboží.
Kupující je povinen prohlédnout nebo zajistit prohlédnutí Zboží podle možností co nejdříve po přechodu nebezpečí škody na Zboží.
PŘECHOD VLASTNICTVÍ A NEBEZPEČÍ ŠKODY
Vlastnické právo ke Zboží dodanému na základě této Smlouvy přechází na Kupujícího okamžikem podpisu protokolu o předání a převzetí dodaného Zboží (dodacího listu) oprávněnou osobou Kupujícího. Tímto okamžikem taktéž přechází na Kupujícího nebezpečí škody na dodaném Zboží.
VADY ZBOŽÍ A ZÁRUČNÍ DOBA
[bookmark: _Ref368041451][bookmark: _Ref384315824][bookmark: _Ref384318431]Prodávající prohlašuje, že mu nejsou známy ke dni podpisu této Smlouvy žádné vady Zboží. Prodávající tímto ujišťuje Kupujícího, že Zboží dodá bez vad.
Prodávající odpovídá za vadu, kterou má Zboží v okamžiku, kdy přechází nebezpečí škody na Zboží na Kupujícího, i když se vada stane zjevnou až po tomto okamžiku.
Prodávající rovněž odpovídá za jakoukoli vadu, jež vznikne po okamžiku uvedeném v článku 9 odstavci 9.2 této Smlouvy, jestliže je způsobena porušením povinností Prodávajícího.
Prodávající poskytuje na Zboží včetně veškerého příslušenství záruku za jakost v délce uvedené v Příloze č. 1 této Smlouvy a v této záruční době se zavazuje bezplatně odstraňovat vady (dále také jen „Záruční servis“). Záruční doba počíná běžet ode dne převzetí Zboží oprávněnou osobou Kupujícího v místě plnění. Maximální doba odezvy na požadavek Kupujícího v rámci Záručního servisu činí 1 (jeden) pracovní den (NBD – next business day). Odezvou na požadavek se rozumí zaevidování požadavku Kupujícího ze strany Prodávajícího a stanovení termínu jeho řešení na základě dohody s Kupujícím, nejdéle však tak, aby požadavek Kupujícího na odstranění vad byl vyřešen do 2 (dvou) pracovních dnů ode dne jeho oznámení Prodávajícímu. Záruční servis bude poskytován osobami, které jsou výrobcem (či jiným původcem) dodaného Zboží k poskytování tohoto servisu certifikovány, a to na adresách uvedených v Příloze č. 3 anebo na adresách v České republice oznámených Kupujícím Prodávajícímu v rámci požadavku na Záruční servis. 
Prodávající zajistí v souvislosti s poskytováním Záručního servisu registraci Kupujícího v příslušné databázi výrobce (či jiného původce) Zboží tak, aby byl Kupující oprávněn k technické podpoře v České republice přímo ze strany tohoto výrobce (či jiného původce) či jeho servisních partnerů. Tímto ustanovením není dotčena povinnost Prodávajícího poskytovat Kupujícímu Záruční servis v plném rozsahu.
V případě, že Kupující zjistí, že Zboží má vady, je povinen bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 10 (deseti) pracovních dnů poté, kdy vady zjistil, podat Prodávajícímu o těchto vadách zprávu, a to písemně, e-mailem či faxem. 
V případě, že je dodáno Zboží s vadami, či se na Zboží takové vady vyskytnou po jeho dodání, je Prodávající povinen vady odstranit dodáním náhradního Zboží za Zboží vadné, či pokud Kupující takový požadavek uvede v oznámení vad, přiměřenou slevou podle okolností z Jednotkové ceny nebo Celkové ceny.
V případě dodání náhradního Zboží je Kupující povinen vrátit Zboží původně dodané ve stavu, v jakém mu bylo dodáno s přihlédnutím k běžnému opotřebení, s výjimkou obalů.
Nároky z vad Zboží se nedotýkají nároku Kupujícího na náhradu škody, nemajetkové újmy nebo na smluvní pokutu.
Prodávajícím poskytnutá záruka se vztahuje na funkčnost dodaného Zboží, jakož i na jeho vlastnosti požadované Kupujícím.
Dodá-li Prodávající Zboží ve větším množství, než stanoví tato Smlouva a Kupující jej bez zbytečného odkladu neodmítne, nedojde mezi stranami k uzavření Smlouvy ohledně tohoto navíc dodaného Zboží.
Smluvní strany se dohodly, že vylučují použití ustanovení § 2112 občanského zákoníku.

[bookmark: _Ref369121133]OCHRANA INFORMACÍ
Smluvní strany jsou si vědomy toho, že v rámci plnění této Smlouvy:
1.1.4 si mohou vzájemně vědomě nebo opominutím poskytnout informace, které budou považovány za důvěrné (dále jen „Důvěrné informace“),
1.1.5 mohou jejich zaměstnanci a osoby v obdobném postavení získat přístup k Důvěrným informacím druhé Smluvní strany.
[bookmark: _Ref225082917]Důvěrnou informací se rozumí informace obchodní, neobchodní, technické či netechnické povahy, která není běžně dostupná, zejména, nikoli však výlučně, informace mající povahu obdobnou obchodnímu tajemství, a skutečnosti či informace Kupujícím označené jako důvěrné. 
Bez ohledu na výše uvedené se za Důvěrné informace nepovažují informace, které:
1.1.6 se staly veřejně známými, aniž by jejich zveřejněním došlo k porušení této Smlouvy či právních předpisů;
1.1.7 měla Smluvní strana prokazatelně legálně k dispozici před uzavřením této Smlouvy, pokud se na ně nevztahuje povinnost mlčenlivosti dle jiné dříve mezi Smluvními stranami uzavřené smlouvy;
1.1.8 mají být zpřístupněny, vyžaduje-li to zákon či jiný právní předpis včetně práva Evropské unie nebo závazné rozhodnutí orgánu veřejné moci, 
1.1.9 po podpisu této Smlouvy poskytne Smluvní straně třetí osoba, jež není omezena v takovém nakládání s informacemi.
Prodávající se zavazuje zachovávat mlčenlivost o Důvěrných informacích, které při plnění této Smlouvy získal od Kupujícího. Povinnost mlčenlivosti se nevztahuje na informace, které jsou obecně známé a jsou volně k dispozici nebo na informace, u nichž je povinnost mlčenlivosti prolomena právními předpisy nebo touto Smlouvou.
Prodávající je povinen zajistit, že Důvěrné informace budou přístupné pouze osobám, které se budou podílet na plnění této Smlouvy. Na vyžádání Kupujícího je Prodávající povinen neprodleně Kupujícímu poskytnout úplný seznam osob dle předchozí věty (jméno, příjmení, datum narození a trvalý pobyt u fyzických osob a obchodní firmu a identifikační číslo u právnických osob).
Prodávající je povinen zajistit splnění povinnosti mlčenlivosti ve stejném rozsahu u všech osob specifikovaných v předchozím odstavci tohoto článku, a to tak, aby tyto osoby byly touto povinností vázány i po skončení pracovněprávního nebo jiného smluvního vztahu k Prodávajícímu. 
Povinnost mlčenlivosti je Prodávající povinen zajistit mimo jiné tím, že bez předchozího písemného souhlasu Kupujícího nedojde k jakémukoli šíření Důvěrných informací, anebo k jejich zpřístupnění třetím osobám. Tím není dotčeno ustanovení odstavce 10.5 tohoto článku. 
Povinnost mlčenlivosti dle tohoto článku trvá po dobu trvání této Smlouvy i po jejím skončení.
Prodávající dále výslovně prohlašuje, že tuto Smlouvu ani žádnou informaci v ní obsaženou nepovažuje za své obchodní tajemství ani Důvěrnou informaci. 
Prodávající svým podpisem níže souhlasí, aby obraz Smlouvy včetně jejich příloh, případných dodatků a metadat k této Smlouvě byl uveřejněn v registru smluv v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany se dohodly, že podklady dle předchozí věty odešle za účelem jejich uveřejnění správci registru smluv Kupující; tím není dotčeno právo Prodávajícího k jejich odeslání. Z důvodu uveřejnění Smlouvy v registru smluv tato Smlouva již nepodléhá povinnosti uveřejnění na profilu zadavatele (Kupujícího s odkazem na ustanovení § 219 odst. 1 písm. d) ZZVZ.
V případě, že by Prodávající zjistil, že by se z titulu plnění této Smlouvy mohl stát zpracovatelem dle č. 4 odst. 8 GDPR, je povinen Kupujícího o této skutečnosti neprodleně informovat a následně jsou v důsledku toho smluvní strany povinny uzavřít zpracovatelskou smlouvu dle č. 28 odst. 3 GDPR (např. ve formě dodatku k této Smlouvě).
Za porušení povinnosti mlčenlivosti se považuje též porušení povinnosti mlčenlivosti Prodávajícího ohledně osobních údajů. Bude-li Prodávající s osobními údaji nakládat při realizaci předmětu této Smlouvy, odpovídá Prodávající za to, že z jeho strany bude nakládání s těmito osobními údaji v souladu s příslušnými právními předpisy o ochraně osobních údajů, zejm. v souladu s nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o  ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a  o  volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů; GDPR) a zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů
DŮSLEDKY PORUŠENÍ SMLOUVY
Poruší-li Prodávající kteroukoli povinnost dle článku 10. (mimo povinnosti dle čl. 10 odst. 10.11 a 10.12) této Smlouvy je povinen zaplatit Kupujícímu smluvní pokutu ve výši 0,5% Celkové ceny včetně DPH za každé porušení takové povinnosti. Poruší-li Prodávající takovou povinnost opakovaně, zavazuje se smluvní pokutu dle předchozí věty zaplatit opakovaně. Tím není dotčeno právo Kupujícího na náhradu škody a nemajetkové újmy v plném rozsahu.
V případě prodlení Prodávajícího s řádným a včasným dodáním Zboží je Prodávající povinen zaplatit Kupujícímu smluvní pokutu ve výši 0,2% Celkové ceny včetně DPH, a to za každý i započatý den prodlení. Tím není dotčeno právo Kupujícího na náhradu škody a nemajetkové újmy v plném rozsahu.
V případě prodlení Prodávajícího s řádným a včasným provedením Záručního servisu, včetně odstranění vad, je Prodávající povinen zaplatit Kupujícímu smluvní pokutu ve výši 5 000,- Kč (slovy: pět tisíc korun českých), a to za každý i započatý den prodlení. Tím není dotčeno právo Kupujícího na náhradu škody a nemajetkové újmy v plném rozsahu.
V případě, že Prodávající poruší kteroukoli povinnost dle článku 6. odst. 6.3 této Smlouvy, je Prodávající povinen zaplatit Kupujícímu smluvní pokutu ve výši 370 205,- Kč (tři sta sedmdesát tisíc dvě stě pět korun českých), a to za každé jednotlivé porušení smluvní povinnosti.
V případě, že Prodávající poruší kteroukoli povinnost dle článku 6. odst. 6.4, 6.6 až 6.8, 6.11 a 6.14 této Smlouvy, je Prodávající povinen zaplatit Kupujícímu smluvní pokutu ve výši 50 000,- Kč (slovy: padesát tisíc korun českých), a to za každé jednotlivé porušení povinnosti. Tím není dotčeno právo Kupujícího na náhradu škody a nemajetkové újmy v plném rozsahu.
Poruší-li Prodávající kteroukoliv z povinností vyplývající z ustanovení čl. 10 odst. 10.11 a 10.12 ve vztahu ke zpracování osobních údajů nebo mlčenlivosti o osobních údajích podle GDPR, je Prodávající povinen zaplatit Kupujícímu smluvní pokutu ve výši 370 205,- Kč (slovy: tři sta sedmdesát tisíc dvě stě pět korun českých), a to za každé jednotlivé porušení povinnosti. Smluvní pokuty dle tohoto odstavce lze udělit maximálně do výše Celkové ceny Zboží včetně DPH. Tím není dotčeno právo Kupujícího na náhradu škody a nemajetkové újmy v plném rozsahu.
Zaplacení smluvní pokuty nezbavuje Prodávajícího povinnosti splnit závazky stanovené Smlouvou.
[bookmark: _Ref366225618]V případě prodlení Kupujícího se zaplacením Jednotkové ceny nebo Celkové ceny vzniká Prodávajícímu nárok na úrok z prodlení ve výši 0,01 % (jedné setiny procenta) z dlužné částky za každý i započatý den prodlení. 
Prodávající se zavazuje Kupujícímu poskytnout zadostiučinění, dojde-li na straně Kupujícího v důsledku jednání nebo opomenutí Prodávajícího ke vzniku nemajetkové újmy. 
Smluvní pokuta je splatná 15. (patnáctý) den po doručení písemné výzvy oprávněné Smluvní strany k zaplacení smluvní pokuty povinné Smluvní straně.
Výše smluvních pokut se do výše náhrady škody Kupujícího nezapočítává.
UKONČENÍ SMLOUVY
[bookmark: _Ref297782655]Kupující je oprávněn od Smlouvy odstoupit v případě podstatného porušení této Smlouvy Prodávajícím. 
[bookmark: _Ref384318580]Za podstatné porušení této Smlouvy ve smyslu odstavce 12.1 tohoto článku se považuje zejména situace, kdy: 
1.1.10 Prodávající je v prodlení s dodáním Zboží po dobu delší než 14 (čtrnáct) dní,
1.1.11 kterékoli prohlášení Prodávajícího dle článku 1. odst. 1.2 této Smlouvy se stane nepravdivým.
12.3	Každá ze smluvních stran je oprávněna od smlouvy odstoupit, bylo-li zahájeno insolvenční řízení druhé smluvní strany podle zákona č. 182/2006 Sb., insolvenční zákon, ve znění pozdějších předpisů. Kupující je dále oprávněn od této Smlouvy odstoupit, pokud bude rozhodnuto o úpadku Prodávajícího nebo pokud Prodávající sám podá dlužnický návrh na zahájení insolvenčního řízení.
12.4	Kupující je oprávněn tuto Smlouvu vypovědět, a to bez udání důvodu nebo ze stejných důvodů, z jakých je oprávněn od této Smlouvy odstoupit, a to bez výpovědní lhůty. 
12.5	Účinky odstoupení od této Smlouvy nebo výpovědi této Smlouvy, nastávají dnem doručení písemného oznámení o odstoupení nebo výpovědi Prodávajícímu.
12.6     Smlouva může být ukončena písemnou dohodou smluvních stran.

12.7	Ukončením této Smlouvy nejsou dotčena ustanovení Smlouvy, která se týkají Licence, Záručního servisu, smluvních pokut a jiných důsledků porušení povinností dle této Smlouvy, povinnosti mlčenlivosti, ani další ustanovení a nároky, z jejichž povahy vyplývá, že mají trvat i po ukončení této Smlouvy.

OZNÁMENÍ A KOMUNIKACE
Veškerá oznámení a komunikace uskutečněná na základě nebo v souvislosti s touto Smlouvou budou probíhat způsobem stanoveným v tomto článku, ledaže z jiných ustanovení této Smlouvy plyne něco jiného.
Kontaktními (oprávněnými) osobami Kupujícího jsou:
1.1.12 ve věcech smluvních a obchodních a pro převzetí Zboží: Ing. Oleg Blaško
1.1.13 v otázkách technických a v otázkách týkajících se podmínek záruky a převzetí Zboží: Ing. Daniela Štěpán Volfová, Bc. Pavla Nožičková, Bc. Pavel Pelech, Václav Frydrýn. 
Kontaktními osobami Prodávajícího jsou:
1.1.14 ve věcech smluvních a obchodních xxx
1.1.15 v otázkách technických xxx.
Smluvní strany se zavazují spolu komunikovat prostřednictvím kontaktních osob formou osobního doručování, doručování doporučených zásilek prostřednictvím poskytovatele poštovních služeb, faxem či elektronickou poštou. Smluvní strany jsou oprávněny změnit kontaktní osoby, a to písemným oznámením druhé Smluvní straně. Změna kontaktní osoby je vůči druhé Smluvní straně účinná okamžikem doručení písemného oznámení dle předchozí věty.
Požadavky na poskytnutí Záručního servisu bude Prodávající přijímat na tel.: 373 034 144 a na e-mailové adrese servis@azenet.cz, a to v pracovní dny v době od 8 hod do 16 hod.

ZÁVĚREČNÁ USTANOVENÍ
Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma Smluvními stranami a účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv. 
Tato Smlouva se řídí právním řádem České republiky. Práva a povinnosti touto Smlouvou výslovně neupravené se řídí zejména Občanským zákoníkem.  
Plní-li Smluvní strana cokoli nad rámec svých povinností dle této Smlouvy, nemění tato skutečnost zavedenou praxi Smluvních stran, ani nezakládá nárok Prodávajícího na jakékoliv plnění ze strany Kupujícího nad rámec této Smlouvy.
Tato Smlouva se řídí právním řádem České republiky. Veškeré spory mezi Smluvními stranami vyplývající ze Smlouvy nebo z jejího porušení, ukončení nebo neplatnosti či zdánlivosti budou rozhodovány příslušným soudem České republiky, přičemž v případě, že Prodávající má sídlo/bydliště mimo území České republiky (spory s mezinárodním prvkem), bude věcně a místně příslušným soudem vždy soud určený podle sídla Kupujícího.
Veškeré změny a doplňky této Smlouvy, včetně změn příloh této Smlouvy, mohou být činěny po vzájemné dohodě obou Smluvních stran pouze formou písemných vzestupně číslovaných dodatků podepsaných oběma Smluvními stranami. Tím není dotčeno ustanovení článku 13 této Smlouvy.
Nedílnou součást Smlouvy tvoří tyto přílohy:

	[bookmark: OLE_LINK1]Příloha č. 1:
	Technická specifikace Zboží

	Příloha č. 2:
	Cena Zboží

	Příloha č. 3:
	Seznam odběrných míst

	
	


Smlouva je podepsána dotčenými Stranami elektronicky a každá Strana obdrží oboustranně podepsaný elektronický soubor – Smlouvu ve formátu pdf.
Smluvní strany prohlašují, že si Smlouvu řádně přečetly, že byla uzavřena podle jejich pravé a svobodné vůle, že s jejím obsahem souhlasí a na důkaz toho ji stvrzují svými podpisy.

	V Praze dne: ………………






	V Plzni dne: …….……..




	
........................................................................ Ing. Oleg Blaško, 
ředitel Odboru informačních a komunikačních technologií
	

...................................................................
xxx, jednatel společnosti Azenet s.r.o.
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[bookmark: Annex01]Příloha č. 1 Sml – Technická specifikace Zboží

	Technická specifikace Zboží

	Zadavatel
	Ministerstvo zemědělství

	IČO
	00020478

	
	

	Kategorie
	Požadavek (počet kusů)

	Reprografický stroj + SW
	1 ks

	
	

	Technická specifikace Tiskárny multifunkční barevné Mze
	 

	Parametr:
	Požadavek zadavatele:

	Výrobce a model
	 Konica Minolta AccurioPress C4070
+PF-707m, OC-511, RU-518m, FS-532m, MK-737, IC-609, IM-101, PLDA, GBC, + sada tonerů
 Sw: AccurioPro Flux Ultimate + Flux Document Converter

	Konstrukční provedení jednotky
	Samostatně stojící včetně vozíku

	Technologie tisku
	Laser/LED/INKJET (ink neředitelný vodou)

	Hlučnost
	Max chod 90 dB, pohotovost 70 dB

	Formát listu/obálky/knihy
	A5 - SRA3, 

	Gramáž papíru
	70-350g/m2

	Barevný tisk
	Ano

	Černobílý tisk 
	Ano

	Černobílé kopírování/skenování
	Ano

	Barevné kopírování/skenování
	Ano

	Potisk poštovních obálek určených pro digitální tisk
	Ano

	Inteligentní senzor rozpoznávání druhů papíru
	Automatické změření a vyhodnocení typu konkrétního tiskového media pro trvalé uložení definovaných hodnot do katalogu tiskových médií

	Systémová  paměť
	Min. 16 GB (výhradně vestavěná interní)

	Pevný disk
	Min. 2 TB 

	Typ skeneru
	Ploché provedení do formátu A3

	Funkce skeneru
	Odesílání na email (rozdělení souborů dle max. velikosti), USB

	Standardní počet stran (provozní zátěž), který dodané zařízení zvládne obsloužit / vytisknout za 1 měsíc provozu  
	60 000 stran či více

	Maximální deklarovaná zátěž za 1 měsíc provozu  
	350 000 stran či více

	Rychlost tisku
	Min. 70 str./min A4 CMYK

	Rozlišení tisku
	Min. 1200 x 1200 dpi

	Doba zahřívání
	Max. 400 s.

	Rychlost tisku první stránky z pohotovostního režimu, stand-by režimu (energeticky úsporný režim s nejkratší časovou prodlevou pro zahájení plnohodnotného tisku) 
	Do 10 s

	Podporované formáty pro skenování
	Min. JPG, PDF

	Velkokapacitní zásobník s podtlakovým podáváním papíru s počtem samostatných kazet
	3

	Celkový počet vstupních zásobníků papíru v zařízení mimo automatický podavač skeneru
	5

	Celková vstupní kapacita papíru (listů)
	6 000 při 80 g/m2

	Výstupní kapacita papíru (listů)
	4 000 při 80 g/m2

	Plnění papíru a toneru za chodu
	Ano

	Typ komunikačních rozhraní
	USB 2.0

	 
	RJ-45 (Ethernet 10/100/1000 Mb/s)

	Děrovací finišer pro kroužkovou vazbu
	Online děrování archů

	
	Včetně výsekové matice 44/47 děr

	Sešívací finišer
	Formát A4 / A5

	
	Sešívání v rohu a ve 2 bodech

	
	Minimálně 100 listů 80 g/m2

	
	Třídění a skupinkování s aut. odsazováním

	Funkce rovnání papíru
	Ano

	Protokoly
	Podpora TCP/IPv4/6

	 
	Podpora 802.1x

	Ovladače
	Spolu s tiskárnou budou na datovém nosiči dodány tiskové ovladače pro Windows 10. Aktuální verze ovladačů budou dostupné on-line ke stažení.

	Software/maintenance
	Tiskový řadič pro správu tiskových úloh a předtiskovou přípravu (vyřazování zakázek na arch), vytváření IIC profilů

	Vzdálený přístup pro dodavatele
	V případě použití vzdáleného přístupu:
SSL VPN FortiGate 

	Životnost tiskových náplní (barvy)
	Oddělené kazety C, M, Y, K.
Kapacita každého jednoho min. 20 000 stran A4, Tiskárna bude při dodání vybavena plnohodnotnou sadou tiskových náplní s nesníženou kapacitou.

	Školení
	2denní školení pro 3 operátory dle požadavku zadavatele (akceptační list dle smlouvy)
1denní školení pro techniky Mze

	Další požadavky
	Instalace stroje na místě určení (akceptační list dle smlouvy)
Délka celkové sestavy max. do 360 cm.
- v případě servisu datová média (HDD) zůstávají u objednatele 

	Ekologické požadavky
	Stroj musí splňovat požadavky a být certifikován:
- EnergyStar dle usnesení vlády ze dne 14. 6. 2010 č. 465 (či aktuálně platné)).k Pravidlům uplatňování environmentálních požadavků při zadávání veřejných zakázek a nákupech státní správy a samosprávy 


	Záruční doba
	Záruční servis NBD ON SITE (podrobnější požadavky v příloze „Předmět plnění a parametry služeb –příloha č.3“) po dobu 48 měsíců od akceptace.

	Počet kusů:
	1 ks

	Specializovaný software
	

	1. Z pohledu zadavatele tisku:

	přehledný soupis možností přednastavení tiskových prací (administrátorem definované šablony)

možnost exportu dat o nákladovosti tisku jednotlivých odborů, oddělení a zaměstnanců

snížení výdajů tiskových úloh prostřednictvím zobrazení nákladovosti jednotlivých prací (například výběrem dokončovacích prací, kdy cena papírového přebalu je mnohonásobně nižší (formát A4 kus 1,70 Kč) než unibindového přebalu (formát A4 kus 42,- Kč), 

konverze zaslaných úloh ve špatném formátu pro standartní tisk (software umožní zpracování i souborů ve špatném formátu pro tisk)


	2. Z pohledu operátora tisku:

	snížení chybovosti tisku: 

přizpůsobení tisku s maximálním možným využití formátu papíru (slučování prací a využití volného místa formátu papíru)

jednotnost formátování tiskových dokumentů

streamlining pracovního postupu (zjednodušení postupu pro operátora tisku, ušetří materiál a čas potřebný na splnění tiskové úlohy)
možnost využití načítání čárových kódů při dalších dokončovacích pracích
odstranění ostatních software, které jsou nyní využívány ke splňování tiskových úloh


	3. Z pohledu administrátora:

	možnost nastavení pre-setů (přednastavených možností tisku), které usnadní komunikaci mezi zadavatelem a operátorem tisku

kontrola množství tiskových zakázek a upřesnění nadefinovaného spotřebního materiálu pro budoucí VZ 

vyšší přehlednost využití materiálu a tiskových funkcí


	Technické požadavky na SW:
	Možnost integrace na LDAP
Možnost navázat LDAP rolí na aplikační role
Podpora SAML 2.0
Dodržení parametrů bezpečnosti ICT na Mze viz přiložený dokument „Standard systémové bezpečnosti“. 
Bezpečnostní logy aplikace budou v rámci projektu napojeny na SIEM či alternativní řešení 


	Požadavky na dokumentaci
	Dodavatel zpracuje dokumentaci systému dle požadavku na Dokumentaci Mze.

	Požadavky na funckionalitu SW
	Úprava tiskovin:
Tiskový editor pro úpravy tiskových dokumentů, nastavení tiskových strojů a automatizaci tisku. SW vyřazující nesourodé aplikace, které se používají nyní k přípravě dokumentů před tiskem. 


	
	Centrální správa:
Propojení tiskáren v reprografii k hlavní stanici, která může kontrolovat tisk všech strojů reprografie, případně přeložit větší tiskoviny na reprografické studio.


	
	Konverze nebo zpracovatelnost formátu:
SW umožňující konverzi nebo zpracovatelnost dokumentů nepodporovaných formátů na formát tisknutelný a upravitelný v tiskovém editoru, zamezí tak tiskovým chybám a prodlevám ze strany zadavatele.


	
	Informace o využívání tiskových zařízení: 
Nastavení informativních cen tisku, které umožní osvětu zaměstnanců o nákladech spojených s množstevním tiskem a výběrem vhodnějších alternativ dokončovacích prací. Současně možnost získávat report o nákladovosti jednotlivých odborů na požadavky tisku.


	
	Skladové hospodářství:
Možnost tento SW také využít pro zasílání požadavků na skladové hospodářství kancelářského spotřebního materiálu (tužky, bloky, nůžky, lepidla, obálky, šanony atd.).


	
	Finalizace tisku:
Schopnost SW přiřadit čárové kódy a ořezové značky pro automatickou finalizaci při řezbě tiskových dokumentů.






SW pro zadávání a správu tiskových zakázek – nastavení a customizace
	Cena MD (manday)
	
	Max MD pro práce celkem

	10 000,- kč bez DPH
	
	20 MD



Zadavatel nemá povinnost vyčerpat MD dle tabulky výše.




Předmět plnění a parametry služeb

Předmětem plnění je dodání reprografického stroje požadované specifikace (viz Příloha č. 1 této Smlouvy), který bude dodán do reprografie MZe, Těšnov 17, Praha 1.
Součástí dodání stroje je:
· Instalace stroje
· Instalace softwaru
· Proškolení 



	Úrovně závažnosti chyb


	Kategorie
	Popis
	Příklad

	chyba A
	Chyba znemožňuje užívání tiskové techniky včetně SW.
	Není možné tisknout na stroji a/nebo není možné vytisknout dokument v požadovaném formátu a kvalitě. Stav znemožňující tisk, kopírování nebo skenování, nefunguje centrální systém pro řízení tisku, stroj nelze zapnout, na ovládacím panelu svítí chyba, nevyjede papír, papír se stále zasekává v zařízení, výtisk je rozmazaný, nerovnoměrně tónovaný nebo je jinak snížena jeho čitelnost. Nefunkční SW

	chyba A
	Chyba znemožňuje či komplikuje užívání některých funkcí tiskové techniky či způsobuje podstatný pokles kvality tisku, výkonnost či jiných provozních charakteristik tiskové techniky.
	Doba čekání na výtisk a/nebo doba tisku dokumentu je 3x a více překročena oproti technické specifikaci, nelze navolit duplexní tisk a/nebo kopírování, nefunguje některý z podavačů originálů, nefunguje vazba, finišer. Výtisk, vazba či ořez neodpovídá zadání. SW reaguje neadekvátně.

	chyba B
	Chyba způsobuje nepodstatný pokles kvality obsluhy stroje, výkonnosti či jiných provozních charakteristik tiskové techniky.
	Signalizace času údržby, signalizace výměny vývojových jednotek a přenosového pásu, odstranění drobných problémů (notifikace).





Součástí plnění je dále poskytování a zajišťování servisních zákroků po celou dobu trvání této Smlouvy podle následujících parametrů služeb:

	Minimální požadované parametry služeb

	Péče, profylaxe
	
	 

	Bod
	Služba
	Popis služby 
	Požadovaná lhůta poskytnutí

	1
	Údržba
	Údržba tiskové techniky v plně provozuschopném a funkčním stavu, s výkonovými a jinými parametry odpovídajícími údajům uváděným výrobcem tiskové techniky v rozsahu a způsobem předepsaným výrobcem.
	v intervalech předepsaných výrobcem tiskové techniky 

	2
	Preventivní kontrola
	Preventivní kontroly tiskové techniky v rozsahu a způsobem předepsaným výrobcem tiskové techniky.
	v intervalech předepsaných výrobcem tiskové techniky 

	3
	Vzdálená správa 
	Proaktivní sledování provozu tiskové techniky a přijímání on-line hlášení o závadách a provozním stavu tiskové techniky.
	nepřetržitě 

	4
	Zákaznické centrum
	Příjem oznámení objednatele o závadách na tiskové technice, požadavků na servis, údržbu, dodávku spotřebního materiálu a jiných oznámení a požadavků nájemce na zákaznické centrum pronajímatele prostřednictvím webového rozhraní.
	pracovní dny 8:00 - 17:00, příjem oznámení elektronicky v režimu 24x7

	5
	HelpDesk
	Telefonická uživatelská a technologická podpora k nahlášení chyb, požadavků a slovní asistence.
	pracovní dny 8:00 - 17:00

	6
	Kontrola kvality tisku
	Kontrola kvality tiskových výstupů tiskové techniky.
	vždy při preventivní kontrole a při servisním zásahu

	7
	Analýza vytíženosti stroje
	Porovnání objemu tisku s kapacitou stroje.
	kvartálně

	8
	Vyhodnocení služeb a statistik
	Zprávy o provozu jednotlivých strojů (zejména počtu jim pořízených tiskových výstupů všech druhů), servisních zásazích a dalších relevantních událostech.
	kvartálně




	
Servis
	
	 

	Bod
	Služba
	Popis služby 
	Požadovaná lhůta poskytnutí

	1
	Odstranění závad HW
	Odstranění veškerých závad, poruch, opotřebení či jiných nedostatků tiskové techniky, seřizování, nastavování tiskové techniky (dále též jen "odstraňování chyb").
	pracovní dny 8:00 - 17:00
u chyb A (viz Kategorie chyb)
doba reakce do 2 hodin od jejího ohlášení, odstranění závady NBD1)

u chyb B (viz Kategorie chyb)
doba reakce do 4 hodin od jejího ohlášení, odstranění závady do 3 prac. dnů1) 



	2
	Opakující se závady HW
	Pokud je stroj 2x  po sobě opravován kvůli vykázání stejné chyby kategorie A,  je dodavatel povinen povolat tým techniků, kteří budou přítomni na MZe v reprografii do doby stabilního vyřešení problému.
Při odstávce stroje (z důvodu servisních zákroků) delšího než 2 pracovní dny budou uplatněny sankce viz článek 11.3. Smlouvy.
	

	3
	Dodávky spotřebního materiálu 
	Dodávky spotřebního materiálu zajišťuje objednatel. 
Dodavatel vyměňuje v rámci smlouvy a záruky veškeré díly, které nejsou uživatelsky výměnné.
	doba reakce do 2 hodin od jejího ohlášení, odstranění závady NBD1)


	4
	Odstranění závad SW
	Odstranění veškerých závad, poruch softwarové části.
	pracovní dny 8:00 - 17:00
u chyb A (viz Kategorie chyb)
doba reakce do 2 hodin od jejího ohlášení,
odstranění závady NBD1)

u chyb B (viz Kategorie chyb)
doba reakce do 4 hodin  od jejího ohlášení,
odstranění závady do 3 pracovních dnů




1) NBD, Next Bussiness Day = následující pracovní den, tzn. daná závada bude odstraněna do konce následujícího pracovního dne.

Veškeré uvedené reakční časy se počítají v pracovní dny od 08:00 do 17:00 hodin s tím, že počítání času se přerušuje v pracovní dny od 17:01 do 7:59 hodin a ve dnech pracovního klidu a státních svátků.





Akceptační protokol – dodání a instalace
	Předmět:
	

	Smlouva č.:
	

	Poskytovatel:
	
	Projekt:
	

	Vypracoval:
	
	Datum:
	

	
	MZe
	Poskytovatel

	Osoba odpovědná za akceptaci:
	
	

	Předmět akceptace
	Akceptoval za MZe
	Datum akceptace

	1
	fyzická dodávka stroje na MZe (jednotlivě)
	
	

	2
	zapojení stroje do sítě LAN a 230V (jednotlivě)
	
	

	3
	instalace SW, konfigurace, zkušební tisk (jednotlivě)
	
	

	4
	Instalace speciálního software
	
	

	5
	zaškolení administrátorů 
	
	

	Seznam příloh akceptace

	Číslo:
	Název přílohy

	1
	

	2
	

	3
	

	Schvalovací doložka

	Jméno a příjmení
	Smluvní strana
	Podpis
	Datum

	
	MZe
	
	

	
	Poskytovatel
	
	






Akceptační protokol – školení
	Předmět:
	Školení produktů – Reprografický stroj

	Smlouva č.:
	

	Poskytovatel:
	
	Projekt:
	

	Vypracoval:
	
	Datum:
	

	
	MZe
	Poskytovatel

	Osoba odpovědná za akceptaci:
	
	

	Proškolené osoby (jméno příjmení):
	Datum:
	Podpis:

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	Předmět akceptace
	Akceptoval za MZe
	Datum akceptace

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	

	Seznam příloh akceptace

	Číslo:
	Název přílohy

	1
	

	2
	

	3
	

	Schvalovací doložka

	Jméno a příjmení
	Smluvní strana
	Podpis
	Datum

	
	MZe
	
	

	
	Poskytovatel
	
	



Akceptační protokol – SW pro zadávání a správu tiskových zakázek, nastavení a customizace
	Předmět:
	

	Smlouva č.:
	

	Poskytovatel:
	
	Projekt:
	

	Vypracoval:
	
	Datum:
	

	
	MZe
	
	Poskytovatel

	Osoba odpovědná za akceptaci:
	
	

	Předmět akceptace
	
MD
	Akceptoval za MZe
	Datum akceptace

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	

	4
	
	
	
	

	5
	
	
	
	

	6
	
	
	
	

	7
	
	
	
	

	8
	
	
	
	

	9
	
	
	
	

	10
	
	
	
	

	
	Seznam příloh akceptace

	Číslo:
	
	Název přílohy

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	
	Schvalovací doložka

	Jméno a příjmení
	Smluvní strana
	
	Podpis
	Datum

	
	MZe
	
	
	

	
	Poskytovatel
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Příloha č. 2 Sml – Cena Zboží
Cena Zboží

	Příloha č. 2 Sml - Cena Zboží

	

	Název 
	Počet kusů
	Cena za mj v Kč bez DPH
	Cena za požadovaný počet ks v Kč bez DPH
	DPH 21%
	Cena za požadovaný počet ks v Kč včetně DPH

	Reprografický stroj pro MZe
	1
	2 039 700,00
	2 039 700,00
	428 337,00
	2 468 037,00

	
	
	
	
	
	

	
	HODNOTÍCÍ KRITÉRIUM
	Celková nabídková cena bez DPH:
	2 039 700,00
	
	

	
	
	
	
	
	






Příloha č. 3 Sml – Seznam odběrných míst

Seznam odběrných míst

Místem dodání je sídlo zadavatele: 

	Ministerstvo zemědělství (MZe)

	Těšnov 65/17, 110 00 Praha 1 – Nové Město
Kontakt: 
Daniela Štěpán Volfová, 725 775 709
Pavla Nožičková, 602 950 472
Václav Frydrýn, 776 045 382
Pavel Pelech, 702 214 756
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