EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionalni rozvoj Aﬂ" PRO M iSTN i
Integrovany regionalni operacni program — ROZVOJ CR

Cislo smlouvy kupujiciho: 0253/2021

KUPNi SMLOUVA

Ustav pro pécéi o matku a dité, se sidlem: Podolské nabfezi 157/36, 147 00 Praha 4, ICO: 00023698 (dale
kupujici)

a

STAPRO s. r. 0., se sidlem: Pernstynské namésti 51, 530 02 Pardubice, ICO: 13583531, spisova znacka: C 148
(dale ,prodavajici*)

(dale spolecné ,smluvni strany*)

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku kupni smlouvu (dale ,smlouva“) tohoto znéni:

PREAMBULE
Vzhledem k tomu, Ze:

- v ramci vefejné zakazky na dodavky pod nazvem ,UPMD - ,,Bezpapirové zdravotnické zafizeni s propojenim
na narodni registry a vybudovani databaze pro sdileni dat perinatologickych center” I. - Dodavka SW lll. -
cast 6 Systém elektronického podpisu pacientem a vedeni elektronicky podepsané dokumentace* €islo projektu
CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_034/0006396, byla nabidka prodavajiciho kupujicim vybrana jako ekonomicky
nejvyhodnéjsi;

- kupujici ma zajem na koupi zboZi a ziskani licence k software od prodavajiciho;

- prodévajici ma zajem na prodeji zboZi a poskytnuti licence k software kupujicimu;

uzavrely smluvni strany tuto smlouvu.

1 DEFINICE

1.1 Pro ucely smlouvy se rozumi:
,dodanim zbozi“ odevzdani zboZi prodavajicim kupujicimu a jeho prevzeti kupujicim od prodavajiciho, a
to vmisté a Case plnéni podle smlouvy, a to véetné odevzdani veSkerych dokladu, které jsou nutné
k pfevzeti a k uzivani zbozi (certifikéty, prohladeni o shodé, navod k obsluze a uzivani zboZi apod.) - viz ¢l.
3.3. Soucasti dodani zbozi je jeho (i) instalace a zprovoznéni v misté pInéni, véetné uvedeni mista plnéni
do stavu zpusobilého pro poskytovani zdravotni pécée, pfi¢emz instalace, implementace a zprovoznéni
software bude provedena do technologického prostedi specifikovaného v pfiloze €. 2 této smlouvy a (ii)
Uvodniho proSkoleni. Proskoleni je prodavajici povinen uskuteénit nejpozdéji do 10 (deseti) dnli od instalace
a zprovoznéni zbozi v misté pInéni, pokud se smluvni strany nedohodou jinak, o &emz bude uéinén zaznam
v pisemné formé. Podminkou dodani zboZi je Uspésné provedeni vSech zkouSek a revizi pfedepsanych
obecné zavaznymi pravnimi predpisy a technickymi normami. O vSech provedenych zkouskach a revizich
bude vystaven zapis, ktery se stane nedilnou soucasti dodaciho listu. Provedeni zkouSek zajiStuje
prodavajici vyhradné na své naklady, prostfednictvim svych pracovniki a ostatniho technického
zabezpeceni. Dodani zbozi je splnéno v okamZiku vystaveni dodaciho listu podepsaného obéma smluvnimi
stranami. Pro vylouceni jakychkoli pochybnosti smluvni strany uvadéji, ze dodanim zbozi neni poskytnuti
licence k software, nybrz jeho instalace, implementace a integrace stvrzend na zakladé prfedavaciho
protokolu.

,<dokumenty smlouvy* pfilohy smlouvy uvedené v ¢l. 15.14 a samotny text smlouvy.
.nabidkovou cenou* souCet kupni ceny dle €l. 4.1 a licentni odmény dle &l. 4.2.
,objednavkou” jednotliva smlouva o provedeni Upravy software.

.proskolenim* pfedani informaci ze strany prodavajiciho kupujicim uréenym osobam, v jim stanoveném
poétu a vdostateCném casovém rozsahu, a to za uCelem ziskani plné znalosti téchto osob
ohledné fungovani a obsluhy zbozi.
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,Software" programové vybaveni — aplikacni software FONS Akord a software pro pracovni stanice, které
tvofi soucast zboZi, a to v aktualni verzi.

,uadrzbou software* zajisténi piné funkénosti software, jejiz podminky jsou uvedeny v pfiloze €. 4 této
smlouvy.

,upravou software" vytvofeni upgrade software, ktery bude jeho soucasti a bude s nim funk&né propojen,
jejiz podminky jsou uvedeny v pfiloze €. 5 této smlouvy.

,Zakonem o registru smluv* zakon ¢&. 340/2015 Sb., o zvlaStnich podminkach ucinnosti nékterych smiuv,
uverejhovani téchto smluv a registru smiuv.

,ZboZim* IT systém FONS Akord zahrnujici software, jehoz podrobna specifikace je uvedena v pfiloze €.
1 — Technicka specifikace a cenik zbozi.

Ostatni nedefinované pojmy budou mit svij obvykly jazykovy vyznam, pokud z kontextu nelze dovodit jinak.

Pokud je kdekoliv ve smlouvé pouzit odkaz na konkrétni ustanoveni, odstavec nebo ¢lanek, ma se za to, ze
se jedna o odkaz na ustanoveni, odstavec nebo ¢lanek ve stejném dokumentu smlouvy, v némz je odkaz
uveden, pokud neni v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.

ZAKLADNI USTANOVENI

Prodavajici se zavazuje:

()  vypracovat pfed dodanim zbozi technickou dokumentaci na pfevod dat, integraci a implementaci v¢.
¢asového harmonogramu praci. Technicka dokumentace musi byt pfed dodanim zboZi schvalena
kupujicim.

(i) dodat zboZi kupujicimu v souladu s pozadavky, podminkami, specifikacemi, parametry a ostatnimi
(daji a informacemi uvedenymi ve smlouvé a umozni mu k nému nabyt viastnické prévo; a

(iii)  poskytnout kupujicimu licence k software uvedené v Priloze ¢. 1,

a kupujici se zavazuje, Ze:

()  zbozi pfevezme; a

(i) zaplati prodavajicimu nabidkovou cenu, tj. kupni cenu dle él. 4.1 za dodani zbozi a odménu dle ¢l. 4.2
za poskytnuti licence k software.

Ugelem smlouvy je:

() radné a v&asné dodani zbozi;

(i) bezpecné, pIné funkéni a bezporuchové fungovani zboZi po dobu jeho bézné zivotnosti; a

(iii) - wziti zbozi v plném rozsahu jeho funkcionalit pro Ucely zajiSténi vysoké Urovné zdravotni péce
kupujicim, jako zdravotnickym zafizenim.

CAS A MiSTO PLNENi

Prodavajici doda zboZzi kupujicimu do 100 (sto) dnli po nabyti U¢innosti smlouvy.

Prodavajici doda zboZi kupujicimu v jeho sidle, a to na oddéleni IT.

Nejpozdéji v den dodani zbozi dorudi prodavajici elektronicky na e-mail it@upmd.eu nasledujici dokumenty:
(i) Navod k obsluze a uzivani zboZi v ¢eském jazyce;

(i)  Dodaci list véetné vyrobnich &isel zboZi, pokud jimi zboZi disponuje;

(i) Smlouvu.

VlySe uvedeny dodaci list dle odst. 3.3. bod (ii) doruci prodavajici kupujicimu rovnéz v listinné podobé, a to
soucasné s dodanim zbozi.

UJEDNANI O CENE A PLATEBNi PODMINKY
Kupni cena

411 Smluvni strany se dohodly na kupni cené ve vysi 138 359, K& bez DPH. Pro vylougeni jakychkoli

Stranka 2 z 23


mailto:milan.hrebik@upmd.eu

412
413

4.2
421

422
423

4.3
431

432

433

434

435

43.6

43.7

438

EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionalni rozvoj Aﬂ" PRO M iSTN i
Integrovany regionalni operacni program — ROZVOJ CR

pochybnosti smluvni strany uvadgji, Ze v kupni cené neni zahrnuta odména za poskytnuti licence k software
dle €l. 4.2, kterou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu samostatné vedle kupni ceny.

V kupni cené jsou zahrnuty veSkeré naklady prodavajiciho souvisejici s dodanim zbozi.

Kupni cena je uvedena bez DPH. Pfipadné uplatnitelnda DPH bude prodavajicim pfipoctena ke kupni cené
v souladu s pfisludnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy o DPH, a to v sazbé platné ke dni
zdanitelného plnéni. Datem zdanitelného pInéni je den dodani zbozi kupujicimu.

Licencéni odména

Smluvni strany se dohodly, ze prodavajici poskytne kupujicimu licence k software specifikované v pfiloze
¢. 1 pro neomezeny pocet soucasné pracujicich uzivatell nebo pracovnich stanic. Cena za 1 kus licence
k software Cini 28 641,- K¢ bez DPH a vySe celkové odmény za celkovy pocet poskytnutych licenci
k software je ve vySi 28 641,- KE bez DPH.

V licenéni odméné jsou zahrnuty veSkeré naklady prodavajiciho souvisejici s poskytnutim licence.

Licenéni odména je uvedena bez DPH. Pfipadné uplatnitelnd DPH bude prodévajicim pfipoétena k licenéni
odméné v souladu s pfisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy o DPH, a to v sazbé platné ke dni
zdanitelného plnéni. Datem zdanitelného plnéni je den dodani zboZi kupujicimu.

Spoleéna ujednani

Kupni cena dle €l. 4.1 a licenéni odména dle ¢l. 4.2 budou uhrazeny kupujicim po dodéni zbozi, a to na
zakladé faktury vystavené prodavajicim, ktera bude obsahovat nalezitosti podle obecné zavaznych prévnich
predpisii @ musi dale obsahovat i €islo projektu CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_034/0006396. Nedilnou soucasti
faktury bude oboustranné podepsany dodaci list, ktery bude obsahovat, vedle dalSich nalezitosti, podrobny
popis zboZzi, nazev zbozi, pocet ks zbozi, vyrobni ¢islo zbozi — pokud jim zbozi disponuje apod. a pfedavaci
protokol o provedené instalaci, implementaci a integraci zboZi. Bez tohoto dodaciho listu a pfedavaciho
protokolu je faktura neupina.

Smluvni strany si sjednavaji splatnost fakturované astky do 45 (Ctyficetipéti) dnd od doruceni faktury
kupujicimu.

Fakturovana Castka je splatnd bezhotovostné, a to bankovnim pfevodem na bankovni ucet prodavajiciho
uvedeny na pfislusné faktufe.

Fakturovana &astka se povazuje za uhrazenou dnem, kdy bude odepsana z uctu kupuijiciho ve prospéch
uctu prodavajiciho.

Kupujici ma prévo vratit bez zaplaceni fakturu, pokud tato neobsahuje néleZitosti obecné z&vaznych
pravnich pfedpisu a/nebo Cislo projektu, je neupind nebo obsahuje nespravné daje nebo bude-li vystavena
v rozporu s terminem sjednanym ve smlouvé. V dané souvislosti kupujici uvede davody, pro které fakturu
vraci. Prodavajici je povinen podle povahy nespravnosti pfedmétnou fakturu opravit nebo nové vyhotovit.
Opravnénym vracenim faktury se ukoncuje béh Ihity jeji splatnosti. Nova Ihita splatnosti béZi znovu od
po&atku ode dne, kdy je kupujicimu doruena opravena nebo nové vyhotovena faktura.

Faktura bude dorugena prodavajicim kupujicimu na adresu: Finanéni iétara UPMD Praha, Podolské
nabrezi 157/36, 147 00 Praha 4 — Podoli.

Kupujici ma pravo provést zajiStovaci Uhradu DPH na UCet pfislusného finanéniho Gfadu, a to za
pfedpokladu, ze se prodavajici stane ke dni uskute¢néni zdanitelného pInéni nespolehlivym platcem dle
ustanoveni § 106a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.

Prodavajici prohladuje, Ze jeho Ucet uvedeny na pfislusné faktufe je Uétem, ktery je spravcem dané
zvefejnén zplsobem umoznujicim dalkovy pfistup a Ze zlstane takovym Uétem do doby splatnosti
fakturované ¢astky.

NABYTi VLASTNICKEHO PRAVA A PRECHOD NEBEZPECi SKODY

Prodéavajici timto prohlasuje, ze bude vyhradnim a neomezenym vlastnikem zboZi ke dni jeho dodani
kupujicimu, s tim, Ze zboZi nebude zatizeno Zadnymi pravy & bfemeny ve prospéch tfetich osob, zejména
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na ném nebude vaznout pravo zastavni, zadrzovaci ani nebude pfedmétem vyhrady vlastnického prava
tfetich osob v jakékoli formé.

Kupuijici nabyva vlastnického prava ke zbozi v okamziku jeho dodani.

Nebezpeci Skody na zbozi pfechazi z prodavajiciho na kupujiciho v okamziku dodani zbozi kupujicimu.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI
Obecné ustanoveni

Prodévajici doda zboZi v jakosti a provedeni, jeZ urCuje smlouva. NeurCuje-li smlouva jakost a provedeni
zboZi, prodavajici doda zbozi v jakosti a provedeni, jeZ odpovida technickym normém vztahujicim se ke
zboZi a aktualné platnym obecné zévaznym pravnim pfedpisim, jinak v obvyklé jakosti a provedeni.
V opa&ném pfipadé mé zboZi vady. Za vadu se povazuje i pinéni jiného zboZzi. Za vadu se povazuji i vady
v dokladech nutnych pro uzivani zboZi.

Pravo kupujiciho z vadného pinéni zaklada vada, kterou ma zboZi pfi pfechodu nebezpedi Skody na
kupujiciho, byt se projevi az pozdgji. Pravo kupuijiciho zaloZi i pozdéji vznikla vada, kterou prodavajici
zpUsobil poruSenim své povinnosti. Povinnosti prodavajicino ze zéruky za jakost tim nejsou dotceny.

Do odstranéni vady nemusi kupuijici platit ¢ast kupni ceny odhadem pfiméfené odpovidajici jeho pravu na
slevu.

Pfezkoumani vady provadi prodavajici na vlastni naklady v misté plnéni. K tomu mu kupujici poskytne
potfebnou soucinnost.

Vadné pInéni je vzdy podstatnym porudenim smlouvy a kupujici ma prava z vadného pinéni jako pfi
podstatném poruSeni smiouvy.

Kupujici ma pravo na nahradu nakladu Gcelné vynalozenych pii uplatnéni prava z vadného pinéni.
Neodstranili prodavajici vady fadné a v€as, ma kupujici pravo vady odstranit sdm nebo prostfednictvim
tfeti odborné zpusobilé osoby, a to na naklady prodavajiciho.

Odmitnuti prevzeti zbozi v disledku jeho vad

Kupuijici ma pravo zcela nebo z ¢asti prevzeti zbozi odmitnout, jestlize zbozi bude vykazovat vady.

V pfipadé, Ze kupujici odmitne pfevzit zboZi, prodavajici doda zbozi v nahradni Ihité stanovené kupujicim
a nese veskeré Ucelné vynaloZené naklady vzniklé kupujicimu s opakovanym pfevzetim zboZi. Poskytnutim
nahradniho terminu neznamend, Ze kupujici nema pravo uplatnit pfislusnou smluvni pokutu.

Pievzeti zbozi s vadami

V pfipadé, Ze kupujici pfi dodani zbozi zjisti vady a neodmitne-li pfevzit zbozi, budou tyto uvedeny
v dodacim listu a pfedavacim protokolu spole¢né s volbou préva z vadného plnéni.

V pfipadé volby prava na odstranéni vady bude v dodacim listu a pfedavacim protokolu uveden termin
odstranéni vady. Nebude-li uveden termin odstranéni vady v dodacim listu a pfedavacim protokolu, pak
plati, ze vady prodavajici odstrani nejpozdéji do 5 (péti) pracovnich dnl ode dne oboustranného podpisu
dodaciho listu a pfedavacim protokolu. Smluvni strany se vyslovné dohodly, Ze prodavajici ve stanovené
Ihaté odstrani vady i v pfipadé, kdy podle jeho nazoru za vady neodpovida. Naklady na odstranéni vad v
téchto spornych pfipadech nese az do vyjasnéni nebo vyfeSeni rozporu prodavajici. O odstranéni vad
uvedenych v dodacim listu a pfedavacim protokolu bude oboustranné podepsan zépis.

Vady zjistitelné pfi prohlidce zbozi a skryté vady

Kupuijici zbozi prohlédne do 30 (tficeti) dnl po pfechodu nebezpeli Skody na zbozi a presvédci se o jeho
vlastnostech a mnozstvi.

Vady zjistitelné pfi prohlidce zbozi kupujici oznami prodavajicimu do 30 (tficeti) dnd poté, co je mohl pfi
prohlidce zjistit.

Skryté vady kupujici ozndmi prodavajicimu bez zbyte¢ného odkladu poté, co je mohl zjistit pfi dostatecné
pédi, nejpozdéji vSak do dvou let po dodani zbozi. Tim neni dotéeno ustanoveni § 2112 odst. 2 ob¢anského
zakoniku.

V pfipadé volby prava na odstranéni vady prodavajici vadu odstrani v pfiméfené Ihaté. Pfiméfenou Ihitou
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se rozumi |hita 48 hodin u vad branicich uzivani zbozi a Ihita 15 (patnacti) pracovnich dnid u vad
nebranicich uzivani zboZi.
ZARUKA ZA JAKOST

Prodavajici poskytuje kupujicimu zaruku za jakost zbozi s tim, ze po dobu zaruéni doby bude zbozi
zpUsobilé k pouziti pro obvykly Gi¢el nebo Ze si zachova obvyklé vlastnosti.

Zarucni doba ¢ini 24 mésicl a zadina bézet od data dodani zbozi dle oboustranné podepsaného dodaciho
listu a pfedavaciho protokolu.

Kupujici nema pravo ze zaruky za jakost, zpUsobila-li vadu po pfechodu nebezpeéi Skody na zbozi na
kupujiciho vnéjsi udalost. To neplati, zplsobil-li vadu prodavajici.

Kupujici neméa dale pravo ze zaruky za jakost, zplsobilo-i vadu po pfechodu nebezpeci Skody na zboZi
uZivani zboZzi kupujicim v rozporu s ndvodem k obsluze a uzivani zboZi pfedanym dle ¢l. 3.3.

Vadu krytou zarukou kupuijici vytkne prodavajicimu nejpozdéji v reklamacni Ihaté uréené délkou zaruéni
doby.

Pro préva a povinnosti smluvnich stran plynouci ze zaruky za jakost se pfiméfené pouZiji ustanoveni ¢l.
6.1.3az¢l.6.1.7acl.6.4.4.

LICENCNi UJEDNANi

Prodavajici prohladuje, ze ma pravo poskytnout licenci k software (dale ,dilo*) kupujicimu v rozsahu
uvedeném ve smiouve.

Prodavajici poskytuje kupujicimu opravnéni k vykonu prava dilo uzit (licenci), a to ke zpusobu uziti daném
U¢elem stanovenym v ¢€l. 2.2 bod (iii).

Licenci neni povinen kupuijici vyuZit.

Licence se poskytuje jako nevyhradni.

Licence se poskytuje v izemnim rozsahu celé Ceské republiky i celého svéta.

Licence se poskytuje v casovém rozsahu celé doby trvani majetkovych autorskych prav k dilu.

Licence se poskytuje v mnozstevnim rozsahu uvedeném v pfiloze €. 1 této pfilohy.

Prodavajici v plné vysi odSkodni kupujiciho za vSechny a jakékoliv vylohy a djmy, pokud budou proti
kupujicimu uplatfiovana prava z divod( poruSeni prav podle tohoto ¢lanku 8.

SMLUVNi SANKCE

Prodavajici zaplati kupujicimu na jeho vyzvu nasledujici smluvni pokuty:

()  za prodleni prodavajiciho s dodanim zboZi ve vysi 2 % kupni ceny a licenéni odmény, nejméné viak
2 000,- K¢ za prvni den prodleni a dale 500,- K& za kazdy dalsi i jen zapo€aty den prodleni s dodanim
zbozi;

(i) za prodleni s odstranénim vady zbozi uvedené v dodacim listu a pfedavaciho protokolu, a to ve vysi
1 % kupni ceny a licenéni odmény, nejméné v8ak 1 000,- K& za kaZdou vadu a za prvni den prodleni
a dale 500,- K¢ za kazdou vadu a za kazdy dalSi i jen zapoCaty den prodleni;

(i) za prodleni s odstranénim vady zbozi zjistitelné pfi prohlidce zbozi i skryté vady, a to ve vysi 1 %
kupni ceny a licencni odmény, nejméné vsak 1 000,- K¢ za kazdou vadu a za prvni den prodleni a
déle 500,- K¢ za kazdou vadu a za kazdy dal3i i jen zapoCaty den prodleni;

(iv) za prodleni s odstranénim vady zbozi kryté zérukou za jakost, a to ve vy3i 1 % kupni ceny a licenéni
odmény, nejméné vSak 1 000,- K¢ za kazdou vadu a za prvni den prodleni a dale 500,- K za kazdou
vadu a za kazdy dalSi i jen zapocCaty den prodleni;

(v) za prodleni s provedenim proSkoleni dle €l. 1.1, a to ve vySi 1 000,- K& za prvni den prodleni a dale
500,- K¢ za kazdy dalsi i jen zapocaty den prodleni;

(vi) za prodleni s provedenim proSkoleni dle ¢&l. 10.4 (proSkoleni v kazdém druhém roce po dodani zboZi
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kupujicimu, a to az do desatého roku po dodani zbozi kupujicimu), a to ve vy$i 500,- KE za prvni den
prodleni a dale 200,- K¢ za kazdy dalSi i jen zapoc&aty den prodleni;

(vii) za prodleni s dodrzenim Repair time u vad kategorie A dle €l. 8 pfilohy €. 3 této smlouvy, a to ve vysi
1 000,- K€ za prvni hodinu prodleni a dale 500,- K& za kazdou dal3i i jen zapoCatou hodinu prodleni;

(xiii) za prodleni s dodrZenim Repair time u vad kategorie B dle ¢l. 8 pfilohy €. 3 této smlouvy, a to ve vysi
1 000,- K¢ za prvni den prodleni a dale 500,- K¢ za kazdy dalSi i jen zapoCaty den prodlent;

(ix) za prodleni s dodrzenim Repair time u vad kategorie C dle &l. 8 pfilohy €. 3 této smlouvy, a to ve vySi
1 000,- K€ za prvni den prodleni a déle 500,- K¢ za kaZdy dal3i i jen zapoCaty den prodleni; a

(x) za prodleni s provedenim Uprav software dle pfilohy €. 4 této smlouvy a pfislusné objednavky, a to ve
vysi 1 000,- K& za prvni den prodleni a dale 500,- K¢ za kazdy dalSi i jen zapoc&aty den prodieni.

Pro vylouceni vSech pochybnosti smluvni strany potvrzuji, ze prodlenim se rozumi rovnéZ nereagovani na
jakoukoliv vyzvu kupujiciho, které je del$i nez 3 (tfi) pracovni dny. Poinaje 4 (Etvrtym) pracovnim dnem
tedy v takovém pfipadé nastava prodleni prodavajiciho.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo kupujicino domahat se na prodavajicim nahrady Ujmy
Po kupujicim, ktery je v prodleni se zaplacenim fakturovanych ¢astek dle smlouvy, mize prodavajici, ktery
fadné spinil své smluvni a zakonné povinnosti, poZadovat zaplaceni Uroku z prodleni, ledaze kupujici neni
za prodleni odpovédny. VySi uroku z prodleni stanovi viada nafizenim.

Pro vylou€eni v8ech pochybnosti smluvni strany potvrzuiji, ze Kupujici neuplatni pravo doméhat se smluvni
pokuty v pfipadé neposkytnuti potfebné soucinnosti ze své strany.

OSTATNi PRAVA A POVINNOSTI

Prodavajici se zavazuje pfi plnéni svych povinnosti plnit pokyny kupuijiciho, které nejdou nad ramec rozsahu
plnéni dle smlouvy.

Prodavajici ma pravo uzit ke spInéni svych zavazk( ze smlouvy tietich osob (poddodavatele), vzdy vSak
odpovida, jako by pInil sam. Seznam poddodavateld prodavajiciho tvofi pfilohu €. 5 této smlouvy.

Vedle Gvodniho proSkoleni je prodavajici povinen provést proskoleni kazdy druhy rok po dodani zbozi
kupujicimu, a to aZ do desatého roku po dodani zbozi kupujicimu. Pfedmétna proskoleni budou probihat
vzdy v totoZném pracovnim tydnu, ve kterém bude provadéna bezpecnostné technickd kontrola zboZi;
pokud se v pfislusSném roce bezpecnostné technicka kontrola zbozi nebude provadét, pak se na terminu
proSkoleni smluvni strany v danych letech dohodnou. Odména za veskera proskoleni je souéasti kupni
ceny.

Prodéavajici mé povinnost zaslat kontaktni osobé kupujiciho do 2 (dvou) pracovnich dnli ode dne uzavieni
smlouvy znéni textu této smlouvy ve finalni nepodepsané verzi, a to ve strojové &itelném formatu (napf. ve
forméatu doc, docx, pdf. apod.).

Prodavajici ma povinnost zabezpedit ochranu veskerych osobnich Udaju, se kterymi pfijde do styku v ramci
plnéni smlouvy a sou€asné ma povinnost zachovavat ve vztahu k osobnim tdajtm povinnost mi¢enlivosti,
a to i po ukonceni smlouvy v souladu s platnou legislativou

Kupuijici se zavazuje poskytnout prodavajicimu nezbytnou souéinnost pro fadné pinéni pfedmétu smlouvy.

UKONCENi SMLOUVY

Vedle divodl uvedenych v obéanském zékoniku mé kupujici pravo od smlouvy odstoupit z nésledujicich

davodu:

(i) prodleni prodavajiciho s dodanim zboZzi del§im nez 20 (dvacet) dnt, do téchto dni nejsou zapodteny
dny, kdy Kupuijici neposkytl potfebnou soucinnost;

(i) zahdjeni insolvenéniho fizeni vici prodavajicimu, jehoz pfedmétem je jeho majetek, dle zakona €.
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182/2006 Sb., insolvenéni zakon.
Odstoupeni nabyva G¢innosti v okamziku doruceni smluvni strané, jiz je ur¢eno.

Smiuvni strany se dohodly, ze v pfipadé odstoupeni od smlouvy kteroukoliv smluvni stranou poté, co se
kupuijici stane vlastnikem zbozi, ma kupujici pravo se rozhodnout, Ze si ponecha zbozi ve stavu ke dni
uéinnosti odstoupeni od smlouvy, oproti zaplaceni tomu odpovidajiciho finan¢niho plnéni po zohlednéni jiz
provedenych plateb kupni ceny. Takové rozhodnuti je kupujici povinen oznamit prodavajicimu nejpozdéji
do 7 (sedmi) dnli ode dne Ucinnosti odstoupeni.

Prodéavajici ma povinnost poskytnout pfi ukonceni smlouvy kupujicimu veSkerou soucinnost souvisejici
s pfedmétem smlouvy.

OCHRANA PRUMYSLOVEHO VLASTNICTVI

Prodavajici zajisti pro kupujiciho pravo uzit patenty, ochranné znamky, primyslové vzory a jind prava
pramyslového viastnictvi vztahujici se ke zbozi, véetné navodl k obsluze a uzivani zbozi apod., a to
bezlplatng, na dobu bézné Zivotnosti zbozi, v lzemnim rozsahu celého svéta a k takovym zpusobim uziti
a v takovém rozsahu, jak je to nutné k dosazeni ucelu smlouvy.

Prodéavajici v pIné vysi odSkodni kupujiciho za vSechny a jakékoliv vylohy a ujmy, pokud budou proti
kupujicimu uplatfiovana prava z dGvod( poruseni prav podle tohoto ¢lanku 12.

DORUCOVANI

Nestanovi-li smlouva jinak, musi byt veSkeré pisemnosti, ozndmeni a/nebo dokumenty podle smlouvy
doruceny osobné, s vyuZitim provozovatele postovnich sluZeb ¢i e-mailem na kontaktni adresu, a to k rukédm
kontaktni osoby:

Kupujici:

kontaktni adresa: Podolské nabfezi 157/36, 147 00 Praha 4, e-mail: josef.plihal@upmd.eu
kontaktni osoba: Josef Plihal, tel.;: 296 511 430

Prodavajici:

kontaktni adresa: PernStynské namésti 51, 530 02 Pardubice, e-mail: obchod@stapro.cz
kontaktni osoba:

Smluvni strany maji pravo jednostranné ménit, nikoliv véak rusit, své kontaktni adresy v ramci (izemi Ceské
republiky nebo kontaktni osoby uvedené ve smlouvé. Zmény kontaktnich adres nebo kontaktnich osob jsou
Ucinné vuci druhé smluvni strané v okamziku doruceni pfisluSné zmény takové smluvni strané.

Zru$eni kontaktnich adres nebo kontaktnich osob maji smluvni strany pravo provést pouze dohodou.
Pravni jednani pusobi vici nepfitomné osobé od okamziku, kdy ji projev vile dojde; zmafi-li védomé druha
strana dajiti, plati, ze Fadné do$lo. V pfipadé nelspésSného doruceni Ize pisemnosti, oznameni a/nebo
dokumenty podle smlouvy doruéit na adresu sidla smluvnich stran.

Ma se za to, Ze dosla zasilka odeslana s vyuzitim provozovatele poStovnich sluzeb dosla 3 (tfeti) pracovni
den po odeslani, byla-li vSak odeslana na adresu v jiném statu, pak 15 (patnécty) pracovni den po odeslani.
Ma se za to, Ze dosla z&silka odesland prostfednictvim elektronické posty (e-mail) dosla 1 (prvni) pracovni
den po odeslani.

JEDNAJICi OSOBY SMLUVNICH STRAN

Za kazdou ze smluvnich stran ma pravo jednat pfi pInéni smlouvy jeji statutarni organ a/nebo prokurista ve
vSech vécech a/nebo nize uvedené osoby v rozsahu svého zmocnéni (déle ,jednajici osoby”).
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Za prodavajiciho:

(@) ,jedna pfi pinéni smlouvy pouze v nasledujicich vécech: Jednatelé spole¢nosti jsou opravnéni jednat
jménem spole¢nosti ve v3ech vécech, a to i samostatné

(b) , jedna pfi plnéni smlouvy pouze v nasledujicich vécech: Jednatelé spole¢nosti jsou opravnéni jednat
jménem spole¢nosti ve vSech vécech, a to i samostatné

(c) ,jedna pfi plnéni smlouvy pouze v nasledujicich vécech: Jednatelé spole¢nosti jsou opravnéni jednat
jménem spole¢nosti ve vSech vécech, a to i samostatné;

Za kupujiciho:
(@) Ing. Ivo Zachoval, tel: 296 511 203, e-mail: ivo.zachoval@upmd.eu, jedna pfi pinéni smlouvy ve
vécech smluvnich;

(b) Josef Plihal, tel: 296 511 429, e-mail: josef.plihal@upmd.eu, jedna pfi plnéni smlouvy pouze v
nasledujicich vécech: kontrola dokladu, prevzeti zbozi, reklamacni fizeni.

Smluvni strany maji pravo jednostranné ménit nebo rudit své jednajici osoby uvedené ve smlouvé. Zmény
¢i zruSeni jednajicich osob jsou Gcinné vici druhé smluvni strané v okamziku doruceni prislusné zmény &i
zrudeni takové smluvni strané.

V pfipadé prekrogeni zmocnéni jednajicim neni pfisluSna smluvni strana (zmocnitel) timto pfekro¢enim
vazéna do okamZiku svého vyslovného schvéleni takového piekroceni.

OSTATNi UJEDNANI
Postoupeni pohledavky

Prodavajici nesmi postoupit pohledavku nebo jeji ¢ast vyplyvajici ze smlouvy tfeti osobé bez pfedchoziho
pisemného souhlasu kupuijiciho.

Zapocteni nesplatnych pohledavek

Kupujici mé pravo provést kdykoli zapoCet svych i nesplatnych pohledavek vici prodavajicimu proti
jakymkoliv pohledavkam prodavajiciho vaéi kupujicimu.

Povaha smluvnich stran

Prodavajici prohlasuje, Ze je podnikatelem a uzavira tuto smlouvu pfi svém podnikani. Kupujici prohlaSuje,
Ze je vefejnopravni korporaci.

Salvatorni ustanoveni

V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni smlouvy je nebo se stane neplatné ¢i nedcinné, zlstavaji ostatni
ustanoveni smlouvy platna a uéinna. Smluvni strany nahradi neplatné ¢i netcinné ustanoveni smlouvy

ustanovenim jinym, platnym a u€innym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe obsahu a smyslu
ustanoveni puvodniho.

Praxe

Smluvni strany prohladuji, Ze mezi nimi neexistuje Zadné zavedend praxe.

Obchodni zvyklosti

Dispozitivni ustanoveni ob&anského zakoniku maji prednost pred jakoukoliv obchodni zvyklosti.
PIna informovanost smluvnich stran pied uzavienim smlouvy

Smluvni strany shodné prohlauji, Ze si sdélily vdechny skutkové a pravni okolnosti, o nichZ vi nebo musi
védét tak, aby se kazda ze smluvnich stran mohla pfesvédcit o moznosti uzavfit platnou smlouvu a aby byl
kazdé ze smluvnich stran zfejmy jeji zajem smlouvu uzavit.

Volba ob¢anského zakoniku

Smlouva a veSkera prava a povinnosti z ni plynouci, véetné prav a povinnosti z poruSeni smlouvy, jakoZ i
zaleZitosti ve smlouvé neupravené, se fidi Ceskym pravnim fadem, zejména pak ob¢anskym zékonikem.

Rozhodovani sport
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Vsechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s konecnou platnosti u
Rozhod¢iho soudu pfi Hospodaiské komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky podle jeho
fadu jednim rozhodcem jmenovanym pfedsedou Rozhod€iho soudu.

Prevzeti nebezpedi zmény okolnosti

Prodavajici na sebe pfebird nebezpeti zmény okolnosti a nevznikd mu tedy pravo domahat se obnoveni
jednani o smlouve.

Uplnost smlouvy

Smlouva obsahuje Upiné ujednani o pfedmétu smlouvy a vSech nalezitostech, které smluvni strany mély a
chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dllezité pro zavaznost smlouvy. Zadny projev smluvnich
stran ucinény pfi jednani o uzavieni smlouvy nezaklada zadny zavazek zadné ze smluvnich stran.

Povinnost oznameni zasadnich zakonnych podminek pro platnost pravnich jednani dle smlouvy
Smluvni strany maji povinnost se bez zbyteéného odkladu vzajemné informovat o spinéni, nesplnéni i
zméné jakychkoliv podminek, prohladeni ¢i souhlasU, které maji vliv na platnost €i Gi¢innost pravnich jednani
podle smlouvy, jakoz i na samotnou platnost &i uéinnost smlouvy.

Pojistna smlouva

Prodavajici pro ucely plnéni povinnosti podle smlouvy bude mit po celou dobu jejiho trvani uzavienou
pojistnou smlouvu, jejiz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu s limitem pojistného pinéni alespon
2000 000,- KE s maximalni spolut€asti, ktera nesmi pfekrocit vysi 20 000 K&. V pfipadé pojistného plnéni,
které je vy8Si nez minimaini vySe poZadovana kupujicim, maximalni spoluti¢ast nesmi prekrogit vysi 0,5 %
z limitu pojistného plnéni. Kopie platné pojistné smlouvy & odpovidajiciho dokladu tvofi pfilohu €. 6 této
smiouvy.

Prilohy smlouvy

Nedilnou soucasti smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha €. 1: Technicka specifikace a cenik zbozi

Pfiloha €. 2: Specifikace technologického prostiedi nezbytného pro instalaci a zprovoznéni software
Pfiloha &. 3: Udrzba software

Pfiloha &. 4: Upravy software

Priloha €. 5: Seznam poddodavatelt prodavajiciho

Pfiloha €. 6: Kopie pojistné smlouvy

Piiloha &. 7: Cestna prohlaseni k souginnosti stavajicich dodavateld

Pfiloha €. 8: Ochrana informaci, osobnich Udaju a bezpeénost informaci

V pfipadé nejednoznacnosti nebo rozporu maji pfednost ustanoveni smlouvy pfed ustanovenimi pfilohy.

Ujisténi o bezvadnosti zbozi
Prodavajici timto uijistuje kupujiciho, ze zbozi je bez vad.

ZAVERECNA USTANOVENI
Smlouva nabyva U&innosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem o registru smluv.

Smlouva mize byt ménéna dohodou smluvnich stran pouze v pisemné formé; tim neni dotéeno pravo
jednostranné ménit kontaktni adresy nebo osoby, nebo ménit ¢i rusit jednajici osoby. Smlouva mize byt
zruSena pouze v pisemné formé.

Smlouva bude podepsana elektronickym podpisem, pfi¢emz kazda ze smluvnich stran obdrzi jedno
vyhotoveni.

Prodavajici poskytne kupujicimu veSkerou souéinnost, kterd bude vyZadovana kontrolnimi organy
kupujiciho v souvislosti s dodavkou zboZi a se zbozim, to znamena, poskytne kupujicimu veskeré doklady
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souvisejici s dodavkou zbozi, které si vyzadaji kontrolni organy.

Prodavajici se podrobi kontrolam ze strany kontrolnich organt dle ¢eskych obecné zavaznych pravnich
predpist a dle predpist prava evropské unie, popfipade jimi uréenych zmocnéncl, a poskytne jim veskerou
dokumentaci vztahujici se k dodavce zbozi a ke zboZi.

Dle § 2 pism. e) zékona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole, v platném znéni, je prodavajici osobou
povinnou spolupUsobit pfi vykonu finanéni kontroly.

Prodavajici je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci dodavky zbozi véetné
Ucetnich dokladd minimalné do konce roku 2030. Pokud je v ¢eskych pravnich pfedpisech stanovena lhita
delsi, plati takova delSi In(ta.

Prodéavajici je povinen minimélné do konce roku 2031 poskytovat pozadované informace a dokumentaci
souvisejici s realizaci dodavky zboZi zaméstnancim nebo zmocnénciim povéfenych organ (CRR, MMR
CR, MF CR, Evropské komise, Evropského tgetniho dvora, Nejvy$siho kontrolniho Gfadu, pisludného
organu finanéni spravy a dalSich opravnénych organ( statni spravy) a je povinen vytvorit vy$e uvedenym
osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci dodavky zboZi a poskytnout jim pfi
provadéni kontroly soucinnost.

Prodavajici souhlasi se zvefejnénim vSech nalezitosti smluvniho vztahu, vyjma téch &asti, které jsou
obchodnim tajemstvim prodavajiciho.

Smluvni strany prohladuiji, ze si smlouvu precetly, s jejim obsahem souhlasi, zavazuiji se k pinéni a na dikaz
vazné a svobodné projevené ville pfipojuji své podpisy.

Dne [*] Dne [*]

Za Ustav pro pé&i o matku a dité: Za STAPRO . r. 0.

Jméno: doc. MUDr. Jaroslav Feye[eisl, CSc. Jméno: Ing. Leos Raibr

Funkce/pracovni zafazeni: feditel UPMD Funkce: jednatel Spoleénosti STAPRO s. r. 0.
Podpis: Podpis:
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Priloha €. 1: Technicka specifikace a cenik zbozi
Jedna se o obchodni tajemstvi.
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Priloha €. 2: Specifikace technologického prostfedi nezbytného pro instalaci a zprovoznéni

software

Technologické prostiedi zadavatele:

Klimatizovana mistnost serverovny, provozni teplota max. 25°C
Server - Hypervisor - Microsoft Hyper-v - Cluster

4x 4 procesor, 4 fyzicka jadra na procesor; 1000GB RAM 2400MT/s Dual Rank; sitova karta 2 portova
Gigabit Ethernet Disky 15000 ot., kapacita 5 TB.

Sité LAN — KPS min. 10Mb/s., serverova ¢ast min. 1000Mb/s

KPS - vybaveni Windows 10 (verze PRO a Home), min. 4GB RAM.

111 Serverova ¢ast
Typ prostredku Specifikace Kust
Virtualni server Microsoft 4x 4 procesor, 4 fyzicka jadra na procesor; 1000GB RAM 1
Hyper-v - Cluster 2400MT/s Dual Rank; sitova karta 2 portova Gigabit Ethernet
Disky 15000 ot., kapacita 5 TB.
UPS O kapacité umozriujici nepferuseny provoz dodavanych 1
technologii 0 piném vykonu po dobu min. 5 minut, v¢. jednotky
distribuce elektrické energie (PDU). ackovatelnd, kapacita min
5000VA/ 4500W
Monitorovani stavu prostfednictvim ethernetu, podpora SNMP,
systém pro automaticky shutdown server(, podpora Win, Linux
1.1.2  Datova tlozisté
Typ prostredku Specifikace Kus
Diskové pole SAN v¢. diskd, Dvouurovriové 1
kontroléru a expanzniho pole | Tier 0 — 1 TB - rychlé disky SAS, 10 tis. otatek, RAID 10
Tier 1 -5 TB — pomalé disky SAS, RAID 6
1.1.3  Software
Typ prostiedku Specifikace Kus
Virtualizaéni platforma Hyper-V 2

Serverovy operaéni systém

Windows Server Standard 2019
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Systém fizeni baze dat Microsoft SQL Server 2019 Standard pIné kompatibilni, licence 1
per core
Zélohovaci SW pro NAS Veeam 1
1.1.4  Sitova infrastruktura
Typ prostiedku Specifikace Kus
Centralni sitovy prvek — WS-C3850-24S-E vcetné pfislusenstvi (rackmount, 2
LAN/WAN switch stackcable), 48x transceiver modul SFP-10G-LR
L3 pfepinag fizeny
Porty: 24 x 10/100/1000 SFP Optické
Aktivni sitové prvky Rizeny switch, porty: 10
-48 x 100Base-TX - RJ-45 - PoE - 154 W
- 2 x - SFP - pfipojeni uplink
- 2 x 1000Base-T - RJ-45 - pfipojeni uplink
Napéjeni PoE
Pfepojovaci kapacita:16 Gbps,
Viykon preposilani (velikost paketu 65 byt(): 13.1 Mp/s, Aktivni
sité VLAN:64
1.1.5 Typova koncova zafizeni:
Typ prostredku Specifikace Kus
All-in-one PC All in one PC, monitor min 23,8”, rozliSeni min Full HD, cca 170

procesor min. dvoujadrovy, min 4GB RAM, pevny disk
technologie SSD nebo SSHD o kapacité min. 128 GB.
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Pfiloha ¢. 3: Udrzba software

1.2

1.3

14

1.5

1.6

22

3.1
3.2

3.3

3.4
3.5

Obecné ustanoveni

Prodavajici bude provadét udrzbu software po dobu bézné Zivotnosti zboZi, nejméné vSak do okamziku
uplynuti 8 (osmi) let od uplynuti zaruéni doby.

Kupujici ma pravo vypovédét provadéni Udrzby software dle této pfilohy bez udani divodu pisemnou
vypovédi s okamzitou uéinnosti.

Platebni podminky neuvedené v této pfiloze se fidi ¢l. 4.3 smlouvy.

Odména dle této pfilohy je uvedena bez DPH. Pfipadné uplatnitelna DPH bude prodavajicim pfipoctena
k odméné v souladu s pfislusnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy o DPH, a to v sazbé platné ke dni
zdanitelného plnéni.

Udrzba software zahrnuje viechny sluzby potfebné pro bezchybny bézny provoz systému. Hlavni dlohou je
za;jisténi bezvypadkového provozu systému, realizace proaktivnich €innosti, kterymi by se mélo vypadkim
predchazet a v pfipadé vypadku uvedeni systému do provozniho stavu.

Na v8echny pouZité technologie, které byly soucasti dodavky, musi byt zajisténa podpora vyrobce
obsahujici pravo instalace novych verzi po celou dobu Technické podpory.

Definice
Pro Ucely smlouvy a této pfilohy smlouvy se rozumi:

,vadou kategorie A* vysoce vazna vada, ktera znemoznuje vyuzivani software nebo jeho ¢asti, zptsobujici
vazné provozni problémy, porudujici zavaznym zplsobem bezpec€nost, nebo ktera vede k zastaveni, Ci
poskozeni software, nebo k neschopnosti zpracovat zatéz ocekavanym zplsobem.

,vadou kategorie B* stfedné vazna vada, ktera zplsobuije pfi pouzivani a vyuzivani software nebo jeho
Casti provozni problémy, ale umoznujici provoz, a kterd nema vliv na kvalitu dat a vysledky zpracovani, a
ktera nespadé pod vady kategorie A nebo vady kategorie C.

,vadou kategorie C* nepodstatna a nevyznamna vada software, nezpUsobujici provozni problémy.

,pracovni dobou* obdobi od pondéli do patku vzdy od 7.00 hodin do 17.00 hodin, s vyjimkou statem
uznanych svatkd.

,mimopracovni dobou* obdobi mimo pracovni dobu.

,Response time" Ihita odezvy od nahladeni nebo zjisténi vady software, béhem které prodavajici zahaji
¢innosti na odstrariovani zjisténé nebo nahlasené vady software.

,Repair time" Ih(ta od nahlaeni nebo zjiSténi vady software, do které je prodavajici povinen odstranit vadu.

Ostatni nedefinované budou mit sv(j obvykly jazykovy vyznam, pokud z kontextu této pfilohy nelze dovodit
jinak.

Zakladni ustanoveni
Prodavajici se zavazuije zajiStovat udrzbu software po dobu zaruéni doby zdarma.

Prodavajici se zavazuje zajistovat udrzbu software po uplynuti zaruéni doby a kupuijici se zavazuje zaplatit
za to prodavajicimu odménu.

Prodavajici se zavazuje byt dostupny k zajisténi udrzby software v pracovnich dnech, 5 pracovnich dni
v tydnu a 10 hodin denné.

Povinnost zajiStovat Udrzbu software vznika prodavajicimu dnem nasledujicim po dni dodani zbozi.
Soucasti udrzby software je zejména:
i.  profylakticka kontrola funkénosti software s frekvenci min. 1 (jednou) rocné, pfi které probéhne
kompletni kontrola funkénosti software s analyzou pfipadnych rizik a navrhem feseni;

ii.  prObézny update software za Ucelem zajisténi fungovani software v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi predpisy;
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jii.  poskytovani updatu, upgrad ¢i vy$Sich verzi SW;

iv.  reakce na nahladené chyby, problémy a poZadavky;
v.  oprava chyb;

vi.  reakce na dotazy opravnénych uzivatell a Kupujiciho;

vii.  aktualizace komunikaénich standardu;

vii. kontrola konzistence databazi a Giselniku;

ix.  kontroly integrity nastaveni databaze;
X.  ladéni vykonnosti;
xi.  preventivni monitoring a kontrola provoznich logu;

xii.  obnova provozu systému po vypadcich;

xii.  instalace oprav a novych verzi SW produktl, které byly dodany jako soucast systému, které jsou
vyZzadovany pro zajisténi bezpecnosti systému nebo rozvojovych aktivit, véetné zajiSténi funkCnosti
celého systému po provedeném upgradu;

Xiv. aktualizace dokumentace;

xv.  ostatni nevyjmenované prace nutné pro garantovani funkénosti systému.

Soucasti Udrzby software jsou i Upravy software dle pfilohy €. 4 této smlouvy podle jednotlivych objednavek
kupujiciho v rozsahu 10 &lovékodnd, tj. cca 1 Clovékodnd roné.

Odmeéna

Smiuvni strany se dohodly na pausalni odméné za zajistovani udrzby software po uplynuti zaruéni doby
ve vySi 349,38 KC bez DPH mésicné, ktera bude platna po dobu 8 let po uplynuti zarucni doby.

Soucasti této odmény jsou veSkeré naklady prodavajiciho souvisejici se zajistovanim udrzby software.
Prodavajici méa pravo tuto mési¢ni odménu fakturovat po uplynuti zaruéni doby a po skonéeni pfislusného
kalendarniho mésice trvani tcinnosti smlouvy.

VySe odmény je zavazna po dobu uvedenou v ¢l. 1.1.

Nahlaseni vady kupujicim
Kupuijici nahlasi vadu software nésledujicim postupem:

a) vadu je opravnéna nahlasit kontaktni osoba kupujiciho a/nebo pfisludna jednajici osoba kupujiciho, a to
telefonicky, e-mailem nebo jinym zpisobem dle dohody smluvnich stran;

b) vada se nahlasi kontaktni osobé prodavajiciho a/nebo pfislusné jednajici osobé prodavajiciho;

c) o nahlaSenivady je prodavajici povinen ucinit pisemny zéznam, obsahujici zejména Cas nahlaeni vady
a popis vady, spolu s hodnocenim, zda se jedna o vadu kategorie A, vadu kategorie B nebo o vadu
kategorie C.

V pfipadé sporu smluvnich stran ohledné kategorie vady software ma pravo kategorii vady ur€it kupujici.

Zjisténi vady prodavajicim
V pfipadé, ze vadu software zjisti a/nebo mél zjistit prodavajici sam, je povinen oznamit vadu kontaktni
osobé kupujiciho a/nebo pfislusné jednajici osobé kupujiciho:

a) u vady kategorie A v pracovni dobé ihned, nejpozdéji do 2 (dvou) hodin v pracovni dobé a
v mimopracovni dobé do 5 (péti) hodin poté, co vadu software zjistil a/nebo mél zjistit;

b) u vady kategorie B v pracovni dobé do 5 (péti) hodin v pracovni dobé a v mimopracovni dobé do 12
(dvanacti) hodin poté, co vadu software zjistil a/nebo mél zjistit;

c) uvady kategorie C v pracovni dobé do 24 (dvaceti ¢tyf) hodin v pracovni dobé a v mimopracovni dobé
do 48 (Ctyficeti osmi) hodin poté, co vadu software zjistil a/nebo mél zjistit;

O zjisténi vady je prodavajici povinen ucinit pisemny zaznam, obsahujici zejména €as zjisténi vady a popis
vady, spolu s hodnocenim, zda se jedna o vadu kategorie A, vadu kategorie B nebo o vadu kategorie C.
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V pfipadé sporu smluvnich stran ohledné kategorie vady software ma pravo kategorii vady ur€it kupujici.

Postup prodavajiciho po ohlaseni nebo zjisténi vady

Prodéavajici pisemné oznami kupujicimu:

a) zahajeni krok( vedoucich k odstranéni vady software a jejich popis; a

b) pfedpokladdany termin odstranéni vady software;

a to kontaktni osobé kupujiciho a/nebo pfisludné jednajici osobé kupuijiciho.

Po odstranéni vady software prodavajici pisemné ozndmi kupujicimu odstranéni vady, a to kontaktni osobé
kupujiciho a/nebo pfislusné jednajici osobé kupujiciho, s tim, Ze v ozndmeni uvede zejména:

a) okamzik odstranéni vady software;
b) kategorii vady software;
c) analyzu pficiny vady software.

Response time a Repair time

Smluvni strany se dohodly, Ze prodavajici je povinen dodrzet Response time a Repair time jak jsou uvedeny
v nasledujici tabulce:

Vada Response time Repair time
kategorie
pracovni doba | mimopracovni doba | pracovni doba mimopracovni doba
A 2 hod 5 hod 12 hod 24 hod
B 5 hod 12 hod 5 pracovnich dnl 5 pracovnich dnl
C 24 hod 48 hod 15 pracovnich dni | 15 pracovnich dnd
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Priloha ¢. 4 Upravy software

1.2

1.3
14

22

2.3

24

25

2.6

2.7
2.8

29

Obecné ustanoveni

Prodavajici bude provadét upravy software podle jednotlivych objednavek kupuiiciho, a to ode dne dodani
zboZi po dobu bézné Zivotnosti zbozi, nejméné viak do okamziku uplynuti 8 (osmi) let od uplynuti z&rucni
doby. Pfedmétem upravy software neni pribézny update software za (¢elem zajiSténi fungovani software
v souladu obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

Kupujici ma pravo vypovédét provadéni uprav software dle této pfilohy bez udani divodu pisemnou
vypovédi s okamzitou U¢innosti.

Platebni podminky neuvedené v této pfiloze se fidi ¢l. 4.3 smlouvy.

Cena dle této pfilohy je uvedena bez DPH. Pfipadné uplatnitelna DPH bude prodavajicim pfipo¢tena k cené
v souladu s pfisludnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy o DPH, a to v sazbé platné ke dni
zdanitelného pInéni.

Podminky tpravy software

Prodavaijici a kupujici budou mezi sebou uzavirat objednavky, na zékladé kterych bude prodavajici provadét
Upravy software pro kupujiciho, a to v rozsahu a za podminek dohodnutych v objednavce a v této pfiloze.
Provedeni Upravy software se uskuteéni na zakladé objednavek v pisemné formé. Objednavku je opravnén
ucinit pouze kupujici.

Prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho se fidi pfednostné ustanovenim objednévky. V Easti
neupravené v objednavce se fidi uprava prav a povinnosti smluvnich stran touto pfilohou.

Objednavka je uzaviena v okamziku, kdy prodavajici objedndvku pfijime nebo kdy se podle smlouvy
povazuje za pfijatou.

Prodavaijici se zavazuje objednavku poté, co mu dosla, pfijmout, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji
do 5 (péti) pracovnich dnu od dojiti objednavky prodavajicimu. Prodavajici ma pravo objednavku odmitnout
pouze v pfipadé, ze:

(i) limitni cena uvedena v objednavce neni v misté a Case obvykla; nebo

(i) pokud neni objektivné schopen zajistit Upravu software v dobé plnéni uvedené v objednavce.

V pfipadé, Ze ve Ihité stanovené pro prijeti objednavky prodavajici objednavku neodmitne ani nepfijme, ma
se za to, Ze prodavajici objednavku pfijal marnym uplynutim Ihaty pro pfijeti objednavky.

V pfipadé odmitnuti objednavky je prodavajici povinen zdivodnit a prokézat, za jakych podminek je schopen
objednavku pfijmout, a to nejpozdgji do 5 (péti) pracovnich dni ode dne odmitnuti objednavky (soucasti
téchto podminek musi byt i uvedeni ceny, kterou je prodavajici schopen akceptovat). V pfipadé, ze se tak
fadné a vCas nestane, povazuje se objednavka za pfijatou uplynutim této Ihaty.

Kupujici se zavazuje zasilat objednavku vyhradné prostfednictvim jednajicich osob uvedenych v Kapitole 14 —
Jednajici osoby smluvnich stran.

Kazdéa objedndvka musi obsahovat zejména nasledujici naleZitosti:

a) specifikaci Upravy software;

b) dobu pinéni;

c) limitni cenu za provedeni Upravy software; a

d) odkaz, ze prava a povinnosti vyslovné neupravené v objednavce se budou fidit touto pfilohou.
Prodavajici je povinen provadét Upravy software na svij naklad a na své nebezpeéi ve sjednané dobé
plnéni.

Pfi provadéni uprav software je prodavajici povinen postupovat s naleZitou odbornou péci.

Kupujici se zavazuje pfi provadéni Upravy software poskytnout prodavajicimu ke vSem jeho zavazkim
vyZadujicim spoluptsobeni kupujiciho fadnou a v€asnou soucinnost, a to k zadosti prodavajiciho.
Z4avazek prodavajiciho provést upravy software je spinén (i) Fadnym ukoncenim Upravy software, (ii) instalaci
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a zprovoznénim Upravy software v ramci dodaného software dle smlouvy (dale ,implementace dpravy
software®), (iii) pfedanim popisu Upravy software dotéeného pfislusnou Upravou kupujicimu, ktery bude
soucasti pfedavaciho protokolu a (iv) provedenim uvodniho prodkoleni tykajici se upravy software.

O provedeni Upravy software bude mezi smluvnimi stranami oboustranné podepsan pfedavaci protokol.
Soucasti implementace Upravy software je i pfedani veSkerych informaci (pfistupové kddy, hesla) a
dokumentd, které jsou potfebné pro fadné uzivani software dotéeného pfislusnou Upravou.

Kupuijici zaplati prodavajicimu cenu za Upravu software ve vysi 1 500,- KE bez DPH za jednu hodinu
provadéni Upravy software, pfi¢emz v pfipadé, ze posledni zapoCata hodina Upravy software nebude trvat
celou hodinu, pak se cena za Upravu software za takovou posledni hodinu pomérné snizi. Cena za
provedeni Upravy software vSak nem(ze byt vy$Si, nez limitni cena za Upravu software uvedena
v objednévce.

Soucasti této ceny jsou veskeré naklady prodavajiciho souvisejici s provedenim Upravy software.

Cena za upravu software bude uhrazena kupujicim po spinéni zavazku provést Upravy software, a to na
zakladé faktury vystavené prodavajicim po jejim provedeni.

Nedilnou soucasti faktury bude oboustranné podepsany pfedavaci protokol. Bez tohoto potvrzeni je faktura
neupina.

VySe ceny uvedena v ¢l. 2.12 je zavazna po dobu uvedenou v ¢l. 1.1.

Ohledné poskytnuti licence k Upravé software se pouZije ¢l. 8 smlouvy pfiméfené s tim, Ze licence k Upravé
software se poskytuje bezUplatné.
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Priloha €. 5: Seznam poddodavatel(i prodavajiciho
Bude pinéno bez poddodavatell.
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Priloha €. 6: Kopie pojistné smlouvy
Jedna se o obchodni tajemstvi.
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Priloha ¢. 7: Cestna prohlaseni k souéinnosti stavajicich dodavatel(

Jedna se o obchodni tajemstvi.
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Priloha €. 8: Ochrana informaci, osobnich Gdaji a bezpeénost informaci

Kazda ze smluvnich stran se zavazuje zachovavat miCenlivost o v8ech informacich tykajicich se druhé
smluvni strany a pfedmétu této smlouvy, které (a) ziskala pfimo ¢i nepfimo od druhé smluvni strany v
souvislosti s uzavienim a pinénim zavazk( z této smlouvy a/nebo (b) ji budou sdéleny Ci zpFistupnény
druhou smluvni stranou &i je ziska jinym zplsobem v souvislosti s plnénim pfedmétu této smlouvy (dale jen
,davérné informace®). Povinnost mi¢enlivosti zahrnuje povinnost smiluvnich stran ucinit vie, co Ize
spravedlivé pozadovat, aby divérné informace nevesly ve znamost nepovolané osoby.

Smluvni strany jsou opravnény sdélit divérné informace tfeti osobé pouze s pfedchozim pisemnym

souhlasem druhé smluvni strany s tim, Ze tento souhlas je vdzan na povinnost zavazat tuto tfeti osobu, aby

nakladala s témito informacemi jako s divérnymi a na souhlas této tfeti osoby, Ze zavazek pfijima, a to

alespori v rozsahu stanoveném smlouvou; tim nejsou dotéeny povinnosti smluvnich stran stanovené

pravnimi pfedpisy pro nakladani s informacemi oznaéenymi témito pfedpisy za dlivérné.

Davérnymi informacemi nejsou nebo prestavaji byt:

a) informace, které byly v dobé, kdy byly smluvni strané poskytnuty, vefejné zndmé, nebo

b) informace, které se stanou vefejné znamymi poté, co byly smluvni strané poskytnuty, s vyjimkou
pfipadd, kdy se tyto informace stanou vefejné znamymi v disledku poruSeni zavazk( smluvni strany
podle této Smlouvy, nebo

C) informace, které byly smluvni strané prokazatelné znamé pred jejich poskytnutim, nebo

d) informace, které je smluvni strana povinna sdélit opravnénym osobam na zakladé platnych pravnich
predpis(.

Smluvni strany se zavazuji uchovat v tajnosti veSkeré skuteCnosti, informace a Udaje tykajici se druhé

smluvni strany, pfedmétu plnéni smlouvy nebo s pfedmétem pInéni souvisejici, které jsou dle ustanoveni §

504 OZ povazovany za obchodni tajemstvi.

Poskytnuti informaci na zé&kladé povinnosti stanovenych smluvnim stranam obecné zévaznymi pravnimi
pfedpisy neni povazovano za poruSeni povinnosti smluvnich stran sjednanych v tomto &lanku smiouvy.
Jedna se zejména o povinnost Objednatele na Zadost poskytnout informace podle zakona €. 106/1999 Sb.,
o0 svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdgjSich predpist, nebo uvefejnit relevantni informace,
zejména smlouvu vCetné vSech jejich pfiloh a pfipadnych dodatku v registru smluv a na svém profilu
zadavatele ve smyslu pravni Upravy upravujici zadavani vefejnych zakazek.

Prodéavajici se v souvislosti s povinnostmi Objednatele, které vyplyvaji z nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju
a o volném pohybu téchto Udaju a o zruSeni smérmice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
Udajl), vCetné adaptacnich pravnich pfedpisi tohoto nafizeni (dale souhrnné jen ,GDPR), zavazuje
zpracovavat osobni udaje vyhradné na zékladé pokynu Objednatele a vyhradné za Gi¢elem pinéni povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy.

Za U¢elem souladu zpracovani osobnich tdajid s GDPR musi Systém:

a) umozriovat Objednateli plnit veSkeré jeho povinnosti vyplyvajici z GDPR;

) umozriovat vykon vSech prav subjektt osobnich udaju upravenych v GDPR;

) splfovat pozadavky standardni ochrany podle €l. 25 odst. 2 GDPR; a
)

provadét zpracovani osobnich udajl v souladu se zasadami zpracovani osobnich Udaju upravenych
GDPR, a to v tom rozsahu, v jakém dodrzovani téchto zasad zavisi na IS ESB a jeho nastaveni.

V pfipadé udalosti s dopadem na bezpe€nost Systému, bezpeénost osobnich Udaju nebo bezpecnost
informaci v Systému je Prodavajici povinen pfedat Objednateli bez zbyte&ného odkladu, nejpozdéji vSak do
12 hodin od okamziku, kdy Prodavajici takovou udalost pfi poskytovani pinéni dle této smlouvy mél nebo
mohl zjistit, veSkeré prodavajicimu dostupné informace o takové bezpeénostni udalosti.

Prodavajici je povinen pfi poskytovani pinéni podle této smlouvy dodrzovat zasady bezpeénosti informaci a
dat v€etné osobnich Udaji (dale v tomto odstavci jen ,bezpenost informaci®), jakoZ i zasady ochrany
osobnich Udaju stanovenych GDPR, pfi¢emZ bezpec€nosti informaci se rozumi zajiStovani divérnosti,
integrity a dostupnosti informaci, které jsou uchovavany, vytvafeny nebo zpracovavany v Systému.
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1.10. Prodavaijici je povinen poskytovat Objednateli soucinnost k zavadéni, provadéni, revidovani a aktualizaci
technickych a organizaCnich opatfeni tykajicich se Systému a stanovenych Objednatelem za ucelem
souladu zpracovavani osobnich daji s GDPR. Jestlize vznikne v souvislosti s povinnostmi podle tohoto
odstavce potfeba uzavfit dodatek k této smlouvé nebo zvlastni smlouvu, zavazuje se Prodavajici poskytnout
Objednateli veSkerou soucinnost nezbytnou k formulaci obsahu takového dodatku, resp. smlouvy, a k
uzavfeni takového dodatku, resp. smlouvy v souladu se ZZVZ a dal$imi pravnimi pfedpisy.

1.11. Prodavajici pfi pinéni svych povinnosti podle této smlouvy s odbornou péci poskytovat Objednateli veSkerou
soucinnost nezbytnou k tomu, aby Objednatel fadné napliioval pravni povinnosti stanovené zakonem
¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakond, ve znéni pozdéjSich predpist
(dale jen ,ZoKB"), a jeho provadécimi pfedpisy. Prodavajici je zejména povinen poskytovat Objednateli
soucinnost k zavadéni, provadéni, revidovani a aktualizaci odpovidajicich bezpeénostnich opatfeni
stanovenych Objednatelem za Gcelem zajisténi souladu se ZoKB a jeho provadécimi pfedpisy. Jestlize
vznikne v souvislosti s povinnostmi podle tohoto odstavce potfeba uzavfit dodatek k této smlouvé nebo
zvI&stni smlouvu, zavazuje se Prodavajici poskytnout Objednateli veSkerou soucinnost nezbytnou k
formulaci obsahu takového dodatku, resp. smlouvy, a k uzavfeni takového dodatku, resp. smlouvy v souladu
se ZZVZ.

1.12. Pokud poruenim povinnosti stanovenych v tomto ¢lanku smlouvy vznikne nékteré ze smluvnich stran
Skoda, je pfislusna smluvni strana povinna opravnéné smluvni strané vzniklou 8kodu v plném rozsahu
nahradit.

1.13. Zavazky smluvnich stran uvedené v tomto ¢lanku smlouvy trvaji i po skonceni ucinnosti této smlouvy.
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