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Cislo RFC SZR 938

Nazev RFC SZR Prevence duplicitnich kontaktnich udaju v uétech NIA ID
(Analyza - DNI)

Kategorie RFC Change

Cislo tiketu (Service Desk) | 71111 (327007)

Katalogovy list NIA 14 - pausal, NIA 16 - objednavka

Typ odstavky A

1. Identifikace vzniku pozadavku

Service Desk SZR ID 71111 - Nacenéni RFC 938 - NIA — Prevence duplicitnich kontaktnich
udaja v uctech NIA ID

2. Zadani pozadované zmény

Analyza (DNI) funkcionalit dle popisu v bodech 2.1 a 2.2 nize. Vysledkem analyzy bude
dokument popisujici pozadované upravy a rozSifeni. Obsahem dokumentu budou pFfedevSim
procesni diagramy, pfipady uziti a dratové navrhy obrazovek.

¢ Realizace dle popisu v bodu 2.3. nize.
2.1 Pozadované reseni — zakaz duplicit

Je potfeba implementovat technické feSeni, které by uzivateli nedovolilo opakované pouzit
kontaktni udaje (tel. a e-mail). Po zadani udaju, které jiz v Narodnim bodu existuji, by se uzivateli
zobrazila tato hlaska: ,Zadané kontaktni udaje jsou jiz v systému registrovany. Prosim zadejte jiné
kontaktni udaje, které mate ve vyhradnim vlastnictvi.”

Mohou nastat pfipady (zZivotni situace), ve kterych je duplicitni zadani kontaktnich udajl
zadouci. Napf. prebirani Cisel, spole¢ny telefon pro domacnost u star§i generace apod. Pro tyto
ucely pozadujeme, aby bylo kvalifikovanému spravci, SZR, technicky umoznéno povolit, resp.
editovat duplicitni udaj o e-mailu &i telefonu, to prostfednictvim rozhrani, nap¥. aplikace SDM. Editaci
provede povérené oddéleni SZR po individualnim posouzeni.

2.2 Automatizace vysloveni souhlasu s aktualizovanymi podminkami pouzivani

V pfipadé zmény podminek pouZivani bude uZivatel po prvnim dalSim pfihladeni vyzvan
k vyjadfeni souhlasu s aktualizovanou verzi podminek — souhlas vyjadfi kliknutim na tlacitko
»Souhlasim podminkami pouzivani elektronického prostfedku®.
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Souhlasy je potfeba evidovat véetné datumu a verze odsouhlasenych podminek.
2.3 Uprava registraéniho formulare IdP NIA ID

K policku ,Telefon“ se pfida textace v&. odkazu: ,Telefonni Cislo musi byt ve Vasem
vyhradnim uzivani. Vice. Odkaz vede na informacni webové stranky portalu NIA, kde je
vysvétleno, pro¢ je nutné mit telefonni Cislo ve vyhradnim vlastnictvi

K poli¢ku ,E-mail“ se pfida textace v€. odkazu: ,E-mail musi byt ve VaSem vyhradnim
uzivani. Vice." Odkaz vede na informacni weboveé stranky portalu NIA, kde je vysvétleno, proc€ je
nutné mit e-mail ve vyhradnim vlastnictvi

Odkazy za textem Vice povedou na https://info.eidentita.cz/vyhradniuzivani.aspx.

3. Popis zajisténi realizace zmény
3.1 Pozadované feseni dle bodu 2.1. — zakaz duplicit

Analyza (DNI) popiSe feSeni dle bodu 2.1, které bude nasledné realizovano upravou webovych
sluzeb pro HD SZR, upravou registrace NIA ID a upravou zplsobu editace kontaktnich udaju
v uzivatelském prostfedi portalu narodniho bodu. NiZe jsou popsany zakladni principy feseni.

3.1.1 Vytvoreni webovych sluzeb pro HD SZR
Budou vytvorfeny webové sluzby, které umozni:

e ulozit poCet moznych pouZiti v registracich pro telefonni €islo nebo e-mail

¢ vyhledat po€et mozZnych pouZziti v registracich pro konkrétni telefonni €islo nebo e-mail

e vratit seznam vSech telefonnich Cislem a emailli, které maji nastaveny vyssi pocet
moznych pouZiti v registracich

3.1.2 Uprava registrace NIA ID

V ramci registrace NIA ID se bude hlidat, zda v IdP NIA ID jiz neexistuje maximalni mozny
pocet registraci (potvrzenych i nepotvrzenych) se shodnym telefonnim c&islem nebo e-mailem.
V pfipadé prekro€eni povoleného poctu nebude registrace ulozena. Uzivateli se zobrazi informace
s doporu¢enym dalSim postupem/feSenim, v€etné moznosti zadani pfislusné polozky znovu.

3.1.3 Uprava zpusobu editace kontaktnich tdajii v uzivatelském prostfedi portalu narodniho
bodu.

V ramci editace kontaktnich udaju NIA ID na Portalu NB se bude hlidat, zda v IdP NIA ID jiz
neexistuje maximalni mozny pocet registraci (potvrzenych i nepotvrzenych) se shodnym telefonnim
Cislem nebo e-mailem. V pfipadé prekroCeni povoleného poltu nebude mozné zménu provést.
UZivateli se zobrazi informace s doporu¢enym dalSim postupem/feSenim, v€éetné moznosti zadani
pfislusné polozky znovu.

3.2 Automatizace vysloveni souhlasu s aktualizovanymi podminkami pouzivani

Analyza (DNI) popiSe zplUsob feSeni dle bodu 2.2, které bude realizovano zejména Upravami
popsanymi v bodech 3.2.1 — 3.2.5.

3.2.1 Vytvoreni webové sluzby pro HD SZR

Bude vytvofena nova webova sluzba, kterd umozni zapsat nové podminky pouzivani NIA ID.
Podminky se budou ukladat minimalné v rozsahu: pdf s textaci podminek, datum zacatku platnosti.

Dale bude vytvofena sluzba pro vraceni vSech uloZzenych podminek a sluzba pro editaci
podminek, které jeSté nenabyly platnost.
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3.2.2 Vytvoreni nového DB ulozisté podminek pouzivani

Budou vytvofeny nové DB tabulky pro uloZzeni podminek (minimalné v rozsahu: ID, od, podminky,
datum vytvoreni a editace) a pro zaznamenani odsouhlasenych podminek obCany (vazba ID
podminky — ob&an)

3.2.3 Vytvoreni interni gRPC sluzby
Sluzba pro kontrolu, zda dany ob¢&an jiz odsouhlasil aktualni podminky.
Sluzba pro zapis odsouhlaseni aktualnich podminek.

3.2.4 Uprava webové stranky IdP NIA ID

Po ovéfeni pfihlaSovaciho jména, hesla a SMS kodu ob&anem se provola sluzba pro kontrolu
stavu odsouhlaseni. V pfipadé, ze ob&an nebude mit odsouhlaseny aktualni podminky, tak se o
tomto zobrazi informace spolu s odkazem na aktualni verzi podminek. Dale bude k dispozici tla¢itko
pro jejich odsouhlaseni. Po odsouhlaseni bude informace zapsana do DB a pfihlaSeni bude
dokonéeno.

3.2.5 Uprava zalozeni NIA ID

PFi zaloZeni NIA ID ob&an souhlasi s aktualnimi podminkami pouzivani. Toto zaloZeni bude
napojeno na novou databazi podminek a pfi zaloZzeni NIA ID bude uloZzen souhlas obCana
s aktualnimi podminkami.

3.3 Uprava registraéniho formulare IdP NIA ID

Realizace bodu 2.3. bude provedena pfidanim textu a odkazu pod vstupni pole registracniho
formulafe IdP NIA ID Telefonni gislo a e-mail.

4. Odhad pracnosti
Tabulka 1. Pracnost dle klientské sluzby NIA 14 (kapacity a nacenéni Poskytovatele
Cinnosti
Uprava registrace IdP NIA ID (viz bod
Realizace VyVOj 23a33)

Nasazeni na TEST

2.1 - Aktualizace stavajicich
procesu a pfipadU uziti a novy proces a

pfipady uziti

Aktualizace )
ICT Analytik 2.2 - Aktualizace stavajiciho

procesu a pfipadu uziti a nové procesy,

analytickych podkladd

pfipady uziti a navrh obrazovky, novy

zaznam v CUL

2.3 - Aktualizace navrhu obrazovky S
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2.1-2.3 - Vytvoreni analytického

dokumentu i
.
Architekt Posouzeni novych a upravovanych ’;‘aﬁ <
o
Bezpecnostni analyza | kybernetické procesu z hlediska dopadu na m;';'

bezpelnosti bezpeclnost

i ¢
LA

e
W

Celkem

Clanek 4.1.1 pausalni mésiéni cena za Pribézné poskytované Sluzby, Katalogovy list NIA14
»~Rozvoj systému” — tento KL neslouzi k pracim, které vedou k navySeni stavajicich funkcionalit, a
tedy k technickému zhodnoceni IS dle vyhlasky &. 410/2009 Sb., k provedeni zakona ¢. 563/1991
Sh., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist pro vybrané jednotky. V pripadé vlastniho rozvoje IS
NIA je nutné toto realizovat podle diléich poZadavki na zménu, které prochazi diléim schvalenim.
Tyto pozadavky (vlastni rozvoj systému) jsou realizovany vyhradné prostiednictvim Sluzeb na
objednavku. Viz Cl. 4.1.2 Smiouvy KL ID NIA14 ,Rozvoj Systému — MD nad rémec pauséini ceny”.

Uvedené &innosti budou hrazeny z pausalnich MD za rok 2021 dle Dil&i smlouvy ¢.3.Soucasti
nacenéni neni nasazeni na PROD prostfedi.

Tabulka 2. Pracnost dle klientské sluzby NIA 16 (kapacity a nacenéni Poskytovatele)

Cena MD bez Pocet

Projektovy PR T
manazer 3
Projektovy

administrator
Konzultant ICT |; Ln a3 L PR ST L ;
Celkem PR 22790,50KE | 4786,01KE | 27576,51 Ké

Tabulka 3. Pracnost dle klientské sluzb
‘ Sluzba

Dodavatel
Analyza konfiguracnich
NEURGDOT bodu (pro bod 2.2.)
Analyza datové kontraktu
NEURGDOT (pro bod 2.2.)
Popis chovani z pohledu
NEURODOT uzivatele (pro bod 2.2.)
Celkem
Poznamka:

L,Budou-li Sluzby poskytované prostfednictvim tfetich stran (viz odst. 4.2 Diléi smlouvy €. 3; ¢l. 1
odst. 2 Dodatku ¢. 1), budou pfilohou pfislusné faktury i dariové doklady dodavatel(i Poskytovatele.“

5. Navrh harmonogramu zménového pozadavku
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Dodavka bude dodana nejpozdéji do 12 tydnd od objednani. Termin dodéani muaze byt
prodlouzen v pfipadé neposkytnuti nezbytné soucéinnosti dle bodu 9. tohoto PnC,

nebo z dalSich divodl na strané objednatele. NejzazSi termin dodani je vsak
31.12. 2021.

Na zakladé analyzy (DNI) z tohoto RFC 938 vznikne dalSi nové RFC pro realizaci v 1Q/2022.

6. Navrh testovaciho scénare

Viz akceptacni kritéria.

7. Vystupy zménového pozadavku
Analyza (DNI) dle bodu 2.1 a 2.2, realizace dle bodu 2.3.

8. Akceptacni kritéria, zptisob ovéreni na produkci
Tabulka 4.

Akceptacéni kritéria Zpusob ovéreni

Predani dokumentu(l) s analytickym popisem | Ovéfeni obsahu pfedanych dokumentu.
pozadované funkcionality.

Uprava registraéniho formulafe 1dP NIA ID dle | Kontrola formulare.
kapitoly 2.3.

9. Pozadavky na soucinnosti

Bez pozadavku na soucinnost.

10. Dopady do provozu / dopady do provozni dokumentace
10.1 Naklady na podporu provozu IS

Upravy sluzeb definované v &l. 3. ,Popis zajiténi realizace zmény* tohoto PnC nemaiji a ani
nebudou generovat dalsi dodateéné finanéni prostfedky na podporu provozu daného IS.
11. Dopady na bezpeénost IS / dopady do bezpeénostni dokumentace

Z hlediska bezpecnosti eliminuje pozadavek moznost kradeze identity umoznénou nespravnou
praxi nékterych subjektu, diky niz dochazi ke vzniku duplicitnich kontaktnich udajd v uctech NIA ID.
Bude pfislusné dopinéna bezpec¢nostni politika NIA.

Schvalil (zakaznik)

Jméno

Datum

Podpis




