Smlouva o poskytovani sluzeb IT v oblasti prodeje elektronickych jizdnich
dokladu

uzaviena dle § 2586 a nasl. obéanského zakoniku

¢i5I0 smlouvy objednatele: 17/256/3070
Cislo smlouvy zhotovitele:

Objednatel:
Dopravni podnik mésta Brna, a.s.

Sidlo: Hlinky 64/151, Pisarky, 603 00 Brno, Doru¢ovaci &islo: 65646
Zapsana: v obchodnim rejstifku Krajského soudu v Brng, oddil B., vlozka 2463

Osoba opravnénd k podpisu smlouvy: Ing. Milo§ Havranek, generalni feditel
Kontaktni osoba ve vécech smluvnich:

Kontaktni osoba ve vécech technickych:

]

1CO: 25508881
DIC: CZ25508881
Bankovni spojeni:
Cislo t&tu: ¢
Spole¢nost je platcem DPH

a
Zhotovitel:
InQool a.s.

Sidlo: Hnévkovského 30/65, 617 00 Brno
Zapsana: obchodni rejstiik vedeny Krajskym soudem v Brng, oddil B, vlozka 6125

Osoba opravnéna k podpisu smlouvy: Mgr. Tibor Szabé, Mgr. Peter Halmo, Mgr. Mat(i§ Zamborskv. snoledn&
Kontaktni osoba ve vécech smluvnich: Mgr. Tibor Szabé, &len predstavenstva,
Kontaktni osoba ve vécech technickycl

[CO: 29222389

DIC: CZ29222389
Bankovni spoieni:

Cislo aétu

Spole¢nost je platcem DPH

nize uvedeného dne, mésice a roku uzavteli smlouvu nasledujiciho znéni:
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Clanek 1
Piedmét smlouvy

1.1. Predmétem smlouvy je zajisténi daldiho rozvoje e-shopu DPMB, as. a jeho funkcionalit, mezi které zejména patfi
nasledujici plnéni:
- zprostiedkovéni informaci o prodeji jizdenek
- postup a Fe3eni prodejniho procesu
- sprava, evidence a kontrola uzivateld
- sprava, evidence a kontrola elektronickych jizdnich dokladil
- procesy ohledng postupu podévani Zadosti o dotace na prislugné elektronické jizdenky
- Tfedeni reklamaci ohledng elektronickych jizdnich dokladi
- aplikace pro ov&fovani osobnich Gdaji uZivateli a narokil na slevové kategorie
- funkce tykajici se evidence udajii o nosicich elektronickych dokladil
- funkce tykajici se evidence udajii o provedenych revizich jizdného
- integrace tykajicf se platebnich a tokenizagnich funkcf
- prostiedi pro spravu prekladatelskych a jazykovych funkei
- adaldi funkcionality
1.2. Plnéni bude zhotovitelem provadéno na zékladg dil¢ich pisemnych objednavek objednatele, a to v rdmci objednatelem
zadaného rozsahu a terminu, podle objednatelovych pozadavki a pokynd.

Clanek 2
Cena plnéni

2.1. Cena za plnéni v rozsahu dle definice v ¢lanku 1 této smlouvy je stanovena dohodou smluvnich stran jako hodinova
sazba a to v souladu s pFislugnymi ustanovenimi zékona &. 526/1990 Sb., o cenach.

Hodinova sazba pro predpokladany rozsah podpory 480,- K&

2.2. Cena plnéni je uvedena bez dané z pfidané hodnoty, ktera bude k cen& pInéni u&tovéana v zdkonem stanovene vysi.

2.3. V cené pinéni jsou zahrnuty veskeré néklady zhotovitele, které mu vzniknou v souvislosti s jeho poskytovanim dle této
smlouvy (bez dalfch finan&nich narokd za cestovni nahrady, prace ve dnech pracovniho volna, prace ve dnech
pracovniho klidu apod.).

Clanek 3

Platebni a faktura¢ni podminky

3.1. Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli bezhotovostneé cenu za tadng poskytnutd plnéni. Podkladem pro zaplaceni

ceny plnéni je faktura vystavend do 15 dnli ode dne uskutenéni zdanitelného plnéni, kterym je den podepsani
predavaciho protokolu.

3.2. Adresa pro dorudeni faktury je sidlo objednatele.
3.3. Faktura bude obsahovat:

e oznaleni faktury a jeji Cislo,
s gislo smlouvy, ¢islo objedndvky

o nalezitosti dokladu v souladu se zékonem &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty (déle jen ,,zakon o DPH®)
e oznaleni bankovniho spojeni zhotovitele
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3.5

3.6.

3.7.

3.8.

4.1

4.2.

4.3.

3.1

6.1

e udaj o splatnosti faktury

- Splatnost faktury je tficet (30) kalendafnich dnil ode dne, kdy byla objednateli prokazatelné dorutena. Faktura bude

zaslana na adresu uvedenou v zahlavi smlouvy. Povinnost objednatele uhradit zhotoviteli kupni cenu se povaZzuje za
splnénou dnem odepsani platby z Gétu objednatele.

Objednatel je opravnén vratit zhotoviteli pred dnem splatnosti bez zaplaceni fakturu, kters nemé naleZitosti uvedené v
odstavci 3.3 tohoto ¢lanku smlouvy nebo ma jiné zavady v obsahu s uvedenim diivodu vrécent.

Zhotovitel je povinen podle povahy zavad fakturu opravit nebo nové vyhotovit. Opravnénym vracenim faktury prestévé
bézet plivodni lhita splatnosti. Nova lhiita splatnosti b&Zi znovu ode dne doruéeni opravené nebo nové vyhotovené
faktury.

Zhotovitel prohla3uje, Ze ¢islo jim uvedeného bankovniho spojeni, na které se bude provadét bezhotovostni thrada za
predmét plnéni, je evidovano v souladu s §96 zakona o DPH v registru platct.

Zhotovitel se zavazuje, Ze pokud nastanou na jeho stran& skute&nosti uvedené v §109 zakona &.235/2004 Sb. o DPH,
oznami neprodlené tuto skute¢nost objednatele. Objednatel je opravnén v ndvaznosti na toto oznameni postupovat
v souladu s § 109 a) zdkona o DPH, a jako rugitel za nezaplacenou dafi uhradit DPH z poskytnutych zdanitelnych
plnéni spravci dang zhotovitele, a to na osobni depositni u&et zhotovitele vedeny u jeho finanéniho ufadu. Takto je
opravnén postupovat i v pFipadech, Ze tyto skutednosti zjisti i jinym zpisobem nez na zdklad& ozndmeni zhotovitele.
Postup dle §109 a) zdkona o DPH nasledné oznami objednatel zhotoviteli, Takto uhrazenou danf dochazi ke snizeni
pohledavky zhotovitele za objednavatelem o ptisluinou &astku dang a zhotovitel tak neni opravnén po objednateli
poZadovat uhrazeni této &astky.

w
Clanek 4
Misto plnéni, jeho piedani a pievzeti

Mistem poskytovani plnén{ je sidlo objednatele, resp. je mozné poskytovat plnéni prostfednictvim vzdéleného
pripojent, které bude dostupné 7x24 hodin (v p¥ipadg, Ze charakter prace umoziiuje praci prostiednictvim vzdaleného
pripojeni bez zasadnich omezeni / vlivu na kvalitu prace & souvisejici komunikace).
Za pfedani a prevzeti plnéni se povazuje okamzik, kdy zhotovitel splni svillj zévazek provedeni plnéni bez vad, a
opravnéna osoba zhotovitele pfedd opravnéné osobé objednatele dle &lanku 6 této smlouvy toto plnéni. O pfedani a
prevzeti plnéni bude opravnénymi osobami obou smluvnich stran sepsan a podepsan Pfedavaci protokol. Pfiprava
Predavaciho protokolu k podpisu je povinnosti zhotovitele.
Rédné predéni a prevzeti plnéni Je takové, k némuz je téz objednateli predéna prisluiné uzivatelska, technicka, provozni
a jind dokumentace vztahujici se k pIn&ni nebo jeho &4sti, a to za pfedpokladu jeji existence.

Clanek 5
Doba trvani smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu uréitou, a to od podpisu smlouvy obéma smluvnimi stranami do vy&erpani finanéniho
limitu 2 000 000 K& bez DPH.

Clanek 6
Opravnéné osoby, komunikace

KaZzda ze smluvnich stran stanovi osobu ¢i osoby opravnéné k jednéni ve vécech této smlouvy a k podpisu Pfedavaciho
protokolu. Opravnéné osoby jsou stanoveny nasledovn& a budou zastupovat smluvni stranu v definovaném rozsahu
s vyjimkou zmén nebo ukonéeni této smlouvy:

a) Osoby opravnéné jednat za objednatele:

Ve vécech smluvnich, pfipadnych zménach:
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6.2.

Tl

T.2.

Fids

7.4.

8.1

8.3

8.4

8.5

8.6

Ve vécech technickych:

b) Osoby opravnéné jednat za zhotovitele:

Ve vicech nhehadnich a nFinadnvch zménéch a dodateich této smlouvy

Smluvni strany jsou opravnény jednostrann& zmenit opravnéné osoby, jsou viak povinny na takovou zménu druhou
stranu pisemné pfedem upozornit.

Clanek 7
Vlastnické pravo a ochrana autorskych prav

Vlastnické pravo k pfedmétu smlouvy a nebezpedi $kody na ném ptechazi ze zhotovitele na objednatele jeho piedanim
a prevzetim zpisobem uvedenym v &ldnku 4 této smlouvy.

V pripads, Ze je vysledkem &innosti zhotovitele dle této smlouvy dilo, které podléha ochran¢ podle autorského zékona,
mé objednatel k takto vytvofenému dilu jako celku i k jednotlivym tastem nevyhradni, Casové a izemné neomezené
prévo autorské dilo uzivat. Objednatel je oprévnén uZivat takto vytvofené autorske dilo pouze v souladu s jeho uréenim
a za podminek této smlouvy. Objednatel je opravnén autorské dilo uzivat pro svoji potrebu.

Zhotovitel odpovid4 objednateli za pravni bezvadnost prdv nabytych touto smlouvou, tj. za to, Ze uZitim pfedmétu
smlouvy podle této smlouvy nemfiZe dojit k neopravnénému zasahu do prav tfetich osob ani k jinému poruseni pravnich
predpisti, Ze pifpadné majetkové naroky tietich osob byly vypofadany a objednateli v souvislosti s uzitim pfedmétu
smlouvy nemohou vzniknout penéZzité ani jiné povinnosti vii¢i tfetim osobam.

Zhotovitel odpovidé objednateli za $kodu vzniklou v souvislosti s uplatnénim prav tfetich osob.

Clanek 8
Soudinnost smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji, Ze se zdrZi jednéni, které by mohlo poskodit dobré jméno a obchodni zajmy smluvniho
partnera.

Smluvni strany se zavazuji tizce spolupracovat, zejména si poskytovat Gplné, pravdivé a véasné informace potrebné k
radnému pln&ni svych zavazkd, pfitemZ v pfipadé zmény podstatnych okolnosti, které maji nebo mohou mit vliv na
plnéni smlouvy, jsou povinny o takové zméng informovat druhou smluvni stranu bezodkladng, nejpozdéji viak do tii
(3) pracovnich dnii po zjisténi takové zmény.

Smluvni strany se déle zavazuji poskytnout druhé smluvni stran& dohodnuté podminky a sou¢innost umozZiujici fadné
plnéni smlouvy.

V zajmu pIné&ni smlouvy jsou smluvni strany povinny plnit ¥adn& a vas své zdvazky tak, aby nedochazelo k prodleni
s jejich pInénim. Pokud se n&kterd ze smluvnich stran dostane do prodleni s pInénim svych zavazki, je povinna
pisemné& oznamit bez zbyte¢ného odkladu druhé smluvni strang diivod prodleni a pfedpoklédany termin a zpasob jeho
odstranéni.

Z4dn4 ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zplisobené vyhradng v disledku prodleni s plnénim zavazkd
druhé smluvni strany.

Objednatel se zavazuje umoznit zhotoviteli pfistup k vlastnimu HW a SW v rozsahu nezbytném pro fadné plnéni
smlouvy a vyé¢lenit k sou¢innosti své zamé&stnance nezbytné pro fadné plnéni zhotovitelem.
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8.7 Zhotovitel neni oprévnén poskytovat plnénf dle &1. 1 odst. 1.1 této smlouvy prostfednictvim vzdaleného pfipojeni bez
pisemného souhlasu objednatele.

8.8 Zhotovitel nenf opravnén jakkoliv ménit poskytnuté plnéni dle &1. 1 odst. 1.1 této smlouvy prostfednictvim vzdéaleného
ptipojeni bez pisemného souhlasu objednatele.

8.9 Zhotovitel neni oprdvnén bez pisemného souhlasu objednatele poskytovat plnéni dle ¢I. 1 odst. 1.1 této smlouvy
prostiednictvim vzdaleného pFipojeni skrze tieti osobu.

Clanek 9
Odpovédnost za vady

9.1 Zhotovitel odpovida za vady plnéni v dobé& ptedani a dale za vady, které se projevily v zaruéni dobg, jez ¢ini 6 mésich
od dne fadného predéni a prevzeti pInéni dle &lanku &. 4 této smlouvy (déle té jen ,,zéruka®). Zaruka se vztahuje na
vady plnéni zjidténé objednatelem a pisemné uplatn&né v dobé trvani zaruky.

9.2 Oznameni vad musi byt zaslano zhotoviteli pisemné bez zbytedného odkladu po jejich zjidténi. Musi v ném byt vada
popsana. V pochybnostech se ma za to, Ze ozndmeni vad bylo zhotoviteli dorudeno se viemi pravnimi nasledky paty
den ode dne prokazatelného odesilani zasilky druhou stranou.

9.3 Smluvni strana je povinna ptijeti takové zpravy bez zbyte¢ného odkladu pisemné potvrdit. V pfipad® uznani vady ze
strany zhotovitele je zhotovitel povinen odstranit vadu co nejdfive.

Clanek 10
Smluvni pokuty, irok z prodleni

10.1V pfipadé prodleni zhotovitele s poskytovanim plnéni je objednatel opréavnén poZzadovat po zhotoviteli smluvni pokutu
ve vy8i 0,02 % z ceny neposkytnutého plnéni za kazdy den prodlent, pokud se strany nedohodnou jinak.

10.2V ptipad& prodleni objednatele s tihradou faktury se sjednava urok z prodleni ve vy3i 0,02 % z dluzné ¢astky za kazdy
den prodleni.

10.3V piipadg, Ze zhotovitel porusi zavazek v ¢l. 8. odst. 8.7 nebo v &L. 8. odst. 8.8 nebo v &l 8 odst. 8.9 této smlouvy je
objednatel oprévnén poZadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vy3i 5000 K& za kazdé jednotlivé poruseni.

10.4Smluvni pokuta je splatna do tficeti (30) kalendarnich dni ode dne doruden pisemné vyzvy k jejimu zaplaceni.

10.5Smluvni strany konstatujf, Ze vy3e smluvn{ pokuty neni nepfiméfens a ze smluvni pokuta nenf v rozporu s dobrymi
mravy.

Clanek 11
Ukon¢eni smlouvy

I1.1Tento smluvni vztah miize byt ukonen dohodou, pisemnou vypovédi nebo pisemnym odstoupenim jedné nebo druhé
smluvni strany v pfipadg, Ze dojde k podstatnému poruent smlouvy.

11.2Dohoda o ukonéeni smluvntho vztahu musi byt datovéna a podepsdna osobami opravnénymi k podpisu smluvnich
ujednani.

11.3Kazda ze smluvnich stran je opravnéna smlouvu pisemné vypoveédet bez udani diivodu. Vypovédni doba &ini 2 mésice

a potind bézet prvnim dnem kalendafniho mésice po dorugeni vypovédi druhé smluvni strané,

I 1.4V pisemném odstoupeni od smlouvy musi odstupujici smluvni strana uvést, v ¢em spattuje divod odstoupenf od
smlouvy, popfipadé pripojit k tomuto tkonu doklady prokazujici tvrzené diivody.

I'1.5Ukongenim smluvniho vztahu neni dotéeno pravo na zaplaceni smluvni pokuty a na ndhradu §kody.
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Clanek 12
Zaivérefna ustanoveni

Pokud ne v této smlouvé ujednano jinak, fidi se pravni poméry i¢astnikl prislu¥nymi ustanovenimi obdanského
zakoniku.

2.2 Zména nebo doplnéni této smlouvy je mozn4 jen formou vzestupné &islovanych pisemnych dodatkd, které budou
platné, jen budou-li f4dng potvrzené a podepsané opravnénymi zéstupci obou smluvnich stran.

) Zhotovitel podpisem této smlouvy bere na v& omi, Ze objednatel je povinnym subjektem v souladu se zédkonem &.
106/1999 Sb., o svobodném istupu k informacim (dale jen ,zdkon*) a v souladu a za podminek stanovenycl
v zékon€ je povinen tuto smlouvu, p¥ip. informace v ni obsaZené nebo z ni vyplyvajici zvefejnit. Informace, které je
povinen objednate] zvefejnit, se nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni §
obcanskeho zdkonfku ani za divérny Gidaj nebo sd&leni ve smyslu ustanoveni § 1730 odst. 2 ob&anského zikoniku.
Podpisem této smlouvy déle bere zhotovitel na v&domi. 7e smlouva bude zvefejn&na na Portalu vefejné spravy
v Registru smluv podle zékona & 0/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G&innosti nékterych smluv, uvefejilovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru sm luv),
12.4 Tato smlouva se vyhotovuje ve 4 vyhotovenich s platnosti originalu, znich? objednatel obdrzi

zhotovitel 1 vyhotoveni,

[2.5 Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti podpisem posledniho z opravnénych zastupcli obou smluvnich stran.

Smluvni strany po precteni smlouvy prohlasuji, Ze souhlasi s jejim obsahem bez vyhrad, Ze tato byla sepsana na
zaklad¢ pravdivych udajfi, jejich pravé a svobodné vile a nebyla ujednéna v tisni, ani za jinak jednostranng

'yhodnych podminek a zaroveti prohlaguji, : Jim nejsou znamy 74dné skutednosti, které by branily fadnému
uzavieni smlouvy a jejimu plnéni.

Na dilkaz toho pFipojuji své vlastnoru¢ni podpisy.
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