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priloha ¢.5 dohody €.: HKA-MN-11/2021 POVEZ Il Vzdélavaci zafizeni: K.I.S.S. vzdélavani s.r.o.
(CZ.03.1.52/0.0/0.0/15_021/0000 : =
L Jména lektoru: X
Plan vyuky 033)
Zaméstnavatel: HED [FEmesii 8.8, Com WEE e ICO: 188 11 124
, s . . s ols .. o . L. . Misto vyuky: Kotréova 615, Plotisté nad Labem, Hradec
Nazev vzdélavaci aktivity: Obchodné technicka angli¢tina - mirné pokrogili skupina mirné pokrogili AT
Kralové, 503 01
Pocet
PC Datum vyucovacich Od - do probirana témata
hodin
 Zakladni ustanoveni a vymezeni pojma, kupujici, spotrebitel
1 05.10.21 2 VH (45 min) | 9:30 - 11:00
+ Zakladni ustanoveni a vymezeni pojmu, kupujici, spotfebitel
2 08.10.21 2 VH (45 min) | 9:30 - 11:00
» Zakladni ustanoveni a vymezeni pojmu, kupuijici, spotfebitel
3 12.10.21 2VH (45 min) [ 9:30 - 11:00
 Zakladni ustanoveni a vymezeni pojmu, kupuijici, spotfebitel
4 15.10.21 2VH (45 min) [ 9:30-11:00
* Odborna terminologie nakup, prodej, jednani s dodavateli, zakazniky, ufady
5 19.10.21 2 VH (45 min) | 9:30 - 11:00
* Odborna terminologie nakup, prodej, jednani s dodavateli, zakazniky, ufady
6 22.10.21 2 VH (45 min) | 9:30 - 11:00
* Odborna terminologie nakup, prodej, jednani s dodavateli, zakazniky, ufady
7 26.10.21 2VH (45 min) [ 9:30 - 11:00
* Odborna terminologie nakup, prodej, jednani s dodavateli, zakazniky, ufady
8 29.10.21 2 VH (45 min) [ 9:30-11:00
* Nakup, pfeprava - zakladni terminologie, dodaci, platebni podminky, pojisténi
9 02.11.21 2 VH (45 min) | 9:30 - 11:00
* Nakup, pfeprava - zakladni terminologie, dodaci, platebni podminky, pojisténi
10 05.11.21 2VH (45 min) [ 9:30 - 11:00
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* Nakup, pfeprava - zakladni terminologie, dodaci, platebni podminky, pojisténi
11 09.11.21 2 VH (45 min) | 9:30 - 11:00
* Nakup, pfeprava - zakladni terminologie, dodaci, platebni podminky, pojisténi
12 12.11.21 2 VH (45 min) | 9:30 - 11:00
« Orientace v obchodni dokumentaci, ve smlouvach, objednavkach, v dodacich listech, reklamacnich protokolech — odstoupeni od smlouvy, vadné pInéni
13 16.11.21 2 VH (45 min) | 9:30 - 11:00
+ Orientace v obchodni dokumentaci, ve smlouvach, objednavkach, v dodacich listech, reklamac&nich protokolech — odstoupeni od smlouvy, vadné pInéni
14 19.11.21 2 VH (45 min) | 9:30 - 11:00
+ Orientace v obchodni dokumentaci, ve smlouvach, objednavkach, v dodacich listech, reklamacnich protokolech — odstoupeni od smlouvy, vadné plnéni
15 23.11.21 2 VH (45 min) | 9:30 - 11:00
* Orientace v obchodni dokumentaci, ve smlouvach, objednavkach, v dodacich listech, reklamacnich protokolech — odstoupeni od smlouvy, vadné pInéni
16 26.11.21 2 VH (45 min) | 9:30 - 11:00
* Orientace v obchodni dokumentaci, ve smlouvach, objednavkach, v dodacich listech, reklamacnich protokolech — odstoupeni od smlouvy, vadné plnéni
17 30.11.21 2 VH (45 min) | 9:30 - 11:00
+ Orientace v obchodni dokumentaci, ve smlouvach, objednavkach, v dodacich listech, reklamac&nich protokolech — odstoupeni od smlouvy, vadné pInéni
18 03.12.21 2 VH (45 min) | 9:30 - 11:00
+ Orientace v obchodni dokumentaci, ve smlouvach, objednavkach, v dodacich listech, reklamacnich protokolech — odstoupeni od smlouvy, vadné plnéni
19 07.12.21 2 VH (45 min) | 9:30 - 11:00
* Orientace v obchodni dokumentaci, ve smlouvach, objednavkach, v dodacich listech, reklamacnich protokolech — odstoupeni od smlouvy, vadné pInéni
20 10.12.21 2 VH (45 min) | 9:30 - 11:00
» Konfliktni situace — reklamace, neplnéni sjednanych podminek- kvalita, termin, cena. Telefonovani — upfesnéni objednavky, podminek dodani, feSeni reklamaci.
21 14.12.21 2VH (45 min) | 9:30-11:00 |Obchodni korespondence — e-maily, faxy, formalni a neformalni obchodni dopisy
* Konfliktni situace — reklamace, neplnéni sjednanych podminek- kvalita, termin, cena. Telefonovani — upfesnéni objednavky, podminek dodani, feSeni reklamaci.
22 17.12.21 2 VH (45 min) [ 9:30-11:00 |Obchodni korespondence — e-maily, faxy, formalni a neformalni obchodni dopisy
+ Konfliktni situace — reklamace, neplnéni sjednanych podminek- kvalita, termin, cena. Telefonovani — upfesnéni objednavky, podminek dodani, feSeni reklamaci.
23 04.01.22 2 VH (45 min) [ 9:30-11:00 |Obchodni korespondence — e-maily, faxy, formalni a neformalni obchodni dopisy
+ Konfliktni situace — reklamace, neplnéni sjednanych podminek- kvalita, termin, cena. Telefonovani — upfesnéni objednavky, podminek dodani, feSeni reklamaci.
24 07.01.22 |[2VH (45 min) | 9:30-11:00 |Obchodni korespondence — e-maily, faxy, formalni a neformalni obchodni dopisy
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* Konfliktni situace — reklamace, neplnéni sjednanych podminek- kvalita, termin, cena. Telefonovani — upfesnéni objednavky, podminek dodani, feSeni reklamaci.
25 11.01.22 | 2VH (45 min) [ 9:30-11:00 |Obchodni korespondence — e-maily, faxy, formalni a neformalni obchodni dopisy

+ Konfliktni situace — reklamace, neplnéni sjednanych podminek- kvalita, termin, cena. Telefonovani — upfesnéni objednavky, podminek dodani, feSeni reklamaci.
26 14.01.22 2 VH (45 min) [ 9:30-11:00 |Obchodni korespondence — e-maily, faxy, formalni a neformalni obchodni dopisy

* Konfliktni situace — reklamace, neplnéni sjednanych podminek- kvalita, termin, cena. Telefonovani — upfesnéni objednavky, podminek dodani, feSeni reklamaci.
27 18.01.22 | 2VH (45 min) | 9:30-11:00 |Obchodni korespondence — e-maily, faxy, formaini a neformalni obchodni dopisy

* Konfliktni situace — reklamace, neplnéni sjednanych podminek- kvalita, termin, cena. Telefonovani — upfesnéni objednavky, podminek dodani, feSeni reklamaci.
28 21.01.22 |[2VH (45min)| 9:30-11:00 |Obchodni korespondence — e-maily, faxy, formalni a neformalni obchodni dopisy

+ Konfliktni situace — reklamace, neplnéni sjednanych podminek- kvalita, termin, cena. Telefonovani — upfesnéni objednavky, podminek dodani, feSeni reklamaci.
29 25.01.22 [2VH (45 min)| 9:30-11:00 |Obchodni korespondence — e-maily, faxy, formalni a neformalni obchodni dopisy

* Konfliktni situace — reklamace, neplnéni sjednanych podminek- kvalita, termin, cena. Telefonovani — upfesnéni objednavky, podminek dodani, feSeni reklamaci.
30 28.01.22 2 VH (45 min) [ 9:30-11:00 |Obchodni korespondence — e-maily, faxy, formalni a neformalni obchodni dopisy

» Konfliktni situace — reklamace, neplnéni sjednanych podminek- kvalita, termin, cena. Telefonovani — upfesnéni objednavky, podminek dodani, feSeni reklamaci.
31 01.02.22 |[2VH (45 min) | 9:30-11:00 |Obchodni korespondence — e-maily, faxy, formalni a neformalni obchodni dopisy

+ Konfliktni situace — reklamace, neplnéni sjednanych podminek- kvalita, termin, cena. Telefonovani — upfesnéni objednavky, podminek dodani, feSeni reklamaci.
32 04.02.22 |2 VH (45min)| 9:30-11:00 |Obchodni korespondence — e-maily, faxy, formalni a neformalni obchodni dopisy

* Terminologie poptavaného sortimentu a jeho technickych parametru
33 08.02.22 | 2VH (45 min) | 9:30-11:00

» Terminologie poptavaného sortimentu a jeho technickych parametr(
34 11.02.22 | 2VH (45 min) | 9:30-11:00

» Terminologie poptavaného sortimentu a jeho technickych parametrd, spotfebni sortiment/
35 15.02.22 | 2VH (45 min) | 9:30-11:00

» Terminologie poptavaného sortimentu a jeho technickych parametru, spotfebni sortiment
36 18.02.22 | 2VH (45 min) | 9:30-11:00

» Terminologie poptavaného sortimentu a jeho technickych parametrll, spotfebni sortiment
37 22.02.22 | 2VH (45 min) | 9:30-11:00

» Terminologie poptavaného sortimentu a jeho technickych parametrll, spotfebni sortiment
38 25.02.22 | 2VH (45 min) | 9:30-11:00
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» Terminologie poptavaného sortimentu a jeho technickych parametru, spotfebni sortiment
39 01.03.22 | 2VH (45 min) | 9:30-11:00
* Autentické situace z prostfedi oboru — sledovani zasilky, celni pfedpisy
40 04.03.22 | 2VH (45min) | 9:30-11:00
* Autentické situace z prostfedi oboru — sledovani zasilky, celni pfedpisy
41 08.03.22 | 2VH (45min) | 9:30-11:00
* Prezentace sluzeb a sortimentu
42 11.03.22 | 2VH (45 min) | 9:30-11:00
* Prezentace sluzeb a sortimentu
43 15.03.22 | 2VH (45 min) | 9:30-11:00
* Popisovani technickych dokument(l, navod(, manuald
44 18.03.22 | 2VH (45 min) | 9:30-11:00
» Zavéretna zkouska
45 22.03.22 | 2VH (45 min) | 9:30-11:00
Vyplrite pouze bila pole
Datum: 30.07.2021 jméno, pfijmeni, funkce a podpis opravnéné osoby
Vyfizuje:

Cislo telefonu:

Email:

Ing. Jan Fetters, Clen predstavenstva

(razitko)
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