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Miniaudit SILNEHO PRACOVISTE

SOUHRNNA NABIDKA

Méreni sily pracovisté a kultury organizace pro:

» Zakladni a materfské Skoly zfizované méstskym obvodem Ostrava-Jih
= Ufad méstského obvodu Ostrava-Jih

» Kulturni zafizeni Ostrava — Jih

= Centrum socialnich sluzeb Jih

» Technické sluzby Ostrava - Jih

Kontaktni osoba:
Telefon:

E-mail:

Datum zpracovani:

www.silnepracoviste.cz
Rozvojovy program SILNE PRACOVISTE
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1. Informace o predkladateli

Cilem rozvojového programu Silné pracovisté je vyhledavani, spojovani, rozvijeni a propagace
pracovist, kde lidé umi, chtéji a mohou podavat své nejlepsi vykony. Jsou to pracovisté,
ktera stavi svou konkuren¢ni vyhodu na lidech a etickém pfistupu. To se odrazi
v motivaci a vykonnosti zaméstnancl, stejné tak jako v loajalité klientl, dodavateld a partneru.

¥

Tuto nabidku predklada spolecnost RPIC-VIP s.r.o., garant programu Silné pracovisté.

Registrované jméno: RPIC-VIiP s.r.o.

Registrovana adresa: Vystavni 2224/8, 709 00 Ostrava
IC: 25826051

DIC: CZ25826051

Web: WWW.rpic-vip.cz

www.silnepracoviste.cz
Rozvojovy program SILNE PRACOVISTE
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2.Charakteristika hodnoceni sily pracoviste

Cilem miniauditu je hodnoceni vybranych oblasti pracovniho prostredi, které maji pfimou
souvislost s pracovnim vykonem zaméstnancu, a identifikace opatieni, jejichz zavedeni povede
ke zvySeni mnozstvi a kvality prace odvadéné zaméstnanci.

Hodnoceni je realizovano prostfednictvim kratkého on-line dotaznikového Setfeni mezi zamést-
nanci (obsahuje pouze 15 otazek). V pfipadé potieby je mozné Setfeni provést také prostfednic-
tvim papirovych dotaznikl nebo kombinaci téchto metod.

Po realizaci Setfeni obdrzi objednatel souhrnnou zpravu s vysledky hodnoceni sily pracovisté na
rovni celé organizace. Ugast alespoii 5 vedoucich pracovnikd zvy$uje vypovidaci hodnotu
zpravy, nebot vysledky jsou rozdéleny na hodnoceni vedoucich a Ffadovych zaméstnancu.
Informacni hodnotu Setfeni lze zvysit také tvorbou dilCich zprav pro pfedem definované
organizacni jednotky nebo skupiny pracovnika.

Vysledkem bude celkové zhodnoceni souc¢asné kultury pracovisté a také identifikace
oblasti, kde jsou potfebna opatieni k jejich zlepSeni a tim i k ristu kvality organizace a jejich
vysledkd.

Vysledky Setfeni budou zpracovany ve formé zpravy s interpretaci vysledk( za jednotlivé
organizace (v rozsahu min. 6 stran). Tato zprava bude obsahovat jak tabulkové vysledky, tak i
textovou interpretaci vysledku a zakladni doporuceni ke zlepSovani souasného stavu.

Jednotliva zprava pro konkrétni organizaci bude analyzovat sou€asny stav z pohledu responden-
tU v oblastech:

e Mezilidskych vztaha, tymi, nadfizenych a spolupracovniku
e Potiebného materialu, zafizeni a informaci

o Efektivity procesii

e Osobniho rozvoje

e Manazerského stylu

e Systému hodnoceni a odménovani

¢ Inovativniho potencialu organizace

www.silnepracoviste.cz
Rozvojovy program SILNE PRACOVISTE
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3.SILNE PRACOVISTE ve $kolach

Hodnocenim sily pracovi$té — priizkumem organizaéni kultury proslo v Ceské republice uz cca
240 skol a skolskych zafizeni.

Miniaudit SILNEHO PRACOVISTE je rozvojovy nastroj, jehoz vysledky budou slouzit k dal$imu
zlepsSovani kultury organizace a atmosféry na pracovisti, coz se pfimo odrazi v kvalité prace
pedagogu.

Podrobnéjsi harmonogram realizace v Priloze €. 1 — Metodika pro realizaci a vyhodnoceni
online Setreni.

4.SILNE PRACOVISTE ve statni spravé a samospravé

Hodnocenim sily pracovité — prazkumem organizaéni kultury proslo v Ceské republice uz 15
meéstskych Gfadu a magistratd. Nékteré arady prizkum opakuji pravidelng, vétSinou v horizontu
jednoho az dvou let, s cilem sledovat, jestli se v mezidobi podafilo realizovat zamyslené zmény.

e ,Vysledky Miniauditu SILNEHO PRACOVISTE nas pfekvapily hned nékolika zptsoby. Nedekali
jsme, Ze z odpovédi na 15 relativné obecnych otazek mizeme ziskat natolik konkrétni odpovédi,
které Castecné reflektovaly naSe pfedpoklady, ale presto dokazaly podnitit velice dilezZitou vnitini
diskusi. A to pfesto, Ze nase vysledky patfily podle analytiki k tém nejlep$im v rémci Ceské re-
publiky, a to i ve srovnani s komerénim sektorem.” (Jana Krasulova, tajemnice méstského uradu
Zabreh)

e . Miniaudit "Silného pracovisté” je vybornym doplrikem individualnich hodnoticich pohovort, proto-
Ze piinesl globalni pohled na celkovou atmosféru v organizaci, stejné jako na odlisnosti mezi jed-
notlivymi odbory. Velmi cenné bylo rovnéZz srovnani (benchmark) nasSich vysledki
S jinymi organizacemi, at uz s tGrady nebo firmami z komercni sféry. A protoZe smyslem miniauditu
neni jen popsat stavajici situaci, ale zejména pfispét k dalSimu zlepSovani, velmi jsme rovnéz
ocenili doporuceni tykajici se dalsiho rozvoje, ktera nam zastupci RPIC-VIiP prezentovali spolu s
vysledky.“ (Tomas Elis, tajemnik Statutarniho mésta Opava)

www.silnepracoviste.cz
Rozvojovy program SILNE PRACOVISTE
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5. Cenova nabidka

Celkova cena Celkova cena
BEZ DPH S DPH
Miniaudit SILNEHO PRACOVISTE pro
8koly a Skolska zafizeni na uzemi obvodu Ostrava-Jih: . .
250.000 K¢ 302.500 K¢
e Zakladni a materské Skoly (18 subjektt)
¢ Mateiské skoly (7 subjektt)
Miniaudit SILNEHO PRACOVISTE pro:
= Ufad méstského obvodu Ostrava — Jih 70.000 K¢ 84.700 K¢
Miniaudit SILNEHO PRACOVISTE pro:
= Kulturni zafrizeni Ostrava — Jih 20.000 K¢ 24.200 K¢
Miniaudit SILNEHO PRACOVISTE pro:
=  Centrum socialnich sluzeb Jih 20.000 K¢ 24.200 K¢
Miniaudit SILNEHO PRACOVISTE pro:
» Technické sluzby Ostrava-Jih 40.000 K& 48.400 K¢
CELKOVA NABIDKOVA CENA 400.000 K¢ | 484.000 K¢

Nabidkova cena zahrnuje vSechny naklady dodavatele spojené s provedenim hodnoceni sily
pracovisté s nasledujicimi parametry:

= celkovy pocet osob, které budou pozvany k ucasti v Setfeni: vSichni zaméstnanci vybra-
nych organizaci s e-mailovymi adresami (pfip. forma papirovych dotaznik()
= provedeni benchmark (Skoly CR, $koly a $kolska zafizeni v MS kraiji, dal$i organizace)
» forma pfedstaveni vysledku Setfeni:
o osobni jednani s objednatelem
o interpreta¢ni workshopy s rediteli Skol a vedoucimi zaméstnanci organizaci
» Cenova nabidka je platna po dobu 3 mésicl od data jejiho zpracovani.

www.silnepracoviste.cz
Rozvojovy program SILNE PRACOVISTE
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6.Casovy harmonogram realizace

Organizace:

Harmonogram realizace:

Miniaudit SILNEHO PRACOVISTE pro

e Zakladni a materské skoly (18 subjekti)
o Materské Skoly (7 subjekta)

Skoly a Skolska zafizeni na Uzemi obvodu Ostrava-Jih:

Fijen 2021

Miniaudit SILNEHO PRACOVISTE pro:

= Ufad méstského obvodu Ostrava - Jih
(cca 300 zaméstnancu)

zari 2021

Miniaudit SILNEHO PRACOVISTE pro:

= Kulturni zarizeni Ostrava - Jih
(35 zaméstnancu)

zari 2021

Miniaudit SILNEHO PRACOVISTE pro:

=  Centrum socialnich sluzeb Jih
(41 zaméstnancu)

zari 2021

Miniaudit SILNEHO PRACOVISTE pro:

= Technické sluzby Ostrava — Jih
(122 zaméstnancu)

zari 2021

Predpokladany harmonogram realizace je mozno upravit dle potfeb objednatele.

Rozvojovy program SILNE PRACOVISTE

www.silnepracoviste.cz
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7.Postup hodnoceni sily pracovisté

1. Nastaveni parametrd Setfeni (kolik osob se dotaznikového Setfeni zucastni, kolik osob bude
dotaznik vypliovat on-line a kolik osob bude vyplhovat papirovy dotaznik, zda budou poza-
dovany dil&i zpravy, popf. za jaké organizaéni jednotky i skupiny pracovniku, a termin za-
hajeni a ukonceni Setfeni).

2. Objednatel seznami své zaméstnance s realizaci Setfeni a jeho ucelem (vétSinou formou
e-mailu, pfipadné na spole¢né poradé).

3. Zhotovitel k datu zahajeni Setfeni doruci zaméstnancim objednatele email s vyzvou k U€asti
v dotaznikovém Setfeni, ktery zaroven obsahuje také odkaz na on-line dotaznik. V pfipadé,
Ze je nezbytné dotaznikové Setfeni nebo jeho ¢ast proveést s pouzitim papirovych dotazniku,
budou tyto dotazniky doru€eny objednateli a ten zajisti jejich distribuci mezi zaméstnance.
Zaméstnanci jsou pak vyzvani, aby papirovy dotaznik vyplnili, zalepili do predplacené obalky
nebo do pfipraveného sbérného boxu. Tento postup zajisti uplnou anonymitu takeé v pfipadé
pouziti papirové formy dotazniku.

4. Po ukonceni Setfeni zhotovitel vytvofi poZadované zpravy a pfeda je objednateli. Pfi pfedani
vysledky objednateli interpretuje. V pfipadé zajmu objednatele je mozné vysledky predstavit
zaméstnanclm nebo vedoucim pracovnikiim formou workshopu.

www.silnepracoviste.cz
Rozvojovy program SILNE PRACOVISTE
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8. Profil odborného garanta

_je senior konzultantem tymu Rozvoje lidskych zdroja

spolecnosti RPIC-ViP s.r.o, Je odbornikem v oblasti PR, marketingu
a analyz. V roce 1996 spoluzakladal projekt kontinualni obsahové analy-
zy médii (InnoVatio — Media Tenor), od roku 2003 pracoval v CT jako $éf
sociologického vyzkumu.

Ve spolecnosti RPIC-ViP se vénuje lektorovani, poradenstvi, vyvoji no-
vych vzdélavacich produktl a jejich transferu do zahrani¢i. Ma bohaté
zkuSenosti diky spolupraci s podniky, statni spravou
i samospravou nejen v CR, ale také v Portugalsku, Velké Britanii,
Holandsku, Rumunsku, Bulharsku ¢i Turecku.

www.silnepracoviste.cz
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