Dedicated to People Flow EENH

SERVISNi SMLOUVA

Cislo smlouvy: 52007713 - 2021

Zahrnuje rozsah sluzeb: KONE Care ® Plus
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¢l PREDMET PLNENi

KONE se touto Smlouvou zavazuje prevzit do servisni péée vytah umistény na adrese viz. Pfilcha ¢.3 (déle jen ,zafizeni").

612 TRVANI SMLOUVY

Doba trvani této Smlouvy je sjednéna na dobu péti let.

Viypovédni thata ¢ini; V pfipadé, ze zadna ze smluvnich stran v terminu 90 kalendérnich dnd pfede dnem uplynuti doby Géinnosti této
Smlouvy, neozndmi druhé smiuvni strané, Ze na prodlouzeni Gginnosti smlouvy nadale netrva, prodluZuje se daba trvani Smlouvy o dobu
pavodné ujednanou, a to i opakované.

Smlouva nabyva G&innosti dne 01.05.2021. Podatedni datum fakturace paudainich sluZeb dle bedu 3.2 této Smlouvy je od 01.06.2021.

Smlouva je platna od ode dne podpisu této Smlouvy obéma smiuvnimi stranami.

Cl.3  PLATEBNi PODMINKY A FAKTURACE

Zakaznik se za sluzby poskytnuté dle této Smlouvy zavazuje zaplatit KONE pausaini cenu ve vysi uvedené v Pfiloze €.3 této Smiouvy. Cena
je stanovena dohodou a v zavislosti na rezimu provadéni servisnich &innosti, resp. rozsahu sluzeb.

KONE vystavi dariovy doklad dle z&kona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (pfi zméné zakona o DPH ma KONE
pravo a povinnost Gétovat a fakturovat DPH v souladu s fouto zménou). Splatnost dariovych doklad( KONE je 14 dni.

Frekvence plateb: ctvrtletné, na konci obdobi.

Zakaznik prohladuje, Ze objekt uvedeny v této Smlouvé je povazovan za stavbu dle § 48 zakena 235/2004 Sh. Soucasné se Zakaznik
zavazuje KONE bez zbyteéného odkladu informovat o pripadné zméné rozhodnych skutegnosti, k niz by doslo v dobé Géinnosti této Smlouvy.

Cl.4  SANKCE A ODPOVEDNOSTI SMLUVNICH STRAN

Bude-li KONE v prodleni s poskytnutim sluzeb dle této Smlouvy, zavazuje se uhradit Zakaznikovi smiuvni pokutu ve vy3i 0,05 % denné z
Gastky odpovidajici ¢astce mésiéniho pausalu za kazdy den prodleni. Tato uvedend smiuvni pokuta se tyka i nesplnéni nastupu na servis u
nahlasenych zavad fakiurovanych mimo pausaini servis,

Zakaznik je povinen KONE zajistit pfistup na misto pinéni, poskytnout bezplatné 3 ks klicd / pfistupovych karet od vchodu do objekiu a 3ks
klich do strojovny zafizeni (jeli vytah / zafizeni se strojovnou). Zakaznik sdéli KONE veskeré informace potfebné k pinéni této Smlouvy a k
provedeni konkrétniho servisniho dkonu.

Stavebni upravy, které by mohly ohrozit ¢innost instalace / instalaci, oprav a pravidelnych &innosti, musi byt v dostate¢né predstihu oznameny
KONE. Zakaznik je dale povinen hlasit veSkeré zavady, Skody a Upravy bezprostfedné poté, kdy se o nich dozvi. Pravni zévazky vzniklé
Zakaznikovi z tohoto postaveni nejsou touto Smlouvou dotéeny, Zakaznik uréi v pFiloze ¢.1 této Smlouvy osobuly opravnénou/é jeho jménem
ovéfovat vykazy pracovnikl KONE. V pfipadé neurdeni oprdvnéné osoby strany sjednavaji vyvratitelnou domnénku, Ze vykazy pracovnikd
KONE jsou bezvadné a odpavidaji skutecnosti.

KONE odpovida za fadné a v&asné pinéni zavazk(, vyplyvajicich z této Smlouvy.

Majitel/provozovatel prohlasuje, Ze ke kaZdému vytahu s mozZnosti dopravy osob vlastni technickou dokumentaci véetné Prohlaeni o shodé
(u vytahli uvedenych do provozu po 1.4, 1999). Majitel/provozovatel je povinen pfedloZit na vyzvani tuto technickau dokumentaci vytahuf a
dokumenty/protokaly o viech provedenych zménach do zafizeni (napf. vyména rozvadéde za jiny typ, vyména frekvencnihc ménice za jiny
typ, vyména pohonné jednotky za jiny typ, vyména zachycovacl za jiny typ) véetné Inspekénich zprav k nahlédnuti KONE. Dale pak je
povinen pii podpisu smlouvy poskytnout kopii dokumentu Prohla$eni o shodé ke kazdému zafizeni, které je uvedeno v pfiloze ¢.3 této
Smiouvy. V pfipadé, Ze majitelfprovozovatel nema technickou dakumentaci, Prohlddeni o shadé a Inspekéni zpravu, je povinen si na svij
naklad zajistit vyhotoveni nové technické dokumentace a ProhlaSeni o shodé, nebo kopie u wyrobce/dovozce a Inspekéni zpravu u
Inspekéniho organu.

€15  ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Zakaznik ma pravo vedle divoed( uvedenych v ObZanském zakoniku odstoupit od Smiouvy s vypovédni lhiitou 60 dnd;
- vpfipadé zjisténi opakavaného nedodrZovani termind, rozsahu a kvality praci ve Smlouvé sjednanych i pfes pisemné upozorméni
Zakaznikem, leZicich vyluéné na stran& KONE, které by branily bezpeénému uZivani a provozni zplsobilosti vytahu.
- v pfipadé zmény U&elu & zplsabu pouZivani pfedmétného zafizeni.
- vdusledku zmény viastnickych vztahl k pfedmétnému zafizeni.
Obé smiuvni strany se zavazuji, Ze divody odstoupeni od Smlouvy pfedem projednaji.
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8.10 Pro vylouceni pachybnosti smluvni strany prohladuji, Ze vedkera ujednani v ramci smiuvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou odpovidaji
obchodnim zvyklostem a zasadé poctivého obchodniho styku.

8.11 Zzkaznik podpisem smlouvy dava souhlas KONE k pfipadnému elektronickému zasiiani faktur/dafovych dokladd nebo informace o novych
produktech a sluZbéch (dale jen elektronicka komunikace) KONE prostiednictvim e-mailu. KONE mlZe kdykoliv, bez daldiho aviza, zahajit
elektronické komunikace bez dal§ino souhlasu Zékaznika a zaroven ukondit pisemné zasilani dariovych dokladu.

8.12 Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:  Pfiloha &.1 - osoby opravnéné jednat
Pfiloha &.2 - estné prohlaseni Zakaznika
Priloha €.3 - rozsah dohodnutych sluZeb, seznam zafizeni a cena sluZeb
Pfiloha ¢.4 - pind moc opravnéného zastupce KONE

Pfiloha &.5 - vieobecné servisni podminky spoleénosti KONE, a.s.

ZA ZAKAZNIKA: ZA KONE:

Mgr. Ondfej Vyborny starosta mésta Rudolf Miée}Re}ionélni obchodni vedouci pro servis Cechy

i IR TP Lt 1202 N i b 12021
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PRILOHA ¢.2 CESTNE PROHLASENI ZAKAZNIKA

Toto prohlaSeni slouZi jako podklad ke stanoveni opravnénosti uplatnéni reZimu pfeneseni dafiové povinnosti pfi poskytovéni stavebnich nebo
mont&znich praci dle § 92e zékona o DPH ¢. 235/2004 Sh. ve znéni p.p..

Spoleénost: Mésto Holice

Se sidlem: Holubova 1, 534 01 Holice
Identifikaéni islo: 00273571

Dariové identifikaéni &islo: ~ CZ00273571

Zastoupena: Mgr. Ondfej Vyborny

Prosim, oznacte spravnou variantu:

Platce DPH: ANO — Registraéni &islo k DPH: DPHREGISTR

Cesing prohladuji, e prijaté plnéni od spolecnosti KONE, a.s.

BUDE | |
NEBUDE

pouZito zcela nebo z Easti pro ekonomickou ginnost spoleénosti, tedy jako pinéni, které je pfedmétem dané a podiéha reZimu
preneseni dariové povinnosti,

DNE

Poucen!: rezim preneseni dafiové povinnosti se uplatni pouze mezi platci DPH, a to pii paskytnuti pinéni v tuzemsku (misto pnéni je v CR). Uvedeny rezim je tedy povinen pouZit platce
(poskytovatel pinéni), ktery poskytne vymezené stavebni nebo montazni prace s mistem pinéni v tuzemsku jinému platci (pfijemci plnéni) pro jeho ekonomickou &innost. ReZim pieneseni
dafiové povinnosti se nepouzije, pokud platce poskyfuje stavebni nebo mentdzni prace piijemci pinéni, ktery neni plétcem DPH. Jde-li o podminku pInéni mezi platci, pfedpokladem pro
povinnost pouZit rezim preneseni dafiové povinnosti je skutecnast, Ze tyto osoby pii uskutecnéni daného pinéni vystupuji jako osoby povinné k dani, tj. v rdmci své ekonomické Cinnosti.
U stavebnich praci jde pak zejména o to, Ze osoba, kterd zdanitelné pinéni pfijima, vystupuje u daného pInéni jako asoba povinna k dani. Jestiize pfijemce pinéni (platce) pofizuje prijaté
zdanitelné pinéni vyluéné pro soukromou potfebu, nebo wyluéné pro plnéni, které neni pfedmétem dané, neni v postaveni osoby povinné k dani a v tom pfipadé se neuplatni reZim
pieneseni dafiové povinnasti, to znamena, Ze platce, ktery uskuteénil zdanitelné pnéni, uplatni dar na vystupu. Obdobné se neuplatni rezim preneseni daiiové povinnost, pokud napf.
obec pofizuje pinéni pro potfeby souvisejici viugné s jeji Einnosti pfi vykonu vefejné spravy, pfi niz se nepovazuje za osobu pavinnou k dani (viz § 5 odst. 3 zakona o DPH). Pokud je
pin&ni teba i jen z Easti pfijimano pro vice Gceld, napiikiad pro soukromou potfebu platee a pro jeho ekonomickou Einnost nebo pro smisené Ucely vefejnopravnich a neziskovych subjektil,
piiGemz ¢ast je pro Ucely, kdy pfijemce vystupuje jako osoba pavinna k dani, pljde o pinéni podléhajici celkové reZimu pfeneseni dariové povinnosti. Pro pfipady, kdy pfijemce stavebnich
a montaZnich prac! poskytnutych v tuzemsku je sice éesky neplétce, ale jde o osobu registrovanou k DPH v jiném Elenském staté nebo zahraniéni oscbu, je nutné upozomit na ust. § 94
odst. 16 zdkona o DPH. Podle tohoto plati, Ze takavato oscba registrovand k dani v jiném Clenském staté nebo zahraniéni osoba povinnd k dani, se coby pfijemce tuzemskych pinéni
zahmovanych pod reZim pfeneseni dafiové povinnosti stava ze zdkona deskym plateem, a to jiz dnem poskytnuti pfedmétného pinéni.

ZA ZAKAZNIKA:

Mgr. Ondrej Viyborny
/B s e 1 [2021
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Doprava pro cinnosti, které jsou zahrnuty ve
smiuvni pausalni cené

Nastup na vyprosténi do 1 hodiny od
nahlageni na zakaznické centrum KONE u
vytahl s dopravou osob

Nastup na opravu v pracovni dobé

Nastup na pohotovostni opravy v mimo
pracovni dobu KONE

Material zahrnut v cené po dobu zaruky

Material zahrnut v cené (mimo zaruku)

Prace technika v pracovni dobé Po-Pa od
07:00 do 15:30 ‘
pro servisni sluzby PPU a OP

Prace technika v pracovni dobé Po-Pa od
07:00 do 15:30
pro servisni apravy / provozni poruchy

Prace technika pfi opravach mimo pracovni
dobu (dostupnost 24/7)

Hlasova sluzba SIM T — SIM karta pro GSM
(pfipojeni pro nouzové volani z kabiny vytah)

HZS pro mimo pausaini sluzby v pracovni
dobu.

Pohotovostni pfiplatek 100 % k akiuaini HZS
za kazdou zapocatou ¥z hodinu (1/2 HZS)
servisniho technika a dopravni vykon

PREHLED SERVISNICH SLUZEB SPOLECNOSTI KONE
(Sluzby nezahrnuté do pauSalni ceny jsou realizovany a fakturovany na zakladé samostatné KONE nabidky a objednavky od Zakaznika)

Zékaznik u Cinnosti zahni'u{:,;'ch Y péuéélni cend nehradi néklady naﬂ'
dopravu spojené s témita éinnostmi.

KONE zajiStuje vyprosténi uvizlych osob z vytahu 24haodin denné s
nastupem na toto vyproSténi do 1 hodiny od nahlaSeni na zakaznické
centrum KONE Zakaznikem. Pokud je zafizeni vybaveno dorozumivacim
zafizenim, je uvizld osoba pribéZzné informovana o terminu pfijezdu
servisniho pracovnika na misto.

Pracovnici KONE nastoupi a zahaji prace na nahladenou opravu v pracovn(
dobé KONE nejpozdéji do 6 hodin od nahlaSeni na zékaznické centrum

KONE.

Pokud bude Zakaznik pozadovat nastup na opravu v Pohotovostni dobé
KONE, musi to vyslovné uvést pii nahlaSeni poruchy. V tomto pripadé se
KONE zavazuje nastoupit na apravu nejpozdéji do 4 hodin od nahlageni
provozni poruchy Zékaznikem a umozni-li to kapacity KONE. Presny termin
nastupu bude dohodnut pfi hlaSeni pohotovastni opravy.

Po dobu zémky na dodavku celéha nového zarizenf KONE,V jsdu- vedkers

nahradni dily nepodlehajici béznému opotrebeni pro zarucni opravy

posky’to_vény 24 hodir_\___denné z;ianna-.

Zakaznik ma zahrnut material po ukon&eni zaruéni doby, po dodavce
nového zarizeni KONE, i nadale zahrnut v pausalni cené. V pripadé
poruchy s vyuzitim ndhradniho dilu Z&kaznik jiz nehradi tento material. Tato
sluzba plati pouze v pfipadé, Ze soucasti pausalu je i prace pfi opravach v
pracovni a mimopracovni dobu.

V .rémcl' pau%élhl ceny VKONE"'bosky{ﬁjé ;é‘r_ﬁ.otnou -préci vlastnfch ‘

adbomych pracovnikl. Tyto Cinnosti jiz nejsou Zakaznikovi fakiurovany.

V ramei pausélni ceny KONE poskytujeme praci spojenou s nahlasenymi
opravami na nas centralni dispecink. V cené je zahrnuta prace technika do
1 hodiny prace a do 400 K& na spotfebni material.

Poé.kytovéni‘ p_)-réce pﬁ- o;;révécﬁ _rﬁimo standa'rd“nf précovni aobu KONEJe !
Gétovano v b&znych hodinavych sazbach s pfiplatkem 100% pokud nejsou

zahmuty v pausaini cené.

V/ pfipadé, Ze je vytah vybaven obousmérnym dorozumivacim zafizenim,
poskytuje KONE vlastni pausalni SIM kartu do tohoto zafizeni a platby
operatora hradi KONE. Zakaznikovi je Uctovano v ramci pauSalni ceny.
Odpovédnost za funkénost je ze Zakaznika pfenesena na KONE. V téchto
pripadech KONE provadi vzdaleny monitoring dorozumivaciho zafizeni.
V' pfipadé zjisténi nefunkénosti/poruchy zafizeni automaticky provede
opravu zafizeni, kierd je nasledné fakiurovana samostatnym dariovym
dokladem.

. Hédinové zﬁétovréé-l' saibé ge . pr& 'véecﬁn_y; _naéé Zékaznfky“gtejné.

Nedélame rozdil mezi starym a novym vytahem. Tato sazba je Uctovana u

vSech ginnosti, které nejsou zahrnuty v pausalni cené sluzeb a je pocitana
za kazdou zapocatou Y2 hadinu prace. Aktualni hodnotu HZS naleznete ve |

veobecnych podminkam na nasem webu https./fwww.Kone.cz
V pfipadé vyuZiti pohotovostnino vyjezdu v pracovni dobé (poZadavek
Zakaznika na zrychleny nastup na opravu oproti smluvnim podminkam) je

Uctovan priplatek ve vysi 100 % z aktualni HZS. Za vyuziti pohotovostni
sluzby neni pavazovano aznameni opravy na zakaznické centrum KONE.

ZAHRNUTO V
PAUSALNI
CENE

ANO

ANO

ANO

ANO

ANO

NE

ANO
NE

NE

ANO

NE
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KONE 24/7 Connected Services

Zahrnuté v cené pau$alnich sluzeb

| KONE 24/7 Connected Services je sluzba nepretrzité diagnostiky, ktera shromazduje data o stavu Vadeho zafizeni. Tato data analyzujeme a

" vyuzivame k tomu, abychom uginili inteligentni a proaktivni rozhodnuti ohledné feSeni pfipadnych problému jesté ptedtim neZ nastanou. A pokud |
| se néco stane, hned se to miZeme dozvédét, abychom rozhodli o spravném postupu. Tato sluzba Vam umazni byt v klidu tim, Ze Vs piné |

. mformUJeme o stavu Vaseho zafizeni a veskerych ¢innostech tdrzby, ktere provadlme ;

Podrobne podmmky pro sluzbu KONE 24!7 Connec!ed Serwces

- 1. Pokud je na vytahu, eskalatoru nebo pohybllvem chodmku spolecnost KONE instalovano zafizeni pro vzdateny monitaring za ucelem
t poskyinuti sluzby KONE 24/7 Connected Services, je toto zafizeni majetkem spolecnosti KONE. Zafizeni pro vzdaleny monitoring je
poskytnuto Zakazmkow Jako soucast Sluzeb.

2. | KONE 24/7 Connected Serwces je vzdalena monitoravaci sluzba s umeélou inteligenci. Smluvni strany se rnohou pozdéji dohadnout na
pidani novych, dalSich sluzeb servisu k zafizeni. V takovych pfipadech smiuvni strany odpovidajicim zpisobem pisemné zaktualizuji

i Smlouvu

3 Zakazmk dava spole¢nosti KONE pravo vyuzwat teto sluzby pro shromazdaovani, export a pouzwent dat generovanych pouzwamm a ]
provozem zarlzem Speleénost KONE vtastm exportovana data | pouze pro Ucely uce[y spo]ecnostt KONE. |

4.  Sluzhy jsou poskytovany po dobu trvani Smleuvy V pfipadé uptynun doby Uéinnosti & ukonceni Smlouvy automaticky konm i sluzba KONE
| 24/7 Connected Services.

' 5. Pokud jsou veskeré servisni sluzby ukanéeny nebo jen KOt\tE 24/7 Connected Sewices, Zakaznik poskytne na pozadan! spolef;nostt KON'E;!
| pistup k zafizeni za Ucelem odstranéni zafizeni pro vzdéleny monitoring ve vlastnictvi spolecnosti KONE na naklady spole€nosti KONE. |
Toto pravo trva i po uplynuti doby ucmnostt & ukonceni Smiouvy.

6. ~Zakaznik neni opravnén pouZivat zafizeni pro vzdaleny monitoring Jlnak nezZ jako soucast zafizenl a k U&elu, ke kterému je uréen. Zakaznik
' nesmi prostiednictvim zpétného inZenyrstvi & jinak se pokusit ziskat zdrojovy kad jakéhokoliv softwaru b&%icino na zafizeni pro vzdaleny

‘ momtonng

| 7 ; Spoleénost KONE neodpowda za zadne vypadky systemu KONE 24(7 Connected Servlces z duvodu nedostatecneho pokrytl mobtlnl sne v ;
f misté monitorovaného zafizeni, v disledku neopravnéné manipulace se zafizenimi pro vzdaleny monitoring & z jinych divodd mimo
| kontrolu spoleénosti KONE. KONE neposkytuje Zadnou zaruku, Ze systém KONE 24/7 Connected Services bude pracovat bez prerusovani a |

. bezchybné. _]

8. Pokud Zakaznik pouZiva/vyZaduje instalaci viastni SIM kartu &i sitové pfipojeni k pfenosu dat vyZadovanému systémem KONE 24/7
' Connected Services, pak KONE nemuze a negerantu;e funkcnest této sluzhy

Lo _Jakekolz opravy ¢i Udrzba z pednetu KONE 24/7 Connected Services se pravadgji behem pracovm doby KONE dohodnutych ve Smlouve na
zakladé podminek pokrytl aprav s;ednanych ve Smlouve.

L___ —_— - = Lol

Prawdla pro poskytovam sluzby KONE 24[7 Connected Ser\nces v mlmo pracovm dobe KONE pohotovostnl vyjezd

I
St e —i

Zakazmk aktivaci sluzby KONE 24)7 Connected Serwces udelu;e!neude!ule souhlas S provedemm Vyjezdu v mimapracovni dobu KONE

pokud systém KONE 24/7 Connected Services nahldsi okamzity zdsah (SN - neprodleng). KONE bude zakaznika o kazdém pfijeti :

okamzitého poZadavku systémem KONE 24/7 Connected Services, resp. o vyjezdu v pracovni dobé i mimopracovni dobé KONE, telefonicky ‘

| informovat. V pfipadé, Ze na uvedeném tel. &isle 739 09 09 68, 466 741 231..nebude kontakini osoba Zakaznika jménem Klasovita

Martina k zastizeni, KONE povaZuje tento informativni hovor za uskuteénény. |
|
t

I Yan -

-
| =
|

o Sjednand doba pro uskuteciiovani telefonickych hovorl sluzby KONE 24/7 Connected Services je od 7:00 do 22:00 hod. pokud se strany
nedohodnou ;mak

t Pokud rozsah sluzeb nezahrnu;e v pausaln: cené pracl nebo praci a matenal pouzﬂy Vv mlmopracovnl dobu KONE {pohotovostm opravy ) bude
' ctovana piirazka 100 % k HZS KONE a dopravné. Po provedeni okamZité opravy mimo pausaini sluzby, bude oprava fakturovana samestatnym

| dariovym dokladem.

t
‘ |
' nehodtc: se skrtnete J
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PRILOHA &.4 PIn& moc opréavnéného zastupce

PLNA MOC

Spoleénost KONE, a.s. se sidlem Evropska 423/178, 160 00 Praha 6 — Vokovice, zapsana
v obchodnim rejstilku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 775, ICO 00176842,
zastoupena ¢&lenem predstavenstva Ing. Martinem Slatinkou a ¢lenem predstavenstva Ing. Irenou

Kasanovou (dale jen ,zmocnitel”)

timto
zplnomocifiuje

regionalniho obchodniho vedouciho pro servis Cechy Rudolifa Mika, narozeného 4.3.1955, bytem
Zabeéhlicka 37, 100 00 Praha 10 (dale jen ,zmocnénec’) k zastupovani spolegnosti KONE, a.s. pfi
jednani a uzaviranf téchto obchodnich smluv se stavajicimi nebo potencialnimi smluvnimi partnery:

= smluv na servis vytah(, eskalatorll a automatickych dvefi (maximalné do 10ti zafizeni na

jednu smiouvu)

Tato plnd moc se udéluje na dobu uritou s platnosti do 31.12.2021.

Ao

V Praze, dne ........

Jako zmocnénec tuto plnou moc pfijimam.

/
- ] -’"/'.7'/'
. P
..................... e e T /
KONE, Rudolf Misek d

Zmocnitel Zmocnénec

-

o as
Ing. Irena Kasanova
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4, Zavazky Zakaznika

Provozovatelem Zafizeni je Zakaznik. Zékaznik je povinen KONE poskytnout veskerou
souginnost potfebnou pro Fadné pinéni povinnosti KONE plynoucich ze Smlouvy.
Zakaznik KONE neprodlené informuje o jakékoliv zévadé na fungovani Zafizeni, o
jakeékoliv nehodé nebo udalosti tykajici se Zafizeni nebo o jakékoliv zméné v jeho
pouzivani. Zékaznik je dale povinen v dostatedném predstihu oznamit KONE jakekoliv
stavebni Upravy, které by mohly ohrozit & ovlivnit poskytovani Servisnich sluzeb. Zakaznik
je dale povinen hidsit veskeré zavady, Skody a Upravy v objektu, kieré by mohly mit viiv
na poskytovani Servisnich sluZeb, bezprostiedné poté, kdy se o nich dozvi. Zakaznik
pracovniktim KONE zajisti bezpeéné a pfiméfené pracovni prostiedi, zejména pristup
umozfiujici vykon Servisnich sluzeb, véetné poZadovaného poélu klich Ci pristupovych
karet do objektu, pfipadné strojovny, a to bezplatné. Zakaznik odpovidé za splnéni
poZadavkd pravnich predpist na bezpegnost a ochranu zdravi pfi préci. Zakaznik dale
odpovidé za hlavni plipojeni Zafizeni a dale za vykyvy &i vypadky v dodavce energii.
Pokud je k poskytovani Servisnich slueb tfeba telefonni & datovd linka 2 neni-fi ve
Smlouvé sjednano jinak, je Zakaznik odpovédny za jeji zajiSténi a platbu.

5. Ceny

Pokud nebude ve Smiouvé dohodnuto jinak, jsou Ceny splatné étvrtletné na konci obdobi
prevodem na bankovni Ucet uvedeny na pfisiudné fakiufe. Fakiura je splaind ve Ihité
ctmacti (14) dnt od vystaveni faktury KONE. Ceny nezahmuiji dai z pfidané hodnoty. V
piipadé rtstu inflace se Cena nasobi indexem spotfebitelskych cen (mira inflace) za
predchozi rok publikovanym Ceskym statistickym GFadem. Takto zménéna cena bude
platna a KONE je opravnéno |i fakturovat v daném roce po oficialnim zvefejnéni indexu
spotfebitelskych cen Ceskym statistickym Ufadem. V pfipadg, Ze se prokazatelng bdhem
Doby platnosti Smiouvy zméni néklady na poskytovani Servisnich sluZeb, je KONE
opravnéno vyzvat Zakaznika k uzavieni dohody o Upravé Ceny. Odmitnuti 24kaznika
upravit Cenu o prokazatelné navySené néklady zaklada prava KONE k vypovézeni
Smiouvy, a to v jednomésiéni vypovédni Thité, kterd zagina béZet den nasledujici po dni
doruéeni wpovédi Zakaznikovi. Smlouva stanovi, které ze sjednanych Servisnich sluzeb
jsou kryty pausalni Cenou a které nikoliv. Pokud nebude ve Smiouvé sjednana jinak, plati,
Ze paudalni Cena nekryje jakékoliv tkony v ramei sjednanych Servisnich sluZeb &inéné
mimo Pracovni dobu. Ukany podie pfedchozi véty bude KONE fakturovat na zéklads HZS
a Ceny dopravy. Cena dopravy je urCena v zavislosti na dopravnim pasmu, ve kterém se
nachazi Zafizeni dle Smlouvy. Neni-li ve Smlcuvé sjednéno jinak, za prace v Pohotavostni
dob& a za vyproéténi uvizlych osob KONE kromé Aktudini HZS a Ceny dopravy Uétuje
navic jesté pehatovostni pfiplatek ve vysi 100 % aktudlni HZS za kaZdou zapodatou
pllhodinu prace servisniho technika. KONE ma pravo (étovat ndklady za vyjezd
pohotovostniho technika zmafeny z divodl na strané Zakaznika.

6. Mimoradné prace

Mimoradné prace jsou prace nad rdmec Servisnich sluzeb sjednanych ve Smiouvé a jsou
vzdy sjednany ve formé nabidky KONE a objednavky Zakaznika tak, ze Zakaznik
odsouhlasi predmét, ¢as a cenu pinéni. Tim je uzaviena individuaini smiouva o dilo na
mimoradné prace. Neni-li ve Smlouvé sjednano jinak, mimofadnou praci se vZdy rozumi
provedeni oprav vyvalanych vandalismem, nespravnym &i nevhodnym pouzitim nebo
vnéj§im viiver & vy$si moci (voda, ohefi, blesk ald.), jakoZ i oprav poruch mimo Pracovni
dobu, popf. pracovni dobu sjednanou ve Smlouvé a déle dodavka jakéhokoliv materidlu
& nahradniho dilu. KONE mimofadné prace fakturuje po jejich dokendeni na zakladé
Aktuélni HZS s pripadnymi pfirdzkami za praci presCasovou, o svatcich &i ve dnech
pracavniho klidu, material a nhradni dily v b&Znych zakazkovych cenach.

12, Ukonceni Smlouvy

Smilouva je platnd po Dobu platnosti Smiouvy a zlstava v platnosti i po jejim uplynuti,
jestlize Zadna ze Stran nejpozdéji devadesat (90) dni pfed uplynutim Doby platnosti
Smiouvy neozndmi druhé Strané pisemné, Ze na prodicuzeni Doby platnosti Smiouvy
nema zajem. V takovém pfipadé se platnost Smiouvy prodluZuje o jeden (1) rok, a to i
opakované. Vedle pfipadl stanovenych Obéanskym zakonikem je KONE opravnéno od
Smlouvy odstoupit v nasledujicich pripadech:

»KONE zjistl na Zafizen( zésahy jinych oseb padnikajicich ve stejném pfedmétu innosti
jako KONE (poruseni prisluné normy neumoziiujici praci vice servisnich firem);

»KONE zjisti nutnost provedeni praci bezpecnostniho charakteru, jejichZz provedeni
Zékaznik odmitne. V tomto pfipadé KONE neadpavida za dalsi bezpeénost Zafizeni;
»KONE zjisti, Ze doSlo ke zméné druhu a Gcelu pouzivani Zafizeni bez pfedchoziho
projednani téte skuteénosti s KONE;

»KONE zjisti, Ze Zakaznik nevlastnilnedisponuje i nedoloZi povinnou dokumentaci dle
Smlouvy;

»prodleni Zakaznika s Uhradou jakékoliv éastky dle Smlouvy delsi nez 30 kalendafnich
dni.

Odstoupeni od Smilouvy je U¢inné prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni
pisemného oznameni o odstoupeni. V pfipadé, kdy Zakaznik odstoupi od Smlouvy, nebo
Smlouvu vypovi drive, nez je stanovena vypovédni Ihita, prestoze KONE pini své zavazky
vyplyvajici ze servisni smlouvy, je KONE opravnéno na Zakaznikovi narokovat zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi odpovidajici 50 % pausalni ceny, kterou by Zakaznik celkové
uhradil ve zbyvajici Dobé platnosti Smlouvy, kdyby k odstoupeni od Smiouvy nedoslo.
Timto ustanovenim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo KONE na nahradu Skody v
plném rozsahu.

13. Rozhodné prévo a feSeni sport

Tyto Podminky, jakoZ i Smiouva se fidi pravnim Fadem Ceské republiky, zejména
zakonem €. 89/2012 Sb., ob&anskym zakenikem, ve znéni pozdéjdich predpis(l. Vedkeré
spary vzniklé v souvislosti se Smiouvou fesi vécné a mising prisluiné soudy Ceské
republiky.

14. Ceny dopravy

Ceny dopravy jsou stanoveny dle dopravnich pasem, a to vidy od nejbli8i oficialni
pobocky KONE, a.s. Aktudlni ceny pro rok 2021 pro vytahy, eskafatory a pohyblivé
chodniky se fidi nasledujici tabulkou:

Zany platné pro vytahy, eskaldtory a pohyblivé chodniky

NAZEV ZONY ‘ ROZSAHZONY | CENABEZDPH
. CzZONE1 Okm az 15km | _220,-K¢
CZ_ZONE2 16km aZ 30km I 275,-Ké
CZ_ZONE3 31km a2 45km 330,- K&
CZ ZONE4 46km aZ 60km { 470,- K&
CZ_ZONE5 61km az 75km 610,- K&
CZ_ZONE6 76km aZ 90km 745,-Ki :
CZ_ZONE7 91km az 120km 950,- K&
_ CZ ZONES [ vice jak 121km | 1250,- K&

WWW.KONE.CZ
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