
^.BOHEMIA
ENERGY OQSMLOUVA O SDRUZENYCH SLUZBACH 

DODAVKY ELEKTftlNY / ZEMNiHO PLYNU

Cislo Smlouvy [BMA50921558 

Prodejce 050-006-011

(dale jen .Smlouva') uzavfena die zak. c. 458/2000 Sb.. energelickeho zakona, v platnem zneni a v souladu 
se zdk. c. 89/2012 Sb, obfiansky zakonik. v platnem znfini (dale jen .obdansky zdkonik"), mezi:

BOHEMIA ENERGY entity s. r. o„ (dile jako „DODAVATEL“)
se sidlem Na Pofiei 1046.1047/24-26, 110 00 Praha 1 - Move MSsto, l£: 273 86 732, DlC: CZ27386732

Zakaznik

Datum
narozenl

Titul za

Titul pfed Jmeno

Pfijmeni

Nazev firmy TS HlUCl'n S.r.O. Telefon I

25887289 DlC CZ25887289 Datova
schr&nka1C E-mail

Jednajici

JednatelFunkce

Dalsi
kontakt

ADRESA TRVAL^HO BYDLI§T£ / ADRESA SlDLA FIRMY

UzkaUlice

C.o. 3 

psC 748 01

Cast obce Hlucin c.p. 717

HlucinObec

KORESPONDENCNi ADRESA (pouze pokud se lisf od adresy trvaleho bydliste / od adresy sidla firmy)

Adresdt

Ulice

Cast obce c. p. C.o.

PSCObec

Zpiisob doruieni vyuCtovSni’ e-mailem ■ Vyplnfenim Zdkaznik vyslovnfi prohlaSuje, ze si pfeje zasilat vyuttovani toulo formou.

PftEDM6T SMLOUVY
Dodavatel se zavazuje dodavat Zakaznikovi elekthnu a/nebo zemni plyn vymezene mnozstvim a casovym prubehem a zajistit na vlastnl jm6no a na vlastni ucet 
dopravu elektfiny a/nebo pfepravu plynu. distribuci plynu a souvisejici sluiby. Zakaznik se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu za dodanou elektfinu nebo zemni plyn 
a za dopravu elektfiny nebo pfepravu plynu, distribuci plynu a souvisejici sluJby cenu regulovanou. Uzavfenim Smlouvy dochPzi k pfeneseni odpovfednosti za odchylku 
v odbernem miste na Dodavatele.

Platebni udaje

Cislo bankovniho uitu K6d banky Spojovaci 6islo SIPOForma uhrady

Zaiohy Pfevodem

PfevodemDoplatky

Vraceni
pfeplatku Prevodem J
Smluvni udaje

Platnost Smlouvy na 2 TOkyProduktova BE RELAX business 21 akce 3Qfada
Zvlastni
ujednanl

Poznamka
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BOHEMIA 
* ENERGY SPECIFIKACE ODBERNYCH MIST

Cisio Smiouvy BMA50921558

Odberne misto

859182400502914336X Elektfina Plyn

uzka
Produktova fada BE RELAX business 21 akce 3Q EAN / EICKomodita

Ulice

e.p. [717 e.o. 3Cist obce Hlucin
psC 748 01HlucinObec

|3x25A Odhad spotfeby 
(MWh/rok) PlynC25dDistribu£ni

sazba
EloktHna NT 1,900Elektfina VT 4,900Jistie

Cetnost
zdloh

Dalsi
nalezitostl
odbirneho
mista

VySe
zalohyM6siene 2 000 K6

Odberne misto

BE RELAX business 21 akce 3Q EAN /eic 859182400503254349PlynX Produktova fadaKomodita Elektfina

MarkvartovickaUlice

C.p. 6 C.o.Cist obce Hluein
psC 748 01HlucinObec

3x50A Odhad spotfeby 
(MWh/rok)

Dlstribufni
sazba Elektfina NT 4,200Elektfina VT 9,000C25d PlynJistli

Cetnost
ziloh

DalSi
naleiitosti
odbemiho
mista

Vyse
zalohy 2 500 K6MesicnS

Odberne misto

859182400509348509BE RELAX business 21 akce 3QX Plyn EAN / EICElektfina Produktova fadaKomodita

ZahradniUlice

C.p. 684Cist obce C.o.Hlucin
psC 748 01HlucinObec

C25d |3x25A Odhad spotfeby 
(MWh/rok)

Distribuenl
sazba Elektfina NT 3,900 PlynElektfina VT 0,200Jistie

Cetnost
zaloh

DalSi
nilezltosti
odberneho
mista

Vy5e
zalohyMisicne 1 200 Kd
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BOHEMIA
ENERGY SPECIFIKACE ODBERNYCH MIST

Cislo Smlouvy BMA50921558

Odberne misto

X Plyn ean/eic 859182400509570153Komodita Produktovi fada BE RELAX business 21 akce 3QEleklrina

MalankyUllce

Cast oboe e.P. o C.o.

HlucinObec psC 748 01

Distribucni
sazba

Odhad spotreby 
(MWh/rok)

rJistie 3x80AC25d Elektrina VT 16,800 Elektrina NT 3,600 Plyn

Cetnost
zaloh

Dalsl
nalezitostl
odbirneho
mista

Vy5e
zalohyMesfcne 7 500 K£

Odberne misto

PlynX 859182400510171745Produktovi fada BE RELAX business 21 akce 3QKomodita Elektrina EAN / EIC

Opavsk£Ulice

C.p. 173Cast oboe Hlucfn C.o.

PSC 748 01HlucinObec

Distribu£ni
sazba

Odhad spotreby 
(MWh/rok)C02d Jistie 3x32A Elektrina VT 15,200 Elektrina NT Plyn

Cetnost
ziloh
Dalsi
neiezitosti
odberneho
mista

Vy5e
zalohyMesicne 7 300 Kc

Odberne misto

X Plyn ProduktovaFada BE RELAX business 21 akce 3Q ean/eic 859182400510183021Komodita Elektrina

OpavskSUlice

c.p. 173 C.o.Cast obce Hlucin
Hlucin psC 748 01Obec

C02dDistribucni
sazba

Odhad spotreby 
(MWh/rok) Elektrina VT 11,500 Elektrina NTJistie 3x25A Plyn

Cetnost
ziloh

Vyse
zalohyMesicne 5 600 Kc

DalSi
nalezitosti
odb6meho
mista
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VSEOBECNE 

OBCHODNI PODMINKY
^.BOHEMIA 
# ENERGY OOCisio Smiouvy BMA50921558

BOHEMIA ENERGY enlilys.r. o., Na Polidl 1046/1047, 24-26.110 00 Praha 1 - Nove Meslo, iC. 27386732. DlC CZ27386732, zapsana vOR uedendm M6slsk/m soudem v Praze. vloika C 115621

A. Uvodni ustanoveni
1. PoskytovSnl sdruienych sluJeb dodSvky eleklfiny a sdruienych sluieb dodSvky 
zemniho plynu druhbmu subjeklu (dale jen .Zakaznikov! ) se fid! uzavfenou Smlou- 
vou o sdruzenych sluZbach dodavky (dale jen .Smlouva"), VSeobecnymi obchodnimi 
podmlnkami (dale jen .VOP'j spolednosti BOHEMIA ENERGY entity s. r. o. (dale jen 
.Dodavatel') a aktudlnim produktovym cenlkem (ddle jen .Cenlk4). VOP a Cenik jsou 
k dispozici Zakaznlkum na webovych strdnkach Dodavatele www.bohemiaenerqv.cz 
(dale jen .Web4) a v zakazmckem cenlru Dodavatele.
2. Tyto VOP podrobnaji upravuji da!5i vzdjemna prdva a povinnosti smluvnich stran 
Smiouvy. VOP jsou nedilnou souidsti Smiouvy.
3. Spoledny ndzev pro Dodavatele a Zdkaznika je .Udastnik/Uiastnici". Ndzev pro 
elektfinu a zemni plyn je 162 .Komodita/Komodity".

uplatftuje ve takturaci dodavatel od okamiiku doloienl tohoto povoleni Zdkaznikem.
4. Zdkaznik se ddle zavazuje poskytovat Dodavatel! veSkerou potfebnou soudinnost 
k plndni Smiouvy. Nedinit, vyjma ukonu. k nimZ je vyslovnd oprdvnen podle Smiouvy 
a/nebo VOP, za trvdni Smiouvy zddnd jedndni, kterd by mohla ohrozit fddne plnfeni 
Smiouvy. Zdkaznik je zejmena povinen: (I) bez prodleni preddvat Dodavatel! jakekoliv 
informace potfebnd pro plndnl Smiouvy (zejmena o zmdne udaju Zdkaznika). (ii) 
na zddost Dodavatele bezodkladnd pfedloiit dokumenty prokazujici jeho schopnost 
plnit vedkere platebni zdvazky vyplyvajici ze Smiouvy (zejm. negativni vypis z Cen- 
trdlni evidence exekuci a insolvendniho rejstfiku) a (ill) dinit vdechna jedndni nutnd 
pro uspdSnd provedeni zmdny dodavatele. Neposkytnutl soudinnosti je podstatnym 
porudenim povinnosti.
5. Zdkaznik neni oprdvndn postoupit sve pohleddvky za Dodavatelem, ani postoupit 
Smlouvu nebo jeji ddst a prdva a povinnosti z ni vyplyvajici bez pisemndho souhlasu 
Dodavatele.
6. Zdkaznik here na vddomi, ie v pfipadd poskytnutl opozddnd soudinnosti di jejiho 
neposkytnutl ze strany Zdkaznika di PDS tarn, kde je jejich soudinnost vyzadovdna, se 
Dodavatel nedostdvd do prodleni s plndnim svych zdkonnych di smluvnich povinnosti.
7. Zdkaznik se zavazuje vdechny tvrzend skutednosti dolozit kopil dokladu. ktery 
danou skutednost prokazuje. Dodavatel je oprdvndn odmitnout. di pozdrzet plndni 
prikazu, di dddosti v pfipadd. ie Zdkaznik nepfedloil vdechny Dodavatelem a/nebo 
PDS pozadovand dokumenty. nebo dokumenty poiadovand v souvislosti s pflslud- 
nym prdvnim pfedpisem, a to ai do doby jejich pfedloieni. di doplndni Zdkaznikem.

B. Vznik smluvniho vztahu
1. Zaplaceni prvni zdlohovd platby, platby za vyudtovdni nebo jistoty je souhlasnym 
projevem viile Zdkaznika s ndvrhem na uzavfeni Smiouvy.
2. Smluvnl vztah mezi Zdkaznikem a Dodavatelem muie byt mdndn I nepisemnym 
prdvnim jedndnim.
3. Uzavfenim Smiouvy, nebo uzavfenlm Dodatku ke stdvajici Smlouvd Zdkaznik 
potvrzuje. ze se sezndmil se zndnlm smluvnich dokumentu, zejm. s VOP, Cenikem 
a cenikem poplatkii za doplrtkovd sluiby a sankdnich poplatku (ddle jen .Cenik 
poplatku4), jakoi I podmlnkami sjednand produktovd fady (ddle jen .Podminky 
produktovd fady4), pfijimd je a zavazuje se jimi fidit.

G. Prdva a povinnosti Dodavatele
1. Dodavatel se zavazuje pfevzlt za Zdkaznika odpovddnost za odchylku v odbdmem 
mlstd; tato povinnost Dodavatele nevznikd v pfipadd soubdind doddvky vice doda- 
vatelu do mlsta spotfeby Zdkaznika. tlm neni dotdena povinnost Zdkaznika podle 
dldnku F. odst. 4. tdchto VOP.
2. Dodavatel je oprdvndn zmocnit tfetl osoby k vymdhdnl svych pohledavek za Zd
kaznikem a za timto utelem pfedat tfetl osobd osobnl udaje zpracovdvand v rozsahu 
uvedenem v tdchto VOP. Zdkaznik mu s timto postupem uddluje vyslovny souhlas.
3. Zdkaznik uddluje Dodavatel! pfedem souhlas s postoupenlm Smiouvy podle 
§ 1895 OZ.
4. Dodavatel je oprdvndn jakdkoli zmdny ii informace Zdkaznlkovi sddlovat jejich 
uvefejnenlm na Webu a Zdkaznik je povinen se s niml sezndmit.
5. Vyjde-li po uzavfeni Smiouvy najevo. ie Zdkaznik (i) byl k dotiendmu odbdmdmu 
mistu viiil pfedchozimu dodavatell v prodleni s lihradou jakdkoliv platby. (ii) neni 
nebo nebude schopen Dodavateli plnit svd zdvazky ze Smiouvy, (ill) md jind neuhra- 
zend pohleddvky po splatnosti viiil 3. osobdm, (h/) je povinnym. pfipadne dluinlkem, 
v probihajicim exekucnlm ii Insolveninim flzeni, a/nebo (v) pokud si to Uiastnici 
sjednali, je Zdkaznik povinen poskytnout Dodavateli za uielem zajidtdni budouclch 
pohledavek za Zdkaznikem jistotu ve vydi trojndsobku pfedpoklddand mdsidni zdlo- 
hy (ddle jen .Jistota"). V takovdm pfipadd je Dodavatel povinen dodat Zdkaznlkovi 
Komoditu teprve po sloieni Jistoty v pine vydl (odklddacl podminka). Dodavatel je 
oprdvndn jednostrannd sloienou Jistotu zapoiist na jakoukoliv pohleddvku za Zd
kaznikem, s jejli lihradou je Zdkaznik v prodleni deldlm nei 15 dni, o iemi je povi
nen Zdkaznika informovat. Zdkaznik je povinen do 15 dnu doplnit Jistotu na piivodnd 
sjednanou vydi, nedohodnou-li se Uiastnici jinak. V pfipadd, ie Zdkaznik odmitne 
Jistotu v poiadovand vydi sloiit nebo doplnit na piivodnd sjednanou vydi, jednd se 
o podstatnd porudeni povinnosti. Dodavatel je povinen vrdtit Jistotu, resp. jeji odpo- 
vidajici idst za podminky, ie Zdkaznik plni svd pendiitd zdvazky viiil Dodavateli 
v obdobi, na kterd byla Jistota sjedndna. fddnd a vias. nebo dojde-li k ukonienl 
Smiouvy a Dodavatel nebude mil viiil Zdkaznikovi pohleddvku. a to do 30 dmi od 
splndni td podminky. kterd nastane dfive.
6. Dodavatel je oprdvndn poiadovat ufednd ovdfeny podpis Zdkaznika (zmocnitele) 
na plnd mod. kterd opravftuje Zdstupce Zdkaznika (zmocndnce).
7. Dodavatel je oprdvndn pfi kontaktu se Zdkaznikem nebo Zdstupcem Zdkaznika 
poiadovat jeho identilikaci. Dodavatel je oprdvndn poiddovany ukon neprovdst, po
kud se Zdkaznik neidenlifikuje fddnym zpiisobem.
8. Je-li to moind, vyfidi Dodavatel poiadavky Zdkaznikii ve Ihiitd 30 dmi od okamzi- 
ku. kdy je obdril. Tato Ihiita nebdil po dobu. kdy je pro vyflzenl poiadavku poskyto- 
vdna soudinnost tfetimi stranami.

C. Cenove podminky
1. Koneinou cenu doddvky Komodity tvofl obchodnl sloika ceny. regulovand sloika 
ceny, kterou stanovuje Energeticky regulainl ufad (ddle jen .ERtl4) a dand a poplatky 
v zdkonnd vydi. Pfesnd vyde ceny doddvky Komodity je uriena v Ceniku platndm 
v dobd realizace doddvek Komodity.

D. Vyiiitovanl a platebni podminky
1. Vyiiitovdnl a fakturace plateb za doddvku Komodit/y se fldi prdvnlmi pfedpisy. 
zejmdna energetickym zdkonem (ddle jen .EZ") a vyhldikou i. 70/2016 Sb.. (Vyhldi- 
ka o vyiiitovdnl doddvek a souvlsejlcich sluieb v energetickych odvdtvich). Faktury 
jsou splatnd do 15 dnu ode dne jejich odesldnl. nenl-li na faktufe uvedeno jinak.
2. Pfeplatek nepfevydujicl 100 Ki Dodavatel nevracl a pfevddi jej do ndsledujici- 
ho fakturainiho obdobi. V ostatnich pfipadech bude pfeplatek vrdcen Zdkaznikovi 
nejpozddji do konce kalenddfniho mdsice ndsledujiciho po mdslci, ve kterdm bylo 
vystaveno vyiiitovdnl.
3. Platby se povaiujl za uhrazend v den pfipsdni platby na utet druhdho Uiastnika 
s pouiitim sprdvndho variabilniho symbolu.
4. Platby se provddi zpiisobem dohodnutym ve Smlouvd; ilslo liitu. variabilni sym
bol, popf. dalil platebni udaje jsou uvedeny na faktufe nebo v Pldnu zdloh/Platebnlm 
kalenddfi. kterymi mohou byt I mdndny. Dodavatel je oprdvndn uriit a mdnit vydi 
zdloh nejvyde v rozsahu diivodnd pfedpoklddand spotfeby Komodit/y Zdkaznikem 
v ndsledujicim zuitovacim obdobi. a to Pldnem zdloh nebo Platebnim kalenddfem.
5. Neidentifikovand platby (zejmdna ty se iddnym ii nesprdvnym variabilnim symbo- 
lem) uhrazend Zdkaznikem na bankovnl licet Dodavatele a/nebo pfeplatky z vyiiito- 
vdni miiie Dodavatel zapoiist na svd nejstardi splatnd pohleddvky viiil Zdkaznikovi. 
nebo zdlohy vymdfend Pldnem zdloh nebo Platebnim kalenddfem viiil Zdkazniko
vi, a to jak splatnd. tak pied splatnosti. nebo ty. kterd nelze postihnout vykonem 
rozhodnuti, ii kterd nelze uplatnit pfed soudem nebo jsou promliend. Dluinik neni 
oprdvndn k volbd poiadi lihrady dluhii, kterd plni podle § 1933 obianskdho zdkoniku 
(ddle jen .OZ4).

E. Dodaci podminky
1. Dodavatel se zavazuje doddvat Zdkaznlkovi Komoditu vymezenou mnoistvim 
a iasovym pnibdhem (Zdkaznici s pnibdhovym mdfenim) a zajistit na vlastni jmdno 
a vlastni diet dopravu Komodity a souvisejici sluiby.
2. Dodavatel zahdji doddvku Komodit/y do odbdrndho mlsta Zdkaznika neprodlend 
po provedeni vdech likomi. a to vietnd likonii provozovatele distribuinl soustavy 
(ddle jen .PDS4), vi. likomi PDS nezbytnych k zahdjenl doddvky. pokud Zdkaznik 
splnil vdechny podminky pro jeji zahdjenl.
3. Doddvka (odbdr) Komodit/y je zahdjena okamiikem liiinnosti registrace zmdny 
dodavatele v systdmu operdtora trhu. Operdtor trhu. a s. (ddle jen .OTE") a uskutei- 
liuje se za podmlnek sjednanych ve Smlouvd, VOP a Cenikem.
4. Mdfeni doddvek Komodit/y a jeho vyhodnocovdnl je zajidtovdno PDS. a to pro- 
stfednictvim mdfidla, tj. plynomdru, resp. elektromdru, ndleiejiclho k pfisludndmu 
odbdmdmu mistu Zdkaznika (ddle jen .Mdfidlo").
5. Pokud pfi zmdnd Dodavatele dojde k situaci podle § 51 odst. 4 nebo 74 odst. 2. EZ 
a PDS vyiiituje Dodavateli platbu za sluiby distribuinl soustavy poskytnute v tom- 
to obdobi. je Zdkaznik povinen tyto ndklady pfeuitovand Dodavatelem Zdkaznikovi 
v fddndm vyudtovdni za zuitovacl obdobi uhradlt. To platl I v pfipadd. pokud by PDS 
vyiiitoval sluiby distribuinl soustavy v jind distribuinl sazbd. nei kterou Zdkaznik 
sjednal ve Smlouvd s Dodavatelem.

H. Pferuseni a ukonienl doddvky
I. PferuSenlm doddvky se rozuml odpojenl odbdrndho mlsta, pflp. odbdrnych mist 
od distribuinl slid na urditou dobu, anii dojde k ukonienl smluvniho vztahu.
2. Dodavatel md prdvo pferuiit doddvku Komodit/y do odbdrndho mlsla/odbdmych 
mist Zdkaznika v pfipadd neoprdvndndho odbdru die pflsludnych ustanoveni EZ 
(zejmdna pokud Zdkaznik neplnl povinnosti stanovend Pldnem zdloh. ii Platebnim 
kalenddfem).
3. Ndklady spojend s pferudenlm. obnovenim doddvky Komodit/y do odbdrndho mls
ta hradi Zdkaznik die platneho Ceniku poplatku a/nebo die ndkladu (cen) uitovanych 
Dodavateli za tyto ukony ze strany PDS. Ostatni sluiby. kterd nejsou poskytovdny 
podle Ceniku poplatku. o nei Zdkaznik poiddd. jsou zpoptatndny podle ceniku slu
ieb pfisludndho PDS.
4. Pferudeni nebo ukonienl doddvky Komodit/y je Dodavatel oprdvndn provdst £ 
s ohledem na rozsah neoprdvndndho odbdru a zjiStdni, ve kterdm odbdrndm mlstd ? 
Zdkaznika je neoprdvndny odbdr provaddn. Nelze-li uriit misto neoprdvndndho od- ; 
bdru. rozhodne Dodavatel, ve kterdm mlstd spotfeby Zdkaznika doddvku Komodit/y c 
pferuSi nebo ukonii. Zdkaznik bere na vddomi, ie pferuieni nebo ukonieni doddvky 
Komodit/y provede pfisludny PDS na iddost Dodavatele a na ndklady Zdkaznika.
5. Pfi pferuSenl nebo ukonieni doddvky Komodit/y, ke kterdmu dodlo v souvislosti
s poruienim povinnosti Zdkaznikem. nevznikd Zdkaznikovi prdvo na ndhradu Skody v-—
a/nebo uSIdho zisku.

F. Prdva a povinnosti Zdkaznika
1. Zdkaznik je povinen uhradlt Dodavateli platbu za doddvku Komodit/y a poskytnu- 
tych sluieb die Ceniku a Ceniku poplatku (vietnd danl a poplatku napf. pfisluSnych 
PDS die prdvnich pfedpisu).
2. Zdkaznik je povinen zajistit pfistup k Mdfidlu na kaiddm svdm odbemdm mlstd.
3. Zdkaznik se zavazuje informovat Dodavatele o pouiiti zemniho plynu k jinym uce- 
liim nei pro vyrobu tepla, s vyjimkou pfipadu. kdy tak uiinil pfi uzavfeni Smiouvy. 
Povoleni k nabyti plynu osvobozendho od dand ve smyslu zdkona i. 261/2007 Sb.
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BOHEMIA VSEOBECN^
ENERGY obchodni podminky ooCislo Smlouvy BMA50921558

BOHEMIA ENERGY enWys.r. o.. Na Pofiei 1046/1047, 24-26, 110 00 P/aha 1 - Nove Mesto It 27386732, DlC CZ27386732, zapsana v OR vedenfim Meslskym soudem v Praze. vlolka C 115621

I. Ukonfienf Smlouvy
1. Smlouvu Ize ukoncit pouze plsemnou formou, a to bud: A) vzajemnou dohodou 
Udastnlku; (B) vypovfidi smlouvy uzavfend na dobu neurcitou s vypovfidnl dobou 
3 m£slce, klerA zaSInd bfiiel od prvniho dne mesice nasledujiclho po mSsici, v n§m2 
byla vypovM dorudena; (C) odstoupenlm od Smlouvy ze slrany Dodavatele v pfl- 
padS podstalneho poruSeni smluvnich povinnostl ze strany ZSkaznika, za kterd se 
povaluje zejmena: (i) opakovane neplngnl smluvenych platebnlch povinnostl ze stra
ny ZSkaznika (tj. jakakoliv uhrada zSIoh, Jistoty, plateb za sdruiene slu2by doddvky 
Komodit/y, vi. dalSich plateb podle cenovdho rozhodnutl ERU, smluvnlho poplatku, 
smluvnl pokuty, lirokii z prodleni) nebo platebnlch povinnostl vyplyvajlcich z ndhrady 
Skody zpusobena neoprSvn§nym odberem Komodit/y, Mere nejsou sptnSny ani pole, 
co byl na n6 ZSkaznlk Dodavatelem upozomSn: (II) u2ivanl takovych zahzenl k odb4- 
ru Komodit/y Zakaznikem, ktera neodpovidaji prislusne dislribufini sazba Zakaznika 
ve smyslu EZ; (iii) pfedcasne ukonceni odb§ru; nebo (iv) jind podstatne poruSenl 
povinnosti zvldsf specifikovane ve Smlouve, tdchto VOP nebo pravnich pfedpisech: 
(D) odstoupenim od Smlouvy ze strany Zdkaznlka v pfipadech, kdy mu to umo2huji 
pravni pfedpisy, Smlouva nebo VOP.
2. Kazdy Ucastnik je oprdvndn od Smlouvy odstoupit na zakladd pravomocndho roz- 
hodnuti insolvendnlho soudu o prohiaaeni upadku proti druhemu Udastnikovi. Doda- 
vatel je oprdvndn od Smlouvy odstoupit take po prohlaSeni konkurzu na Zakaznika 
bdhem Ihiity stanovend insolvendnim zakonem insolvendnimu sprdvci k vyjadfeni, 
te Smlouvu splni.
3. Je-li Smlouva uzav/ena na dobu urditou a zddny z Udastnlkii ve Ihute nejpozddji 
3 kalenda/nich mdsicu pfed uplynulim doby, na kterou byla uzavfena, neozndmi pi- 
semnd druhdmu Udastnikovi, le Irvd na jejim ukondeni, smluvni vztah se prodluiuje 
o dobu, na kterou byla sjedndna a to i opakovand.
4. V pfipadd (i) jednostranndho a pfeddasneho ukondeni plndni zdvazkii ze Smlouvy 
ze strany Zakaznika, Mere neni v souladu se Smlouvou, VOP a pravnimi pfedpisy 
a/nebo (ii) porudeni smluvnich ujedndni, klerd md za ndsledek ukondeni doddvky 
podle dldnku I, odsl, 1. pism. C) tdchto VOP, md Dodavalel prdvo na zaplaceni 
smluvniho poplatku die Ceniku poplatku. a to za kazdd odberne misto zviadt'. Zapla- 
cenlm smluvniho poplatku neni dotdeno prdvo Dodavatele na odstoupeni od Smlou
vy ani ndrok Dodavatele na ndhradu dkody v plnd vydi.
5. Neni-li prdvnimi pfedpisy urdeno jinak. je odstoupeni udinnd dnem (i) dorudeni 
pisemndho ozndmeni odstupujiciho Udastnika o odstoupeni druhdmu Udastnikovi 
nebo (ii) pozdejdim dnem ozndmenym v pisemndm ozndmeni o odstoupeni.
6. Dodavatel zajistl ukondeni smlouvy o distribuci uzavfend s pfisludnym PDS pro 
zajidtdni doddvky Komodit/y do pfedmdtndho odberndho mista die podmlnek pfl- 
sludndho PDS.
7. Zdvazky ze Smlouvy mohou byt ukondeny bez ndroku Dodavatele na uhradu 
smluvniho poplatku v tdchto pfipadech:
a) uplynulim doby, na Merou je lato Smlouva uzavfena b) v pfipadd zdniku Dodava
tele; bez prdvniho ndstupce a c) umrtl di zdniku Zdkaznlka bez prdvnlho ndstupce.
8. Zdkaznlk je povinen ukondit smluvnl vztah s Dodavatelem a ozndmit Dodavateli 
opudtdnl odberndho mista. V pfipadd porudeni tdchto povinnosti je Zdkaznlk povinen 
zaplatit vedkerd sluiby Dodavatele a souvisejici ndklady ai do okamjiku ukondeni 
doddvky komodity do odbdmdho mista die portdlu OTE. Pokud Zdkaznlk neumolnl 
pflstup k Mdfidlu - jeho odebrani - zanikd zdvazek at dnem skutednd demonldde 
Mdfidla nebo provedenim fadndho odedtu Mdfidla podle toho, jaky z uvedenych uko- 
nu udini PDS.

3. Zdkaznlk uddluje vyslovny souhlas se zasildnlm zprdv, informaci, urgenci, upo- 
mlnek a jinych sddleni ve vdci tdto Smlouvy a jejiho plndni ze strany Dodavatele 
proslfednictvim elektronickych prostfedku (zejmdna e-mailem nebo v rdmci webovd 
kanceldfe) nebo prostfednictvlm SMS zprdv na poslednl Dodavateli zndmd kontaktni 
udaje Zdkaznlka.
4. Dodavalel mu2e podpis provdst faksimilii tohoto podpisu a/nebo elektronickym 
podpisem.
5. Zpracovdni osobnich udaju Zdkaznlku Dodavatelem se fldl Podminkami ochrany 
osobnlch udaju, Mere jsou v aktudlnlm zndnl k dispozici na www.bohemlaenerqv.cz/' 
ochrana-osobnich-udaiu.

L. Reklamace a feseni sporu
1. Reklamace musl byt Dodavateli dorudena pismend a musi obsahovat alespoh 
identifikaci reklamujiciho Udastnika a pfesny popis skutednosti, kterd jsou reklamo- 
vdny (napf. identifikadni udaje reklamovand taktury, vd. variabilniho symbolu).
2. Zdkaznik akceptuje vyuctovdni tim, ze ve Ihute 30 dnu od dorudeni vyiidtovdni vudi 
ndmu neuplatni reklamaci. Reklamaci Ize uplalnil pisemnd di elektronicky proslfed
nictvim kontaktii uvedenych na Webu.
3. Kazdd uplatnend reklamace bude jednotlivd vyfizena ve Ihutdch stanovenych 
prdvnim pfedpisem. Kazdd novd di opakovand reklamace tdze skutednosti bude vyfi- 
zovdna jako samostalnd. Reklamace nemd odkladny iidinek na splatnost vyudtovdni, 
nedohodnou-li se Udastnici jinak.
4. Dodavatel vyzvany k vyfizeni reklamace tuto pfedetfi a vysledek delfeni ozndmi 
Zdkaznikovi. V pfipadd nezbytne soudinnosti tfeti strany Ihiity nebdii.
5. Zdkaznik se s pfipadnym sporem mude obrdtit na ombudsmans Dodavatele. 
Zdkaznik v postaveni spotfebitele md prdvo na mimosoudni fedeni spotfebitelskeho 
sporu ze Smluv. Svd ndvrhy miide zdkaznik uplatnit u ERU (www.eru.czl pfipadnd 
u Ceskd obchodni inspekce iwww.coi.cz>. kterd jsou orgdnem pflsludnym spotfebi- 
telske spory v rdmci svd piisobnosti rozhodoval.

M. Ostatni ujedndni
1. Pokud jsou ve Smlouvd, VOP di Produktovych podminkdch ujedndni. kterd upravu- 
ji rozdilnd slejnou problematiku. maji ujedndni ve Smlouvd pfednosl pfed ujedndnimi 
VOP di Produklovych podminek a ujedndni v Produktovych podminkdch pfednosl 
pfed ujedndnimi VOP.
2. Pokud se jakdkoli ustanoveni ve Smlouvd nebo uslanoveni v tdchto VOP stane 
neplatnym nebo nevykonatelnym, nemd takovd neplatnosl nebo nevykonatelnost 
vliv na platnosl a vykonatelnost ostatnich ustanoveni. Udastnici sjedndvajl, te v ta- 
kovdm pfipadd nahradi neplatnd nebo nevykonatelnd ustanoveni takovym platnym 
nebo vykonatelnym ustanovenlm, Mere v maximdlnl mife zachovd zdmdr neplatneho 
nebo nevykonatelndho ustanoveni. Totdd platl i pro pflpad eventudlni smluvnl meze- 
ry a zmdny platnosti doldenych prdvnlch pfedpisu.
3. Pozddji uzavfend Smlouva mezi Zdkaznikem a Dodavatelem nahrazuje vedke- 
rd pfedchozl dohody, vd. dfive uzavfend Smlouvy ohlednd tdhoi odbdrndho mista. 
i kdyi to v pozddji uzavfend Smlouvd neni vyslovnd uvedeno.

N. Zmdny smluvnich podminek
1. Dodavatel ozndmi zmdnu VOP Zdkaznikovi nejpozddji 30 kalenddfnich dnu pfed 
navrhovanym dnem udinnosli navrhovanych zmdn, vdetnd informace o navrhovandm 
dni udinnosli, a to tak, le novelizovand VOP zvefejni na Webu, popf, prostfednictvlm 
webovd kancdldfd.
2. Pokud Zdkaznlk se zmdnou VOP nesouhlasi a jednd se o takovou zmdnu, se 
kterou zdkon spojuje prdvo Zdkaznika na odstoupeni od Smlouvy, je oprdvndn nej
pozddji desdty den pfede dnem nabyti udinnosli zmdny VOP od Smlouvy odstoupit. 
Odstoupeni musi mlt pisemnou lormu. Odstoupeni je v takovdm pfipadd udinnd k po- 
slednlmu dni kalenddfniho mdslce, ve kterem bylo odstoupeni dorudeno Dodavateli.
V opadndm pfipadd se novelizovand VOP stdvaji zdvaznymi pro daldi smluvni vztah 
podle Smlouvy.
3. Dodavatel a Zakaznik se dohodli. odchylnd od uslanoveni § 1752 zdkona 
d. 89/2012 Sb., obdansky zakonlk, v platnem zndni, te je Dodavalel oprdvndn, bez 
moinosli uplatndni postupu podle dldnku N. odst. 1. a 2. VOP, proves! s okamzitou 
udinnosli jednostrannou zmdnu VOP: a) v pfipadd zmdny ve prospdch Zdkaznika: 
b) v pfipadd zmdny distd formdlniho charakteru, kterd nemd vliv na prdva a povin
nosti Udastniku, vyplyvajici ze Smlouvy: c) udaju, kterd jsou disld informadnlho cha
rakteru a nejsou urdeny dohodou Udastniku, zejmdna, ale nejen. sidlo Dodavatele, 
zmdna obchodni firmy Dodavatele apod.; d) z diivodu zajidtdni souladu s obecnd 
zavaznym prdvnim pfedpisem.
4. V pfipadd zvydeni Platby za doddvku Komodity bude novelizovany Cenik zvefej- 
ndn na Webu nejpozddji 30 kalenddfnich dnu pfede dnem nabyti udinnosli zvydend 
Platby za doddvku Komodity. V pfipadd, ze Zdkaznik se zvydenim Platby za doddvku 
Komodity nesouhlasi, je oprdvndn od Smlouvy odstoupit, a to nejpozddji 10 dnii pfed 
nabytim udinnosli zvydend neregulovand slozky cdny za doddvku Komodity, V opad
ndm pfipadd se novelizovany Cenik stdvd zdvaznym pro daldi smluvni vztah podle 
Smlouvy. Zdkaznikovi nevznikd prdvo na odstoupeni od Smlouvy z diivodu zvyseni 
ceny za doddvku Komodity v pfipadd, kdy2 se jednd o novou cenu pfi prodlouzeni 
trvani zdvazku po uplynutl piivodnl doby trvdni smluvniho zdvazku di dfive prodlou- 
Jend doby trvdni smluvniho zdvazku a kterd byla Zdkaznikovi ozndmena. V dandm c 
pfipadd nedochdzi ke zmdnd ceny ani ostatnich smluvnich podminek ve smyslu EZ. ?
5. VOP jsou platnd a udinnd ode dne 1. imora 2021 a vztahujl se na Smlouvy uza- S
vfend ode dne 1. unora 2021. g

J. Uroky z prodleni a dais! smluvni poplatky
1. Pro pfipad prodleni s uhradou kterdhokoliv splatndho dluhu nebo jeho dasti podle
Smlouvy je povinny Udastnik (dluznik) povinen zaplatit oprdvnendmu Udastnikovi 
(vdfiteli) smluvnl iirok z prodleni ve vydi 0,05% z dluzne ddstky. a to za ka2dy den 
prodleni az do zaplaceni. Toto ustanoveni se netykd smluvnich vztahii se spotfebi- 
leli, Mefi jsou povinni uhradit zdkonny iirok z prodleni ve vySi stanovend pfisludnym 
prdvnim pfedpisem.
2. Zdkaznlk je povinen zaplatit Dodavateli smluvni poplatek die platndho Ceniku 
poplatkii v souvislosti s vystavenymi upominkami.
3. Zdkaznik here na vddomi, 2e vedkerd ndklady spojene s uplalndnim pfipadnd 
pohleddvky, kterou by za nim Dodavatel evidoval z litulu poskytovani doddvek Ko
modit/y, jdou k ti2i Zdkaznika a pova2ujl se za pfislusenstvi pohleddvky Dodavatele. 
Ndklady spojend s uplalndnim pohleddvky jsou zeimdna soudni poplatky. odmdna 
advokdta £i notdfe, ndklady na zasilani upominek a jind upominani Zdkaznika jako2 
i daldi ndklady s vymdhdnim pohleddvky spojend.
4. Ujedndni o smluvnich poplatcich nemd vliv na pfipadny ndrok oprdvndndho Udast
nika na ndhradu iijmy a iiroky z prodleni v pine vysi.

K. Komunikace mezi Dodavatelem a Zdkaznikem
1. Vedkerd sddleni tykajici se Smlouvy se pova2uji za dorudend, pokud byla odesld- 
na na posledni zndmou kontaktni adresu sddlenou Udaslnikem Pokud se Udastnici 
na kontaklni adrese nedohodnou, povazuje se za dorudovaci adresu u Domacnosli 
misto trvaldho/pfechodndho pobytu, a u Podnikatelu sidlo. di misto podnikdni. Udinky 
dorudeni nastanou i v pfipadd. 2e druhy Udastnik odmilne zdsilku pfijmout nebo pod
ia vrdti zdsilku jako nedorucitelnou. V takovych pfipadech sjednavaji Udastnici. 2e 
udinky dorudeni nastanou ndsledujici den po dni. ve Merdm se nedoruditelnd zdsilka 
vrdtila odesllateli. Sddleni, urdend vdem Zdkaznlkum, doruduje Dodavalel ka2dd- 
mu Zdkaznikovi pouze prostfednictvlm uvefejneni tdchto sddleni na Webu. Dnem 
umlstdnl a zpfislupndni takovdho sddleni na Webu se pflsludnd sddleni pova2uje 
za fddnd sddlend Zdkaznikovi. Zdkaznlk je povinen se s ka2dym takovym sddlenlm 
Dodavatele sezndmit.
2. Upomlnky o zaplaceni pend2itych pohleddvek Dodavatele mu2e Dodavatel dor- 
udovat Zdkaznikovi td2 textovou zpravou (SMS), e-mailem a/nebo telefonicky v2dy 
na poslednl Dodavateli zndmy kontaktni udaj Zdkaznlka. Pokud je Zdkaznik prdv- 
nickd osoba, je Dodavatel oprdvndn zasilat mu upomlnky i proslfednictvim datovych 
schrdnek. Zdkaznik je povinen bezodkladnd pisemnd sddlit Dodavateli ka2dd zave- 
deni, zmdnu nebo zrudeni kontaktniho Odaje.

£
V Praze dne 31. ledna 2021

i
Ing. Jifi Plsafik. Hana Pisafikovd. 
jednateld spolednosti
BOHEMIA ENERGY entity s. r. o.
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^ BOHEMIA 
ENERGY PLATNOST, DOBA TRVANI 

A UKONCENi SMLOUVY

Cisio Smiouvy BMA50921558
BOHEMIA ENERGY entity s. r. o., (d4le Jako „DODAVATEL“)
se sidlem Na Pofici 1046.1047/24-26, 110 00 Piaha 1 - Nov<5 M6sto. iC: 273 86 732. DlC: CZ27386732 Prodejce OSO-006-011

Smlouva je platna dnem podpisu obou smluvnich stran a uSinna dnem zah^jeni dodavky do odb§rnych mist Z^kaznika. Doha trvani 
smluvniho Zcivazku zacina plynout dnem ucinnosti Smiouvy. V pripade uzavfeni Smiouvy distancnim zpusobem. nebo mimo prostory obvykle 
k podnikani, ma Zakaznik v postaveni spotrebitele pravo na odstoupeni od Smiouvy, a to ve Ihiite 14 dnii od uzavfeni Smiouvy. pisemnym 
odstoupenim, zaslanym na adresu sidla Dodavatele. Formulaf pro odstoupeni od Smiouvy naleznete na www.bohemiaenergy.cz. Prava 
a povinnosti smluvnich stran se fid! touto Smlouvou jep soui^sti jsou VSeobecnb obchodni podmlnky (dale jen „VOP"), Produktov6 podminky 
a Cenik. Zakaznik podpisem potvrzuje, ze se pfed sjednanim Smiouvy seznamil se znanim v§ech soufiasti Smiouvy, akceptuje je a zavazuje 
se jimi ridit. Zakaznik obdrzel vyhotoveni v§ech soucasti Smiouvy. Pro pfipad poru§eni smluvnich povinnosti sjednanych v teto Smlouve nebo 
VOP si smluvni strany sjednavajl smluvnl pokuty. Pokud je poru5ujicfm Zakaznik ze segmentu Domacnost, je sjednan smluvni poplatek ve 
vysi 6 050 K6 za poruSeni povinnosti umoznit Dodavateli provedeni procesu zmeny dodavatele a za poruSeni povinnosti umoznSni dodavky 
po dobu trvani zavazku Zakaznika podle Smiouvy a nesjednani smiouvy s jinym dodavatelem pro obdobi trvani zavazku podle Smiouvy, 
a to za kazde odberne misto zviasf. Pokud je porusujicim zakaznik ze segmentu Podnikatel, je sjednan smluvni poplatek za vySe uvedena 
poruSeni ve vySi 24 200 Kc. Zakaznikovi mohou byt uitovany dalsi poplatky, jako jsou poplatky za upominku, poplatek za odpojeni a opetovna 
pfipojeni, naklady spojene s pferuSenim dodavky, naklady na marny vyjezd, poplatek za vystaveni mimofadna vyuatovaci faktury, a to za 
podminek sjednanych ve VOP a ve vysi uvedena v Ceniku poplatkii, ktery je umistSn na webovych strankach Dodavatele, a Zakaznik se je 
zavazuje uhradit. Uhradou smluvnich pokut neni dotcen narok Dodavatele na nahradu Skody virci Zakaznikovi.

One 02.09.2021HlucinMisto podpisu

za
ZAKAZNIK BOHEMIA ENERGY entity s. r. o.
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