‘ Centrum pro regionalni
rozvoj Ceskeé republiky

Smlouva o poskytnuti sluzeb

implementace a podpora systému spravy mobilnich zarizeni
uzaviend podle § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sh., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich pravnich
predpisu (dale jen: ,,Smlouva“)

SMLUVNI STRANY:

Objednatel: Centrum pro regionalni rozvoj Ceské republiky
se sidlem: U Nakladového nadrazi 3144/4, 130 00 Praha 3
ICO: 04095316

zastoupen: Ing. Zdenkem Vasdkem, generdlnim feditelem

zastupce pro véci technické:

Telefon, e-mailové spojeni: (N

(dale jen , Objednatel”)

a

Zhotovitel: TESCO SW a.s.

se sidlem: tf. Kosmonautd 1288/1, Hodolany, 779 00 Olomouc

ICO: 25892533

DIC: CZ699000785

Zapsan v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, spisova znacka B2530

Zastoupen: Ing. Svatoplukem BeneSem, generdlnim feditelem, na zakladé plné moci
Bankovni spojent: Ceska spofitelna, a.s., €. U.: 5151342/0800

zastupce pro véci technické:  (JiSEEEEEEEED
Telefon, e-mailové spojen: (G

Adresa pro elektronické dorucovani korespondence smluvnich stran: 28xgm7e
(dale jen , Zhotovitel”)

1.  UVODNI USTANOVENI

1.1. Objednatel je opravnénym drzitelem licence k uZiti cloudové sluzby Microsoft Intune umozniujici zejm.
spravu mobilnich zafizeni a sprdvu mobilnich aplikaci (dale jen ,Intune®).

1.2. Zhotovitel prohlasuje, Ze je odborné zplsobilou osobou s dostatecnymi praktickymi zkuSenostmi pfi
spravé mobilnich zafizeni a mobilnich aplikaci s vyuZitim Intune.

1.3. Uclelem této Smlouvy je prostfednictvim pInéni specifikovaného v této Smlouvé (véetné PFiloh) zajistit
ze strany Zhotovitele implementaci a ndslednou podporu systému spravy mobilnich zatizeni s OS
Android s vyuzitim Intune.

2.  PREDMET PLNENI
2.1  Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje Objednateli poskytnout plnéni spocivajici v zajisténi:

a) implementace spravy mobilnich zafizeni a spravy mobilnich aplikaci na mobilnich zafizeni s OS
Android v Intune, kterd bude zahrnovat kontrolu konfigurace prostfedi, analyzu a projektovou
dokumentaci, zprovoznéni feseni, skoleni administratorl a tvorbu dokumentace pro nové
uzivatele (dale jen , Implementace”)

b) podpory a servisu systému spravy mobilnich zafizeni s OS Android s vyuZitim Intune, a to
v rozsahu 5 hod./mésic (déle jen ,,Podpora“).

Implementace a Podpora (dale spole¢né také jen ,PInéni“) musi splfiovat veskeré vécné a funkcni

pozadavky, které jsou podrobné specifikovany v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy — podrobna specifikace

plnéni.
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PInéni se bude tykat mobilnich zatizenich Objednatele vybavenych OS Android v poctu do 1000 ks, a
v max. 2 typech zafizeni (ddle jen ,Mobilni zafizeni”). Typovou specifikaci Mobilnich zafizenich,
pfipadné zkusebni vzorky Mobilnich zafizeni, predd Objednatel Zhotoviteli po uzavieni této Smlouvy.
Smluvni strany ¢ini nespornym, Ze soucdsti predmétu Plnéni jsou i veSkeré dalsi v této Smlouvé
vyslovné nespecifikované dodavky a sluzby Zhotovitele nezbytné k naplnéni ucelu této Smlouvy, tedy
zejména k tomu, aby Objednatel mohl ve lhité stanovené v ¢l. 3.1 pism. a) této Smlouvy zacit vyuZivat
plné funkéni spravu Mobilnich zafizeni a spravu mobilnich aplikaci v Intune.

Zhotovitel je povinen na zakladé poZadavkl Objednatele a za podminek v této Smlouvé poskytnout
Objednateli dalsi sluzby, které jsou obsahem Podpory, a to nad ramec rozsahu hodin uvedeném v ¢l.
2.1 pism. b) této Smlouvy (dale jen ,Viceprace”). Rozsah Vicepraci poskytnutych Zhotovitelem
Objednateli na zakladé této Smlouvy nesmi pfesahnout 30 hodin za dobu trvani Smlouvy. Pro vylouceni
pochybnosti Zhotovitel prohlasuje, Ze bere na védomi, Zze Objednatel uzavienim této Smlouvy
neprebira ani se nezavazuje k odbéru jakéhokoli mnozstvi Vicepraci.

LHUTY A MiSTO PLNENI{

Zhotovitel se zavazuje, Ze uskutecni PInéni podle této Smlouvy v nasledujicich terminech:

a) Implementace véetné akceptace a predani Implementace do uzivani Objednateli nejpozdéji do 90
dnt od nabyti Uc¢innosti této Smlouvy;

b) zahdajeni poskytovani Podpory Systému ode dne ukonéeni Implementace a predani do uzivani po
dobu 12 mésicu.

Jako misto plnéni se sjednava sidlo Objednatele v budové na adrese U Nakladového nadrazi 3144/4,

Praha 3.

CENA PLNENI

Cena PInéni je stanovena nésledovné:

a) Cena za Implementaci ¢ini 90 000 K¢ bez DPH, k tomu DPH ve vysi 21 % Cini 18 900 K¢, celkem 108
900. K¢ v¢etné DPH.

b) Cena za Podporu ¢ini 6 000,-K¢ bez DPH/mésic, k tomu DPH ve vysi 21 % Cini 1 260,- K&, celkem
7260,- K&/mésic véetné DPH.

V pfiloze €. 2 této Smlouvy je uveden podrobny rozpad ceny PInéni.

Cena PInéni (kterakoliv z dil¢ich cen dle ¢l. 4.1. této Smlouvy) je sjednana jako nejvysSe pfipustna,

zahrnujici veskeré naklady (na dodavky i sluzby, poplatky i jakékoliv dalsi platby) souvisejicich s realizaci

predmétu Plnéni. Cenu (kteroukoliv zcen dle ¢l. 4.1. této Smlouvy) je moiné prekrodit pouze

v souvislosti se zménou danovych predpist tykajici se DPH, a to nejvyse o ¢astku odpovidajici této

legislativni zméné. Zhotovitel prebird ve smyslu § 2620 odst. 2, resp. § 1765 odst. 2 obcanského

zakoniku nebezpeci zmény okolnosti.

Cena za poskytnuti Vicepraci je stanovena touto Smlouvou za 1 hodinu poskytnutych vice sluzeb ve

vysi 1500,- K¢ + dan z pridané hodnoty ve vysi 315- K¢, celkem cena za hodinu 1815,- K¢ véetné dané z

pridané hodnoty. Zhotovitel je povinen Objednatele (zastupce Objednatele pro véci technické na jeho

e-mailovou adresu) véas upozornit, Zze v dany kalendarni mésic doslo k vyCerpani sluzeb v rozsahu

hodin podle Podpory a Ze dalsi sluzby budou uctovany podle hodinové sazby jako Viceprace. Do

provedeni takového upozornéni nema Zhotovitel narok na uctovani takto poskytnutych Vicepraci nad

ramec Podpory. O poskytnuti Vicepraci vyhotovi Zhotovitel pisemny prehled, ktery predlozi ke

schvaleni osobé opravnéné jednat za Objednatele ve vécech technickych, pripadné jinému zastupci

Objednatele, ktery je pro tento Ucel zmocnén. V pfipadé, Ze nebude rozpis Vicepraci ze strany

Objednatele schvalen, neni opravnén Zhotovitel Viceprace Objednateli Uctovat.

PLATEBNi PODMINKY

Zaplaceni ceny dle ¢l. 4.1 odst. a) této Smlouvy bude provedeno bezhotovostné po akceptaci a prevzeti
funkéni Implementace ze strany Objednatele a po provedeni vsech souvisejicich ¢innosti, a to na
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zakladé Zhotovitelem vystaveného danového dokladu (faktury), doru¢eného Objednateli. Objednatel
neposkytuje zalohy.

Uhrada ceny za Podporu ¢l. 4.1 odst. b) této Smlouvy a piipadné za Viceprace podle ¢l. 4.4 této Smlouvy
bude provadéna bezhotovostné mésicné zpétné na zdkladé Zhotovitelem vystaveného danového
dokladu (faktury), doruc¢eného Objednateli po skonceni kalendarniho mésice, ve kterém byly Podpora
a Viceprace v rozsahu a v souladu s touto Smlouvou fadné poskytovana.

Zhotovitel doruci darfiovy doklad (fakturu) na adresu Objednatele uvedenou v zahlavi této Smlouvy,
pripadné elektronicky na adresu podatelna@crr.cz. Objednatel zaplati dle dariového dokladu (faktury)
do tficeti (30) kalendarnich dni ode dne jeho prokazatelného obdrzeni. Za den splnéni platebni
povinnosti se povazZuje den odepsani placené ¢astky (kupni ceny) z bankovniho G¢tu Objednatele.
Dariovy doklad (faktura) musi obsahovat vSechny naleZitosti stanovené zakonem ¢. 235/2004 Sb., o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pravnich predpisi a odkaz na tuto Smlouvu. Soucasti
danového dokladu (faktury) vystaveného dle ¢l. 5.1. této Smlouvy, jako jeho pfiloha, bude predavaci
protokol podepsany po akceptaci a prevzeti funkéni Implementace ze strany Objednatele, osobou
oprdvnénou jednat za Objednatele ve vécech technickych, pfipadné jinym zdstupcem, ktery je k tomu
Objednatelem zmocnén. Soucasti danového dokladu (faktury) vystaveného dle €l. 5.2. této Smlouvy
bude jako jeho ptiloha rozpis Vicepraci.

Objednatel je opravnén pred uplynutim lhGty splatnosti vratit danovy doklad (fakturu), ktery
neobsahuje pozadované naleZitosti, nebo neni dolozen pozadovanymi a uplnymi doklady, nebo
obsahuje nespravné udaje.

V pfipadé vraceni dariového dokladu (faktury) objednatel pisemné sdéli divod vraceni dariového
dokladu (faktury). Po vraceni danového dokladu (faktury) Objednatelem je Zhotovitel povinen vystavit
a dorucit Objednateli novy danovy doklad (fakturu) s tim, Ze vracenim danového dokladu (faktury)
Ihdta splatnosti vraceného dariového dokladu (faktury) zanika. Nova Ih(ta splatnosti dle nového
danového dokladu (faktury) v délce dle odst. 5.3. této Smlouvy zacne béZet po dni prokazatelného
doruceni fadného danového dokladu (faktury) majici vSechny naleZitosti stanovené touto Smlouvou.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Zhotovitel povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly hospodareni Objednatele provést
kontrolu dokladl souvisejicich s realizaci verfejné zakazky.

Pro ucely komunikace Objednatele, resp. jeho pracovnik( se Zhotovitelem ve vécech realizace Podpory
je Zhotovitel povinen udrzovat dostupné nize uvedené kontakty, a to v rozsahu na trovni L2/L3 (jak je
blize specifikovano v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy):

gsm- (R

Bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele neni Zhotovitel opravnén postoupit své pohledavky
za Objednatelem plynouci z, tykajici se Ci souvisejicich s touto Smlouvu na tfeti osobu ani jednostranné
zapodist takové pohledavky vici pohledavkam Objednatele za Zhotovitelem.

Zhotovitel je povinen postupovat pfi plnéni predmétu této Smlouvy s odbornou pédi, podle nejlepsich
znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a postupovat v souladu s jeho
pokyny a internimi predpisy souvisejicimi s predmétem plnéni této Smlouvy (Ci jeji dilci ¢asti), které
Objednatel Zhotoviteli poskytne nebo s pokyny jim povérenych osob.

Zjisti-li Zhotovitel pti plnéni predmétu Smlouvy skryté prekazky branici fddnému provedeni predmétu
PInéni, je povinen to bez odkladu ozndmit Objednateli a navrhnout mu dalsi postup.

Zjisti-li Zhotovitel pfi plnéni pfedmétu Smlouvy, Ze podklady i pokyny predané mu za ucelem jejich
vyuziti pfi plnéni pfedmétu Smlouvy Objednatelem nejsou vhodné ¢i jsou vadné, je povinen na tuto
skutec¢nost Objednatele upozornit a navrhnout reSeni, kterym je moZné dosdahnout stejného Ci
obdobného vysledku pfi sou¢asném zabranéni vzniku skod.

Zhotovitel se zavazuje zachovavat miéenlivost o vSech skutecnostech a informacich, které se dozvi
v souvislosti s plnénim této Smlouvy, jakoZ i o vSech datech, k nimz ziska pfi plnéni této Smlouvy
pfistup. Povinnost mliéenlivosti Zhotovitele zavazuje i po zdniku této Smlouvy. Zhotovitel se dale
zavazuje na své naklady zajistit, Ze povinnosti mlcenlivosti dle tohoto odstavce budou ve stejném
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rozsahu vazany i vsechny treti osoby, které Zhotovitel uZije byt jen k ¢aste¢nému splnéni nékteré své
povinnosti z této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje pti pInéni této Smlouvy dodrZovat Pravidla GDPR, ktera jsou obsaZena v Pfiloze
¢. 3 této smlouvy

Objednatel je povinen v pribéhu plnéni pfedmétu této Smlouvy poskytovat Zhotoviteli nezbytnou
soucinnost odpovidajici povaze a rozsahu predmétu Plnéni, zejména umoznit zhotoviteli ¢i jeho
pracovnikiim vstup do objektl Objednatele, poskytnout jim potfebné informace a pristupové udaje
nezbytné ke splnéni pfedmétu PInéni a zajistit ucast odpovédnych osob v rdmci Akceptacniho a
predavaciho fizeni.

Objednatel je povinen seznamit zhotovitele pfed zahdjenim plnéni pfedmétu PInéni s vnitfnimi
predpisy Objednatele relevantnimi z hlediska predmétu PInéni.

PREDANI PLNENIi, AKCEPTACNI RiZENi

Predani funkéni Implementace probéhne po probéhnuti Akceptaéniho fizeni, a to nejpozdéji v terminu

sjednaném v ¢l. 3.1 pism. a) této Smlouvy, a to na zakladé vyzvy ucinéné Zhotovitelem vici Objednateli.

Vyzva k uskutecnéni predani a prevzeti funkéni Implementace dle predchoziho odstavce bude

Zhotovitelem ucinéna vici zastupci Objednatele pro véci technické na jeho e-mailovou adresu.

Pfedani a prevzeti funkéni Implementace bude provedeno na zakladé oboustranné podepsaného

predavaciho protokolu.

Pfed zahdjenim predavaciho tizeni probéhne tzv. Akceptacni fizeni, v jehoZ ramci bude provedena

kontrola funkénosti vSech funkcionalit a vlastnosti Implementace v souladu s jeji specifikaci uvedenou

v této Smlouvé a Priloze €. 1 této Smlouvy. Vyzva k uskutecnéni akceptacniho fizeni bude Zhotovitelem

ucinéna v0ci zastupci Objednatele pro véci technické na jeho e-mailovou adresu. Ke kontrole

funkcnosti vSech funkcionalit a vlastnosti Implementace vramci Akceptacniho fizeni je povinen

Zhotovitel poskytnout Objednateli veskerou soucinnost a Ih{itu alespon 15 pracovnich dnll ode dne

ucinéni vyzvy k zahdjeni akceptacéniho fizeni. Vysledkem akceptacniho fizeni bude protokol obsahujici

jeden z téchto zavéra:

a) Akceptovano bez vyhrad. V pfipadé, Ze objednatel v pribéhu akceptacniho fizeni nenalezne v
predaném plnéni Zadné vady ani nedodélky.

b) Neakceptovano. V pripadé, Zze budou v pribéhu akceptacniho fizeni zjistény v predaném plnéni
vady nebo nedodélky. Zhotovitel ve spolupraci s Objednatelem do akceptacniho protokolu uvede
seznam vad nebo nedodélkl s klasifikaci zavaznosti a s terminy jejich odstranéni. Odstranéni
zjisténych nedostatkd bude ovéreno opétovnym testovanim a vysledek bude zaznamenan formou
samostatného zdpisu v protokolu o vyfeseni vyhrad z akceptace.

Do doby, nez bude vysledek akceptacniho tizeni ,,Akceptovano bez vyhrad” neni opravnén Zhotovitel

ucinit vyzvu Objednateli k uskutecnéni pfedani a prevzeti funkéni Implementace.

Vyzvu k zahajeni Akceptacniho a/nebo predéavaciho fizeni ucini Zhotovitel na vlastni odpovédnost tak,

aby tato probéhla (byla ukoncena) v souladu s poZzadovanym terminem plnéni dle ¢l. 3.1 pism. a) této

Smlouvy.

ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA ZA JAKOST

PInéni ma vady, pokud nema vlastnosti, které stanovi Smlouva, nebo existuji vady v dokladech a
dokumentech nebo PInéni ma pravni vady.

Zhotovitel odpovida za vady, jez ma PInéni v dobé prevzeti.

Objednatel uplatni prava z vadného plnéni pisemnym ozndmenim vady u¢inénym na kontaktech dle
¢l. 6.2 této Smlouvy. Oznameni vady bude obsahovat popis vady nebo zpUsob, jakym se vada projevuje,
a uplatnéni ndroku z vadného plnéni.

V ptipadé, ze Objednatel uplatni ndrok z vadného plnéni, je Zhotovitel povinen bezplatné odstranit
vady.
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Za prodleni Zhotovitele se splnénim kteréhokoliv z terminG dle ¢l. 3.1 této Smlouvy, je Zhotovitel
povinen zaplatit Objednateli za kazdy, byt zapocéaty den prodleni, smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z ceny
PInéni (dle ¢l. 4.1. této Smlouvy) s nimZ se dostal do prodleni, a to az do odstranéni prodleni.

Za prodleni Objednatele s Uhradou ceny za PInéni, resp. kterékoliv faktury fddné vystavené a
Objednateli doru¢ené v souladu s podminkami této Smlouvy, sjedndvaji smluvni strany Urok z prodleni
z dluzné &astky v zdkonné vysi stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vyse trokd
z prodleni a nakladl spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména likvidatora, likvidacniho
spravce a ¢lena orgdnu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otdzky Obchodniho
véstniku a verejnych rejstrik( pravnickych a fyzickych osob, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Za prodleni Zhotovitele s odstranénim vad a nedodélkll zjiSténych vramci Akceptaéniho fizeni
postupem dle ¢l. 7.4 této Smlouvy, ve lhGtach v akceptacnim protokolu stanovenych, je Zhotovitel
povinen zaplatit Objednateli za kazdou vadu ¢i nedodélek, s jejimz odstranénim se dostal do prodleni,
smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy den, ve kterém prodleni trva.

Za poruseni povinnosti Zhotovitele zajistovat Podporu zpGsobem podle této Smlouvy se sjednava
smluvni pokuta ve vysi 2.000,- K¢ za kazdy jednotlivy zjiStény pfipad.

Za poruseni povinnosti Zhotovitele ve véci ochrany osobnich Udajt, divérnych informaci ¢i ml¢enlivosti
podle této Smlouvy, je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 30 000,- K¢ za
kazdy zjistény pripad.

Objednatel uplatni narok na smluvni pokuty uvedené v predchozich odstavcich vidy pisemnou vyzvou
u Zhotovitele. Zhotovitel je povinen zaplatit uplatnénou smluvni pokutu ve lhGté uvedené ve vyzvé, a
neni-li uvedena lh(ta ve vyzvé, tak do 10 (deseti) dnli od doruceni této vyzvy zhotoviteli. Uplatnénou
smluvni pokutu, uvedenou v predchozim odstavci, zaplati Zhotovitel bez ohledu na to, vznikla-li
objednateli skoda. Narok na nahradu skody, zplsobené Objednateli v souvislosti s porusenim smluvni
povinnosti zhotovitelem, zlistava Objednateli vici Zhotoviteli v pIné vysi zachovan.

TRVANI SMLOUVY
Tato Smlouva se v rozsahu tykajicim se Implementace a splnéni souvisejicich povinnosti dle této
Smlouvy sjednava na dobu nezbytnou k realizaci této ¢asti PInéni, resp. na dobu trvani sjednané zarucni
doby.
Co do zajistovani Podpory a Vicepraci podle této Smlouvy se Smlouva sjednava na dobu trvani Podpory.
Smluvni strany se dohodly, Ze tato Smlouva muizZe byt, co do zajistovani Podpory a Vicepraci,
prodlouzena dodatkem o dalSich 12 mésicu.
Smlouva zanika vedle pfipad( stanovenych zdkonem ¢. 89/2012 Sbh., obdansky zékonik, ve znéni
pozdéjsich pravnich predpist, také:
a) dohodou smluvnich stran, v jejimz obsahu je dohodnuto téz vzdjemné vyrovnani ucelné
vynaloZenych naklad(;
b) jednostrannym odstoupenim od Smlouvy Objednatelem pro jeji podstatné poruseni
Zhotovitelem, kterym se rozumi:
- prodleni Zhotovitele s poskytnutim plnéni delSim nez 15 kalendafnich dnu;
- prodleni Zhotovitele s odstranénim vad ¢i nedodélka delSim nez 15 kalendafnich dn(;
- opakované neposkytovani Podpory za podminek (a tedy i ve lhltach) sjednanych v této
Smlouvé, a to pres predchozi pisemné upozornéni objednatele na zjisténi takové skutecnosti;
c) jednostrannym odstoupenim od Smlouvy Zhotovitelem pro jeji podstatné poruseni
Objednatelem, kterym se rozumi prodleni s hradou kterékoliv faktury splatné v souladu s touto
Smlouvou o dobu delsi nez 60 dnu, a to pfes predchozi pisemné upozornéni Zhotovitele na vznik
prodleni a moznost aplikace tohoto divodu pro odstoupeni od Smlouvy.
Objednatel je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze mu objektivné zanikne moZnost vyuZzit
predpokladané financ¢ni zdroje na financovani predmétu této Smlouvy.
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Objednatel je opravnén vypovédét Smlouvu co do zajistovani Podpory bez udani divodu, a to
s vypovédni IhlGtou 1 mésice, ktera poéne svlij béh od prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém bude vypovéd dorucena Zhotoviteli.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva ke své Gcinnosti vyzaduje uverejnéni v registru smluv
podle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv) a s timto uverejnénim souhlasi. Tato Smlouva nabyva
platnosti dnem podpisu posledni smluvni strany a U¢innosti dnem uverejnéni v registru smluv podle
zakona o registru smluv.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda strana obdrzi jeden exemplafr.

Zmeény a doplnky této Smlouvy lze provést pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi
stranami.

NaleZitosti touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi ustanovenimi pfislusnych pravnich predpist
zejména obcanského zakoniku.

Vztahuje-li se dlvod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni této Smlouvy, je neplatnym pouze toto
ustanoveni, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo z okolnosti, za nichZ bylo sjedndno, nevyplyva,
Ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu Smlouvy.

Nedilnou soucasti této Smlouvy je:

Pfiloha €. 1 - podrobna specifikace PInéni

Pfiloha €. 2 — podrobny rozpad ceny PlInéni

Pfiloha €. 3 — pravidla GDPR

Smluvni strany prohlasuji, Ze ujednani v této Smlouvé obsaZzena jsou jim jasna a srozumitelnd, jsou jimi
minéna vazné a byla uc¢inéna na zakladé jejich pravé a svobodné vile. Na diikaz tohoto tvrzeni smluvni
strany pfipojuji nize své podpisy.

Za Objednatele: Za Zhotovitele:

VPrazedne . .2021 V Olomouci,dne ___. __ .2021

Digitélné podepsal Ing.
|ng- 5V8t0p|u k Svatopluk Benes, MBA

Beneg MBA Datum: 2021.09.06

13:01:48 +02'00'
Ing. Zdenék Vasak Ing. Svatopluk Benes, na zakladé plné moci
generalni feditel generdlni feditel
Centrum pro regionalni rozvoj Ceské TESCO SW a.s.
republiky

Elektronicky podpis=8.9.2021
Certifikdt ajitora podpisu :

Jméno : Ing. Zdenek Vasak
Vydal : PostSignum:Qualified CA 4
Platnost do : 6.10.2021 10:32:22-000 +02:0C
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Priloha €. 1 — podrobna specifikace PInéni

SPECIFIKACE IMPLEMENTACE

Soucdsti Implementace budou nasledujici ¢innosti:

(i)

(if)
(iif)
(iv)

kontrola konfigurace prosttedi, analyza a projektova dokumentace
zprovoznéni feseni,

Skoleni administratord,

tvorba dokumentace pro nové uzivatele

ad (i) kontrola konfigurace prostfedi, analyza a projektova dokumentace bude zahrnovat:

kontrolu konfigurace prostredi a analyzu;

specifikace pozadavk(li na sdéleni informaci od Objednatele za ucelem pfipravy projektové
dokumentace a zajisténi faktického zprovoznéni feseni;

vyhotoveni projektové dokumentace a jeji pfedani Objednateli

ad (ii) Zprovoznéni feseni bude zahrnovat provedeni veskerych ¢innosti a nastaveni, které zajisti minimalné
vSechny nize uvedené funkcionality spravy mobilnich zafizeni a mobilnich aplikaci v Intune na mobilnich
zatizeni s OS Android:

Jednoduchy hromadny import seznamu spravovanych zafizeni ze seznamu IMEI nebo sériovych cisel
zarfizeni;

Centralni sprava/administrace mobilnich zafizeni pomoci centralizovaného systému s webovym
rozhranim;

Automaticka distribuce aplikaci na zafizeni formou vynuceni bez moznosti preruseni, vynechani, nebo
odmitnuti koncovym uZivatelem;

Jednoduché vzdalené pfepnuti zafizeni do rezimu jednoucelového zafizeni — tak zvany "Kiosk maéd";
Vytvéareni black nebo white list aplikaci dle pokyn(ll zadavatele;

Vytvoreni seznamu aplikaci, které nelze ze zafizeni odinstalovat bez souhlasu administratora; seznam
aplikaci doda zadavatel pred implementaci;

Zakaz resetu zafizeni do tovarniho nastaveni koncovym uzivatelem;

Vypnuti jednotlivych koncovych periferii mobilniho zafizeni dle pozadavk( zadavatele;

Pravidla pro nastaveni vyuZziti aplikaci v mobilni siti nebo WIFI;

Vypnuti zapisovani ¢i kopirovani firemnich dat na externi ulozisté (SD karta, USB rozhrani);

Skryti vSech systémovych nastaveni tak, aby nebylo koncovému uZivateli umoZnéno provadét zmény
nastaveni telefonu;

Vzddlené pripojeni administratora zadavatele do zafizeni (vzddlena pomoc uzivateli) pres konzoli;
Vzddlené odstranéni firemnich dat, v pfipadé ztraty;

Umoznéni zablokovani zatizeni v pfipadé ztraty nebo odcizeni;

Vzdalena obnova do tovarniho nastaveni;

Vynuceni ménit pfistupové heslo automaticky po urcitém ¢asovém obdobi na zakladé bezpecnostni
politiky;

Enrollment (nasazeni) dané sluzby musi umoZnovat nasazeni bez interakce koncového uZivatele i
administratora nebo s jejich minimalni soucinnosti;

A dalsi Objednatelem pfipadné poZadované funkcionality, jejichz potfeba vznikne v dlsledku
provedené analyzy.
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ad (iii) Skoleni administrator bude provedeno minimalné na nasleduijici Grovni:

Skoleni musi umoznit pracovnikiim Objednatele ziskani odborné zpdsobilosti k vyuZiti zprovoznéného
reseni na urovni ,,administratora“;

Skoleni bude poskytnuto alespori 3 pracovnikim Objednatele prostiednictvim skupinové lekce/lekci
vedenych kvalifikovanymi lektory zhotovitele, a to v terminu, na kterém se smluvni strany dohodnou;
Nedomluvi-li se smluvni strany jinak, bude Skoleni probihat prezencni formou v prostorach sidla
Objednatele, a to v minimalnim rozsahu 7 vyuc€ovacich hodin, a to v pracovni den; pokud by uvedeny
minimalni rozsah hodin nepostacoval k proskoleni pracovnikl Objednatele na Uroven
y,administratora“, poskytne Zhotovitel v rdmci PInéni Objednateli dalsi Skoleni;

Skoleni bude zamé¥eno na teoretické i praktické dovednosti administratord.

ad (iv) tvorba dokumentace pro nové uzivatele bude zahrnovat:

(B)

Vytvoreni vyukovych materidld urc¢enych k proskoleni pracovnik(i Objednatele
Vyukové materidly musi umozZnit pracovnikiim Objednatele ziskani zpUsobilost k vyuZiti
zprovoznéného feseni na Urovni ,uZivatel”;

Nedohodnou-li se smluvni strany jinak, budou vyukové materidly v elektronické podobé.

SPECIFIKACE PODPORY

Podpor a servis systému spravy mobilnich zafizeni s OS Android s vyuZitim Intune bude zahrnovat
nasledujici sluzby:

Odborna konzultace a technickd podpora po dobu 12 mésic ode dne ukonceni Implementace a
predani do uzivani v rozsahu 5 hodin/mésic;

Asistence pti prabézné udrzbé a konfiguraci reseni;

Zajisténi technické podpory na Urovni L2/L3 (L2 a L3 podporou se rozumi rozsifend sprava a nasledna
administratorska ¢innost v reZimu 9x5; 8:00-17:00).
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Pfriloha ¢. 2 — podrobny rozpad ceny PInéni

Jednorazova Jednorazova
Implementace: cena sluzby cena sluzby
bez DPH v K¢ s DPH v K¢
Cen'a za kontrolu konflgur'ace prostredi, analyzu a 35 000,00 42 350,00
projektovou dokumentaci
Cena za zprovoznéni reseni 30 000,00 36 300,00
Cena za Skoleni administratord 15 000,00 18 150,00
Cena za tvorba dokumentace pro nové uZivatele 10 000,00 12 100,00
Cena celkem 90 000,00 108 900,00
Jednorazova Jednorazova
Podpora L2+L3* 9x5 (8:00-17:00), v rozsahu 5 hod./mésic: cena sluzby cena sluzby
bez DPH v K¢ s DPH v K¢
Cena za Podporu za 1 mésic 6 000,00 7 260,00
Jednorazova Jednorazova
Cena za sluzby Viceprace: cena sluzby cena sluzby
bez DPH v K¢ s DPH v K¢
Cena za 1 hod. Vicepraci 1 500,00 1 815,00
Nabidkova cena bez DPH:
Implementace 90 000,00
Podpora za rok 72 000,00
Viceprace - cena za max. objem 45 000,00
Celkem: 207 000,00
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Priloha €. 3 — Pravidla GDPR

Zpracovani osobnich udajt

Zhotovitel jakoZto zpracovatel osobnich udaji (dale také jen ,Zpracovatel”) a Objednatel jakoZto
spravce osobnich Gdaji (dale také jen ,Spravce”) se zavazuji, v souvislosti se touto Smlouvou,
postupovat v souladu s pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich Udajl, zejména v souladu s
nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich Gdaja) (dale jen ,NaFizeni GDPR") a zakonem ¢. 110/2019
Sh., o zpracovani osobnich udaju, v platném znéni.

Zpracovatel prohlasuje a potvrzuje, Ze ve smyslu vSech vyse uvedenych pravnich predpisl se povaZuje a
bude povaZovat za zpracovatele osobnich Gdajd ve smyslu ¢l. 4 odst. 8 Nafizeni GDPR, se viemi pro néj
vyplyvajicimi disledky a povinnostmi. Spravce je a bude nadéle povaZovan za spravce osobnich Udajl ve
smyslu ¢l. 4 odst. 7 Nafizeni GDPR, se vSemi pro néj vyplyvajicimi disledky a povinnostmi.

Ustanoveni o vzajemnych povinnostech Spravce a Zpracovatele pti zpracovani osobnich Udajd zajistuje,
Ze nedojde k nezdkonnému poufZiti osobnich udajl tykajicich se subjektd Gdajd ve smyslu ¢l. 4 odst. 1
Natizeni GDPR ani k jejich pfedani do rukou neopravnéné treti strany. Smluvni strany se dohodly na
podminkach zajisténi odpovidajicich opatfeni k zabezpeceni ochrany osobnich Gdajl a zakladnich prav a
svobod subjektl tdajd pfi zpracovani osobnich udajl Zpracovatelem.

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat pouze a vylucné ty osobni Udaje, které jsou nutné k vykonu jeho
¢innosti dle této smlouvy.

Zpracovatel je opravnén zpracovdvat osobni Udaje, ke kterym ma pfistup na zdkladé této smlouvy Ci
v souvislosti s jejim plnénim pouze a vylu¢né po dobu Ucinnosti této smlouvy.

Zpracovatel je oprdvnén zpracovavat osobni udaje pouze v souladu s U¢elem této smlouvy.

Zpracovatel je povinen se pfi zpracovani osobnich udaja fidit pisemnymi pokyny Spravce, budou-li mu
udéleny. Za pisemnou formu se povaZuje i elektronickd komunikace, véetné emailu. Zpracovatel je
povinen neprodlené informovat Sprdvce, pokud dle jeho ndzoru udéleny pokyn Sprdvce porusuje
Nafizeni GDPR nebo jiné predpisy na ochranu osobnich udaja.

Zpracovatel nesmi ani k ¢astecnému vykonu svych prav ¢i plnéni svych povinnosti z této smlouvy uZzit
jakékoliv treti osoby, které nejsou zavazany mlcenlivosti ohledné veskeré cinnosti souvisejici s touto
smlouvou, zejm. pak k mlc¢enlivosti ve vztahu ke vSem osobnim udajlim, ke kterym budou mit pfistup
a/nebo se kterymi prijdou do kontaktu.

Zpracovatel je povinen dle ¢l. 32 Nafizeni GDPR bez zbytecného odkladu pfijmout, s ohledem na stav
techniky, naklady na provedeni, povahu, rozsah, kontext a ucely zpracovani i k rizné pravdépodobnym
a rlizné zdvaznym rizikim pro prava a svobody fyzickych osob, vhodna technicka a organizacni opatreni,
aby zajistil Uroven zabezpeceni odpovidajici danému riziku, zejm. pak osobni Udaje zabezpedit vici
nahodnému ¢i nezdkonnému zniceni, ztrdté, zméné, zpfistupnéni neopradvnénym stranam, zneuziti ¢i
jinému zpUsobu zpracovani v rozporu s Natizenim GDPR.

Zpracovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné seznamit Spravce s jakymkoliv podezienim na
poruseni nebo skuteénym porusenim bezpecnosti zpracovani osobnich udaja, ke kterym ma Zpracovatel
pfistup na zakladé této smlouvy &i v souvislosti s jejim plnénim, zejména s jakoukoliv odchylkou od
udélenych pokynl, odchylkou od sjednaného pristupu pro Spravce, planovanym zverejnénim,
upgradem, testy apod., kterymi miZe dojit k Upravé nebo zméné zabezpeceni nebo zpracovani osobnich
udaja, jakymkoliv podezienim z poruseni davérnosti, jakymkoliv podezienim z nahodného (i
nezakonného zniceni, ztraty, zmény, zpfistupnéni neopravnénym stranam, zneufZiti ¢i jiného zplsobu
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zpracovani osobnich Gdaji v rozporu s Nafizenim GDPR. Spravce bude neprodlené sezndmen s
jakymkoliv podstatnym porusenim téchto ustanoveni o zpracovani dat.

Zpracovatel neni opravnén, ve smyslu ¢l. 28 Nafizeni GDPR, zapojit do zpracovani osobnich Gdaja dalsiho
zpracovatele (zdkaz fetézeni zpracovatell), bez predchoziho pisemného souhlasu Spravce. Plni-li
Zpracovatel své povinnosti pfi zpracovani osobnich udaji pomoci dal3iho zpracovatele, byt se souhlasem
Spravce, odpovida Spravci, jako by plnil sam.

Zpracovatel je povinen a zavazuje se kvesSkeré soucinnosti se Spravcem, o kterou bude pozadan
v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd nebo kterd mu pfimo vyplyva z Nafizeni GDPR. Zpracovatel
je vtéto souvislosti zejména povinen na pisemnou Zadost Spravce zpfistupnit Spravci sva pisemnad
technickd a organizaéni bezpeénostni opatfeni a umoznit mu pfipadnou kontrolu, audit ¢i inspekci
dodrzovani predlozenych technickych a organizacnich bezpeénostnich opatreni, a to bez zbytec¢ného
odkladu, nejpozdéji vsak do tfi (3) pracovnich dni od doruceni pisemné zadosti Spravce.

Po skonéeni ucinnosti této smlouvy je Zpracovatel povinen vSechny osobni Udaje, které ma v drzeni
vymazat, a pokud je dosud nepredal Spravci, predat je Sprdvci a dale vymazat vSechny existujici kopie.
To neplati, je-li Zpracovatel povinen ukladat osobni Udaje i po skonceni Ucinnost této smlouvy dle
pfislusnych pravnich predpisa.

Porusi-li Zpracovatel i tfeti osoba uZzitd Zpracovatelem k plnéni této smlouvy (poddodavatel)
kteroukoliv povinnost tykajici se ¢i souvisejici se zpracovanim osobnich udaju, at jiz vyplyva z Nafizeni
GDPR, zdkona ¢. 110/2019 Sb. nebo zjinych pravnich predpist ¢i z této smlouvy, a Spravci bude
v disledku takového poruseni pravomocné uloZena pokuta, zejména ze strany Utadu pro ochranu
osobnich Udaji, zavazuje se Zpracovatel na vyzvu Spravce, k niz bude pfiloZzeno pravomocné rozhodnuti
o uloZeni pokuty, zprostit Sprédvce takového dluhu véetné veskerého pfislusenstvi, a to uhrazenim pokuty
organu, ktery ji uloZil Spravci, a to nejpozdéji do konce lhity k zaplaceni pokuty uvedené v pravomocném
rozhodnuti o jejim uloZeni. Uhradi-li Spravce pravomocné uloZenou pokutu dfive nez Zpracovatel,
zavazuje se Zpracovatel poskytnout Spravci penézitou ndhradu rovnajici se vysi takto Spravcem
uhrazené pokuty, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do péti (5) pracovnich dni od obdrzeni
pisemné vyzvy Spravce, k niz bude pfilozeno pravomocné rozhodnuti o ulozeni pokuty a doklad o jejim
zaplaceni.

Porusi-li Zpracovatel ¢i treti osoba uZitd Zpracovatelem kplnéni této smlouvy (poddodavatel)
kteroukoliv povinnost tykajici se ¢i souvisejici se zpracovanim osobnich udaj, at jiz vyplyva z Natizeni
GDPR, zékona ¢. 110/2019 Sb. nebo z jinych pravnich predpist ¢i z této smlouvy, a vznikne-li v souvislosti
s takovym porusenim treti osobé jako subjektl udajli materidlni ¢i nemateriadlni Ujma, zavazuje se
Zpracovatel takovou Ujmu v pIlném rozsahu nahradit poSkozené tfeti osobé. Uplatni-li poSkozena treti
osoba pohledavku na nahradu takové ujmy pfimo u Sprdvce, tak o tom Spravce pisemné vyrozumi
Zpracovatele, ktery bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do péti (5) pracovnich dni od obdrzeni
tohoto vyrozumeéni, zprosti Spravce takového dluhu véetné veskerého prislusenstvi, a to jeho uhrazenim
poskozené treti osobé. Uhradi-li Spravce poskozené tieti osobé pohledavku na nahradu materialni ¢i
nemateridlni Ujmy dfive neZ Zpracovatel, zavazuje se Zpracovatel poskytnout Spravci penézitou nahradu
rovnajici se vysi takto Spravcem uhrazené pohledavky, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do
péti (5) pracovnich dni od obdrzeni vyzvy Spravce k jejimu zaplaceni, k niz bude pfilozen doklad o jejim
zaplaceni treti osobé.

Smluvni strany se dohodly, Ze poruseni kterékoliv povinnosti Zpracovatele plynouci z pravnich predpisl
v oblasti ochrany osobnich Udajl, zejména z Nafizeni GDPR, zdkona ¢. 110/2019 Sb. ¢i z této smlouvy,
predstavuje podstatné poruseni této smlouvy, pro které je Spravce opravnén od této smlouvy pisemné
odstoupit. Odstoupenim tato smlouva zanika, a to ke dni jeho doruceni Zpracovateli.
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