SERVISNi SMLOUVA
evidovana u objednatele pod ¢. 15/2017/UPIS

(dale jen ,smlouva“)

Smluvni strany:

Objednatel:
Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. A 76922

se sidlem: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3 — Zizkov
zastoupeny: Ing. Vladimirem Dzurillou, generalnim reditelem
1C0: 03630919

DIC: CZ03630919

ID datové schranky: ag5uunk

Bankovni spojent: Ceska spotitelna, a. s.

Cislo G¢tu: 6303942/0800

(dale jen ,objednatel”)

Poskytovatel:
VVS - cesko-moravské vytahy, s.r.o.

zapsanéa v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 207445

se sidlem: Jatecni 540/4, 170 00 Praha 7
zastoupen/a: Bc. Martin Vokurka

1CO: 28601734

DIC: CZ28601734

ID datové schranky: 7zwedus

Bankovni spojeni: Raiffeisen bank

Cislo G¢tu: 7179393001/5500

(dale jen ,poskytovatel”)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 2586 a nasl. zdkona C. 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
ve znéni pozdé&jsich predpisli (dale jen ,ob&ansky zakonik®) tuto

servisni smlouvu



Servisni smlouva
15/ 2017/ UPIS
Provadéni pozarucniho servisu vytahi

1.1

1.2

1.3

. PREDMET PLNENI

Predmétem plnéni této smlouvy je servisni Cinnost pro objednatele, provadéni odbornych
prohlidek, odbornych zkou$ek a daldich Ukond vé&etné pravidelné udrzby k zabezpeéeni
provozni zpUsobilosti vytahl a spolehlivé funkce vSech jeho ¢asti. Dale zajisténi
pohotovostniho vyprosténi uvizlych osob a havarijniho servisniho zasahu.

Prehled zafizeni k servisu je uveden v pFiloze €. 1. pozadované servisni Ukony a cCinnosti
jsou uvedeny v prFiloze €. 2, jejich rozsah se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy,
platnymi normami a pokyny vyrobce.

Pfredmét pInéni je specifikovan takto:

1.3.1  Pausalni ¢innosti (kvartalni obdobi):

1.3.1.1 Pravidelna odborna prohlidka vytahd& (OP) uvedenych v pfiloze ¢. 1
této smlouvy. Zajit&ni pravidelnych odbornych prohlidek vytah(
dle pfisludnych technickych norem a pravnich pFedpisi v terminech
témito predpisy stanovenymi.

1.3.1.2  Pravidelna preventivni adrzba vytah& (PU) uvedenych v pfiloze ¢&. 1
této smlouvy. Zajisténi pravidelné Gdrzby vytahd (véetnd& mazani
a Cisténi) k zabezpec&eni provozni zplsobilosti vytahl a spolehlivé funkce
véech jejich &asti, zejména dle pokyn{ vyrobce.

1.3.1.3  Nepretrzita pohotovost 24 hodin denné 365 dni v roce vcetné
Centrdlniho dispecinku s nepretrzitym NON-STOP servisem na dostupné

telefonni lince uvedené v navrhu smlouvy.
1.3.2 Ostatni ¢innosti:

1.3.2.1 zaskoleni pracovnikd objednatele na d¢innost Fidice vytahd.
Skoleni pro maximalné 10 pracovnikl objednatele na c¢innost fidice
vytah(;

1.3.2.2  zaskoleni pracovnikéi objednatele na ¢&innost dozorce vytahd.
Skoleni pro maximalng& 10 pracovnikl objednatele na ¢innost dozorce
vytaht;

1.3.2.3  zaskoleni pracovnikii objednatele pro nouzové vyprostovani
dopravovanych osob. Skoleni pro maximainé 10 pracovnikd
povérenych objednatelem (pfislusnici NON-IT dohledu a ostrahy arealu)

pro nouzové vyprostovani dopravovanych osob z vytah(;

1.3.2.4 odborné zkousky vytahG (0Z) dle CSN 27 4007 nebo dle platné
legislativy a typu vytahu; uUcastnik je povinen upozornit zadavatele
na odborné zkousky dle platné legislativy predlozenim harmonogramu

odbornych zkousek vzdy minimalné pdl roku predem.
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Servisni smlouva
15/ 2017/ UPIS
Provadéni pozarucniho servisu vytahi

2.1

3.1

4.1

1.3.3 Mimoradné ¢innosti:
1.3.3.1 Vyprostovani osob z vytahl (VO) - Zajisténi nouzového vyprosténi
nejpozdéji do 1 hodiny po ohladeni odpovédné osoby objednatele.
1.3.3.2 Havarijni servisni ¢innost (HS) - Havarii se rozumi pripady, kdy mize
dojit k pfimému poskozeni zafizeni, popf. navazujicich technologickych
zafizeni, vybaveni budovy ¢i samotné budovy nebo k ohrozeni zdravi Ci

zivota osob. Sklada se z:

a) Servisniho zasahu k odvraceni havarie zahajeného nejpozdéji

do 2 hodin po ohlaSeni zavady.

b) Odstranovani béznych zavad a poruch na zafizenich
se zahajenim servisniho zasahu nejpozdéji do 24 hod po ohlaseni
zdvady. Odstranéni zavady do 3 pracovnich dnl od ohlaseni.
Servisni zdsah a prace technikl v pracovni dobu 6.00
az 16.00 hodin, s pozadavkem zajist&ni dostupnosti technikl
v odlvodnénych pfipadech i mimo pracovni dobu, tj. mezi 16.00

az 6.00 hodinou, véetné vikendd a statnich svatkd.

1.3.3.3 Poradenstvi, podpora, navrh uprav, modernizace a zhodnoceni
technického stavu technologii, s mozZnosti sledovani zakladnich
technickych parametrl vytahl av piipadé plédnovanych investic
doporuceni dle CSN EN 81-20.

1. MiSTO PLNENI

Mistem plInéni predmétu smlouvy je sidlo objednatele: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3.

1. KONTAKTNIi OSOBY

Kontaktni osoby ve vécech technickych jsou uvedeny v pfFiloze €. 3 smlouvy. Obé strany
jsou opravnény ke zméné seznamu kontaktnich osob jednostrannym pisemnym sdélenim

zaslanym elektronicky nejpozdéji 5 pracovnich dni predem.

V. TERMINY PLNENI, ZPUSOB OHLASOVANi ZAVAD

Pravidelné odborné prohlidky vytahti (OP) je poskytovatel povinen provadét

dle pFisludnych technickych norem a pravnich predpisd v terminech témito predpisy

stanovenymi.

4.1.1 Termin, Cas zahajeni a predpokladany cCas ukonceni pravidelné odborné prohlidky
vytahl je poskytovatel povinen s dostateénym ¢&asovym predstihem ohldsit

objednateli tak, aby objednatel mohl zajistit vstup do objektl v aredlu. Pokud
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Servisni smlouva
15/ 2017/ UPIS
Provadéni pozarucniho servisu vytahi

4.2

4.3

4.4

to nebude nezbytné pro provedeni prohlidky, nebo pokud nebude naru$Sen provoz
v arealu, je poskytovatel povinen odstranovat zavady v pracovnich dnech v dobé
od 8:00 do 16:00 hod.

4.1.2 Po skonceni této servisni cinnosti sepiSi smluvni strany predavaci (servisni)
protokol, v némz bude uveden rozsah a vyhodnoceni servisni cinnosti spolu
s vécnymi doporucenimi. Bez podpisu predavaciho (servisniho) protokolu
objednatelem neni poskytovatel opravnén vystavit fakturu; predavaci (servisni)
protokol je vzdy ptilohou faktury. O vykonané pravidelné odborné prohlidce vytahd
provede poskytovatel rovné? zépis do knih vytah(.

Odborné (revizni) zkousky vytahd (0Z) je poskytovatel povinen provadét
dle pFisludnych technickych norem a pravnich predpisd v terminech témito predpisy

stanovenymi.

4.2.1 Pro ohldseni terminu pravidelné odborné (revizni) zkoudky vytahl plati obdobné

ustanoveni ¢l. 4.1.1.

4.2.2 Po skonceni této servisni Cinnosti sepiSi smluvni strany predavaci (servisni)
protokol, v némz bude uveden rozsah a vyhodnoceni servisni cinnosti spolu
s vécnymi doporucenimi. Bez podpisu predavaciho (servisniho) protokolu
objednatelem neni poskytovatel opravnén vystavit fakturu; predavaci (servisni)
protokol je vzdy prilohou faktury. O vykonané pravidelné odborné (revizni) zkous$ce
vytahl vyhotovi poskytovatel protokol z odbornych (reviznich) zkousek vytahd
spolu s vécnymi doporucenimi, ktery preda objednateli nejpozdéji soucasné
s fakturou.

Pravidelnou udrzbu vytah@ (PU) je poskytovatel povinen provadét, aby byla zajisténa

provozni zpUsobilost vytahl a spolehlivé funkce vdech jejich &asti, zejména dle pokynl

vyrobce.
4.3.1 Pro ohla3eni terminu pravidelné Gdrzby vytah( plati obdobné ustanoveni &l. 4.1.1.

4.3.2 Po skonceni této servisni cinnosti sepiSi smluvni strany predavaci (servisni)
protokol, v némZ bude uveden rozsah servisni &innosti a jeji vyhodnoceni, zplsob
jejiho provedeni, seznam pouzitého materialu a vécna doporuceni. Bez podpisu
predavaciho (servisniho) protokolu objednatelem neni poskytovatel opravnén
vystavit fakturu; predavaci (servisni) protokol je vzdy pfilohou faktury.

Vyprostovani osob z vytahi (VO):

4.4.1 Nouzové vyprostovani je poskytovatel povinen zajistit nejpozdé&ji do 1 hodiny
po ohlaseni nutnosti nouzového vyprosténi.

4.4.2 Hlaseni o nutnosti nouzového vyprosténi budou pfijimana od objednatele nebo osob
jim povérenych (pfislusnici ostrahy arealu) svyuzitim NON-STOP dispecinku
na telefonnim dcisle uvedeném v priloze €. 3 této smlouvy, 24 hodin denné, 7 dni
v tydnu, 365 dni v roce. Poskytovatel je povinen potvrdit pfijeti oznameni

na telefonni Cislo kontaktnich osob objednatele (uvedeno v pfiloze ¢. 3 smlouvy),
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Servisni smlouva
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Provadéni pozarucniho servisu vytahi

4.5

4.6

4.4.3

které o tom vyhotovi zdznam. Poskytovatel je povinen aktualizovat tel. Cislo NON-
STOP dispecinku tak, aby objednatel mél po celou dobu trvani smlouvy moznost
kdykoli, tj. 24 hodin denné&, 365 dnd v roce ohldsit nutnost nouzového vyprosténi
a toto hlaseni bylo poskytovatelem vzato na védomi.

O vyprosténi osoby sepisi strany servisni protokol, list, ve kterém bude uvedena
délka vyprostovaciho zasahu, pfi¢iny uviznuti osoby ve vytahu a ztoho plynouci
vécna doporuceni. Pokud byla zaroven odstrafiovana zdvada zafizeni, vztahuje se

na ni ¢l. 4.5.

Poskytovani havarijni servisni sluzby (HS)

4.5.1

4.5.2

4.5.3

Servisni zadsah k odvraceni havérie dle ¢lanku 1.3.3.2 pism. a) smlouvy se zavazuje
poskytovatel zahdjit nejpozdéji do 2 hodin po ohlaSeni zavady. Poskytovatel se
zavazuje k odvraceni havarie a provedeni havarijnich oprav zplsobem dle ¢&l. 9.2

a 9.3 nejpozdéji do 24 hodin od ohlaseni.

HlaSeni o havarii nebo poruse budou pfijimdna od objednatele nebo osob jim
povérenych (pfislusnici ostrahy arealu) svyuZzitim NON-STOP dispecinku
na telefonnim cisle uvedeném v pFiloze €. 3, 24 hodin denné, 7 dni v tydnu, 365
dni v roce. Poskytovatel je povinen potvrdit pfijeti ozndmeni na telefonni Ccislo
kontaktnich osob objednatele (uvedeno v priloze ¢. 3), které o tom vyhotovi
zaznam. Poskytovatel je povinen aktualizovat telefonni ¢islo NON-STOP dispecinku
tak, aby objednatel mél po celou dobu trvani smlouvy moznost kdykoli, tj. 24 hodin
denné, 7 dni v tydnu, 365 dni v roce ohldsit nutnost nouzového vyprodténi a toto
hlaseni bylo poskytovatelem vzato na védomi.

Po skonceni kazdé havarijni servisni cinnosti sepiSi smluvni strany predavaci
(servisni) protokol, v némz bude uveden popis odstrafiované zavady, rozsah
servisni &innosti, zplsob jejiho provedeni, seznam pouZitého materidlu a vécna
doporuceni. Bez podpisu predavaciho (servisniho) protokolu objednatelem neni
poskytovatel opravnén vystavit fakturu; predavaci (servisni) protokol je vzdy

pfilohou faktury.

Odstraniovani zavad na zarizenich uvedenych v priloze €. 1 smlouvy

4.6.1

4.6.2

4.6.3

4.6.4

Pro hlaseni zavad plati obdobné ustanoveni ¢l. 4.5.2.

Cinnosti uvedené v ¢l. 1.3.3.2 pism. b) — ostatni bézné zadvady a poruchy se
poskytovatel zavazuje zahajit servisni zasah do 24 hod. od ohlaseni zavady, zavady
a poruchy odstranit nejpozd&ji do 3 pracovnich dnd od ohlageni, v zavislosti

na dodavkach materialu.

Zavady vyplyvajici zrevizi a prohlidek se poskytovatel zavazuje odstranit
v terminech stanovenych v jednotlivych zpravach, a to po obdrzeni pisemné

objednavky objednatele.

Cas zahajeni odstrarfiovani zévady a predpokladany cas ukondeni je poskytovatel
povinen s dostateCnym casovym predstihem ohlasit objednateli tak, aby objednatel
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5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

mohl zajistit vstup do objektl v aredlu. Pokud to nebude nezbytné pro Fadné
odstranéni zavady, nebo pokud nebude narusen provoz v arealu, je poskytovatel

povinen odstranovat zavady v pracovnich dnech v dobé od 8:00 do 16:00 hodin.

4.6.5 Po skonceni kazdé servisni Cinnosti ¢i po odstranéni zédvady sepiSi smluvni strany
predavaci (servisni) protokol, v némz bude uveden popis odstranované zavady,

. ’ v . o . . ’ T4 .
rozsah servisni Cinnosti, zpusob jejiho provedeni, seznam pouzitého materialu,
ndhradnich dild a vécnd doporuceni. Bez podpisu predavaciho (servisniho)
protokolu objednatelem neni poskytovatel opravnén vystavit fakturu; predavaci

(servisni) protokol je vzdy pfilohou faktury.

V. CENA A PLATEBNi PODMIiNKY

Cena za provedeni predmétu této smlouvy vykony je uvedena v Ceniku servisnich sluzeb
poskytovatele, ktery tvofi pfilohu €. 2 této smlouvy. Ceny jsou sjednany po celou dobu

trvani smlouvy jako ceny maximalni.

Navyseni ceny je mozné pouze v pfipadé, Ze se kone¢na cena véetné& DPH zméni v dlsledku

zakonné zmény sazby DPH pro dodavané plnéni.

Poskytovatel je opravnén vyuctovat cenu za provedeni predmétu smlouvy fadnym danovym
dokladem s uvedenim dané z pfridané hodnoty v zakonné vysi ke dni vystaveni dariového
dokladu takto:

5.3.1 Ctvrtletné pokud jde o pfedmét smlouvy dle ¢l. 1.3.1;

5.3.2 do 14 dnd od dokoné&eni havarijni servisni &innosti dle ¢. 1.3.3.2 nebo vyprosténi
osob dle ¢l. 1.3.3.1;

5.3.3 do 14 dnl po provedeni pravidelné odborné zkousky vytah( (0Z) dle ¢l. 1.3.2.4;
5.3.4 do 14 dnl po provedeni pravidelného zaskoleni pracovnikl dle ¢&l. 1. 3. 2;
5.3.5 do 14 dnl po ukon&eni realizace rozsahu praci dle samostatné objednavky.

Objednatel uhradi cenu za uskute¢néné plnéni dle této smlouvy ve prospéch poskytovatele
na zakladé vystavené faktury, kterd bude zasldna poskytovatelem objednateli elektronicky
na e-mail: epodatelna@spcss.cz nebo prostfednictvim datové schranky objednatele.
Faktura musi mit nalezitosti Ucetniho a darfiového dokladu a musi obsahovat zejména
nalezitosti stanovené v § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., zdkon o DPH, ve znéni zmén
a doplfikl (dale jen ,ZDPH*), ¢&islo G¢tu, na ktery ma byt platba provedena, registracni &islo
této smlouvy a doklad o provedené Ccinnosti v souladu s ¢l. IV smlouvy potvrzeny
objednatelem, jinak je objednatel opravnén vratit poskytovateli fakturu k opravé
¢i doplnéni, pficemz do doruceni opravené faktury nebé&zi Ih{ta splatnosti. Splatnost faktur

je 30 dni ode dne prokazatelného doruceni faktury objednateli.

V ptipadé prodleni objednatele s uhrazenim platby v{¢& poskytovateli, je poskytovatel
opravnén pozadovat po objednateli zakonny Grok z prodleni z dluzné Castky za kazdy den

prodleni do zaplaceni.
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5.6

5.7

5.8

5.9

6.1

Poskytovatel se zavazuje, Ze bankovni Gcet jim uréeny pro zaplaceni zavazku objednatele
na zékladé této Smlouvy bude zvefejnén zplsobem umozfiujici dalkovy pFistup ve smyslu
§ 96 odst. 2 ZDPH, v opacném pripadé je Poskytovatel povinen sdélit Objednateli jiny
bankovni Gcet fadné zverejnény ve smyslu § 96 ZDPH.

Pokud objednateli vznikne podle § 109 ZDPH ruceni za nezaplacenou DPH z pfijatého
zdanitelného pln&ni od poskytovatele, nebo se objednatel dlvodné domnivd, Ze tyto
skutecCnosti nastaly nebo mohly nastat, ma objednatel pravo bez souhlasu poskytovatele
uplatnit postup zvlastniho zplsobu zajisténi dané, tzn., Ze je objednatel opradvnén odvést
Castku DPH podle faktury - dafiového dokladu vystavené Poskytovatelem pfimo pFislusSnému

finanénimu Gfadu, a to v ndvaznosti na § 109 a § 109a ZDPH.

Uhradou DPH na ucet finanéniho Ufadu se pohledavka poskytovatele vi¢i objednateli
v Castce uhrazené DPH povazuje bez ohledu na dalsi ustanoveni smlouvy za uhrazenou.
Zaroven je objednatel povinen poskytovatele o takové Uhradé bezprostfedné po jejim

uskutec¢néni pisemné informovat.

Poskytovatel, ktery poskytuje zdanitelné plnéni, je povinen bezprostfedné, nejpozdéji
do dvou pracovnich dnl od zji$téni insolvence nebo hrozby jejiho vzniku, popf. od vydani
rozhodnuti spravce dané, Ze je poskytovatel nespolehlivym platcem dle § 106a zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisl, oznamit takovou
skutec¢nost prokazatelné objednateli, pfijemci zdanitelného plnéni. Poruseni této povinnosti

je smluvnimi stranami povazovano za podstatné poruseni této smlouvy.

VI. PRAVA A POVINNOSTI UCASTNIKU

Prava a povinnosti poskytovatele

6.1.1 Poskytovatel je povinen plnit tuto smlouvu s nalezitou odbornou péci, pfi provadéni
sjednanych praci odpovida poskytovatel za jejich kvalitu, za dodrzovani platnych
norem, predpisl a vyhlasek.

6.1.2 Poskytovatel je povinen provést nutnd opatfeni proti vzniku pozaru, havarie
elektfiny, vodovodnich aj. rozvodl a zabezpelit plnéni svych povinnosti tak, aby
byly dodrzovany predpisy BOZP, hygieny prace, protipozarni ochrany a ochrany
Zivotniho prostiedi. Poskytovatel je povinen se seznamit s predpisy BOZP a PO,

které se vztahuji k mistu realizace dila.

6.1.3 Poskytovatel je povinen poskytovat vSechny relevantni informace povéfenym

osobam objednatele pfi zjisténi zavad a pfi veskerych ¢innostech podle smlouvy.

6.1.4 Poskytovatel je povinen pfi podpisu této smlouvy predlozit jmenny seznam svych
pracovnik{, ktefi se budou podilet na jejim plnéni, a zavazuje se jej aktualizovat
po celou dobu trvani smlouvy.

6.1.5 Poskytovatel a jeho pracovnici se zavazuji béhem plInéni smlouvy i po jejim

ukonceni zachovavat mlicenlivost o vsSech skutecnostech, o kterych se dozvi
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.1.6

1.7

.1.8

1.9

.1.13

v souvislosti s pInénim smlouvy. Za poruseni micenlivosti specifikované v této
smlouvé je poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu 10.000,- K¢,
a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti mlcenlivosti. Poskytovatel se
zavazuje, Ze smluvné zavaze vSechny své subdodavatele ve shodném rozsahu
dle tohoto clanku v pfipadé, Ze jakakoli Cast pInéni dle této smlouvy bude

realizovana prostrednictvim subdodavatele.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby pInénim predmétu smlouvy nepfimérené
nenarusoval provoz a vykon cinnosti objednatele, a to zejména hlukem, zapachem,
vibracemi, odpadem a chybnou organizaci prace. Provadéni praci bude poskytovatel

koordinovat s provozem objednatele.

ZpUsobi-li poskytovatel nebo jeho subdodavatel pFi provadéni praci &kodu
na majetku objednatele nebo na majetku Ci zdravi trfetich osob na pracovisti
objednatele, je poskytovatel povinen takovou Skodu na vlastni naklady neprodlené
odstranit. Moznost nahrady cestou pojistného plnéni z pojistky poskytovatele tim

neni dotéeno.

Poskytovatel prohlasuje, Zze ma uzavienou pojistnou smlouvu o pojisténi
odpovédnosti za $kodu zplsobenou pfi vykonu jeho ¢&innosti dle této smlouvy, a to
s pojistnym plnénim do vySe 5.000.000 K¢ a je povinen tuto smlouvu udrzovat
v platnosti po celou dobu trvani této smlouvy. PFi podpisu smlouvy predlozi
poskytovatel kopii pojistné smlouvy objednateli. Poskytovatel se zavazuje predlozit
pfi zméné pojistné smlouvy kopii objednateli bez vyzvani.

Poskytovatel je povinen vybavit své pracovniky nebo subdodavatele na své naklady
prikazem pracovnika v podobé identifikaéniho Stitku s uvedenim jména a pfijmeni
pracovnika a s oznacenim poskytovatele. Kazdy pracovnik je povinen nosit
identifikaCni Stitek po celou dobu vykonu prace u objednatele pripevnény
na viditelné casti odévu. Bez tohoto Stitku nejsou pracovnici poskytovatele

opravneéni vstoupit do prostor objednatele.

Poskytovatel je pfi své Cinnosti povinen chranit majetek objednatele a je plné
odpovédny za Skody, které vzniknou jeho zavinénim pFi plnéni predmétu smlouvy,
a to 8kody na majetku i zdravi. Zjisti-li zavadu technického razu nebo poskozeni
majetku objednatele, oznami neprodlené tuto skute¢nost zastupci objednatele.

V prostorach objednatele jsou poskytovatel a jeho pracovnici povinni respektovat
pokyny objednatele a ostrahy aredlu ohledné vstupu a pohybu v jednotlivych
prostorach apod.

Poskytovatel je povinen informovat objednatele pfedem o zméné zavaznych

predpist, v jejichz disledku by do&lo ke zmé&né predmétu plnéni dle ¢l. 1.1.

Poskytovatel se zavazuje vést harmonogram, ve kterém budou stanoveny zavazné

terminy odbornych prohlidek, odbornych zkousek a inspekénich prohlidek a skoleni
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6.2

7.1

7.2
7.3

7.4

7.5

7.6

8.1

8.2

Fidi¢G a dozorcl vytahl. Poskytovatel predd objednateli zpracovany harmonogram

nejpozdéji 1 meésic po podpisu smlouvy.
Prava a povinnosti objednatele

6.2.1 Objednatel je povinen vytvofit pro pracovniky poskytovatele podminky pro vykon
jejich prace a organizaéné zajistit pracovnikim poskytovatele, uvedenym
v seznamu dle ¢l. 6.1.4., vstup do prostor, které maji souvislost s plnénim

smluvnich ¢innosti.

6.2.2 Objednatel zajisti poskytovateli mozZnost parkovani v blizkosti mista pInéni

pro vozidlo nezbytné nutné pro vykon ¢innosti.

6.2.3 Objednatel je povinen provadét uUhradu faktur za provedené sluzby a prace
poskytovatele, pokud budou v souladu s dohodnutymi podminkami dle této

smlouvy.

VII. ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Reklamaci na ¢&innosti poskytovatele podle této smlouvy mdZe objednatel uplatnit v zaruéni
dobé, ktera ¢ini 6 mésicd.
Zaruka na nové instalovany material je 12 mésici nebo dle zaru¢niho listu vyrobce.

Vady reklamované v ¢&l. 7.1 a 7.2 je poskytovatel povinen odstranit ve Ihité 5 pracovnich

dnl od nahlageni reklamace.

V pripadé, Ze poskytovatel vady reklamované dle ¢l. 7.1 a 7.2 poskytovatel neodstrani
ve |hit& 5 pracovnich dnl od uplatnéni reklamace objednatelem, je objednatel opravnén
zajistit odstranéni vad treti osobou na naklady poskytovatele; objednatel je opravnén
o odpovidajici d¢astku snizit nejblizSi nasledujici platby poskytovateli formou zapoctu
do jejiho Uplného uhrazeni. V pfipadé, ze tak nebude mozné ucinit, bude objednatel zadat

Uhradu vynaloZenych nakladd po poskytovateli.

Poskytovatel se zavazuje provést novy Ukon v pfipadé, ze bude kdykoli po jeho provedeni
zjisténo, ze byl proveden vadné v¢. nelplného provedeni. Poskytovatel je povinen novy

Ukon provést ve |h{té 5 pracovnich dnii od nahlageni reklamace.

Reklamace se uplatni telefonicky a poté i dodate¢nym pisemnym oznamenim.

VIII. SMLUVNi POKUTY

Smluvni pokuta pro piipad nedodrzeni Ihit servisniho zasahu uvedenych v &. 4.1 — 4.3
a4.6 této smlouvy se sjedndva na 1.000,- KE za kazdy pfipad a den prodleni
a za nedodrzeni |h{t servisniho zdsahu uvedenych v &l. 4.4 — 4.5 této smlouvy se sjednava

na 3.000,- K¢ za kazdy pripad a den prodleni.

Smluvni pokuta pro ptipad nedodrzeni Ihlity pro odstranéni reklamovanych vad uvedenych
v Cl. 7.3 této smlouvy se sjednava na 1.000,- K¢ za kazdy pripad a den prodleni.
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8.3

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

10.1

10.2

10.3

Zaplacenim smluvnich pokut neni dotéeno pravo smluvnich stran na nahradu Skody.

1X. SPOLECNA UJEDNANI

Za havarijni zdsah se povazuje takova cinnost, kterd je svym charakterem nad ramec
bézné Udrzby a je nutna k odstranéni nepredvidané havarie, k odvraceni nebezpeci ohrozeni
zdravi ¢ Zivota osob a kzachovani bezpecného provozniho stavu jak budovy,

tak navazujicich technologickych zafizeni.

Havarie, porucha nebo zavada se povaZzuje za odstranénou, kdyz zasahem havarijni sluzby
byl zajistén takovy stav, jaky byl pred jejich vznikem, a bylo dosazeno stavu, kdy
jiz nemdZe dojit k dalsim 8koddm (na budové, technologickych zatizenich, vybaveni
budovy) nebo k ohrozeni zdravi ¢i Zivota osob.

Podle danych podminek Ize havarijni zdvadu nebo poruchu odstranit zplisobem:

9.3.1 uvedenim do plvodniho provozuschopného stavu (pokud oprava nepresahuje

piredem dohodnutou cenu za vynalozeny materidl);
9.3.2 omezenim nebo odstavenim.

Pokud bylo provedeno odstaveni zafizeni z dGvodu vétsiho rozsahu nutnych oprav anebo
predpokladu vy&Sich finanénich ndkladd, bude poskytovatel informovat povérené zastupce
objednatele o situaci v nejbliz§im mozném terminu. V soucinnosti s objednatelem bude

dohodnut dalSi postup.

BéZné opravy zadané objednatelem budou provadény v rozsahu stanoveném objednavkou,

popf. jinym smluvnim vztahem.

X. VYPOVED, ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Pokud je objednatel vi&i poskytovateli v prodleni s platbou vice jak 60 dnd po obdrzeni
faktury, je poskytovatel opravnén, po predchozim pisemném upozornéni objednatele
s poskytnutim primérené |hity k zaplaceni, odstoupit od smlouvy a ukonéit vedkerou

smluvenou c¢innost bez dalSi povinnosti dodrzet ujednani této smlouvy.

Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze poskytovatel opakovang, tj. vice
nez jedenkrat, nezajisti vCas vyprosSténi uvizlé osoby dle ¢l. 4.4.1, nezacne vcas
odstranovat ohlasenou zavadu dle ¢&l. 4.5.1. této smlouvy d&i neodstrani vcéas zavadu
dle Cl. 4.6.2 nebo neodstrani vcas jakoukoli reklamovanou vadu dle ¢l. 7.4, nebo neprovede
vCas a spravné ukony dle ¢l. 1.3.1, 1.3.2 a 1.3.3 této smlouvy.

Odstoupenim podle ¢l. 10.1 a 10.2 tato smlouva zanika doruc¢enim oznameni o odstoupeni
druhé smluvni strané. Odstoupenim nebudou dotéena do té doby radné poskytnutd pinéni

smluvnich stran.
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XI. DOBA TRVANI

Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na 48 mésicd ode dne Udinnosti této

smlouvy.

XI1I. ZAVERECNA UJEDNANI

12.1  Smlouva nabyva platnosti a Ucinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

12.2 Tato smlouva mize byt ménéna nebo doplfiovéna pouze na zakladé vzajemné dohody
formou &islovanych pisemnych dodatkd.

12.3 Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, z nichz objednatel obdrzi ve dvou
vyhotovenich a poskytovatel po jednom vyhotoveni.

12.4 Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné & neucinné, zlstavaji
ostatni ustanoveni této smlouvy platnd a Ucinnd. Namisto neplatného ¢i nedcinného
ustanoveni se pouZiji ustanoveni obecné zdvaznych pravnich predpist upravujicich danou
otdzku vzajemného vztahu smluvnich stran. Strany se pak zavazuji upravit svij vztah
prijetim jiného ustanoveni, které svym vysledkem nejlépe odpovidda zaméru ustanoveni
neplatného, resp. neucinného.

12.5 Neni-li uvedeno v této smlouvé jinak, fidi se vzajemné vztahy pfisluSnymi ustanovenimi
zakona €. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku v platném znéni.

12.6 Nedilna soucast této smlouvy:

12.6.1 pfiloha ¢. 1 — Pfehled zafizeni k servisu

12.6.2 priloha ¢. 2 — Cenik servisnich sluzeb poskytovatele

12.6.3 priloha ¢. 3 — Kontaktni osoby
Za objednatele: Za poskytovatele:
V _Praze dne V _Praze dne

Ing. Vladimir Dzurilla Bc. Martin Vokurka
generalni feditel jednatel
Statni pokladna Centrum sdilenych VVS — Cesko-moravské vytahy, s.r.o.

sluzeb, s. p.
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Priloha €. 1 - Prehled zarizeni k servisu

Provadéni pozarucniho servisu vytah

15/2017/ UPIS

P. C. Nazev typ rok . . pocet vyrobni g
vytahu | vytahu |vytahu |vyroby LR HEEEES || =L stanic cislo S| @2 1P e I L
AVOK B }
A 35 VVS-CESKE
1 TI HN 03 2003 VYTAHY 3500 kg 7,6 2.2 222030001 | OS/N | ano | ano | ano | ne | ne
z
AVOK y )
Objekt A 35 VVS-CESKE
2 skladd HN 03 2004 VYTAHY 3500 kg 8,2 3.3 222040042 | OS/N | ano | ano | ano | ne | ne
Z
. AVOK
Objekt M ,
A 08 VVS-CESKE
3 y'stupu | 1510 2005 VYTAHY 630 kg 8 3.3 222050095 | OS/N | ano | ano | ano | ne | ne
jidelna o
. AVOK
Objekt M ,
a |vstupu-| A0 | 2005 | VVSCESKE | y5okg | 4 2.2 |222050096 | OS/N | ano | ano | ano | ne | ne
.| TS 10 VYTAHY
kuchyné
(e}
AVOK _
PK - R14 VVS-CESKE
5 maly TS 04 2007 VYTAHY 1100 kg 8,1 3.3 222070395 | OS/N | ano | ano | ano | ne | ne
(e}
AVOK L
PK- R 14 VVS-CESKE
6 velky TS 04 2007 VYTAHY 3500 kg 8,1 3.3 222070396 | OS/N | ano | ano | ano | ne | ne
o
AVOK . }
A 16 VVS-CESKE
7 TII TS C6 2009 VYTAHY 1250 kg 8,1 4.4 222090580 | OS/N | ano | ano | ano | ne | ne
o
AVOK . }
A 42 VVS-CESKE
8 NDC HN 03 2011 VYTAHY 3200 kg 8,8 3.3 222110844 | OS/N | ano | ano | ano | ne | ne
ON
Legenda: OS/N-osobo-nakladni vytah; OP- odborné prohlidky, PP -pravidelné prohlidky, PU — pravidelna tdrzba; PU- MC —
mazani a Cisténi v ramci Pravidelné Gdrzby; SIM — provoz SIM karty.
Konévova ulice
Areal se sklada z téchto objektii:
Objekt A — datové centrum
Objekt B — ostraha, PCO, jidelna,
administrativni prostory
Objekt C — administrativni prostory, nahradni
technologicky sal £
Objekt D — vyrobni prostory ]
g

Objekt E — sklad materialu

Objekt F — dilny, centréalni kotelna

Objekt G — administrativni prostory

Objekt H — vyrobni prostory

Dvar

Flan aredlu Na Vapence

12/15
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Servisni smlouva
Priloha €. 2 - Cenik

15/2017/ UPIS

Provadéni pozarucniho servisu vytah

Cetnost za

Cena za jednotku v K¢ bez

Ozn. Typ zarFizeni dobullrvéni Poznamka DPH
smlouvy

I. Pausalni cinnosti
Pravidelna . . .
odborna Cena za ]fednotku je sc?ulctenz cen 5

l.a) prohlidka 16 za 3 mésice poskytovani sluzby pro 21 693,00 K¢
vytahi 8 vytahu
vytah 1 16 3 093,00 K¢
vytah 2 16 3 093,00 K¢
vytah 3 16 Cena za jednotku je cena za 3 2 193,00 K¢
vytah 4 16 mésice poskytovani sluZzby pro 1 2 193,00 K¢
vytah 5 16 vytah (dle typu) 2 439,00 K¢
vytah 6 16 3 093,00 K¢
vytah 7 16 2 439,00 K¢
vytah 8 16 3 150,00 K¢
Pravidelna Cena za jednotku je souctem cen

1. b) preventivni 16 za 3 mhéfl'ce poskytovani sluzby pro 10 851,00 K¢
udrzba vytaht 8 vytahl
vytah 1 16 1 548,00 K¢
vytah 2 16 1 548,00 K¢
Vitan s 6| Cana za jednotku e cona z2 3 098,00 ¢
vytah 5 16 T s ysovant sluzby pro 1 1 218,00 K&
vytah 6 16 1 548,00 K¢
vytah 7 16 1 218,00 K¢
vytah 8 16 1 575,00 K¢

Cetnost - jedna se o fakturacni

Nepfretrzita obdobi poskytovani nepretrzité

l.c) pohotovost 16 pohotovosti 24/365. Cena za 2 166,00 K¢
24/ 365 Jjednotku je cena za 3 mésice

poskytovani sluzby.

II. Ostatni Cinnosti
zaskoleni ) i
pracovnikd Cena za /(:Jt'jnotku se rozumi cena za

1. a) objednatele na 4 provedeni jednoho kompletniho 420,00 K&
.. M odborného Skoleni pro maximalné
CI'ntnzsﬁt fidice 10 pracovnikd.
vyta
zaskoleni ) i
pracovnik Cona zajednethy s ronum cona =

1. b) g_bjednatele na 4 odborného Skoleni pro maximalné 420,00 K¢
c','::“?lsot dozorce 10 pracovnikd.
vytahu
zaskoleni
pracovnikd ) i
objednatele Cena za /(:Jt'jnotku se rozumi cena za

1. c) pro nouzové 4 provedeni jednoho kompletnino 420,00 K¢
vyprostovani clngbog;hv% Z(I;jolen/ pro maximalné
dopravovanych P '
osob
odborné
zkousky vytaht Cena za jednotku je souctem cen M

I1.d) dle ESNY27y 1 za odborJnou zkouéku pro 8 vytah( 38 400,00 Kc
4007
vytah 1 1 4 800,00 K¢
vytah 2 1 4 800,00 K¢
vytah 3 ! Cena za jednotku je cena za 1 4 800,00 KE
vytah 4 1 ; ~ 4 800,00 K¢
vytah 5 1 gf:fj)rnou zkou$ku pro 1 vytah (dle 4 800,00 K(::
vytah 6 1 4 800,00 K¢
vytah 7 1 4 800,00 K¢
vytah 8 1 4 800,00 K¢
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Priloha €. 2 - Cenik

15/2017/ UPIS

Provadéni pozarucniho servisu vytah

Ozn.

Typ zarFizeni

Cetnost za
dobu trvani
smlouvy

Poznamka

Cena za jednotku v K¢ bez
DPH

III. MimoFadné cinnosti

a)

Vyprostovani
osob z vytaht

150h

b) i.

Havarijni servisni
¢innost - do 2
hodin od
nahlaseni

150h

b) ii.

Havarijni servisni
¢innost - do 24
hodin od
nahlaseni

150h

c)

Poradenstvi,
podpora navrh
Uprav,
modernizace a
zhodnoceni
technického
stavu technologii

50h

jedna se o hodinovou sazbu 1
pracovnika

500,00 K&

500,00 K¢

500,00 K¢

500,00 K¢
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Priloha ¢. 3 - Kontaktni osoby
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Provadéni pozarucniho servisu vytah

Za objednatele jsou opravnény jednat nize uvedené osoby

Ve vécech technickych

Kontakt Telefon E-mail

Ing. Pavel Stoll 225 515 421 pavel.stoll@spcss.cz
739 602 124

Hlaseni o nutnosti nouzového vyprosténi nebo havarii budou pfijimana od povérenych

osob

Kontakt Telefon E-mail

pfislusnici ostrahy arealu 225 515 509

Za poskytovatele jsou opravnény jednat nize uvedené osoby

Ve vécech technickych

Kontakt Telefon E-mail

Lubo$ Gregora

+420 603 840 234

lubos.gregora@vvs-
cmvytahy.cz

Hlaseni o nutnosti nouzového vyprosténi nebo havarii budou pfijimana od povérenych

osob
Kontakt Telefon E-mail
Dispecink +420 602 782 278 info@vvs-cmvytahy.cz
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	SERVISNÍ SMLOUVA
	I. Předmět plnění
	1.3 Předmět plnění je specifikován takto:
	1.3.1 Paušální činnosti (kvartální období):
	1.3.1.1 Pravidelná odborná prohlídka výtahů (OP) uvedených v příloze č. 1 této smlouvy. Zajištění pravidelných odborných prohlídek výtahů dle příslušných technických norem a právních předpisů v termínech těmito předpisy stanovenými.
	1.3.1.2 Pravidelná preventivní údržba výtahů (PÚ) uvedených v příloze č. 1 této smlouvy. Zajištění pravidelné údržby výtahů (včetně mazání a čištění) k zabezpečení provozní způsobilosti výtahů a spolehlivé funkce všech jejich částí, zejména dle pokynů...
	1.3.1.3 Nepřetržitá pohotovost 24 hodin denně 365 dní v roce včetně Centrálního dispečinku s nepřetržitým NON-STOP servisem na dostupné telefonní lince uvedené v návrhu smlouvy.

	1.3.2 Ostatní činnosti:
	1.3.2.1 zaškolení pracovníků objednatele na činnost řidiče výtahů. Školení pro maximálně 10 pracovníků objednatele na činnost řidiče výtahů;
	1.3.2.2 zaškolení pracovníků objednatele na činnost dozorce výtahů. Školení pro maximálně 10 pracovníků objednatele na činnost dozorce výtahů;
	1.3.2.3 zaškolení pracovníků objednatele pro nouzové vyprošťování dopravovaných osob. Školení pro maximálně 10 pracovníků pověřených objednatelem (příslušníci NON-IT dohledu a ostrahy areálu) pro nouzové vyprošťování dopravovaných osob z výtahů;
	1.3.2.4 odborné zkoušky výtahů (OZ) dle ČSN 27 4007 nebo dle platné legislativy a typu výtahu; účastník je povinen upozornit zadavatele na odborné zkoušky dle platné legislativy předložením harmonogramu odborných zkoušek vždy minimálně půl roku předem.

	1.3.3 Mimořádné činnosti:
	1.3.3.1 Vyprošťování osob z výtahů (VO) - Zajištění nouzového vyproštění nejpozději do 1 hodiny po ohlášení odpovědné osoby objednatele.
	1.3.3.2 Havarijní servisní činnost (HS) - Havárií se rozumí případy, kdy může dojít k přímému poškození zařízení, popř. navazujících technologických zařízení, vybavení budovy či samotné budovy nebo k ohrožení zdraví či života osob. Skládá se z:
	1.3.3.3 Poradenství, podpora, návrh úprav, modernizace a zhodnocení technického stavu technologií, s možností sledování základních technických parametrů výtahů a v případě plánovaných investic doporučení dle ČSN EN 81-20.



	II. Místo plnění
	2.1 Místem plnění předmětu smlouvy je sídlo objednatele: Na Vápence 915/14, 130 00 Praha 3.

	III. kontaktní osoby
	3.1 Kontaktní osoby ve věcech technických jsou uvedeny v příloze č. 3 smlouvy. Obě strany jsou oprávněny ke změně seznamu kontaktních osob jednostranným písemným sdělením zaslaným elektronicky nejpozději 5 pracovních dní předem.

	IV. Termíny plnění, způsob ohlašování závad
	4.1 Pravidelné odborné prohlídky výtahů (OP) je poskytovatel povinen provádět dle příslušných technických norem a právních předpisů v termínech těmito předpisy stanovenými.
	4.1.1 Termín, čas zahájení a předpokládaný čas ukončení pravidelné odborné prohlídky výtahů je poskytovatel povinen s dostatečným časovým předstihem ohlásit objednateli tak, aby objednatel mohl zajistit vstup do objektů v areálu. Pokud to nebude nezby...
	4.1.2 Po skončení této servisní činnosti sepíší smluvní strany předávací (servisní) protokol, v němž bude uveden rozsah a vyhodnocení servisní činnosti spolu s věcnými doporučeními. Bez podpisu předávacího (servisního) protokolu objednatelem není posk...

	4.2 Odborné (revizní) zkoušky výtahů (OZ) je poskytovatel povinen provádět dle příslušných technických norem a právních předpisů v termínech těmito předpisy stanovenými.
	4.2.1 Pro ohlášení termínu pravidelné odborné (revizní) zkoušky výtahů platí obdobně ustanovení čl. 4.1.1.
	4.2.2 Po skončení této servisní činnosti sepíší smluvní strany předávací (servisní) protokol, v němž bude uveden rozsah a vyhodnocení servisní činnosti spolu s věcnými doporučeními. Bez podpisu předávacího (servisního) protokolu objednatelem není posk...

	4.3 Pravidelnou údržbu výtahů (PÚ) je poskytovatel povinen provádět, aby byla zajištěna provozní způsobilost výtahů a spolehlivé funkce všech jejich částí, zejména dle pokynů výrobce.
	4.3.1 Pro ohlášení termínu pravidelné údržby výtahů platí obdobně ustanovení čl. 4.1.1.
	4.3.2 Po skončení této servisní činnosti sepíší smluvní strany předávací (servisní) protokol, v němž bude uveden rozsah servisní činnosti a její vyhodnocení, způsob jejího provedení, seznam použitého materiálu a věcná doporučení. Bez podpisu předávací...

	4.4 Vyprošťování osob z výtahů (VO):
	4.4.1 Nouzové vyprošťování je poskytovatel povinen zajistit nejpozději do 1 hodiny po ohlášení nutnosti nouzového vyproštění.
	4.4.2 Hlášení o nutnosti nouzového vyproštění budou přijímána od objednatele nebo osob jím pověřených (příslušníci ostrahy areálu) s využitím NON-STOP dispečinku na telefonním čísle uvedeném v příloze č. 3 této smlouvy, 24 hodin denně, 7 dní v týdnu, ...
	4.4.3 O vyproštění osoby sepíší strany servisní protokol, list, ve kterém bude uvedena délka vyprošťovacího zásahu, příčiny uvíznutí osoby ve výtahu a z toho plynoucí věcná doporučení. Pokud byla zároveň odstraňována závada zařízení, vztahuje se na ni...

	4.5 Poskytování havarijní servisní služby (HS)
	4.5.1 Servisní zásah k odvrácení havárie dle článku 1.3.3.2 písm. a) smlouvy se zavazuje poskytovatel zahájit nejpozději do 2 hodin po ohlášení závady. Poskytovatel se zavazuje k odvrácení havárie a provedení havarijních oprav způsobem dle čl. 9.2 a 9...
	4.5.2 Hlášení o havárii nebo poruše budou přijímána od objednatele nebo osob jím pověřených (příslušníci ostrahy areálu) s využitím NON-STOP dispečinku na telefonním čísle uvedeném v příloze č. 3, 24 hodin denně, 7 dní v týdnu, 365 dní v roce. Poskyto...
	4.5.3 Po skončení každé havarijní servisní činnosti sepíší smluvní strany předávací (servisní) protokol, v němž bude uveden popis odstraňované závady, rozsah servisní činnosti, způsob jejího provedení, seznam použitého materiálu a věcná doporučení. Be...

	4.6 Odstraňování závad na zařízeních uvedených v příloze č. 1 smlouvy
	4.6.1 Pro hlášení závad platí obdobně ustanovení čl. 4.5.2.
	4.6.2 Činnosti uvedené v čl. 1.3.3.2 písm. b) – ostatní běžné závady a poruchy se poskytovatel zavazuje zahájit servisní zásah do 24 hod. od ohlášení závady, závady a poruchy odstranit nejpozději do 3 pracovních dnů od ohlášení, v závislosti na dodávk...
	4.6.3 Závady vyplývající z revizí a prohlídek se poskytovatel zavazuje odstranit v termínech stanovených v jednotlivých zprávách, a to po obdržení písemné objednávky objednatele.
	4.6.4 Čas zahájení odstraňování závady a předpokládaný čas ukončení je poskytovatel povinen s dostatečným časovým předstihem ohlásit objednateli tak, aby objednatel mohl zajistit vstup do objektů v areálu. Pokud to nebude nezbytné pro řádné odstranění...
	4.6.5 Po skončení každé servisní činnosti či po odstranění závady sepíší smluvní strany předávací (servisní) protokol, v němž bude uveden popis odstraňované závady, rozsah servisní činnosti, způsob jejího provedení, seznam použitého materiálu, náhradn...


	V. Cena a platební podmínky
	5.1 Cena za provedení předmětu této smlouvy výkony je uvedena v Ceníku servisních služeb poskytovatele, který tvoří přílohu č. 2 této smlouvy. Ceny jsou sjednány po celou dobu trvání smlouvy jako ceny maximální.
	5.2 Navýšení ceny je možné pouze v případě, že se konečná cena včetně DPH změní v důsledku zákonné změny sazby DPH pro dodávané plnění.
	5.3 Poskytovatel je oprávněn vyúčtovat cenu za provedení předmětu smlouvy řádným daňovým dokladem s uvedením daně z přidané hodnoty v zákonné výši ke dni vystavení daňového dokladu takto:
	5.3.1 čtvrtletně pokud jde o předmět smlouvy dle čl. 1.3.1;
	5.3.2 do 14 dnů od dokončení havarijní servisní činnosti dle čl. 1.3.3.2 nebo vyproštění osob dle čl. 1.3.3.1;
	5.3.3 do 14 dnů po provedení pravidelné odborné zkoušky výtahů (OZ) dle čl. 1.3.2.4;
	5.3.4 do 14 dnů po provedení pravidelného zaškolení pracovníků dle čl. 1. 3. 2;
	5.3.5 do 14 dnů po ukončení realizace rozsahu prací dle samostatné objednávky.

	5.4 Objednatel uhradí cenu za uskutečněné plnění dle této smlouvy ve prospěch poskytovatele na základě vystavené faktury, která bude zaslána poskytovatelem objednateli elektronicky na e-mail: epodatelna@spcss.cz nebo prostřednictvím datové schránky ob...
	5.5 V případě prodlení objednatele s uhrazením platby vůči poskytovateli, je poskytovatel oprávněn požadovat po objednateli zákonný úrok z prodlení z dlužné částky za každý den prodlení do zaplacení.
	5.6 Poskytovatel se zavazuje, že bankovní účet jím určený pro zaplacení závazku objednatele na základě této Smlouvy bude zveřejněn způsobem umožňující dálkový přístup ve smyslu § 96 odst. 2 ZDPH, v opačném případě je Poskytovatel povinen sdělit Objedn...
	5.7 Pokud objednateli vznikne podle § 109 ZDPH ručení za nezaplacenou DPH z přijatého zdanitelného plnění od poskytovatele, nebo se objednatel důvodně domnívá, že tyto skutečnosti nastaly nebo mohly nastat, má objednatel právo bez souhlasu poskytovate...
	5.8 Úhradou DPH na účet finančního úřadu se pohledávka poskytovatele vůči objednateli v částce uhrazené DPH považuje bez ohledu na další ustanovení smlouvy za uhrazenou. Zároveň je objednatel povinen poskytovatele o takové úhradě bezprostředně po její...
	5.9 Poskytovatel, který poskytuje zdanitelné plnění, je povinen bezprostředně, nejpozději do dvou pracovních dnů od zjištění insolvence nebo hrozby jejího vzniku, popř. od vydání rozhodnutí správce daně, že je poskytovatel nespolehlivým plátcem dle § ...

	VI. Práva a povinnosti účastníků
	6.1 Práva a povinnosti poskytovatele
	6.1.1 Poskytovatel je povinen plnit tuto smlouvu s náležitou odbornou péčí, při provádění sjednaných prací odpovídá poskytovatel za jejich kvalitu, za dodržování platných norem, předpisů a vyhlášek.
	6.1.2 Poskytovatel je povinen provést nutná opatření proti vzniku požáru, havárie elektřiny, vodovodních aj. rozvodů a zabezpečit plnění svých povinností tak, aby byly dodržovány předpisy BOZP, hygieny práce, protipožární ochrany a ochrany životního p...
	6.1.3 Poskytovatel je povinen poskytovat všechny relevantní informace pověřeným osobám objednatele při zjištění závad a při veškerých činnostech podle smlouvy.
	6.1.4 Poskytovatel je povinen při podpisu této smlouvy předložit jmenný seznam svých pracovníků, kteří se budou podílet na jejím plnění, a zavazuje se jej aktualizovat po celou dobu trvání smlouvy.
	6.1.5 Poskytovatel a jeho pracovníci se zavazují během plnění smlouvy i po jejím ukončení zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozví v souvislosti s plněním smlouvy. Za porušení mlčenlivosti specifikované v této smlouvě je poskyt...
	6.1.6 Poskytovatel je povinen zajistit, aby plněním předmětu smlouvy nepřiměřeně nenarušoval provoz a výkon činnosti objednatele, a to zejména hlukem, zápachem, vibracemi, odpadem a chybnou organizací práce. Provádění prací bude poskytovatel koordinov...
	6.1.7 Způsobí-li poskytovatel nebo jeho subdodavatel při provádění prací škodu na majetku objednatele nebo na majetku či zdraví třetích osob na pracovišti objednatele, je poskytovatel povinen takovou škodu na vlastní náklady neprodleně odstranit. Možn...
	6.1.8 Poskytovatel prohlašuje, že má uzavřenou pojistnou smlouvu o pojištění odpovědnosti za škodu způsobenou při výkonu jeho činnosti dle této smlouvy, a to s pojistným plněním do výše 5.000.000 Kč a je povinen tuto smlouvu udržovat v platnosti po ce...
	6.1.9 Poskytovatel je povinen vybavit své pracovníky nebo subdodavatele na své náklady průkazem pracovníka v podobě identifikačního štítku s uvedením jména a příjmení pracovníka a s označením poskytovatele. Každý pracovník je povinen nosit identifikač...
	6.1.10 Poskytovatel je při své činnosti povinen chránit majetek objednatele a je plně odpovědný za škody, které vzniknou jeho zaviněním při plnění předmětu smlouvy, a to škody na majetku i zdraví. Zjistí-li závadu technického rázu nebo poškození majet...
	6.1.11 V prostorách objednatele jsou  poskytovatel a jeho pracovníci povinni respektovat pokyny objednatele a ostrahy areálu ohledně vstupu a pohybu v jednotlivých prostorách apod.
	6.1.12 Poskytovatel je povinen informovat objednatele předem o změně závazných předpisů, v jejichž důsledku by došlo ke změně předmětu plnění dle čl. 1.1.
	6.1.13 Poskytovatel se zavazuje vést harmonogram, ve kterém budou stanoveny závazné termíny odborných prohlídek, odborných zkoušek a inspekčních prohlídek a školení řidičů a dozorců výtahů. Poskytovatel předá objednateli zpracovaný harmonogram nejpozd...

	6.2 Práva a povinnosti objednatele
	6.2.1 Objednatel je povinen vytvořit pro pracovníky poskytovatele podmínky pro výkon jejich práce a organizačně zajistit pracovníkům poskytovatele, uvedeným v seznamu dle čl. 6.1.4., vstup do prostor, které mají souvislost s plněním smluvních činností.
	6.2.2 Objednatel zajistí poskytovateli možnost parkování v blízkosti místa plnění pro vozidlo nezbytně nutné pro výkon činnosti.
	6.2.3 Objednatel je povinen provádět úhradu faktur za provedené služby a práce poskytovatele, pokud budou v souladu s dohodnutými podmínkami dle této smlouvy.


	VII. Odpovědnost za vady, záruka
	7.1 Reklamaci na činnosti poskytovatele podle této smlouvy může objednatel uplatnit v záruční době, která činí 6 měsíců.
	7.2 Záruka na nově instalovaný materiál je 12 měsíců nebo dle záručního listu výrobce.
	7.3 Vady reklamované v čl. 7.1 a 7.2 je poskytovatel povinen odstranit ve lhůtě 5 pracovních dnů od nahlášení reklamace.
	7.4 V případě, že poskytovatel vady reklamované dle čl. 7.1 a 7.2 poskytovatel neodstraní ve lhůtě 5 pracovních dnů od uplatnění reklamace objednatelem, je objednatel oprávněn zajistit odstranění vad třetí osobou na náklady poskytovatele; objednatel j...
	7.5 Poskytovatel se zavazuje provést nový úkon v případě, že bude kdykoli po jeho provedení zjištěno, že byl proveden vadně vč. neúplného provedení. Poskytovatel je povinen nový úkon provést ve lhůtě 5 pracovních dnů od nahlášení reklamace.
	7.6 Reklamace se uplatní telefonicky a poté i dodatečným písemným oznámením.

	VIII. Smluvní pokuty
	8.1 Smluvní pokuta pro případ nedodržení lhůt servisního zásahu uvedených v čl. 4.1 – 4.3 a 4.6 této smlouvy se sjednává na 1.000,- Kč za každý případ a den prodlení a za nedodržení lhůt servisního zásahu uvedených v čl. 4.4 – 4.5 této smlouvy se sjed...
	8.2 Smluvní pokuta pro případ nedodržení lhůty pro odstranění reklamovaných vad uvedených v čl. 7.3 této smlouvy se sjednává na 1.000,-  Kč za každý případ a den prodlení.
	8.3 Zaplacením smluvních pokut není dotčeno právo smluvních stran na náhradu škody.

	IX. Společná ujednání
	9.1 Za havarijní zásah se považuje taková činnost, která je svým charakterem nad rámec běžné údržby a je nutná k odstranění nepředvídané havárie, k odvrácení nebezpečí ohrožení zdraví či života osob a k zachování bezpečného provozního stavu jak budovy...
	9.2 Havárie, porucha nebo závada se považuje za odstraněnou, když zásahem havarijní služby byl zajištěn takový stav, jaký byl před jejich vznikem, a bylo dosaženo stavu, kdy již nemůže dojít k dalším škodám (na budově, technologických zařízeních, vyba...
	9.3 Podle daných podmínek lze havarijní závadu nebo poruchu odstranit způsobem:
	9.3.1 uvedením do původního provozuschopného stavu (pokud oprava nepřesahuje předem dohodnutou cenu za vynaložený materiál);
	9.3.2 omezením nebo odstavením.

	9.4 Pokud bylo provedeno odstavení zařízení z důvodu většího rozsahu nutných oprav anebo předpokladu vyšších finančních nákladů, bude poskytovatel informovat pověřené zástupce objednatele o situaci v nejbližším možném termínu. V součinnosti s objednat...
	9.5 Běžné opravy zadané objednatelem budou prováděny v rozsahu stanoveném objednávkou, popř. jiným smluvním vztahem.

	X. Výpověď, odstoupení od smlouvy
	10.1 Pokud je objednatel vůči poskytovateli v prodlení s platbou více jak 60 dnů po obdržení faktury, je poskytovatel oprávněn, po předchozím písemném upozornění objednatele s poskytnutím přiměřené lhůty k zaplacení, odstoupit od smlouvy a ukončit veš...
	10.2 Objednatel je oprávněn odstoupit od smlouvy v případě, že poskytovatel opakovaně, tj. více než jedenkrát, nezajistí včas vyproštění uvízlé osoby dle čl. 4.4.1, nezačne včas odstraňovat ohlášenou závadu dle čl. 4.5.1. této smlouvy či neodstraní vč...
	10.3 Odstoupením podle čl. 10.1 a 10.2 tato smlouva zaniká doručením oznámení o odstoupení druhé smluvní straně. Odstoupením nebudou dotčena do té doby řádně poskytnutá plnění smluvních stran.

	XI. Doba trvání
	11.1 Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou, a to na 48 měsíců ode dne účinnosti této smlouvy.

	XII. Závěrečná ujednání
	12.1 Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami.
	12.2 Tato smlouva může být měněna nebo doplňována pouze na základě vzájemné dohody formou číslovaných písemných dodatků.
	12.3 Tato smlouva je vyhotovena ve třech stejnopisech, z nichž objednatel obdrží ve dvou vyhotoveních a poskytovatel po jednom vyhotovení.
	12.4 Je-li nebo stane-li se některé ustanovení této smlouvy neplatné či neúčinné, zůstávají ostatní ustanovení této smlouvy platná a účinná. Namísto neplatného či neúčinného ustanovení se použijí ustanovení obecně závazných právních předpisů upravujíc...
	12.5 Není-li uvedeno v této smlouvě jinak, řídí se vzájemné vztahy příslušnými ustanoveními zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku v platném znění.
	12.6 Nedílná součást této smlouvy:
	12.6.1 příloha č. 1 – Přehled zařízení k servisu
	12.6.2 příloha č. 2 – Ceník servisních služeb poskytovatele
	12.6.3 příloha č. 3 – Kontaktní osoby
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