SMLOUVA O DILO C. CTU/2021_097

A.  Ceska republika — Cesky telekomunikaéni Gfad

se sidlem: Sokolovské 58/219, Praha 9 — Vyso€any
doruCovaci adresa: post. pfihradka 02, 225 02 Praha 025
ICO: 701 06 975
DIC: CZ70106975 (osoba identifikovana k dani)
zastoupeny: Mgr. Ing. Hanou Tovarkovou
predsedkyni Rady Ceského telekomunikaéniho Gfadu
Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, pobo¢ka Praha
Cislo uctu: 725001/0710

(dale také ,Objednatel®)
a

B. TECHNISERYV, spol. s r.o.

se sidlem: Praha 4, Baarova 231/36, PSC 14000

ICO: 44264020

DIC: CZ44264020

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 5239
zastoupena: Ing. Jindfichem Forndskem, Ph.D., jednatelem

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s.

Cislo uétu: 435742011/0100

(dale také ,Zhotovitel®)
(Objednatel a Zhotovitel dale také spole¢né ,Strany“ nebo jednotlivé ,Strana®),
uzavfely tuto smlouvu o dilo (dale také ,Smlouva®):
PREAMBULE

Na z&kladé vybérového fizeni a smluv uzavienych mezi Objednatelem a spole¢nosti ROHDE &
SCHWAR?Z - Praha, s.r.0., se sidlem Praha 6 - Hadovka Office Park, Evropska 2590/33¢c, PSC 160 00,
ICO: 62906127, zapsanou v obchodnim rejstiiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
34376 (dale také ,Predchozi smluvni dokumentace®), byl dodan, rozvijen a udrzovan ,Novy jednotny
programovy systém pro podporu spravy kmitoCtového spektra“ slozeny ze softwarovych komponent
spole€nosti LS telcom AG pod obchodnim oznaenim SPECTRAplus ve verzi Professional (tento
systém dale také ,SPECTRAplus®). Ugelem této Smlouvy je zajisténi modernizace SPECTRAplus
implementaci nového softwaru s obchodnim oznaenim mySPECTRA v&etné z&kaznickych
specifickych Uprav a konfiguraci standardniho softwaru (dale také ,mySPECTRA") a dalSich moduld
vyvinutych na miru pro Objednatele (dale takto modernizovany a na miru upraveny systém také
,Systém*) v ramci projektu ,Generadéni inovace SW nastroje pro spravu kmitodtového spektra CR* tak,



aby byla uZivatelskd data Objednatele ztohoto Systému z&rovehi snadno a beznakladové
exportovatelna k dalSimu vyuziti Objednatelem nebo tfeti stranou uréenou Objednatelem.

1 PREDMET SMLOUVY

1.1. Zhotovitel se zavazuje provést pro Objednatele na svij naklad a nebezpeci Dilo a pfevést na
Objednatele prava k nému v ujednaném rozsahu a Objednatel se zavazuje provedené Dilo
prevzit a zaplatit za n&j Zhotoviteli dohodnutou cenu.

1.2. Veskeré prace na Dile (tj. Upgrade, Analyza, Plan, Navrh, Implementace) budou vychazet
z Jednotného katalogu pozadavku (dale také ,Katalog®), pfiCemz rozSifeni pozadavki
Objednatele nad ramec Katalogu nebo skute€nosti, které pfi tvorbé Katalogu Zhotoviteli mély
nebo musely byt znamy, bude podléhat zmé&novému Fizeni dle této Smlouvy.

1.3. Dilo bude spo¢ivat v:

a) upgrade SPECTRAplus na mySPECTRA a jeho integraci se stavajicimi systémy
Objednatele (GINIS, LJIP, SKS, ucetni systém, APV ASMK a webovy portal) pfi zachovani
kompatibility  se  stavajicimi moduly  SPECTRA_EMC, SPECTRA_PLAN,
MONITOR_PLUS, CHIRplus_BC (dale také ,Upgrade®);

b) provedeni detailni analyzy pozadavku (dale také ,Analyza“) uvedenych v jednotném
katalogu pozadavku, ktery tvofi PFilohu €. 1 této Smlouvy, dodani Implementacniho,
integracniho a migraéniho planu (dale také ,Plan“) a dodani navrhové dokumentace
Vv navaznosti na provedenou Analyzu (dale také ,Navrh®);

c) v navaznosti na zavéry provedené Analyzy a odsouhlasené vystupy Navrhu:

i dodavka a Uprava stavajicich standardnich softwarovych moduld mySPECTRA;
jejich konfigurace a instalace ve virtualnim prostfedi Objednatele;

ii vytvofeni univerzalniho komunikaéniho rozhrani (déle také ,Mediator“) pro vyménu
dat mezi Systémem a stavajicimi systémy Objednatele (GINIS, LJIP, SKS, ucetni
systém, APV ASMKS a webovy portal); Mediator musi v budoucnu umoznit
Objednateli téz napojeni budoucich systému Objednatele a softwaru tretich stran.
Napojeni budoucich systém( a SW tfetich stran neni pfedmétem Smlouvy.

iii migrace testovacich a ostrych dat do mySPECTRA;

iv vytvoreni testovaciho a produkéniho prostfedi, testovani Systému a rozhrani na jiné
informacni systémy Objednatele (tj. GINIS, LJIP, SKS, uletni systém, APV ASMK
a webovy portal) a jejich vykonnosti;

Vv provedeni Zavére¢ného ovéfeni funkénosti Systému;

Vi vytvoreni dokumentace k Systému a provedené konfiguraci a dodani uzivatelskych
manuall, provedeni Skoleni spravcu a koncovych uzivateld dodaného software
a dodavka skolicich materiald;

vii poskytnuti vS§ech dalSich praci nezbytnych pro plnohodnotné zprovoznéni Systému
v prostfedi Objednatele, které bezprostfedné souvisi s pfedmétem dila tak, jak jej
definuje tento odstavec 1.3 (dale také ,Implementace®). Pfipravu kompletniho HW
a virtualniho béhového prostfedi zajisti Objednatel;
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(Upgrade, Analyza, Plan, Navrh a Implementace dale spole¢né také ,Dilo®).

Pfedmét a rozsah Analyzy, Planu a Navrhu je upfesnén v Priloze €. 6 této Smlouvy. Podrobna
specifikace Dila a jeho jednotlivych &asti je dale definovana v Katalogu a bude dale upfesnéna
na zakladé akceptované Analyzy a akceptovaného Navrhu.

Pfedmétem této Smlouvy je dale zavazek Zhotovitele uzavfit s Objednatelem smlouvu o podpore,
udrzbé a vyvoji dle Elanku 7 této Smlouvy.

Zhotovitel je dale povinen poskytnout Objednateli na jeho zadost neprodlenou soucinnost
k zajisténi pfevodu provozu Systému na Objednatele &i jim povéfenou osobu, to vSe v souladu
s ¢lankem 14 této Smlouvy (dale také ,Exit“). Objednatel neni povinen Zadost o provedeni Exitu
ucinit.

OBECNA USTANOVENI O PROVADENI DILA

Mistem dodani Dila je sidlo Objednatele.

Zhotovitel zahaji provadéni Dila bezprostfedné po uzavieni Smlouvy a dokon&i ho nejpozdéji
v terminu dle ¢asového harmonogramu uvedeného v Priloze €. 3 této Smlouvy (dale take
,Harmonogram®). Za den dokonceni Dila se povazuje den ukonceni Zavérecného ovérfeni
funkénosti Dila dle Prilohy €. 2 této Smlouvy, tj. podepsani Zavéreéného akceptaéniho protokolu
(dale také ,Den dokonceni*).

Dilo bude provadéno po ¢astech a v terminech dle Harmonogramu za vyuziti milnikd, definujicich

Harmonogramu jsou mozné pouze postupem podle této Smiouvy.

Objednatel je povinen poskytnout veskerou soucinnost, ktera je pro Zhotovitele a poddodavatele
pfiméfené nezbytna k provedeni Dila. Casova lhita pro poskytnuti souginnosti Objednatele &ini:

a) 2 pracovni dny u pozadavku Zhotovitele na soucinnost, které na strané Objednatele
nevyvolaji potfebu souéinnosti tieti strany a které jsou spinitelné v rozsahu do 8 hodin prace
jednoho ¢&lovéka,

b) 5 pracovnich dnl u ostatnich pozadavkd na soucinnost,

pokud neni v Harmonogramu stanoveno jinak. Pfipada-li jakykoliv termin Zahajeni nebo
Dokonc¢eni uvedeny v Harmonogramu pro soucinnost Objednatele na den pracovniho klidu,
posouva se na nejbliz§i pracovni den. V pfipadé, ze celkova doba neposkytnuti soucinnosti ze
strany Objednatele Cini v kumulativnim souctu vice jak 20 pracovnich dni v jednom kalendainim
roce, je Zhotovitel po&inaje 21. pracovnim dnem opravnén poZadovat po Objednateli navy3eni
ceny dila odpovidajici poméru mezi prodlouzenou dobou a plvodni dobou realizace dila ve
vztahu k poméru budouci a sjednané cené dila, jakoZ i prodlouZeni doby pInéni, které je deli nez
samotné prodleni zplsobené Objednatelem. Kazda doba neposkytnuti soucinnosti ze strany
Objednatele musi byt Zhotovitelem nejpozdéji do 3 pracovnich dnu od jejiho zapoceti i od jejiho
ukon&eni oznamena Objednateli s uvedenim poctu pracovnich dni, po které, dle nazoru
Zhotovitele méla trvat, jinak ji nelze zapogitat ani pouzit k tizi Objednatele. Ustanoveni ¢lanku
10.1 této Smlouvy neni timto ustanovenim dotéeno.

Dilo bude provadéno v souladu s principy standard(l PRINCE2 a IPMA.

Postup testovani Dila a jeho jednotlivych €asti, v€etné akceptacnich kritérii a pfedani je podrobné
upraven v Priloze €. 2 této Smiouvy.
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Shleda-li Zhotovitel, Ze Den dokon&eni Dila tak, jak je uveden v Harmonogramu, nebo kterykoliv
Milnik uvedeny v Harmonogramu nebude dodrzen, je povinen o tomto hrozicim prodleni v€etné
vS§ech podrobnosti v€as informovat Objednatele, a to (i) nejpozdéji 45 dni pfed Dnem dokonc&eni
Dila, tyka-li se prodleni dokonc&eni Dila, nebo pfed terminem Milniku, kterého se prodleni tyka
nebo (ii) bezodkladné, nebylo-li mozné prodleni pfedvidat ani pfi vynalozeni odborné péce.
Uvedené nema vliv na odpovédnost Zhotovitele za véasné dokoncéeni a pfedani Dila (toto neplati
v pfipadé, Zze Zhotovitel prokaze, Ze vina za vzniklé prodleni nelezi na jeho strané).

Vlastnictvi k vysledkiim Dila, umozriuje-li u nich zakon pfevod vlastnického prava, a jeho &asti
prechazi na Objednatele vzdy jejich pfedanim Objednateli, a to v souladu s licenénimi
podminkami uvedenymi v ¢lanku 5 a v Priloze €. 4 této Smlouvy.

Objednatel je opravnén pozadovat zménu poddodavatele, (i) nebyla-li mu udélena & mu byla
odebrana potfebna povoleni ¢i opravnéni k ¢innosti nebo (ii) bylo vic¢i poddodavateli vydano
pravomocné rozhodnuti o Upadku nebo bylo zahajeno insolvenéni Fizeni proti poddodavateli na
jeho navrh, nebo v pfipadé, Ze soud pravomocné rozhodl o zruSeni poddodavatele a nafidil jeho
likvidaci, nebo poddodavatel pfijal rozhodnuti o vstupu do likvidace. Objednatel je opravnén
pozadovat zménu poddodavatele v souladu s timto odstavcem Smlouvy kdykoliv v pribéhu trvani
Smlouvy a Zhotovitel je povinen takovy pozadavek Objednatele akceptovat.

Zhotovitel nese odpovédnost za fadné plnéni Smlouvy nezavisle na tom, jestli ji pni osobné nebo
prostfednictvim poddodavatell. Poddodavatele neuvedeného v Priloze €. 5 této Smlouvy nesmi
Zhotovitel povéfit provadénim Dila bez pfedchoziho souhlasu Objednatele, a to zejména
z davodu:

a) zajisténi ochrany osobnich udaji podle ¢lanku 8 této Smlouvy;
b) zajisténi povinnosti mi¢enlivosti;

c) moznosti posouzeni, zda potencionalni poddodavatel neni ve stfetu zajmua (tj. nepodnika
v elektronickych komunikacich ve smyslu § 8 zakona &. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakonu (zakon o elektronickych

komunikacich), ve znéni pozdéjsich pfedpisu).

Zhotovitel se zavazuje plnit fadné a vCas své zavazky vici poddodavatelum. Zjisti-li Objednatel,
Ze Zhotovitel neuhradil splatné pohledavky poddodavateld, je dle svého uvazeni opravnén, nikoli
vSak povinen, uhradit dluzné ¢astky pfimo poddodavatelidm namisto Zhotovitele. Nahradu ¢astek
uhrazenych pfimo poddodavatelim Zhotovitele je Objednatel opravnén zapocCist proti
pohledavkam Zhotovitele z vystavenych faktur Ci jinym pohledavkam Zhotovitele v souvislosti
s touto Smlouvou. Jestlize Zhotovitel bude v prodleni s Uhradou splatnych zavazkd vadi
kterémukoli z poddodavatelt po dobu delSi =30 dnl a/nebo odmitne uzavfit odpovidajici smluvni
dokumenty za ucCelem vyfeSeni pohledavek poddodavateltl &i zapocteni pohledavek dle
pfedchazejici véty, je Objednatel opravnén pozastavit platby faktur opravnéné vystavenych
Zhotovitelem dle této Smlouvy v odpovidajici vysi az do vyfeSeni pohledavek poddodavatelu. Na
takto pozastavené uhrady nelze pohliZet jako na prodleni Objednatele s Uhradou faktur. Na vyzvu
Objednatele je Zhotovitel povinen pfedlozit dokumenty prokazujici, ze fadné a v&as hradi
pohledavky poddodavateld.

Zhotovitel se dale zavazuje, Ze:

a) Dilo, jakoZto vyznamny informacni systém statni spravy, bude ke dni jeho provedeni splfiovat
vSechny aplikovatelné poZadavky stanovené pro provozovani takového systému pravnimi
pfedpisy tykajicimi se kybernetické bezpec&nosti, zejména zdkonem ¢&. 181/2014 Sb.,
o kybernetické bezpecnosti a o zméné souvisejicich zakonl (zakon o kybernetické
bezpecnosti), ve znéni pozdéjSich predpisl, a vyhlaskou ¢. 82/2018 Sb., o bezpeénostnich
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opatfenich, kybernetickych bezpe&nostnich incidentech, reaktivnich opatfenich,
nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska
o kybernetické bezpecnosti), pficemz Zhotovitel prohlasuje Ze je drzitelem certifikace ISO
27001 a takové pozadavky jsou mu znamy;

b) bude vSe Fadné dokumentovat v souladu s Prilohou €. 6 této Smilouvy;
c) provede analyzu rizik provadéni Dila v€etné jejich vyhodnoceni;

d) pfijme adekvatni opatfeni na pfipadnd neakceptovatelna rizika za uCelem snizeni
nepfiznivych dopadd;

e) zajisti moznost uvedeni Systému do plvodniho stavu;

f)  provede penetraéni testovani a testovani zranitelnosti Systému v souladu s Prilohou €. 6
této Smiouvy.

Na zadost Zhotovitele maze Objednatel umoznit jeho pracovnikovi, aby po dobu 10 dni v pribéhu
Zavérecného ovéreni funkénosti Dila dle Prilohy €. 2 této Smlouvy pracoval ze sidla Objednatele.

V pribéhu provadéni Dila se rozli$uji dva typy zmén:

a) nepodstatna — tj. zména v souladu s kontextem dodavky/zavazku daného projektu, nema
podstatny vliv (mald zavaznost dopad(l) na tzv. trojimperativ (rozsah, harmonogram,
rozpocet projektu), resp. Smlouvu;

b) podstatna —tj. podstatna odchylka od dohodnuté specifikace definované Smlouvou, zejména
jde o dopad na smluvni rozsah, termin plnéni a cenu.

Za ucelem navrhovani a projednavani zmén si kazda Strana zvoli svého projektového manazera.
O svém projektovém manazerovi a jeho kontaktnich udajich nasledné informuje druhou Stranu.
Zména projektového manazera je ucinna od jejiho potvrzeni druhou Stranou.

Kterakoliv Strana mulze v pribéhu provadéni Dila navrhnout zménu specifikace Dila nebo
podminek, za kterych bude provedeno, a to zaslanim navrhu na zménu projektovému manazerovi
druhé Strany. Projektovy manazer druhé Strany nasledné posoudi, jestli se jedna o zménu
podstatnou nebo nepodstatnou. Projektovy manazer Zhotovitele bude informovat projektového
manazera Objednatele o odhadu nakladu, a pokud se ukaze, Ze analyza a navrh zmény, ktera
odpovida Zménovému pozadavku Objednatele, bude vyzadovat ze strany Zhotovitele vyraznou
praci navic (tj. vice jak 5 ¢lovéko-dn(l), kterda musi byt Uc¢tovana zvlast, mize se projektovy
manazer Objednatele svobodné& rozhodnout, zda na z&kladé uvedeného pokralovat ve
Zménovému pozadavku, nebo zda jej stahne.

Nepodstatnou zménu jsou projektovi manazefi Stran opravnéni samostatné schvalit. O schvaleni
nepodstatné zmény vyhotovi strany pisemny zapis, ktery za kazdou stranu projektovy manazer
podepiSe a ve kterém vSechny navrhované zmény popiSou a zhodnoti jejich vliv na Smlouvu.

Podstatnou zménu je za Objednatele opravnén schvalit pouze predseda/predsedkyné Ceského
telekomunikagniho Ufadu a za Zhotovitele jeho statutarni organ. Schvaleny navrh na podstatnou
zménu musi mit naleZitosti pisemného zménového listu a upravovat alespori nasledujici
nalezitosti: a) Cislo zménového listu; b) Datum nahlaseni; c) Garant pozadavku; d) Nazev zmény;
e) Struény popis zmény; f) Dlvod/pfinosy Upravy; g) Dusledky nerealizovani Upravy; h) Detailni
popis zmény a oCekavany vystup; i) Pracnost realizace zmény v ¢lovéko-hodinach; j) Datum
schvaleni k realizaci; k) Jméno a podpis za Objednatele; I) Jméno a podpis za Zhotovitele;
m) Datum a verze nasazeni Upravy na testovaci prostfedi; n) Datum a verze nasazeni na
provozni prostfedi; o) Jméno a podpis pfedavajiciho — za Zhotovitele; p) Jméno a podpis
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pfejimajiciho — za Objednatele; a q) Jméno a podpis akceptujiciho — pokud neni totozny
s prejimajicim.

CENA
Cena za provedeni Dila véetné Exitu je 75 000 000 K¢.
Cena za jeden ¢lovéko-den prace (ij. 8 ¢lovéko-hodin) v ramci vicepraci je:

a) Vv pripadé prace poddodavatele LS telcom AG maximalné ¢astka ve vySi 32 000 K¢, pficemz
Zhotovitel prohlasuje, Ze tato ¢astka bude vzdy odpovidat jeho nakladim spojenym s praci
tohoto poddodavatele, a Zze se tyto zavazuje Objednateli Uctovat bez jakékoliv cenové
pfirazky, coz je povinen Objednateli dolozit sou¢asné, a to zejména predlozenim pfislusného
vyuctovani LS telcom AG. V pripadé, Ze je prace poddodavatele LS telcom AG poskytnuta
prostfednictvim jiného poddodavatele, napfiklad ROHDE & SCHWARZ - Praha, s.r.o.,
vztahuji se ustanoveni tohoto pism. a) pouze na praci, ktera byla skute¢né provedena
poddodavatelem LS telcom AG, Zhotovitel v takovém pfipadé dolozi vyuc¢tovani LS telcom
AG i jiného poddodavatele, jehoz prostfednictvim byla prace LS telcom AG poskytnuta
(doslo-li by ke zvy$eni nakladl s praci tohoto poddodavatele, ponese tyto zvySené naklady
Zhotovitel),

b) v pfipadé prace Zhotovitele nebo jinych poddodavateld 12 000 Kgé.

Zhotovitel se rovnéz zavazuje provadét Dilo v maximalni mozné mife osobné, a to i v pfipadé
vicepraci. Zadat provadéni ¢asti Dila poddodavatelidm miize Zhotovitel pouze za predpokladu,
Ze osobni vykon jeho povinnosti nebude z objektivnich ddvodld mozny (zejména pak pro
nedostatek autorskych prav &i pfistupovych opravnéni ke zdrojovym kodim).

Cena mize byt zménéna v rozsahu Stranami odsouhlasenych zmén postupem podle této
Smlouvy.

Ceny jsou uvedeny bez dané z pfidané hodnoty, ktera bude Zhotovitelem uc&tovana podle
pFisluSnych pravnich pfedpist. Zhotovitel odpovida za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty bude
stanovena v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy.

Zhotovitel prohlasuje, Zze se pIné seznamil se Smluvni dokumentaci, Pfedchozi smluvni
dokumentaci a s rozsahem a povahou Dila a Exitu a spravné vyhodnotil a ocenil veskeré prace
trvalého i doCasného charakteru a veSkeré dodavky, které jsou nezbytné pro fadné spinéni této
Smlouvy. Cena obsahuje veskeré Zhotovitelovy naklady, vydaje, rizika, odpovédnosti a zavazky
vyplyvajici ze Smlouvy &i z pfisluSnych pravnich predpist (bez zfetele na to, zda je v této
Smlouveé uvedeno, Ze Zhotovitel spini tu kterou povinnost na své vlastni naklady, &i nikoliv), které
jsou potfebné pro Ffadné provadéni, dokonceni a pfedani Dila a odstranéni veSkerych jeho
pfipadnych vad a které bylo mozné v dobé& uzavieni Smlouvy rozumné pfedpokladat, a které
vychazi z Katalogu, v&etné:

a) veSkerych naklad(, poplatkd, vydaji atd. spojenych s Dilem, jako jsou pracovni sily, zafizeni
a materidl, organizace, naklady na zajiSténi kvality a technické kontroly, pfiprava
dokumentace, pfeprava, cestovni naklady, naklady na ubytovani a zkousky;

b) vesSkerych spravnich, celnich a licen¢nich poplatkl, dani, opatfeni a poZadavkd spravnich
organq, s vyjimkou téch, za které je dle této Smlouvy vyslovné odpovédny Objednatel;

c) jakychkoli dalSich praci, Cinnosti a dodavek, které nejsou v této Smlouvé vyslovné uvedeny,
ale jsou nebo se v prabéhu provadéni Dila ukazou jako nezbytné pro fadné provedeni
a uzivani Dila v souladu s jeho uréenim.
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Strany timto sjednavaji slevu z ceny za provedeni Dila, pfiemz toto ujednani nabyva ucinnosti
splnénim odkladaci podminky, kterou je pravomocné rozhodnuti soudu o upadku Zhotovitele, a to
kdykoli v pribéhu trvani této Smlouvy a dale zaruéni Ihty uvedené v odstavci 6.1 této Smiouvy.
Nabytim G¢innosti tohoto ujednani vznika narok Objednatele na zaplaceni slevy z ceny dila ve
vySi Zadrzného, které bude Objednatel v souladu s podminkami této Smlouvy zadrzovat
v okamziku splnéni odkladaci podminky (dale také ,Pohledavka Objednatele“). Strany se
dohodly, Ze nabytim ucinnosti tohoto ujednani se zaroven zapocitava Pohledavka Objednatele

v celém svém rozsahu.
PLATEBNi PODMINKY

Cena Dila bude zaplacena na zakladé faktur vystavenych Zhotovitelem dle nasledujicich
fakturaénich milniku:

a) =15 % z ceny Dila po provedeni a akceptaci Analyzy, se zadrznym ve vysi 20 %, které bude
uvolnéno po odstranéni nedostatkl zjisténych pfi pfedani této ¢asti dila;

b) =15 % z ceny Dila po provedeni a akceptaci Navrhu, se zadrznym ve vySi 20 %, které bude
uvolnéno po odstranéni nedostatku zjisténych pfi pfedani této ¢asti dila;

c) =20 % zceny dila po uspé&Sném ukonceni FAT, se zadrznym ve vysi 10 %, které bude
uvolnéno spole¢né se zadrznym dle pismene €) nize;

d) =30 % z ceny Dila po Uuspé&Sném ukoncCeni SAT, se zadrznym ve vysi 10 %, které bude
uvolnéno spole¢né se zadrznym dle pismene €) nize;

e) =20 % zceny Dila po podepsani Zavéretného akceptaCniho protokolu po ukonc&eni
Zavérecného ovéreni funkénosti, se zadrznym ve vysi 10 %, které bude uvolnéno po
skonceni zaru€ni doby a poté, co vSechny zaruéni vady budou fadné odstranény.

Objednatel si miize ponechat a nezaplatit z kazdé jednotlivé platby uvedené v odstavci 4.1 této
Smlouvy &astky ve vySi uvedené u jednotlivych plateb (dale také ,Zadrzné®), které budou
uvolnény po spinéni rovnéz v odstavci 4.1 této Smlouvy uvedenych podminek.

Po provedeni Dila je Zhotovitel oprdvnén nahradit Zadrzné bankovni zarukou vydanou
renomovanou bankou se sidlem v Ceské republice, a to (i) neodvolatelnou, bezpodmineénou,
splatnou na prvni vyzvu, (ii) ve stejné vysi, v jaké byla sjednana vysSe Zadrzného a (iii) se lhatou
platnosti do konce zaru€ni doby. Konkrétni forma bankovni zaruky musi byt pfedem pisemné
odsouhlasena Objednatelem. Naklady na zfizeni bankovni zaruky nese Zhotovitel.

Zhotovitel zasSle vystavené faktury doporu€enym dopisem na adresu Objednatele nebo
elektronicky do datové schranky Objednatele. Faktura musi splfiovat nalezitosti dariového
dokladu dle zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisq,
a obsahovat Udaje dle § 435 zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpist, a dale identifikaci projektu mySPECTRA, rozpis jednotlivych fakturovanych polozek
v dostate€ném rozsahu a evidencni Cislo této Smlouvy. Pfilohou kazdé faktury bude akceptacni
protokol vztahujici se k danému fakturanimu milniku podepsany obé&éma Stranami. Zhotovitel je
povinen povolit a pfijimat prostfednictvim své datové schranky postovni datové zpravy.

Faktura je splatna do =21 dnli ode dne jejiho doruc¢eni Objednateli, nestanovi-li konkrétni faktura
splatnost delSi. Faktura doru¢ena Objednateli mezi 15. prosincem az 20. lednem nasledujiciho
roku se stane splatnou nejdfive nejblizSiho 1. Unora.
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Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost nebo bude jinak
chybna, mlGze Objednatel fakturu vratit Zhotoviteli k provedeni opravy. V takovém pfipadé bézi
cela lhata splatnosti znovu ode dne dorucéeni nové, bezvadné faktury Objednateli.

Objednatel zaplati cenu pfevodem na ucet Zhotovitele oznaleny ve faktufe. Povinnost
Objednatele zaplatit Zhotoviteli jakoukoliv ¢astku je spinéna dnem odeslani pfislusné ¢astky na
bankovni u€et Zhotovitele.

LICENCNi PODMINKY

Rozsah prav a povinnosti vztahujicich se k uzivani software mySPECTRA poddodavatele LS
telcom AG, v&etné konfiguraci a adaptaci poskytnutych Zhotovitelem podle této Smlouvy a jeho
standardnich $ablon, postupt, rozhrani a dokumentace, a software tfetich stran je uveden beze
zbytku a vyhradné v Pf¥iloze €. 4 této Smiouvy.

V pfipadé plnéni Zhotovitele dle této Smlouvy, které nespada pod pInéni dle odstavce 5.1 této
Smlouvy a soucasné je autorskym dilem ¢&i naplfiuje znaky autorského dila (dale také ,autorské
dilo“) dle zakona ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zakonl ve znéni pozdéjSich predpisli (dale také ,autorsky
zakon“), postupuje Zhotovitel na Objednatele k okamziku vytvofeni takového autorského dila
v8echna majetkova prava k takovému autorskému dilu v celém rozsahu, v€etné dfivéjSich verzi.
Takové postoupeni prav umozni Objednateli zejména vykonavat vSechna majetkova prava
k takovym autorskym dildm jménem Objednatele a na jeho Ucet, postoupit pravo vykonu téchto
prav na tfeti osobu, dokon¢it nehotové autorské dilo, a to i za ucasti tfeti osoby, a dale autorské
dilo zvefejnit, zpracovavat, upravovat, prekladat, spojovat s jinymi dily, zafazovat do dél
soubornych, uvadét na verejnosti pod svym jménem, a to vSe i za UCasti tfeti osoby. Postoupeni
majetkovych prav k autorskym dilim podle predchozi véty tohoto ustanoveni nenastane
u autorskych dél uvedenych v seznamu, ktery bude soucasti pfedavaciho protokolu a u kterych
Zhotovitel prokaze, ze tato autorska dila byla vyvinuta nezavisle na plnéni této smlouvy. K témto
autorskym dilim poskytne Zhotovitel Objednateli Easové neomezenou nevyhradni licenci k jejich
uzivani, a to ke vSem zpUsoblm uziti a v rozsahu nezbytném k tomu, aby Objednatel mohl Dilo
dle této Smlouvy uzivat za ucelem a zpusobem uvedenym této Smlouvé.

V pfipadé pinéni Zhotovitele dle této Smlouvy, které nespada pod pInéni dle odstavce 5.1 této
Smlouvy, které je autorskym dilem dle autorského zakona a u kterého soucasné Zhotovitel
nedisponuje pravy umoziujicimi postoupeni prav dle odstavce 5.2 této Smlouvy, udéluje
Zhotovitel Objednateli k okamZiku vytvofeni pfisludného plnéni nevyhradni a nevypovéditelnou
licenci k uziti takového autorského dila, a to za nasledujicich podminek:

a) Autorské dilo je mozno uZivat k libovolnému uéelu, v mnoZstevné neomezeném rozsahu,
libovolnym zplsobem, po dobu trvani majetkovych prav k autorskému dilu. Objednatel neni
povinen licenci vyuzit. U pocitaCovych program0 se licence vztahuje na autorské dilo ve
strojovém i zdrojovém kédu, a to véetné jeho dFfivéjSich verzi a pfipravnych material(.

b)  Autorské dilo Ize upravovat, zapracovavat do dalSich autorskych dél, dél soubornych
a databazi, a to i prostfednictvim tfetich osob.

c)  Soucasti licence je pravo licenci postoupit ¢i udélit podlicenci.

Zhotovitel je opravnén pouzit pouze takovy software tfetich stran, ktery je uveden v seznamu
pouzitych SW knihoven v softwarovych produktech Zhotovitele dle Prilohy €. 4 této Smiouvy.

Ke dni akceptace softwarového pInéni (s vyjimkou softwaru spole€nosti LS telcom AG) dle této
Smlouvy je Zhotovitel povinen pfedat Objednateli Upiné a komentované zdrojové kody takového
plnéni; nepfedani téchto zdrojovych kodl vylu€uje moznost akceptace takového plnéni. Spolu se
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zdrojovym kédem musi byt pfeddna podrobna dokumentace v souladu s Pfilohou &. 6 této
Smlouvy. Objednatel si je védom toho, Ze mu budou pfedany i zdrojové kody k softwarovému
plnéni Zhotovitele, pfip. jeho poddodavatell, kdy tyto byly vyvinuty nezavisle na pinéni této
Smlouvy, a tedy k nim Objednateli nalezi pouze licence v souladu s odstavcem 5.2 této Smlouvy.
Objednateli tyto kédy budou pfedany, ale zasahovat do nich, ménit je, upravovat &i jinak s nimi
nakladat mize pouze za predpokladu, Ze se v ¢asti Dila tvofené témito kody vyskytne chyba nebo
vada, a Zhotovitel ani jeho poddodavatel tuto chybu nebo vadu neodstrani nejpozdéji do
2 pracovnich dnu od jejiho nahlaseni Zhotoviteli.

Strany se dale dohodly, Ze po dobu provadéni Dila a dale po dobu zaruéni doby se Zhotovitel
zavazuje pfedat Objednateli veSkeré zdrojové kody tak, jak definuje Pfiloha €. 8 této Smlouvy.

V pfipadé, kdy pfi poskytovani pinéni podle této Smlouvy vznikne spolec¢nou ¢innosti Stran
autorské dilo spoluautort, postupuje Zhotovitel Objednateli k okamziku vzniku takového
autorského dila pravo vykonavat majetkova autorska prava k takovému autorskému dilu a udéluje
mu souhlas ke zméné nebo zasahu do takového autorského dila, a to bez naroku na jakoukoli
dodate€nou odménu na strané Zhotovitele. Pokud jde o systém mySPECTRA, nesmi dochazet
k zadnym spolecnym €innostem, které by vedly ke vzniku spolecnych autorskych prav smluvnich
stran a kazda strana si ponechd prava dusevniho vlastnictvi podle vlastniho pfispévku; viz také
Priloha €. 4 této Smlouvy.

ZARUKA

Zhotovitel poskytuje na Dilo, vSechny jeho ¢asti a datové nosice, na kterych je software dodan,
zaruku za jakost. Zaruéni doba ¢€ini 12 mésicl a zacina bézet ode Dne dokonéeni.

V ramci zaruky se Zhotovitel zavazuje zajistit, Ze Dilo a vSechny jeho ¢asti jsou bez vad, zejména
Ze odpovidaji Smlouvé, vystupim Analyzy a Navrhu, Ze jsou vhodné pro pouziti za sjednanym
ucelem, maji sjednanou jakost a provedeni a Ze nemaji Zzadné pravni vady.

Pokud se v zaruéni dobé projevi jakdkoliv zaruéni vada Dila, Zhotovitel se ji zavazuje bezplatné
opravit. Odstrafiovani vad se, v pfipadé Ze mezi stranami existuje platnd a u€inna smlouva
0 podpofe a udrzbé, bude Fidit takovou smlouvou. V pfipadé, Zze vSak takova smlouva nebude
vubec uzaviena nebo pokud z divodu na strané Zhotovitele Objednatel takovou smlouvu
0 podpofe a udrzbé ukonéi (odstoupi od takové smlouvy), nahlaSovani a zplsob opravovani
zarucnich vad v&etné dob pro jejich vyfeseni je upraven v P¥iloze €. 9 této Smlouvy.

UDRZBA

Soucasné s touto Smlouvou Zhotovitel s Objednatelem uzavira smlouvu o podpore, udrzbé
a vyvoji (dale také ,Smlouva o podpoie a udrzbé®).

Nejpozdéji do =30 dnl od zahajeni Zavérecného ovéreni funkénosti dle harmonogramu, Strany
pfehodnoti, jestli uzavienda Smlouva o podpofe a udrzbé& vyhovuje novym ¢&i upravenym
vlastnostem Dila. Pokud dle nazoru Objednatele doSlo k takovym zménam Dila, které nebyly
v dobé uzavreni této Smlouvy znamé ¢i pfedvidatelné a tyto zmény pusobily zvySené naroky na
podporu nebo udrzbu Dila se Smluvni strany setkaji a v dobré vife se dohodnou na Upravach
Smlouvy o podpofe a udrzbé tak, aby pfiméfené vyhovovala opravnénym potfebam Objednatele,
za predpokladu Ze jsou strany schopné takto dohodnout bez nutnosti zasahu tfetiho subjektu.
Pokud by takova zména zaroven zplsobila zvySené naroky na pinéni Zhotovitele, je Zhotovitel
opravnén navrhnout pfiméfenou Upravu ceny za poskytovani sluzeb podpory a udrzby.

ZPRACOVANi OSOBNIiCH UDAJU

Zpracovani osobnich udaju se fidi samostatnou smlouvou o zpracovani osobnich udaju.
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POVINNOST MLCENLIVOSTI

Chranéné informace jsou veSkeré neverejné informace obchodni &i technologické povahy véetné
obchodniho tajemstvi, které jsou jako divérné oznaceny a se kterymi se Strany seznamily &i
seznami, pfimo ¢i nepfimo, prostfednictvim pisemného, ¢&i elektronického dokumentu.
Chranénymi informacemi jsou mimo jiné obchodni tajemstvi, know-how, pocitaCové programy
a principy jejich fungovani, zdrojové a strojové kdédy pocitacovych program(, datové soubory,
algoritmy, navrhy architektury, Analyza, Navrh, jiné pfipravné a koncep¢ni materialy k Dilu,
specifikace a popis Dila, pokyny a zadani k vyvoji Dila atd. Davérné informace dale zahrnuji
informace sdilené mezi Stranami pfed datem ucinnosti této Smlouvy, pokud by byly jinak
povazovany za duvérné informace v souladu s touto definici.

Kazda ze Stran se zavazuje zachovavat mi¢enlivost o vSech chranénych informacich druhé
Strany a pouzivat je vyluéné za uc¢elem naplnéni Smlouvy. Kazda ze Stran vyvine nejvétsi mozné
usili, jaké po ni Ize spravedlivé pozadovat, aby nedoslo k uniku &i zneuziti chranénych informaci
(mimo jiné napfiklad dostateénym zabezpecenim svych elektronickych zafizeni a komunikaénich
kanald).

Povinnost mi¢enlivosti se nevztahuje na pfipady, kdy Objednatel bude v souvislosti s provozem
Dila projednavat souvisejici problematiku s pfisluSnymi odbornymi organy ¢&i institucemi (napf.
Rada vlady pro informacni spole¢nost, resp. jeji organy, Odbor hlavniho architekta Ministerstva
vnitra CR, Narodni Gfad pro kybernetickou a informaéni bezpeénost). Objednatel je opravnén
poskytnout chranéné informace tfetim stranam (s vyjimkou statnich dozorovych instituci) pouze
za predpokladu, ze tyto byly dodany jako soucast Exit planu nebo jsou nezbytné pro zajisténi
Exitu. V takovém pfipadé je Objednatel povinen pfedem pisemné informovat o svém zaméru
poskytnout chranéné informace treti strané Zhotovitele a poskytnout je tfeti strané je opravnén
pouze v pfipadé, Ze mu Zhotovitel ve Ihité do =10 pracovnich dnl od obdrzeni vyrozuméni
nenavrhne zpusob, kterym Ize Exit zaijistit bez jejich poskytnuti a ktery zarover pro Objednatele
V ostatnich pfipadech je vzdy tfeba k pfedani chranénych informaci pfedchoziho pisemného
souhlasu Zhotovitele.

Povinnosti podle tohoto ¢lanku trvaji po dobu trvani Smlouvy a dale =5 let ode dne jejiho ukon&eni
(neni-li konkrétni chrdnéna informace tykajici se Objednatele zvefejnéna Objednatelem dfive).

SMLUVNi SANKCE

VeSkeré doby a Ihity pro plnéni jedné Strany se prodluzuji o dobu, po kterou je druha Strana
v prodleni s poskytnutim pfedem pisemné vyzadané soucinnosti. Smluvni strany jsou v8ak vzdy
povinny vynalozit veSkeré usili k tomu, aby plnily v terminech pfedpokladanych Harmonogramem
a touto Smlouvou. Pro vylou€eni pochybnosti se sjednava, ze za doby a Ihity pro poskytnuti
soucinnosti se povaZzuji, kromé& pfedem pisemné vyZadané soucinnosti, téZ doby uvedené
v odstavci 2.4 této Smlouvy a v Harmonogramu.

V pfipadé prodleni Objednatele s Uhradou ceny ma Zhotovitel pravo na sankéni urok z prodleni
ve vysi =0,05 % z nezaplacené splatné ¢astky (bez DPH) za kazdy, byt jen zapocCaty den prodleni,
maximalné vSak do =10 % z nezaplacené splatné &astky.

V pfipadé prodleni Zhotovitele s provedenim Dila ma Objednatel pravo na slevu z ceny Dila
ve vySi =0,05 % z ceny Dila (bez DPH), za kazdy, byt jen zapo€aty den prodleni, maximalné vSak
do =10 % z ceny Dila (bez DPH). Toto neplati v pfipadé, Ze Zhotovitel prokaze, Ze vina za vzniklé
prodleni nelezi na jeho strané. V pfipadé odstoupeni Objednatele od Smlouvy z divodu prodleni
Zhotovitele s provedenim Dila nalezi Objednateli namisto slevy z ceny Dila dle tohoto odstavce
smluvni pokuta ve stejné vySi za kazdy, byt jen zapoCaty den prodleni, az do dne ukon&eni
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Smlouvy, maximalné v8ak do =10 % z ceny Dila (bez DPH). Toto neplati v pfipadé, Ze Zhotovitel
prokaze, Ze vina za vzniklé prodleni nelezi na jeho strané.

Zhotovitel je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysSi:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

)

=20 % z ceny Dila (bez DPH) za poru8eni kteréhokoliv ustanoveni licen¢nich podminek
dle ¢lanku 5 &i Prilohy €. 4 této Smlouvy, kdy toto poruSeni samostatné, nebo ve spojeni
s jinymi znemozni Objednateli uzivat Dilo (to znamena, Zze zpUlsobi néktery ze stavi
blokujici nebo kritické chyby dle Prilohy €. 9 této Smlouvy) a nebude mozné tento stav
jakkoliv napravit, a to vyluéné bez vynaloZeni jakychkoliv naklad(i na strané Objednatele;

=0,0001 % z ceny Dila (bez DPH) za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni Pfilohy €. 2 této
Smlouvy;

=0,001 % z ceny Dila (bez DPH) za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni ¢lanku 6 této Smlouvy
(zéruéni podminky);

=5 % z ceny Dila (bez DPH), pokud porusi povinnost mi€enlivosti dle ¢lanku 9 této
Smlouvy;

=0,001 % z ceny Dila (bez DPH) za kazdy jednotlivy den, po ktery poruSuje povinnost mit
sjednané a udrzované vhodné poijisténi dle ¢lanku 11 této Smiouvy;

=10 % z ceny Dila (bez DPH), pokud nesplni svij zavazek definovany v P¥iloze €. 8 této
Smlouvy;

=0,003 % z ceny Dila (bez DPH) za kazdy jednotlivy den ve kterém je Zhotovitel v prodleni
s dodanim Exitového planu nebo po ktery Objednatel nema k dispozici funkcionalitu, ktera
mu exporty dat uvedené v ¢lanku 14 této Smlouvy vytvofi;

=0,001 % z ceny Dila (bez DPH) za kazdy jednotlivy den, po ktery je v prodleni s plnénim
Milnik( pfesahujicim 20. pracovni den dle Harmonogramu s vyjimkou prodleni se Dnem
dokonceni Dila;

=0,005 % z ceny Dila (bez DPH) za kazdy den prodleni se Dnem dokonceni Dila
pfesahujicim 20. pracovni den;

0,001 % z ceny Dila (bez DPH) za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni povinnosti v oblasti
ochrany osobnich udaji a/nebo kybernetické bezpecnosti, pfiemz pokud bude v oblasti
ochrany osobnich udaja ¢i kyberbezpecénosti mezi stranami uzaviena smlouva, ktera bude
stejné povinnosti kryt rovnéZz smluvnimi pokutami, bude sankce Zhotoviteli udélena jen
podle jedné z téchto smluv (tzn. strany se dohodly, Ze je v takovém pfipadé vylou¢ena dvoji
sankce téhoz porusenti).

Objednatel je povinen zaplatit Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi:

a)

b)

=5 % z ceny Dila (bez DPH) pokud porusi povinnost mi¢enlivosti dle ¢lanku 9 této Smiouvy,
maximalné v8ak do =10 % z celkové ceny Dila (bez DPH);

=5 % z ceny Dila (bez DPH) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni kteréhokoliv ustanoveni
¢lanku 5 této Smlouvy nebo Prilohy €. 4 této Smlouvy, které bude v rozporu s touto
Smlouvou predstavovat podstatny zasah do autorskych prav Zhotovitele nebo jeho
poddodavatel(l, jejichZ licenéni podminky jsou Objednateli ke dni uzavfeni této Smlouvy
znamy a byly pfiloZeny jako Pfiloha €. 4 této Smlouvy, maximalné vSak do =10 % z celkové
ceny Dila (bez DPH).
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Veskeré smluvni pokuty jsou splatné okamzikem poruseni pfisludné povinnosti. Uhrazeni smluvni
pokuty nevylu€uje narok na nahradu Skody ve vysi pfevysujici ¢astku zaplacené smluvni pokuty.

Celkova odpovédnost kazdé Strany za Skodu zpusobenou druhé Strané bez ohledu na jeji pravni
podstatu je omezena na nahradu &astky, ktera v souctu vSech takovych Skod v&etné zapocteni
smluvnich pokut €ini maximalné =100 % z celkové ceny Dila (bez DPH). Povinnost k nahradé
majetkové Ujmy (Skody) je rovnéz vyloucena v pfipadech nutné obrany, krajni nouze, liberacnich
divodul (vyvinéni) a vy$si moci, pokud nebylo mozno vzniku takové Ujmy zabranit. Toto omezeni
se nevztahuje na pfipady umrtni nebo zranéni osob, jakoz i na Skody zplsobené umysiné nebo
podvodem, nebo v pfipadé odSkodnéni a nahrady Skody, které nelze vylouc€it na zakladé platnych
zakonu Ceské republiky, které jsou pro pinéni podle této Smlouvy zavazné. Nelze uplatiiovat
nahradu majetkové ujmy (Skody) za to, co mohlo byt uspokojeno v ramci narokl z odpovédnosti
za vady.

Omezeni odpovédnosti za Skodu podle pfedchoziho odstavce 10.7 této Smlouvy se neuplatni
v pfipadech, kdy je $koda zplsobena pfimo nebo v souvislosti s takovym vypadkem Systému
(stavem blokujici nebo kritické chyby podle kategorizace uvedené v Priloze €. 2 této Smlouvy),
ktery trva nepfetrzité po dobu del$i nez =72 hodin nebo v souhrnu vice nez =96 hodin v prdbéhu
=5 po sobé jdoucich pracovnich dni.

POJISTENI

Zhotovitel se zavazuje na vlastni naklady sjednat a po celou dobu trvani Smlouvy udrzovat
v platnosti vhodné pojisténi odpovédnosti za Ujmu zpUsobenou v souvislosti s poskytovanim
IT sluzeb, pficemz pojistna ¢astka bude ¢init 20 000 000 K&. Zhotovitel se zavazuje do 14 dn(
ode dne ucinnosti této Smlouvy poskytnout Objednateli znéni takové pojistné smlouvy.
Poddodavatel ROHDE & SCHWARZ - Praha, s.r.o. ma pro tento pfipad sjednano pojisténi
u spolec¢nosti HDI Global SE (kopie pojistného certifikatu tvofi Prilohu €. 7 této Smlouvy).

Zhotovitel se zavazuje po celou dobu trvani Smlouvy nepozadovat zadné zmény pojistnych
podminek &i jakkoliv zabranit v jakychkoliv zménach pojistnych podminek (s vyjimkou nezbytnych
zmeén, které musi byt provedeny v disledku zmény pravnich pfedpis(), a to v obou pfipadech
k hor§imu oproti stavu, ktery existuje ke dni uzavfeni této smlouvy. Zhotovitel se zavazuje
informovat Objednatele o jakékoli zméné v pojistnych podminkach a vztahu s pojistitelem
nejpozdéji do 15 pracovnich dna.

Celkova Castka pojistného kryti Zhotovitele a jeho poddodavatele bude &init nejméné =100 %
z celkové ceny Dila (bez DPH) pfi spoluti€asti nepfevySujici =2 %. Zhotovitel nesmi &init nic, co
by zneplatnilo jakékoliv pojisténi, nebo ¢im by bylo znemoznéno, omezeno nebo zatizeno pravem
tfeti osoby Cerpéni pojistného plnéni v celku nebo po &astech.

Ustanoveni pfedchazejicich odstavcu 11.1 - 11.3 této Smlouvy neomezuji zavazky, odpoveédnost
nebo povinnosti Zhotovitele, které vznikly z jinych ustanoveni Smiouvy.

VvYSSi MoC

Strana, ktera zpUsobila Skodu porusenim splnéni povinnosti ze Smlouvy, se zprosti odpovédnosti,
prokaze-li, Ze ji ve splnéni zabranila do€asné nebo trvale okolnost vy38i moci, jako mimofadna
nepfedvidatelna a neodvratitelna prekazka, vznikla nezavisle na jeji vuli, véetné jednani tretich
osob, jako stavka, obCanské nepokoje, valec¢na udalost, teroristicky utok, pozar, vypadek
komunikacnich siti, vypadek dodavky energii, nedostatek surovin nebo pracovnich sil, pfirodni
katastrofa, rozhodnuti organt statni moci a spravy, odliSnych od Objednatele. Zprosténi z divodu
nepredvidatelné a neodvratitelné pfekazky se pouzije i u mimosmluvni odpovédnosti v pfipadech
uvedenych v zakoné.
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Aby se pfedeSlo pochybnostem, smluvni strany z opatrnosti timto prohlasuji — pro pfipad, Ze
vznikla epidemie COVID-19 (krize korony) a jeji vyvoj budou mit do budoucna nepfiznivy vliv na
moznost fadného pInéni smluvnich zavazkl — Ze takovy stav budou posuzovat a spolec¢né fesit.
Strany se mohou v konkrétnim pfipadé dohodnout na odpovidajicim posunu vS8ech dotéenych
Milnikd uvedenych v Harmonogramu véetné Dne dokonceni Dila, a vylou€eni naroku na uhradu
vzniklych $kod a smluvnich pokut, a to bez zbyte€ného odkladu poté, kdy nastane, nebo kdy bude
mozné divodné ocekavat, Ze nastane.

UKONCENI SMLOUVY

Od Smlouvy Ize odstoupit pro jeji podstatné poruseni zplsobené druhou Stranou.
Podstatnym porusenim Smlouvy na stran& Zhotovitele se rozumi zejména:

a) pokud je Zhotovitel v prodleni s provedenim Dila nebo jeho ¢asti ve sjednaném terminu,
prestoZe jej na to Objednatel opakované (nejméné 2x) pisemné upozornil a poskytl mu
v souctu alespor =90 dni ke zjednani napravy (alespori 20 dni v ramci kazdého upozornéni);

b) opakované poruseni zavazku mienlivosti dle ¢lanku 9 této Smlouvy Zhotovitelem; nebo

c) poruseni kteréhokoliv ustanoveni ¢lanku 5 ¢i Prilohy €. 4 této Smlouvy, jehoz poruseni
samostatné, nebo ve spojeni s jinymi znemozni Objednateli uzivat Dilo, Dilo upravovat,
opravovat, ménit, spojovat s jinym, nebo ho jinak omezi ve zpusobu uzivani ¢i nakladani
s Dilem (v rozsahu ¢lanku 5 a Prilohy €. 4 této Smlouvy) a nebude mozné tento stav jakkoliv
napravit bez vynaloZeni jakychkoliv nakladt na strané Objednatele.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy, pokud:

a) bylo vydano pravomocné rozhodnuti o Upadku Zhotovitele nebo bylo zahajeno insolvenéni
fizeni proti Zhotoviteli na jeho navrh, nebo v pfipadé, Ze soud pravomocné rozhodl o zruSeni
Zhotovitele a nafidil jeho likvidaci, nebo Zhotovitel pfijme rozhodnuti o vstupu do likvidace;
nebo

b) dojde k vyznamné zméné kontroly nad Zhotovitelem, pfi¢emz kontrolou se rozumi vliv,
ovladani ¢&i fizeni dle zadkona €. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich, ve znéni pozdé&jsich
predpisq, ¢i ekvivalentni postaveni.

V pfipadé odstoupeni Objednatele je Objednatel opravnén odstoupit od Smlouvy podle svého
uvazeni bud v celém jejim rozsahu nebo pouze v &asti tykajici se plnéni, které nebylo k datu
odstoupeni od Smlouvy dokon&eno nebo pfedano, nebo u kterého nebyly odstranény vSechny
vady branici uzivani Dila a méa pravo na ndhradu Skody tim vzniklé.

Podstatnym poruSenim na strané Objednatele na zakladé, kterého je Zhotovitel opravnén
odstoupit od Smlouvy se rozumi:

a) prodleni s uhradou opravnéné vyuctované ceny nebo jeji &asti ve sjednaném terminu,
pfestoZe jej na to Zhotovitel opakované (nejméné 2x) pisemné upozornil a poskytl mu
v souctu alespori =90 dni ke zjednani napravy (alespofi 20 dni v ramci kazdého upozornéni);
nebo

b) opakované poruseni zavazku migenlivosti dle &lanku 9 této Smlouvy Objednatelem; nebo

c) prodleni Objednatele v poskytovani soucinnosti ve sjednaném terminu, prestoze jej na to
Objednatel pisemné opakované upozornil a celkova doba kumulativniho prodleni ¢ini vice
jak =90 pracovnich dni za dobu trvani smlouvy;
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d) opakované poruSovani kteréhokoliv ustanoveni €lanku 5 této Smlouvy nebo PFilohy €. 4 této
Smlouvy (licenéni podminky), které bude pfedstavovat podstatny zasah do autorskych prav
Zhotovitele nebo jeho poddodavatelll, jejichz licenéni podminky jsou Objednateli ke dni
uzavieni této Smlouvy znamy a byly pfilozeny jako Ptiloha €. 4 této Smlouvy za
pfedpokladu, Ze ani po pisemném specifickém upozornéni ze strany Zhotovitele nebude ze
strany Objednatele ve Ih(té 90 dnu od doruceni specifického upozornéni sjednana naprava
a nebude od takového porusovani upusténo.

Namisto odstoupeni od Smlouvy mize Objednatel do¢asné prerusit pInéni svych povinnosti dle
Smilouvy do doby, nez dojde k napravé u Zhotovitele, aniz by to pro Objednatele mélo jakékoliv
nepfiznivé dopady, a aniz by mu tim vznikla povinnost hradit Zhotoviteli jakoukoliv Skodu.

Objednatel ma kdykoliv po dobu trvani této Smlouvy pravo pozadat Zhotovitele o preruseni praci
na Dile z dlivodu, kdy k takovému preruseni dostane pokyn nadfizeného organu statni spravy,
soudu nebo kdy dojde ke zméné zakonu, které budou mit na Dilo vliv. V takovém pfipadé se
vesSkeré lhuty pro Objednatele i pro Zhotovitele stavi a Strany vstoupi v jednani o zméné ceny
a harmonogramu Dila.

V pfipadé odstoupeni Objednatele od Smlouvy nema Zhotovitel narok na cenu, ktera se vaze
k dosud nedokonfenym d&astem Dila dle této Smlouvy nebo takovym pinénim, které
jsou divodem odstoupeni Objednatele od Smlouvy. V pfipadé, Ze k odstoupeni Objednatele
dojde po zaplaceni ceny, je Zhotovitel povinen vratit Objednateli jeji ¢ast, ktera se vaze k ¢asti
Dila, ktera je divodem odstoupeni. Objednatel je povinen vratit Zhotoviteli ¢ast Dila, ktera nebyla
zaplacena.

Objednatel je dale opravnén pisemné vypovédét tuto Smlouvu s okamzitou ucinnosti (bez
vypovédni doby), Ize-li ze vSech skutecnosti zjisténych v ramci fadné péce Objednatele o pIinéni
podminek této Smlouvy divodné usuzovat, Ze hrozi riziko prodleni Zhotovitele s plnénim jeho
zavazku dle této Smlouvy, pficemz toto prodleni mize pfedstavovat z hlediska vyznamu pro
Objednatele a/nebo vyznamu pro provadéni Dila dle této Smlouvy (na zakladé uvazeni, které
pfislusi vyluéné Objednateli) vyznamnou okolnost. Za vyznamnou okolnost se povaZuje zejména
prodleni se splnénim oznacenych Milnikd dle Harmonogramu o vice nez 90 pracovnich dn(
a Zhotovitel pfitom nebude schopen prokazat, Ze se jedna o dlisledek objektivnich okolnosti nebo
se jedna o zamér Zhotovitele z ddvodu volby vhodnéjSiho poradi jednotlivych Cinnosti a dale
dluznicky insolven&ni navrh &i pravomocné rozhodnuti o upadku Zhotovitele. Pfi posuzovani miry
zavaznosti téchto skutecnosti vezme Objednatel v Uvahu zejména, nikoli vSak vylu€né, riziko, jez
pfipadné prodleni pfi provadéni Dila mudze znamenat pro termin dokonc&eni Dila, rychlost a kvalitu
provadéni Dila pfi primérnych cenach vyvojaiskych a jinych souvisejicich praci zohledriujicich
relevantni trh, b&Znou pracovni dobu a Zhotovitelem uzivany software.

13.10.Zanik Smlouvy nema vliv na trvani nasledujicich prav a povinnosti Stran ze Smlouvy: naroky na

nahradu Skody, zaplaceni urokl z prodleni a smluvnich pokut sjednanych pro pfipad poruseni
smluvnich povinnosti, ujednani o zajisténi zavazkd, micenlivost, licen¢ni ujednani a ty zavazky
Stran, které podle Smlouvy nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i nadale nebo u kterych tak
stanovi zakon (jako napf. ustanoveni Smlouvy tykajici se Zadrzného a bankovni zaruky nebo
odstrafiovani vad).

13.11.Dojde-li k odstoupeni od této Smlouvy ze strany Objednatele v souladu s timto élankem Smlouvy,

je Zhotovitel povinen uhradit nad rdmec smluvnich pokut uvedenych v &lanku 10 této Smlouvy
také jednorazovou smluvni pokutu ve vysi 20.000.000 K¢&. Pro vylou€eni pochybnosti, Zhotovitel
neni povinen uhradit tuto smluvni pokutu v pfipadé, Ze Objednatel odstoupi od Zpracovatelské
smlouvy.
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EXIT

Na zadost Objednatele ucinénou nejpozdéji do =6 mésict ode dne skonceni této Smlouvy
poskytne Zhotovitel Objednateli veSkerou nezbytnou soucinnost, informace, dokumentaci a data
ze Systému a bude se uclastnit vSech jednani s Objednatelem a tfetimi osobami uréenymi
Objednatelem, to v3e za uCelem hladkého pfevodu vSech ¢innosti Zhotovitele spojenych
poskytovanim Sluzeb na Objednatele &i tfeti osobu uréenou Objednatelem, a takovy pfevod
zajisti (dale jen ,Exit“), a to zpUsobem a vrozsahu dle Exitového planu definovaného
v odstavcich 14.2 a 14.3 této Smlouvy.

Za ucelem umoznéni realizace Exitu pfipravi Zhotovitel jako sou€ast Navrhu plan popisujici
postup provedeni Exitu (dale také ,Exitovy plan®). Strany predpokladaji, ze Exitovy plan bude
zpfresnovan naslednou dohodou Stran a aktualizovan v pribéhu provadéni Dila. Exitovy plan
a jeho dalSi verze budou akceptovany za pfiméfeného uziti Pfilohy €. 2 této Smlouvy. Cena za
vytvoreni a dalSi aktualizace Exitového planu je zahrnuta v cené Dila.

Veskeré cinnosti, které bude Zhotovitel provadét a Objednatel bude pozadovat po Zhotoviteli
v ramci povinnosti definovanych ¢lankem 14 této Smlouvy budou v souladu s ustanovenimi
¢lanku 5 této Smlouvy a Prilohy €. 4 této Smlouvy. Objednatel bere na védomi a souhlasi s tim,
Ze nebude po Zhotoviteli i pozadovat pInéni, které by bylo v rozporu s ustanovenimi Prilohy €. 4
této Smiouvy.

Soudasti Exitu bude:

a) poskytnuti odborného skoleni osobam uréenym Objednatelem v rozsahu 20 hodin, na kterém
Zhotovitel uréenym osobam zejména (i) pfeda pfistup k infrastruktufe, na které je Systém
provozovan, véetné vSech pfistupovych udajd, hesel a kodd, (ii) pfeda pfistup do vSech
administratorskych rozhrani Systému a vysvétli, k Eemu slouzi a jaké maji funkce, (iii) popise
obsah veskeré pisemné dokumentace, vzniklé v souvislosti s poskytovanim Sluzeb ktera byla
nebo ma byt pfedana Objednateli a vysvétli, k €emu slouzi a jak s ni dale pracovat, (iv) popise
architekturu pocitaCovych programu vytvofenych na zakladé této Smilouvy a vysvétli vazby
mezi jejich ¢astmi, (v) pomlze navazat na jakoukoliv nedokonenou Sluzbu (nebyla-li
provedena) tim, ze zdokumentuje jeji aktualni stav. V pfipadé, ze rozsah uvedeny v tomto
odstavci pfekro¢i 20 hodin, bude kazda nasledujici hodina u¢tovana cenou dle odstavce 3.2
této Smlouvy.

b) poskytnuti podminek pro:

» moznost migrace dat z mySPECTRA do otevieného XML formatu navrzeného
Zhotovitelem nebo kontinualné dostupnych databazovych pohledd navrzenych
Zhotovitelem v€etné vazeb mezi daty,

» moznost zajisténi podpory té &asti dila, kterd bude vyvinuta pro potfeby Objednatele
v souladu s licen€nimi podminkami, které jsou uvedeny v Pfiloze €. 4 této Smlouvy
(Licen&ni podminky), jinym poskytovatelem (tfeti osobou).

Soucasti zpracovaného Exit planu bude dokumentace obsahuijici:
» dokumentace struktury dat otevieného XML formatu nebo kontinualné dostupnych

databazovych pohledu, v€etné vyznamu jednotlivych atributd a zachovani vazeb,

» popis aplikaéni logiky nad daty, ktera jsou v otevieném XML formatu nebo kontinualné
dostupnych databazovych pohledech kédovana a vyZzaduji programovy kéd pro
spravnou interpretaci.
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Zpracovany Exit plan musi zajiStovat pfistup ke kompletnimu aktualnimu exportu dat Systému,
a to nasledujicimi dvéma zpUsoby:

» pres kontinualné dostupné databazové pohledy zpfistupriujici veSkera data viozena
zaméstnanci Objednatele a vysledky vypoctl provedenych Systémem, zejména data
stanovist a zafizeni. Tyto pohledy budou plné zdokumentovany tak, aby byla vSechna
data spravné identifikovana;

» export dat Systému vloZenych zaméstnanci Objednatele a vysledky vypoctd
provedenych Systémem, zejména data o vydanych opravnénich k uzivani radiovych
kmitoctu, jejich drzitelich, data vysilacich stanovist a zafizeni v otevieném XML
formatu s popisem jeho struktury a vazeb;

» Objednatel bude mit k dispozici funkcionalitu, ktera mu vyse uvedené exporty dat
vytvofi, tato funkcionalita bude Zhotovitelem Objednateli dana k dispozici nejpozdéji od
okamziku provadéni FAT, bez této funkcionality nem(ze dojit k akceptaci Dila ve FAT.

Pokud v ramci Exit planu nebo vlastniho Exitu budou pouzity za u¢elem pochopeni formatu
extrahovanych/exportovanych dat jakékoli podrobné informace o interni databazové strukture
systému mySPECTRA, pak tyto informace jsou a zlstavaji duSevnim vlastnictvim spole¢nosti
LS telcom AG. Tyto informace smi byt pouzity pouze za ucelem pochopeni formatu
extrahovanych/exportovanych dat a Objednatel s nimi musi strikiné nakladat jako s davérnymi.
Objednatel je také povinen smluvné zavazat nového poskytovatele sluzeb ke stejnym
povinnostem tykajicim se povoleného pouziti a dlivérnosti téchto informaci.

KOMUNIKACE

Jakékoliv oznameni Stran podle této Smlouvy bude mit pravni G€inky, pokud je druhé Strané
doruceno v pisemné formé doporu¢enym dopisem na adresu jejiho sidla nebo elektronicky do jeji
datové schranky.

ZAVERECNA UJEDNANI
VSechny pravni vztahy mezi Stranami souvisejici se Smlouvou se fidi ¢eskym pravem.

V pfipadé rozporu mezi jednotlivymi Smluvnimi dokumenty se uplatni v nésledujicim pofadi
(pfiCemz a) ma nejvys3i prioritu a e) se pouZije jako posledni):

a) Smlouva

b) pfilohy Smlouvy

c) akceptovana Analyza
d) akceptovany Navrh.

Smlouva nahrazuje veSkera pfedchozi Ustni nebo pisemna ujednani stran vztahujici se
k pfedmé&tu Smlouvy. V pfipadé rozporu mezi t&lem Smlouvy a jejimi pfilohami ma pfednost télo
Smlouvy.

Strany vyluduji pouZiti obchodnich zvyklosti podle § 558 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, s vyjimkou téch, které si vyslovné dohodly
ve smlouvé. Strany na sebe pfebiraji nebezpe&i zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
ob&anského zakoniku, zavazuji se v8ak, pokud to alespori jedna z nich bude povaZovat za nutné,
jednat v dobré vife za u¢elem nalezeni feSeni zmény okolnosti.
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Zhotovitel neni opravnén zapocist vi¢i Objednateli zadny narok, pravo ¢i pohledavku vyplyvajici
ze Smlouvy ani postoupit Smlouvu nebo jakoukoliv jeji ¢ast bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Objednatele.

Objednatel neni opravnén zapogist vici Zhotoviteli Zadny narok, pravo ¢&i pohledavku vyplyvajici
ze Smlouvy ani postoupit Smlouvu nebo jakoukoliv jeji €ast bez pfedchoziho pisemného souhlasu
Zhotovitele. Objednatel je vSak opravnén zapocist svlj narok na zaplaceni smluvni pokuty na
platbu ceny podle této Smlouvy bez pfedchoziho souhlasu Zhotovitele.

Neplatnost, neucinnost, zdanlivost ¢i nevymahatelnost jakékoliv ¢asti Smlouvy nema vliv na
zbyvajici ¢asti smlouvy. Strany se zavazuji nahradit jakoukoliv neplatnou, neuc¢innou, zdanlivou
Ci nevymahatelnou &ast smlouvy &asti platnou, ucinnou, nikoliv zdanlivou a vymahatelnou se
stejnym obchodnim a pravnim vyznamem do 14 dnl ode dne, kdy obdrzi Zadost od druhé Strany.

Selhani nebo opomenuti kterékoliv Strany vymahat jakakoliv sva prava ze Smlouvy nebude
povazovano za vzdani se téchto prav do budoucna a nezaklada zavedenou praxi mezi stranami.

VeSkeré zmény a dopliky Smlouvy musi byt provedeny v pisemné formé a podepsany obéma
Stranami.

16.10.Smlouva je vyhotovena ve 3 stejnopisech — dva pro Objednatele, jeden pro Zhotovitele. Sou€asné

bude vytvofena elektronickd podoba smlouvy s elektronickymi podpisy. Tato smlouva vznika
dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a nabyva ucinnosti uvefejnénim této
smlouvy podle zakona ¢&. 340/2015 Sh., o zvlastnich podminkach udinnosti nékterych smiuv,
uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdé&jSich
predpisu. Uverejnéni zajisti Objednatel.

16.11.Seznam P¥iloh:

Priloha ¢. 1 - Jednotny katalog poZzadavku (Katalog)

Pfiloha €. 2 - Akceptacni fizeni
Ptiloha &. 3 - Casovy harmonogram plnéni
Pfiloha €. 4 - Licen¢ni podminky:

- LS telcom AG, Némecko - Licenéni ujednani s koncovym uZivatelem systému
mySPECTRA pro regulaéni organy (EULA)

- mySPECTRA - Knihovny tfetich stran v systému mySPECTRA - LS telcom AG
- TECHNISERYV, spol. sr.0. - Seznam SW licenci tfetich stran
Pfiloha €. 5 - Seznam poddodavatelu

Priloha €. 6 - Definice vystupl a akceptacnich kritérii
Pfiloha €. 7 - Pojistny certifikat
Priloha €. 8 - Zavazek Zhotovitele k poskytnuti zdrojovych kodu

Priloha €. 9 - Kategorizace incidentu a lhaty pro reakci a vyfeSeni.

NASLEDUJE PODPISOVA STRANA
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25.08.2021
Mgr. Ing. Hana Tovarkova Ing. Jindfich Fornusek, Ph.D.

predsedkyné Rady jednatel
Ceského telekomunikaéniho tfadu
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Komentaie CTU
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Presun kapitol Vyjadreni Zhotovitele do podoby
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Upravy.

Presun kapitol Vyjadreni Zhotovitele do podoby
predpokladaného zpulsobu realizace v rdmci znéni
pozadavku.

Pribézné pfijimani zmén z verze 9.0 a stylistické
Upravy.
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Uvod

Ucel dokumentu

Tento dokument vznikl za Uc¢elem sjednoceni pozadavkd Objednatele na inovaci systému SPECTRA na
inovovany systém a zdroven jejich provdazani s nabizenym resenim spol. LS telcom a subdodavatelt
Zhotovitele. Naplnéni uvedenych poZzadavki je o¢ekdvanym vystupem projektu inovace systému
SPECTRA v prostredi Objednatele.

vevs

nez ve stavajicim systému SPECTRAplus.

Tento dokument také popisuje pozadavky na rliznych Urovnich detailu s dirazem na detailné&jsi popis
SPECTRAplus. Jinymi slovy: obecné je pozadovano, aby novy systém umozioval funkce, které
Objednatel vyuziva v soucasném systému SPECTRAplus. Dokument se timto obecnym pozZadavkem
zaobird pouze v odlvodnénych pfipadech. Hlavnim G¢elem dokumentu je definovat poZadavky na
nové funkce a definovat poZadavky na Upravy existujicich funkci.

Kazdy poZadavek je ¢lenén na ¢ast Znéni pozadavku a Pfedpokladany zplsob realizace. V ¢asti
Predpokladany zplisob realizace je pak pozadavek, pfip. jeho ¢ast blize rozpracovan. Casti pozadavka,
které nejsou bliZze rozpracovany v ¢asti Predpokladany zpUsob realizace, budou rozpracovany az
béhem tvorby analytickych dokumentd.

Clenéni uvedené v predchozim odstavci se nevztahuje na pozadavek ¢. 10 Ginis, LJIP, Zdkladni
registry (SKS), ucetni systém, rozhrani na budouci webovy portdl, ¢ast webovy portdl, kde je
poZadavek popsdan v SirSim kontextu budouciho webového portalu. Pfedmétem realizace bude
seznam funkcionalit uvedeny v ¢asti Pfedpokladany zpUsob realizace rozhrani na budouci webovy
portal.

Ke zpresnéni nize uvedenych poZadavki dojde béhem tvorby analytickych dokumentg.

Pozn.: presto, Ze se v textu objevuji kromé pojmu ,inovovany systém* dale pojmy ,,mySPECTRA,
mySPECTRoffice”, je mozné tyto SW casti povazovat za soucdst inovovaného systému.

Zdroje informaci
Zdrojem jsou tyto dokumenty:

1. Studie proveditelnosti inovace SW ndstroje SPECTRA.pdf ve verzi Final ze 14. prosince 2015
(Ceska verze). Vzhledem k ¢asovému odstupu a zméné financniho rdmce vici vzniku tohoto
dokumentu do soucasnosti, slouzi tento dokument pouze jako ideovy zaklad generaéni
obmeény systému SPECTRA.

2. Annex 3. Studie proveditelnosti inovace SW ndstroje SPECTRA 2.0 (verze z 14.12) EN.doc
(anglicka verze). Shodny dokument s bodem 1) jen v anglické jazykové mutaci.

3. Seznam_verze7 [2].xIsx (¢eskd verze), aktualizovany seznam pozadavkd CTU na inovaci
systému SPECTRA, vyclenény pouze povinné pozadavky typu ,,must have”.

4. 20200616_Seznam_ver8A rl.xlsx (anglicka verze), shodny dokument s bodem 3)jen
v anglické jazykové mutaci

5. Annex lll. CTO_mySPECTRA_ system_specification.xlsx (anglicka verze), reakce spol. LS telcom
na dokument 20200616_Seznam_ver8A_r1.xlsx (viz bod 4)). Dale pouZivano:

»Annex Ill. CTO mySPECTRA system specification”.
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6. Odpovédi na seznam akénich bodu spol. LS telcom — MySPECTRA — Requirements Catalogue -
Action points_LST v0.4.docx

Pozadavky

1. Modernizace stavajiciho systému SPECTRAplus

Znéni poZadavku

Nahradit stavajici zplsob zadavani udaji Zadosti do databaze SPECTRAplus novym modernim,
responzivnim, uZivatelsky pfivétivym pristupem, kdy vzhled, obsah, vycet poli a zavislost mezi témito
poli pro jednotlivé radiokomunikacni sluzby bude definovan Objednatelem. Cilem je redukce
stavajiciho systému na funkce/vstupni pole pouzivané Objednatelem. Pro upfesnéni, zamérem
realizace neni Uplné prepracovani prostifedi mySPECTRA GUI (Ul & UX). Pfesna podoba, obsah, vycet
poli a zavislost poli bude upfesnéna v ramci detailni analyzy pozadavkd. Cilem je také formalné
rozlisit zadavani udajl na administrativni (drZitel 10, Cislo jednaci, poznamka apod.) a technickou cast
(vysilaci radiové zafizeni, volaci znacka, kmitocCty a dalsi).

Vytvofit nové formuldre pro zadavani / editaci dat a fizeni workflow v téchto sluzbach a jejich
podsluzbach:

e Ama - jednotlivci

e Ama - klubové stanice

e Ama — neobsluhované stanice

e DruZicova — SNG, VSAT, Pozemské stanice

e Letecka pohybliva — pozemni stanice

e Leteckd pohybliva — letadlova stanice

e Namorni— pobteini stanice

e Namofrni— lodni stanice

e Rozhlasovd - AM

e Rozhlasova - FM

e Rozhlasova — DAB

e Rozhlasova — DVB-T, DVB-T2

e Jiné sluzby — Radiolokace

e Pevndsluzba—-PP

e Pevna sluzba — PMP

e Pozemni pohybliva sluzba (PPS)

e Kombinované kratkodobé opravnéni, které mohou kombinovat frekvence urcené pro PPS
aPsS

Pro kombinované kratkodobé opravnéni plati:

e Pocet pfipadu ro¢né < 50

e Technicka analyza frekvenci PS nebude provedena v systému SPECTRA / SPECTRAemc ->
nutnost rucniho zadani frekvence do workflow opravnéni. Toto téma se tyka také tématu
,dynamického rastru“. Frekvence jsou uloZeny v PPS — Land Mobile Station

e Tisk PPS bude zachovan
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UzZivatel musi mit prehled, jaka |0 byla udélena a to s mozZnosti filtrovat a vyhledavat pomoci
definovanych poli (napf. &islo jednaci, drzitel, typ opravnéni (NOVE, PRODLOUZENI apod., doba
platnosti, ro¢ni poplatek apod.).

Kromé formularl pro zadavani nebo opravu dat je tfeba, aby novy systém umoznoval akce, které
Objednatel vyuziva v soucasné SPECTRAplus. V tuto chvili nedochazi k definici, které akce se stanou
soucasti néjakého workflow. Jde pouze o informaci, jaké akce jsou realné vyuzivany, a je velmi
pravdépodobné, Ze v néjaké podobé budou potieba i naddle.

Inovovany systém, z pohledu Zadatele/drZitele 10 zachova mozZnost importu ze ZFO formulard
(ndhrada ZFO Migration tool) a stavajiciho XML.

Statistika spusténych akci v systému SPECTRAplus za celou dobu pouzivani u Objednatele je uvedena
v Priloze 1 — Statistika spousténi ¢innosti/akci ve SPECTRAplus za poslednich 20 let uZivani.
(Viz kapitola Ptilohy.)

Inovovany systém bude lokalizovany do ¢estiny. Na strané Objednatele bude umozZnéna sprava
vytvorené Ceské lokalizace. Administrator miZe upravovat ¢eské preklady, provadét preklad zatim
nepreloZenych textd (napf. nové texty po upgrade).

Predpokladany zpusob realizace

Existujici GUI SPECTRAplus bude nahrazeno modernim a uZivatelsky pfivétivym GUI
mySPECTRAOoffice, ktery je vytvoren jako nativni webova aplikace. Tato aplikace je vyvinuta

s pouzitim nejnovéjsich webovych technologii (napt. HTML 5), které nabizeji vysokou pouzitelnost

a nezavislost na pouzitém operacnim systému. Za pomoci responzivniho webového designu je GUI
pfizplUspobeno pro pouZiti v modernich webovych prohlizecich — budou pouzity Mozilla Firefox nebo
Google Chrome — a to na rliznych typech zafizenich — v desktopovych sestavach, noteboocich,
tabletech ¢i mobilnich telefonech.

Vzhled GUI bude zaloZen na standardnich datovych polozkach mySPECTRAOoffice, at uz se bude jednat
o obsah, seznam poli datovych poloZek nebo o zavislosti datovych poloZek, a to pro kazdou radiovou
sluzbu. Formulare pro vstupni datové polozky budou upraveny dle aktualnich datovych polozek
uzivanych Objednatele. Obsah, seznam datovych poli a jejich zavislosti bude specifikovan v detailni
analyze pozadavku. Datové vstupy budou formainé rozdéleny mezi administrativni ¢ast (drzitel
licence / Zadatel, ¢islo jednaci, poznamka, atd.) a mezi ¢ast technickou (data vysilaciho zafizeni, volaci
znacky, frekvence, atd.).

Pro datové vstupy, editaci dat a kontrolu workflow budou poskytnuty nasledujici sluzby a jejich
podsluzby:

e Ama — jednotlivci

e Ama — klubové stanice

e Ama — neobsluhované stanice

e Druzicova — SNG, VSAT, Pozemské stanice
e Leteckd pohybliva — pozemni stanice
o Leteckd pohybliva — letadlova stanice
e Ndamorni— pobteini stanice

e Ndamofrni— lodni stanice

e Rozhlasova - AM

e Rozhlasova - FM

e Rozhlasova — DAB
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Rozhlasovd — DVB-T, DVB-T2
e Jiné sluzby — Radiolokace

e Pevna sluzba — PP

e Pevna sluzba — PMP

e Pozemni pohybliva sluzba (PPS)

e Kombinované kratkodobé opravnéni, které mohou kombinovat frekvence urcené pro PPS a
PS

Pro kombinované kratkodobé opravnéni plati:

e Pocet pfipadud ro¢né < 50

e Technicka analyza frekvenci PS nebude provedena v systému SPECTRA / SPECTRAemc ->
nutnost ru¢niho zadani frekvence do workflow opravnéni. Toto téma se tyka také tématu
,dynamického rastru“. Frekvence jsou ulozeny v PPS — Land Mobile Station

e Tisk PPS bude zachovan

Inovovany systém (jeho ¢ast mySPECTRA) bude umét pracovat s kontejnerovymi licencemi, které
zahrnuji frekvence rznych sluzeb.

V inovovaném systému budou aktudlné pouzivané DET moduly pro LM a FS nahrazeny
mySPECTRAoffice. Nesnizi se rozsah funkcionalit oproti DET nebo SPECTRAplus, mySPECTRA poskytne
vylepsené a vice integrované feseni. Konkrétni fesSeni je ke schvaleni v ramci faze detailniho navrhu.

mySPECTRAoffice poskytne konfigurovatelny dashboard, ktery bude prezentovat aktualni informace
v podobé uZivatelsky definovatelnych widgeti. Obsah katalogu dostupnych widget( zavisi
na pristupovych pravech (rolich) uZivatele a Ize jej konfigurovat systémovym administratorem.

Widgety budou obsahovat informace o nadchazejici akcich a deadlinech, stejné tak klicové ukazatele
vykonnosti (KPI). UZivatel miZe napf. vidét seznam vydanych faktur nebo licenci s blizicim se datem
expirace/obnovy. Timto zplsobem bude mit uzivatel rychlejsi pfistup k informacim a dkoltm,

za které je zodpovédny.

Uzivatelé mySPECTRAoffice budou moci zobrazit stav vSech existujicich zadosti a licenci. Inovovany
systém bude poskytovat prehled pomoci srozumitelnych tabulek s funkcionalitou elastického
vyhledavani, diky kterému uZivatel mize na zédkladé dostupnych poli vyhleddvat a filtrovat data dle
svych potreb. Workflow engine poskytne funkcionalitu ,deadline management”, diky které je mozné
notifikovat jak interni uZivatele, tak drZitele 10 a Zadatele ohledné bliZicich se termind (napfr.
splatnost faktur, data vyprseni licenci, terminy pro koordinaci, atd.).

Inovovany systém bude poskytovat funkce popsané v pfiloze €. 1 tohoto dokumentu. Jednotlivé
funkce mohou byt soucasti jiz existujicich workflow a proto m{ze byt jejich pouziti v ramci
inovovaného systému odlisné. Nezavisle na jednotlivych aktivitach ¢i akcich nabidne mySPECTRA
podporu uZivateli tak, aby mohl své tkoly a zodpovénosti vykonavat efektivnéji.

mySPECTRA podporuje a uzivd moznosti riznych formatl pro import a export dat. Toto zahrnuje
vykonné funkce importl z formatu Excel, které umoznuji import dat zZadosti, adres a vektora. Spolu
s konfigura¢nimi soubory bude moci uZivatel definovat napt. povinna pole ¢i pravidla pro validaci,
ktera maji byt zahrnuta do procesu importu dat. Dale budou moci byt technicka data importovana
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v XML formatu, pfipadné jinych formatech standardnich pro odvétvi (napf. anténni data skrze MSI
nebo NSMA format).

Z pohledu zadatele / drzitele 10 zachova inovovany systém schopnost importu ze ZFO formulara
(ndhrada ZFO Migration tool) a XML. Pfevody formatt dat (ZFO, Excel a XML) budou realizovany
pomoci Mediatoru.

Export dat bude podporovat XLSX, XML a CSV formaty, dle zvoleného datového typu.

2. Modernizace stavajiciho systému SPECTRAplus — GUI

Znéni poZadavku

Vytvoreni moderniho, privétivého a intuitivniho uzivatelského rozhrani s podporou hromadnych
operaci (typicky se jedna o akce nad objekty, které spolu souviseji Ci je Ize provést hromadné — napf.
prodlouzeni doby platnosti |O; odnéti I0; odeslani do archivu I10) a rovnéz v maximalni mozné mire
zamezit nutnosti ruénimu prepisu dat a prepindni aplikaci pfi praci uZivatele.

Umoznit hromadné akce workflow:

e zpracovani zadosti obsahujici poZadavek na udéleni nékolika 10 (generovani nékolika
vystupu/I0, které budou odeslany spole¢né)

e prodlouzeni doby platnosti IO,

e odnéti |0,

e odeslani do archivu IO;

e provedeni netechnické zmény (napf. zména drzitele v pripadé prechodu spolec¢nosti)

Umoznit hromadné zmény parametr( (pro jesté nevydana |0):

e datum Platnost od,
e datum Platnost do,
o kopirovani textovych podminek navazanych na oprdvnéni

Umoznit hromadné zmény parametrd (i pro vydana 10):
e doplnéni poznamky, bude mozné doplnit poznamku (AP_COMMENT)
Umoznit hromadné tisky véetné exportu podepsaného PDF a XML.

Uvedené pozadavky budou rozpracovany béhem detailni analyzy resp. ndvrhové dokumentace
(HLDD/LLDD).

Pfepinani mezi rGznymi softwarovymi aplikacemi bude co nejvice minimalizovano. Toto se tyka
zejména potreby prepinani s IT systémy, které jsou pfedmétem integrace (tj. napt. sprava spravnich

i ro¢nich poplatkl je v kompetenci ucetniho systému a inovovany systém umozni uZivateli nahled

na data tykajici se poplatkt (vyse poplatku, uhrazeno/neuhrazeno apod.) pfimo z prostiedi
inovovaného systému, dale napf. integrace se systémem GINIS tak, aby uZivatel inovovaného
systému nebyl nucen opoustét grafické prostfedi inovovaného systému a aktivovat systém GINIS, SKS
a dalsi). Realizovatelnost a zplisob realizace pozadavku zavisi na moZnostech integrovanych systém{
tfetich stran. Situace bude posouzena a konkrétni feseni bude navrzeno béhem detailni analyzy,
resp. v ndvrhové dokumentaci (HLDD / LLDD).

11
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U odbornych ukonl, jako je sprava plan kmitoctl, detailni technicka analyza, technickd analyza
béhem koordinacnich procest budou vyuzivany samostatné moduly jako SPECTRAplan, SPECTRAemc,
CHIRplus_BC nebo MONITORplus.

Predpokladany zpusob realizace

mySPECTRAoffice bude poskytovat funkcionalitu pro hromadné operace (napf. zpracovani vzajemné
provazanych objektll nebo provadéni akci, které mohou byt provedeny spolu — prodlouzZeni platnosti
licenci, odnéti licenci, archivace...). Tento zpUsob minimalizuje nutnost manualniho zpracovani
Zadosti, licenci a Uprav administrativnich dat.

Budou mozné tyto hromadné akce workflow:

e zpracovani zadosti obsahujici poZadavek na udéleni nékolika 10 (generovani nékolika
vystupu/I0, které budou odeslany spole¢né)

e prodlouzeni doby platnosti IO,

e odnéti |0,

e odeslani do archivu IO;

e provedeni netechnické zmény (napf. zména drzitele v ptipadé prfechodu spole¢nosti)

Budou mozné tyto hromadné zmény parametrd (pro jesté nevydana 10):

e datum Platnost od,
e datum Platnost do,
e kopirovani textovych podminek navazanych na opravnéni

Budou mozné tyto hromadné zmény parametr( (i pro vydana 10):
e doplnéni poznamky, bude mozné doplnit poznamku (AP_COMMENT)
Budou mozné hromadné tisky véetné exportu podepsaného PDF a XML.

mySPECTRAoffice bude jddrem aplikace pro datové vstupy, zpracovani Zadosti a management licenci.
Nutnost prepinat mezi rGznymi SW aplikace bude minimalizovana. Pfepinat do expertnich moduld,
jako je SPECTRAplan S, SPECTRAemc, CHIRplus_BC or MONITORplus bude potieba pouze pro expertni
ukony jako je administrace frekvencnich pland, detailni technické analyzy, analyzy béhem
koordinacnich procesu ¢i evaluaci monitorovacich dat.

3. Licence
Licence k inovovanému IS (33ks) v¢. ponechani rozsahu stavajicich licenci modul SPECTRAplan,
SPECTRAemc, CHIRplus_BC a MONITORplus.

4. Provedeni detailni analyzy pozadavkl objednavatele

Provedeni detailni analyzy pozadavk( objednavatele za Ucelem detailni specifikace pozadavkl plnéni
na inovaci systému pro specifické potieby Ceské republiky, a to v souladu s aktudlné platnou
legislativou a vnitfnimi procesy Objednatele. Detaily jsou dale bliZze specifikovany ve smluvni
dokumentaci.

5. Vytvoreni analytické a navrhové dokumentace
Vytvoreni a dodani analytické a navrhové dokumentace. Detaily jsou dale blize specifikovany
ve smluvni dokumentaci.
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6. Oprava datovych struktur pro vSsechny radiokomunikacni sluzby

Znéni poZadavku
Kontrola/verifikace, analyza kvality dat, Cisténi dat a oprava datovych struktur pro vSechny
radiokomunikacni sluzby pted nasazenim inovovaného systému do provozu.

Oveérit kvalitu dat v soucasné SPplus a napravit systematické chyby (napf. presunout data uloZzena

v nevhodném poli do pole spravného). Soucasti je tedy si definovat jaké je spravné a vhodné vyuZziti
existujici datové struktury. Bude nezbytné provést analyzu dat priifezové pres vSechny sluzby.

Lze ocekavat, Ze v fadé sluzeb (pevna, PPS, rozhlasova) je vyuZiti existujici datové struktury v tomto
ohledu v poradku, ale napft. ve sluzbach amatérska, namorni, leteckad pohybliva a druzicova Ize
ocekavat nutnost napravy (tedy, pfesun stavajicich dat ru¢né/skriptem do odpovidajicich poli). Tam,
kde to nebude mozné, po diskuzi upravit datovou strukturu. V pfipadé, Ze Objednatel bude
potfebovat realizaci automatizovanych nastrojl pro hromadné presuny nebo Gpravy dat, Zhotovitel
tyto ndstroje bude realizovat v rdmci ceny dila az do vySe 20 ¢lovékodni.

Predpokladany zpusob realizace
Zhotovitel poskytne ndstroje pro analyzu a normalizaci dat. Projektové-specificka podpora bude
poskytnuta v max. rozsahu 20 MD.

Zhotovitel provede datovou analyzu, korekci a normalizaci v max. rozsahu 20 MD. Jakykoliv rozsah
prace vyzadovany po zhotoviteli nad tento rdmec bude dodan formou zménového pozadavku.

Migrace dat z normalizované databaze SPECTRAplus do databaze mySPECTRA bude zahrnuta.
Pro vylouéeni pochybnosti uvadime, Ze migrace dat z datovych zdrojl jinych neZ je databaze
SPECTRAplus nebyla poZadovdna a proto neni soucasti rozsahu prace. Jakykoliv rozsah prace
vyzadovany po Zhotoviteli nad tento ramec bude dodan formou zménového poZzadavku.

7. Implementace a konfigurace systému
Implementace a konfigurace inovovaného systému na zakladé detailni implementacni analyzy
a navrhové dokumentace vytvorené v soucinnosti s Objednatelem.

Pro vyloucéeni pochybnosti, vytvoreni detailni implementacni analyzy a ndvrhové dokumentace
probéhne na strané Zhotovitele v nezbytné soucinnosti s Objednatelem.

Integracni pozadavky

8. SPECTRAemc a CHIRplus_BC

Znéni poZadavku
Zajistit vzajemnou kompatibilitu mezi inovovanym systémem a stavajicimi technickymi moduly
SPECTRAemc pro pevnou a pozemni pohyblivou sluzbu a CHIRplus_BC.

V novém prostredi inovovaného systému je pro rozhlasovou sluzbu poZadovana funkce exportu a
importu do/z XML formatu obdobného, jako je vyuZivan v DET pro pevnou sluzbu véetné jeho
plnohodnotné alternativy (MS Excel). Funkce export/import bude dostupna jak z rovné workflow,
tak i mimo néj. Struktura exportu/importu bude predmétem detailni analyzy, ale primarné se
ocekava vyména technickych udajd a zakladnich administrativnich udaju.
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Predpokladany zpusob realizace
mySPECTRAoffice bude kompatibilni se sou¢asnymi moduly SPECTRAemc (pro LM a FS), CHIRplus_BC,
SPECTRAplan S a MONITORplus.

Funkce Export / Import ve standardnim formatu mySPECTRAoffice budou dostupné pro rozhlasové
sluzby. Funkce Export / Import budou dostupné dvéma zplisoby — pomoci workflow (aplikace NEW)
a pfimo (bez workflow, pouze pro export). V novém prosttredi inovovaného systému bude pro
rozhlasovou sluzbu k dispozici funkce exportu a importu do/z XML formatu obdobného, jako je
vyuzivan v DET pro pevnou sluzbu vcetné jeho plnohodnotné alternativy (MS Excel).

SPECTRAemc a CHIRplus_BC jsou integralnimi soucastmi mySPECTRA systému a jeho procesd,
a mohou béZet i zcela automatizované a bez dozoru. Privodci (wizards) a makra dfive vyvinuta pro
Objednatele budou nadale fungovat v mySPECTRA systému.

Co se tyce importu a exportu technickych dat, nejsou v novém systému ocekdvany Zzadné zmény.
Aplikacni data, vektorové informace nebo adresni data budou moci byt importovana do i
exportovana z mySPECTRA pomoci vykonnych Excel funkci pro import/export.

9. SPECTRAplan

Znéni poZzadavku
Zajistit vzajemnou kompatibilitu se systémem SPECTRAplan.

Predpokladany zpusob realizace
mySPECTRAoffice bude kompatibilni se souc¢asnymi moduly SPECTRAemc (pro PPS a PS),
CHIRplus_BC, SPECTRAplan S a MONITORplus.

10. Ginis, LJIP, Zakladni registry (SKS), ucetni systém, rozhrani na budouci webovy
portal

Znéni pozadavku

Zajistit ndvaznost a propojitelnost na ostatni systémy IT statni spravy a Objednatele, které jsou pfi
spraveé radiového spektra vyuzivany, tj. vytvofit oteviené rozhrani pro vyménu dat se SW tietich stran
a konfigurace na zakladé odsouhlasenych vystup(i uvedenych v dokumentech detailni analyzy

a ndvrhové dokumentace, a to za Ucelem komunikace jadra inovovaného systému se stavajicimi

a budoucimi moduly ¢i systémy IT jako je Ginis, LJIP, zakl. reg., i¢etni systém.

Nedilnou soucasti projektu je moZnost integrace stdvajicich i budoucich aplikaci a informacnich
systému prostfednictvim standardizovanych webovych sluzeb.

Stdvajici SW urceny k integraci:

o SKS (spole¢ny katalog subjekt(), viz nasledujici kapitola SKS
e GINIS, viz nasledujici kapitola GINIS

e LJIP, viz nasledujici kapitola LIIP

e Uéetni systém, viz nasledujici kapitola Uéetnictvi

Budouci SW urcéeny k integraci

e budouci Webovy Portal
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e jiné (nyni neznamé) aplikace - Zhotovitel v rdmci tohoto projektu pouze deklaruje moznost
budouci tvorby rozhrani nezbytného k propojeni systému mySpectra se SW tfetich stran

Poznamka: ptipady uziti uvedené nize (Uéetnictvi, LIIP, SKS, GINIS, budouci webovy portal) jsou
pouze ilustrativni. Nejsou pfesné a jejich vycet neni Uplny. Ke zpfesnéni dojde az béhem tvorby
analytickych dokumentd.

SKS - spolecny katalog subjektu

SKS je u Objednatele primarni zdroj informaci o zakaznicich, drzitelich opravnéni. Obsahuje jejich
identifikaci (napf. ndzev, jméno, pfijmeni, datum narozeni apod.) a dalsi informace (adresy, kontaktni
osoby, telefonni Cisla atd.). Informace v SKS jsou pribézné aktualizovany / synchronizovany

s Informaénim systémem zékladnich registra Ceské republiky.

Inovovany systém bude integrovan s jiz existujicim informacnim systémem SKS.
Pfipady uziti:

1. Inovovany systém musi v definovanych bodech workflow (nebo na vyzadani uzivatelem)
umét ovéfrit aktudlnost dat vedenych v adresafi pro konkrétni subjekt.

2. ZaloZeni nového subjektu v inovovaném systému

3. ZaloZeni nového subjektu v inovovaném systému, ktery nema vazbu na SKS (cizinec)

4. Reakce na zmény informaci o subjektu indikovanou systémem SKS
Inovovany systém si musi umét z SKS prevzit aktualni informace o subjektu, nicméné dfive
vystavend oprdvnéni se touto aktualizaci adresare nesmi zménit, ale pfi jejich zobrazeni je
tfeba starou adresu v inovovaném sytému oznacit/zvyraznit. Zména (aktualizace) informaci
o subjektu se projevi pouze pro nové ukony/akce workflow.

5. Reakce na zménu informaci o subjektu indikovanou uzivatelem inovovaného systému

Poznamka:

Pfed zprovoznénim této integrace bude potieba jednorazové vycistit adresar v soucasné
SPECTRAplus od duplicit a provést iniciacni propojeni existujicich zaznamu v adresafri oproti SKS.
Jedna se o mimoradné pracnou, témér vyhradné manualni ¢innost, kterou budou provadét uZivatelé
systému SPECTRA. Tam, kde to bude vhodné, budou vytvoreny Zhotovitelem pomocné skripty v
ramci objemu prdace 20 ¢lovékodni (do této ¢asové dotace je soucasti rozpoctu projektu) z bodu 6
,Oprava datovych struktur pro vSechny radiokomunikaéni sluzby“.

GINIS
Predpoklada se propojeni inovovaného systému se spisovou sluzbou GINIS za ucelem vyufZiti sluzeb
podatelny, vypravny a DMS (systém spravy dokumenta).

GINIS poskytne rozhrani pro odesilani a spravu dokumentt v ramci inovovaného systému. GINIS bude
proto jednim z nejvyraznéji integrovanych systém vedle integrace s icetnim systémem.

Zajisténi dostupnosti plné historie vzajemné komunikace Zadatele a Objednatele, aby byla vyuZitelna
pro opakované pouZziti. Jedna se zejména o dostupnost dokumenti a historie jejich verzi. Toto je
zajisténo na zakladé sluzeb DMS a spisové sluzby.

Pro pfipojeni na systém GINIS bude nutné vyuZivat nové rozhrani GINIS, které respektuje Narodni
standard pro elektronické systémy spisové sluzby (NSESSS) a to v rozsahu, ktery bude nezbytné nutny
pro zajisténi funkcionalit potfebnych pro vykon agend mySPECTRA.
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P¥ipady uziti:

1. GINIS (podatelna, DMS) eviduje pfijatou Zadost, generuje k ni jedine¢né identifikatory a vse
predava inovovanému systému

2. GINIS (vypravny, DMS) eviduje a odesila vystupy z inovovaného systému, které maji byt
doruceny mimo Objednatele. Vystupy mohou byt v listinné nebo elektronické podobé nebo
predany osobné.

To, mimo jiné, znamena:

1. mySPECTRA musi pfijimat z GINIS zadosti, véetné Zadosti obsahujici poZadavek na udéleni
nékolika |0 (Zadost na udéleni nékolika |10 — viz poZadavek 2)

2. mySPECTRA musi pfijimat z GINIS pfilohy

3. mySPECTRA musi pfijimat ndvrhy na pridani nové polozky v Ciselniku / kartotéce

LJIP — lokalni jednotny identitni prostor
Pro inovovany systém bude LJIP primarni zdroj identit uzivatel(.

Inovovany systém bude napojeny na LJIP, ze kterého bude prebirat identity uzivatel(. Dosavadni
SPECTRAplus tuto funkcionalitu nema.

Autentizace uZivateld bude v realizovaném systému feSena prostrednictvim jiz existujiciho systému
LJIP, stejné jako autorizace. LIIP bude obsahovat agendové role uZivatell a aplikac¢ni role
informacniho systému SPECTRA. UZivatelé se do systému LJIP budou autentizovat jménem a heslem.

Autorizace uzivatel( bude rfeSena v realizovaném systému ve dvou Urovnich. Prvni Groven
agendovych a aplikacnich roli bude vedena v systému LJIP. Druha Uroven se znacné detailnéjsi
granularitou (opravnéni na jednotlivé akce v informacénim systému, opravnéni na jednotliva data
apod.) bude vedena pfimo v inovovaném systému (dosud v SPECTRAplus).

LJIP bude vyuZivan pro spravu a ovérovani vsech internich uzivatell inovovaného systému. Konkrétni
zpUsob integrace a dopad popiSe aZ detailni analyza.

Pripady uziti:

zalozeni nové identity v LIIP — uZivatele inovovaného systému

zména aplikacnich roli v LJIP u uZivatele inovovaného systému

v LIIP provedeni zablokovani / zneplatnéni U¢tu uZivatele inovovaného systému
zména uzivatelského hesla na vyzadani uZivatelem

chovani systému po expiraci hesla uzivatele inovovaného systému

vk wnNeE

Uéetnictvi

Cilem této integrace je preneseni problematiky Ucetnictvi (fakturace, prijaté platby, bankovni vypisy,
saldokonto apod.) z prostfedi SPECTRAplus (soucasny stav) do specializovaného ucetniho systému
(budouci stav).

Vazba na ucetni systém

Inovovany systém vypocita vysi poplatku (spravni poplatek, ro¢ni poplatek za vyuzivani kmitoctu)
a tuto informaci preda jako platebni vymér (Payment Terms) acetnimu systému.

Ucetni systém bude zodpovédny za generovani faktur, dobropist a jejich parovani s dolymi
platbami.
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P¥ipady uziti interface:

1. Pfivydavani nového opravnéni je mozné zjistit, zda dany subjekt neni dluznikem (nema
neuhrazené pohleddavky)

2. Predavaniinformaci o pfedepsané platbé (spravni poplatek, poplatek za vyuzivani

pridéleného kmitoctu)

Predavani informaci o provedené Uhradé spravniho poplatku (Uhrada je mozna i kolkem)

Zpracovani situace, kdy opravnéni pfedcasné zaniklo na zZadost drzitele

Zpracovani situace, kdy drZitel opravnéni neuhradil pfedepsanou ¢astku

Zpracovani situace, kdy po odvolani drzitele nového opravnéni dojde ke zméné

predepsanych poplatki

7. Zpracovani situace, kdy v disledku zmény pravnich predpist dojde k hromadné zméné vyse
jiz drive predepsanych poplatki

8. Zpracovat situaci, kdy v Ucetnim systému dojde k ndpravé chyby (napt. rozparovani dfive
chybné sparované platby)

9. Zpracovat situaci, kdy dochazi k prodlouzeni platnosti opravnéni

10. Zpracovat situaci, kdy dochazi ke zméné opravnéni s disledkem udéleni nového opravnéni
a odejmutim plvodniho

oukw

Integrace na Ucetni systém bude vyhradné zaloZena na principu REST API.

Budouci webovy portal

Na budouci webovy portdl Ize nahliZet jako na webovy formuldr pro ucely podani Zadosti
souvisejicich s problematikou individualniho opravnéni k vyuzivani radiovych kmitoctd (nové, odnéti,
prodlouzeni doby platnosti, zména, prevod) a déle poskytnout registrovanym uZivatellim webového
portalu (zadatel / drzitel 10) pfehled o jejich aktualnich Zadostech souvisejicich s 10 a dale udélenych
10, a to véetné moZnosti ndhledu na takovou Zadost ¢i IO a dale véetné doprovodnych informaci (vyse
rocniho poplatku, stav Zadosti, stav uhrazeni spravniho poplatku, stav uhrazeni poplatku za vyuzivani
radiovych kmitoctu). Tyto informace webovy portdl ziska z inovovaného systému prostrednictvim
Mediatoru (pozn.: informace toho rozsahu a charakteru, které jsou v inovovaném systému

k dispozici).

S ohledem na legislativni ramec tykajici se podavani Zadosti v souladu se spravnim fadem, jsou
uvazovany nasledujici oficidlni zplsoby podani Zadosti bez ohledu na to, jakym zplsobem jsou data
Zadosti pripravena (prostfednictvim webového formulare, papirova zadost, dosavadni ZFO soubory).
Jsou uvaZovany nasledujici zplUsoby podani Zadosti:

prostfednictvim datové schranky (dale DS)

podani osobné na podatelnu

zaslani postou

e-mailem s uzndvanym el. podpisem

e-mailem bez uznavaného el. podpisu a s nutnosti nasledné dorucit Zadost formalné

vk wnN e

Zasadni informace pro realizaci inovovaného systému je, Ze jakékoliv poddni je nutné ucinit
prostiednictvim podatelny Ufadu. Pro evidenci p¥ichozich 7adosti (obecné se jedna o systém DMS) se
bude vyuzZivat systém GINIS, jehoZ integrace je poZzadovana s inovovanym systémem prostiednictvim
Mediatoru (viz poZadavek JKP ¢. 10 v ¢asti GINIS).

Pro disledné pochopeni souvislosti, toku Ukont ve webovém portalu a pozadavk( na inovovany
systém je nutné bliZe specifikovat zamyslenou filozofii realizace webového portdlu a aZ nasledné
ucelené popsat ramcové pozadavky na inovovany systém a Mediator.
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s s v

Postup zadani Zzadosti prostiednictvim webového portdlu

1. prihlaseni Zadatele/drZitele 10 do webového portalu (webovy portdl vSsak umozni i praci
Zadateli/drziteli 10 bez registrace)

2. v prostiedi webového formulare volba pfislusného elektronického formulare pro zadavani /
editaci dat v odpovidajici sluzbé ¢i podsluzbé. Validace vstupnich poli jako jejich layout
a rozsah bude pfedmétem realizace webového portalu. Rozsah zaddvanych poli bude vidy
maximalné v rozsahu zadavanych poli v rdmci pozadavku JKP €. 1. Prostfednictvim
elektronického formulare bude mozné vkladat prilohy (PDF, Excel). Tyto ptilohy musi byt
nasledné dostupné i vinovovaném systému prostrednictvim GINIS.

3. vyplnéni elektronického formulare
umoznéni listovani a vybér polozek z ¢iselnikd / kartoték inovovaného systému (seznam
¢iselniku je uveden nize). U polozek, které nejsou dohledany v &iselniku / kartotékach webovy
portal umozni zadani kompletnich technickych parametri. Prislusné ciselniky budou
importovany z inovovaného systému do webového portalu. Pfi pozdéjSim zpracovani zadosti
v inovovaném systému je takovy navrh nové polozky v Ciselniku / kartotéce pripraven ke
schvaleni uzivatelem inovovaného systému a nasledné pripraven k pouziti.

4. uhrada spravniho poplatku prostrednictvim platebni brany nebo ptilozeni potvrzeni
reference ¢i informaci o provedené Uhradé

5. podani (zaslani) Zadosti jednim z nabidnutych zpUsob( (viz oficidlni zpUsoby vyse).

a. soucasné s podanim zadosti dojde k zaslani vyplnénych udajli elektronického
formulare vcetné ptiloh do inovovaného systému prostifednictvim GINIS.

b. Zadost bude mit jednoznacné unikatni ID (¢i QR kod) pridéleny webovym portélem.

c. po vstupu dat obdrZzené Zadosti z GINIS do inovovaného systému dojde ke zpracovani
Zadosti standardni cestou podle redlné integrace GINIS —inovovany systém. Ocekava
se, Ze inovovany systém tyto Zadosti zalozi do ,bufferu”, kde budou c¢ekat na jejich
akceptaci uZivatelem inovovaného systému a naslednym findlnim pfesunem do ostré
databdze inovovaného systému

Na zakladé vyse uvedeného tak Ize dale definovat ramcové poZadavky, které ma inovovany systém
v€. Mediatoru splnit, aby Objednateli umozZnily pozdéjsi implementaci webového portalu.

1. Zinovovaného systému prostfednictvim Mediatoru budou do webového portdlu importovana
data nutna pro vytvoreni a vloZeni (vyplnéni) zZadosti (tj. data, ktera jsou v inovovaném systému
k dispozici) o 10 (seznamy a Ciselniky uloZené v inovovaném systému, napf. seznam drzitel( 10,
zafizeni, 10, antén, kmitocCtové plany (SPECTRAplan), volaci znacky, zda je Zadatel drzitelem
prikazu odborné zplsobilosti amatérské sluzby, seznam satelit(, apod.). Vytvareni, vloZeni
(vyplnéni) zZadosti o 10 bude ve webovém portalu feseno formou webovych elektronickych
formulard, které provedou Zadatele / drzitele 10 na webovém portélu celym procesem zadani
udajli Zadosti o 10.

2. Inovovany systém prostrednictvim Mediatoru poskytne webovému portélu data k jiz existujicim
|0 v pfipadé zadosti o zménu existujiciho 10 a umozni tak predvyplnéni dat (smyslem je provést
pouze Upravu existujicich dat Zadatelem / drzitelem 10 na webovém portalu).
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10.

11.

Za Ucelem umoznéni efektivniho zaddvani / editaci dat Zadosti o |0 prostfednictvim webového
portalu a fizeni workflow webového portalu jsou zapotrebi, aby byly ve webovém portalu
k dispozici nasledujici seznamy/ciselniky z inovovaného systému:

3.1. katalog antén vcetné technickych Udajl jednotlivych antén,

3.2. katalog radiovych zafizeni véetné technickych udajl jednotlivych zatizeni,

3.3. seznam drzitel( 10

3.4. seznam IO

3.5. seznam stanovist

3.6. Ciselniky ze SPECTRAplan pro umoznéni vybéru pasem/kmitoc¢tl a kontroly pfistupnosti
v zavislosti na datumu

3.7. seznam satelitd

3.8. data, kterd jsou zapotrebi pro validaci zaddvanych dat ve webovém portalu:
3.8.1.seznam pfidélenych volacich znacdek a kédu,
3.8.2.informace, zda je Zadatel drZitelem prlikazu odborné zpUsobilosti v amatérské sluzbé.

Z inovovaného systému do webového portalu budou importovdna data nutna pro vytvoreni
a vloZeni (vyplnéni) Zadosti (tj. data, ktera jsou v inovovaném systému k dispozici) - pro
provedeni: odnéti, zmény, pfevodu nebo prodlouzeni doby platnosti existujiciho 10 (tj. napft.
informace o dobé platnosti |0, Cislo 10, drzitel 10).

Z inovovaného systému do webového portalu budou importovana data nutna pro hledani v
seznamech a Ciselnicich, véetné hledani v seznamu Zadatel(/drziteld 10, Zadosti a 10 (viz body 2
az 4 vyse), podle zadanych parametr(. Hledani v seznamech soucasné musi umoziovat i rozliseni
na Uroven radiokomunikacni sluzby.

Inovovany systém umozni prijem jednotlivych i hromadnych Zadosti souvisejici s 10 (k iniciaci
workflow zpracovani nové/odnéti/prodluzeni doby platnosti/zména)

Inovovany systém poskytne webovému portdlu data nutnd pro indikaci stavu zpracovani zZadosti,
véetné pripadnych detailt a dokumentl (napf. informace k Uhradé spravniho poplatku véetné
vypocitané vyse, pripadné také usneseni o preruseni fizeni, zastaveni fizeni apod.)

Inovovany systém umozni sdileni dat (vyuZziti zdznam? z historie) potfebnych pro zadani zadosti
o 10, specificky u Zadosti o KO, pevné, druzicové, amatérské a letecké pohyblivé sluzbé

Inovovany systém poskytne rozhodnuti ¢i usneseni souvisejici s 10 (nové, zména, prodlouzeni
doby platnosti, odnéti) v datové i grafické formé

Inovovany systém poskytne seznam (z inovovaného systému do webového portalu budou
importovana pouze ta data, ktera jsou v inovovaném systému k dispozici) vSech 10 v¢. jejich el.
vzoru a nahledu detailu 10, dale véetné predpisu uhrazenych/neuhrazenych spravnich poplatkd
a predepsanych a uhrazenych/neuhrazenych rocnich poplatkd, véetné zakladnich Gdaji o 10
(doba platnosti, datum Zadosti, nabyti pravni moci, Cislo jednaci apod.) (pozn.: v pfipadé jejich
zobrazeni na webovém portdlu se musi zobrazit pouze takovy rozsah mnoziny dat, ktery se tyka
konkrétniho registrovaného uzivatele/drzitele 10).

Inovovany systém poskytne plny rozsah vyse uvedenych dat. Vyhledavani, filtrace, fazeni apod.
budou funkcionality webového portalu.
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Predpokladany zpusob realizace

Inovovany systém bude integrovan s existujicimi IT systémy tietich stran pro vyménu dat vztahujicich
se ke spravé kmitoctového spektra. Za ucelem integrace se systémy tretich stran bude vytvorena
komponenta Mediator.

Stdvajici SW urceny k integraci:

e SKS (spolecny katalog subjektt)
e GINIS

o LJIP

o Ucetni systém

Pfredpokladany zptisob realizace rozhrani na budouci webovy portal
PoZadavky na interface mySPECTRA / Portal

1. Mediator poskytne z mySPECTRA smérem do webového portalu tyto seznamy, katalogy,
Ciselniky:
1.1. katalog antén vcetné technickych Gdajd jednotlivych antén,
1.2. katalog radiovych zatizeni véetné technickych udajd jednotlivych zafizeni,
1.3. seznam drziteld 10,
1.4. seznam IO,
1.5. seznam stanovist,
1.6. Ciselniky ze SPECTRAplan pro umoznéni vybéru pasem/kmitoctd a kontroly pfistupnosti
v zavislosti na datumu,
1.7. seznam ptidélenych volacich znacek a kéd(,
1.8. seznam drziteld priikazu odborné zplsobilosti v amatérské sluzbé,
1.9. seznam satelitd.

2. Mediator poskytne z mySPECTRA smérem do webového portalu data nutnd pro indikaci stavu
zpracovani zadosti, véetné pripadnych detailll a dokumentl (napf. informace nutné k dhradé
spravniho poplatku véetné vypocitané vyse a vyse rocniho poplatku, pfipadné také usneseni
o preruseni fizeni, zastaveni fizeni apod.)

3. Mediator poskytne z mySPECTRA smérem do webového portédlu rozhodnuti ¢i usneseni
souvisejici s 10 (nové, zména, prodlouZeni doby platnosti, odnéti) v datové i grafické formé

11. APV ASMKS

Znéni poZadavku
Zachovat oteviené rozhrani pro vyhledavani a zobrazovani dat o 10 pro APV ASMKS, je poZadovana
srovnatelna rychlost.

Predpokladany zpusob realizace

Otevreny interface k IS APV ASMKS (MONITORplus server interface) pro vyhledavani a zobrazovani
lice¢nich dat bude zachovan a udrZovan v ramci stavajiciho rozhrani MONITORplus pomoci
materializovanych pohled(. Pokud bude, napf. z technologickych divod(, nezbytné provést jakékoliv
zmény na strané mySPECTRA, pfip. zajistit technologické zlepseni (napt. nahrazeni webovymi
sluzbami), bude nezbytné zajistit, aby jednak nedoslo ke sniZeni vykonu, a dale aby pro rozhrani byly
pouzivany podobné datové sady.
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Databazovy pohled z produktu Data Warehouse zahrnuje informace (workflows, faktury, 10 apod.),
které jsou dostupné také v inovovaném Systému jako standardni RESTful sluzby a v databazovém
schématu. Koncept Data Warehouse bude soucasti krabicového reseni mySPECTRA. Nahledy tak
mohou byt aktualizovdny nebo nahrazeny jejich ekvivalentem z mySPECTRA. V rdmci analytické faze
mohou byt pfezkoumany pozadavky v kontextu aktualnich verzi systému na strané Objednatele, a to
za Ucelem vybéru a doddvky pfinejmensim ekvivalentniho nebo lepsiho feseni. Toto by mélo byt
provedeno s ohledem na koncepty a standardy novych technologii a systémové architektury
mySPECTRA.

12. SPECTRAexchange essential

Znéni poZzadavku
Zachovat moznost importu/exportu z inovovaného systému pomoci SPECTRAexhange essential ¢i
zajistit jeho plnohodnotnou nahradu.

Zachovani nativni podpory Export/Import dat mimo workflow.

Zachovani importu technickych udajd opravnéni pro pevnou sluzbu a nova implementace exportu
pro rozhlasovou sluzbu.

Zachovani stavajicich exportl implementovanych v tiskovém modulu.

PoZadovana je konzistence vystupu, které jsou provadény v rlznych ¢astech systému. Vsechny
vystupy musi mit jednotny format. Konzistence vystupl je poZadovana napfi¢ exporty v tiskovém
modulu a dal$imi ¢astmi systému popisovanymi v pozadavcich ¢. 8 SPECTRAemc a CHIRplus_BC, ¢. 66
Import/Export v ostatnich sluZbdch, atd.

Predpokladany zpusob realizace

Import z / Export do inovovaného systemu bude pro jednotlivé sluzby umoznén prostfednictvim
konfigurovatelnych Excelovych soubori. Za SPECTRAexchange bude nabidnuta vhodna alternativa
podporujici standard mySPECTRA pro export/import. Navrhovany zpUsob feseni je popsan v rdmci
pozadavku €. 1 tak, ze: ,Z pohledu Zadatele / drZitele 10 zachovd inovovany Systém schopnost importu
ze ZFO formuldri (nahrada ZFO Migration tool) a XML.“.

Bude umozZnén nativni export/import dat mimo workflow.

Stdvajici exportni funkcionality v tiskovém modulu budou zachovany a udrZzovany.

Pozadavky souvisejici s 10 i spravnim rozhodnutim obecné

13. RozliSeni verze spravniho rozhodnuti

Znéni poZadavku

Jednoznacné rozlisit a obsahové v inovovaném systému zafixovat tu verzi spravniho rozhodnuti, ktera
byla odeslana Zadateli (at uzZ elektronickou verzi ve formatu PDF s podpisem a pfipadné ¢asovym
razitkem, tak i pfipadny sken v pfipadé listovniho odeslani).

UzZivateli musi byt dostupné presné ty vystupy, které byly odeslany zadateli, a to véetné pfipadnych
pfiloh (viz hromadna akce udéleni novych 10; XML ptilohy) a to jednak jako datové sady a jednak jako
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elektronicka verze ve formatu PDF s podpisem a pfipadné ¢asovym razitkem, tak i pfipadny sken
v pfipadé listovniho odeslani.

Je nutné rozliSovat pripady:

existuje tiskova Sablona — vystup je pouze posladn na tiskarnu a nasledné dojde k osobnimu
predani |0 Zadateli nebo zaslani pozemni poStou. Vystup(y) musi byt ptipojeny k workflow
automaticky po jejich vygenerovani tiskovym modulem, a to ve formatu, ktery umozni jejich
pozdéjsi otevieni. Tento vystup(y) je rovnéz ulozen v uloZisti GINIS.

existuje tiskova Sablona — vystup(y) je poslan jak na tiskarnu, tak je dale generovan tiskovym
modulem do PDF s el. podpisem (konverze). Vystup(y) musi byt pfipojeny k workflow
automaticky, a to jak vystup, ktery byl odeslan na tiskarnu (a je fyzicky k dispozici), tak

i konvertovany soubor. Odeslani GINIS se vSak tyka pouze konvertovaného vystupu(().
neexistuje tiskova Sablona — vystup(y) je vytistén mimo inovovany systém a bude nasledné
odeslan prosttednictvim datovych schranek. V takovém pfipadé inovovany systém umozni
uzivateli vybrat ten vystup(y), ktery bude nasledné timto systémem konvertovan do PDF s el.
podpisem. Konvertovany vystup(y) bude rovnéz pfipojen k workflow. Odeslani
prostfednictvim GINIS se vsak tyka pouze konvertovaného vystupu(l)

neexistuje tiskova Sablona — vystup(y) je vytistén mimo inovovany systém a bude nasledné
odeslan prosttednictvim pozemni posty Ci pfedan osobné. V takovém pfipadé inovovany
systém umozni uzivateli ru¢né vybrat ten vystup(y) a automaticky je priloZit k workflow.
Tento vystup(y) je rovnéz uloZen v ulozisti GINIS.

Inovovany systém umi uklddat generované Ci ru¢né pripojené vystupy na sdilené ulozisté.

U vSech vystupl (viz také hromadna akce nového 10) musi byt informace, zda a kdy byl vystup
odeslan Zadateli a jakou formou (osobné, posta, datova schranka).

Predpokladany zptisob realizace
Spravna verze spravniho rozhodnuti bude systémem jednoznacéné identifikovana. Inovovany systém

bude zahrnovat spravnou verzi budto jako data uloZena v databazové strukture, nebo jako data v PDF

formatu s digitdlnim podpisem a certifikovanym ¢asovym zaznamem (time stamp), nebo jako

skenovany dokument (v pfipadé zpracovani dokumentu papirovou formou nebo skrze postovni

sluzbou).

Veskera rozhodnuti nebo jiné vystupy k odeslani zadateli budou ptistupné pro uzivatele inovovaného

systému, a to véetné existujicich priloh (viz. poZzadavky na hromadné akce — pridélovani novych

licenci (prilohy v XML)) a to jednak jako datové sady a jednak jako elektronicka verze ve formatu PDF

s podpisem a pfipadné ¢asovym razitkem, tak i pfipadny sken v pripadeé listovniho odeslani.

NiZe uvedené pripady je tfeba rozliSovat skrze parametr, ktery je mozné priradit systémem
(workflow):

existuje tiskova Sablona — vystup je pouze poslan na tiskarnu a ndsledné dojde k osobnimu
predani |0 Zadateli nebo zaslani pozemni postou. Vystup(y) musi byt pripojeny k workflow
automaticky po jejich vygenerovani tiskovym modulem, a to ve formatu, ktery umozni jejich
pozdéjsi otevieni. Tento vystup(y) je rovnéz ulozen v uloZisti GINIS.

existuje tiskova Sablona — vystup(y) je poslan jak na tiskarnu, tak je dale generovan tiskovym
modulem do PDF s el. podpisem (konverze). Vystup(y) musi byt pfipojeny k workflow
automaticky, a to jak vystup, ktery byl odeslan na tiskarnu (a je fyzicky k dispozici), tak

i konvertovany soubor. Odeslani GINIS se v3ak tyka pouze konvertovaného vystupu(U).
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e neexistuje tiskova Sablona — vystup(y) je vytistén mimo inovovany systém a bude nasledné
odeslan prosttednictvim datovych schranek. V takovém pfipadé inovovany systém umozni
uzivateli vybrat ten vystup(y), ktery bude nasledné timto systémem konvertovan do PDF s el.
podpisem. Konvertovany vystup(y) bude rovnéz pripojen k workflow. Odeslani
prostfednictvim GINIS se vsak tyka pouze konvertovaného vystupu(t)

e neexistuje tiskova Sablona — vystup(y) je vytistén mimo inovovany systém a bude nasledné
odeslan prostrednictvim pozemni posty ¢i pfedan osobné. V takovém pfipadé inovovany
systém umozni uzivateli ru¢né vybrat ten vystup(y) a automaticky je pfiloZit k workflow.
Tento vystup(y) je rovnéz uloZen v ulozisti GINIS.

Inovovany Systém bude umét ukladat generované ¢i ruéné pripojené vystupy na sdilené ulozisteé.

U vSech vystupt (viz také hromadna akce nového 10) bude informace, zda a kdy byl vystup odeslan
Zadateli a jakou formou (osobné, posta, datova schranka).

Rozhrani pro GINIS bude zajisténo Medidtorem. Situace bude posouzena a konkrétni reseni bude
navrzeno béhem detailni analyzy, resp. v ndvrhové dokumentaci (HLDD / LLDD).

14. Evidovat osobu drzitele 10 véetné kompletni historie

Znéni poZzadavku
Evidovat osobu drzitele 10 véetné kompletni historie, tj. kdo je aktualni drzitel 10, kdo byli pfedchozi
drzitelé 10, a to véetné zmén v dorucovaci adrese (napf. fizeni v zastoupeni advokatem apod.).

PoZadavek ma silnou vazbu na integraci s SKS, nicméné je nutné zohlednit, Ze informace o drZiteli 10
fyzicky uvedené na 10 jsou v pfipadé poZadavku na stejnopis opravnéni vazany stale na ptvodni
informace o drZziteli 10, prestoZe z hlediska napf. doruéeni pisemnosti drzZiteli apod. je potfebné jiz
evidovat aktudlniho drzitele.

PoZadavek signalizace, Ze zobrazovana adresa u 10 je jiz neaktudlni (vici SKS) a mit moZnost
si zobrazit aktualni adresu na vyzadani.

Fakticka zména adresy u |0 mUZe byt provedena az v rdmci definovaného workflow.

Predpokladany zpusob realizace

Drzitel 10 bude evidovan a bude jasné, kdo je aktualnim drzitelem 10. Bude mozné sledovat plnou
historii vlastnictni 10, a to v€etné Uplnych detaill jako je dorucovaci adresa (prip. zmény, napft. fizeni
v zastoupeni advokatem), a to po tak dlouhou dobu, po jakou jsou tyto zmény pfimo pfistupné

v SPECTRA databazi. Zmény dat v systémech tretich stran pravdépodobné nebude mozné sledovat.

Tento poZadavek ma silnou vazbu na poZadavek integrace SKS relaci do SKS systému.

Bude zajisténa signalizace, Ze zobrazovand adresa u 10 je jiz neaktudlni (vGci SKS) a bude moZnost
si zobrazit aktualni adresu na vyzadani.

Faktickd zména adresy u 10 bude moci byt provedena az v rdmci definovaného workflow.

15. Evidovat datum nabyti pravni moci u 10

Znéni pozadavku
Evidovat datum nabyti pravni moci u 10 ¢i rozhodnuti v inovovaném systému.
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Pottfeba evidovat ru¢né nebo automatickym uloZenim datumu, kdy zaslany vystup (I0) nabyl pravni
moci.

Rucné zada uZivatel pokud bylo odeslano pozemni postou (dorucenka je dodana uZivateli ruc¢né).

V ptipadé odeslani vystupu (I0) pomoci datovych schranek je nutné periodicky ovérovat, zda byl
vystup dorucen na zdkladé elektronické doruéenky, kterd je k dispozici v GINIS a po doruceni
dopocditat datum nabyti pravni moci podle pfedem stanového kritéria.

Pokud by jiz pole bylo vyplnéno, neprepisovat Udaj pfi automatickém vypliiovani pole.

Tiskovy modul bude umét pracovat s informaci o datu nabyti pravni moci.

Pfredpokladany zputsob realizace
V inovovaném systému bude evidovano datum nabyti pravni moci 10.

Datum nabyti pravni moci bude mozné evidovat ruc¢né nebo automaticky, dle aktualnich moznosti
daného pfipadu, coz Ize zhodnotit pfisluSnym parametrem workflow inovovaného systému.

Rucné zada uzivatel pokud bylo odeslano pozemni postou a kde je doruc¢enka o doruceni dodana
uzivateli rucné.

V pripadé odeslani vystupu (I0) pomoci datovych schranek je nutné periodicky ovérovat, zda byl
vystup dorucen na zakladé elektronické doruéenky, kterd je k dispozici v GINIS a po doruceni
inovovany systém dopocitd datum nabyti pravni moci podle pfedem stanového kritéria.

Pokud by jiz pole bylo vyplnéno, neprepisovat udaj pfi automatickém vypliiovani pole.

Tiskovy modul bude umét pracovat s informaci o datu nabyti pravni moci.

Tisky/export 10 ¢i spravniho rozhodnuti

16. Inovovat funkcionality tisku 10

Znéni pozadavku
Implementace v roce 2019 inovované tiskové funkcionality IO s tim, Ze je nutné generovat v pfipadé
jednoduchych 10 vytisk pfi zachovani minimalné aktualni rychlosti tisku.

Predpokladany zpusob realizace
Tiskova funkcionalita dodand v roce 2019 bude implementovana do inovovaného Systému a proces
generovani dokumentu k tisku v pfipadé jednoduchych IO zachova minimalné aktualni rychlost tisku.

17. Zlepsit Ul pro tisk opravnéni

Znéni poZzadavku

Zlepsit stavajici uZivatelské rozhrani a celkovou uZivatelskou zkuSenost pro tisk opravnéni, a to véetné
zpUsobu (rucéni editace Ci vybér z kartoték) zadani textl jednotlivych oddil(i 10 ¢i rozhodnuti —
hlavi¢ka, podminky, odGvodnéni.
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Volani akce tisk opravnéni musi byt dostupné jak z rovné workflow, tak ale i mimo Uroven workflow
(napt. pro zpétnou kontrolu, zda byly zadany technické Gdaje v pofadku). Nahled na 10 (byt
bez kompletnich Udajd) musi byt mozné provést v inovovaném systému i kdykoliv pfed jeho vydanim.

Pro efektivni zadavani textll a podminek 10 je nezbytné, aby byla dodrZena kategorizace text(
na urovnich - SLUZBA, UKON (podkategorie: prodlouzeni, odnéti, nové, zména |0) a KATEGORIE
(podkategorie: hlavicka, podminka, odlvodnéni).

e umozZnit pomoci napf. naseptavace rychle vyhledavat v této kartotéce
e je také moziné, Ze nékteré texty mohou pfisluset do rliznych kategorii a i nékolika
podkategorii (napt. nové, odnéti 10)

Predpokladany zputsob realizace

UZivatelska zkusenost pro tisk opravnéni a relevantni GUI bude zlepseno, véetné zplsob( zadavani
textu (rucni editace nebo vybér z textového katalogu - kartotéky), tzn. ¢asti textu prislusnych poli
licence nebo administrativnich rozhodnuti (hlavi¢ka, podminky, oddvodnéni), které budou prFipustné
dle definovaného licen¢niho stavu (workflow status).

Akce tisku opravnéni bude pfistupna pfimo z workflow nebo mimo néj, napt. pro technickou kontrolu
datovych udaju.

Nahled tisku bude dostupny kdykoliv, dokonce i pfed vyplnénim vSech Gdajd nebo pred samotnym
udélenim licence.

Klasifikace c¢asti textu bude drzena na nasledujicich urovnich: SERVICE, ACT (podtfidy: prodlouzeni,
odnéti, novy, zména) a CLASS (podttidy: hlavicka, podminka, odGvodnéni).

Rychlé vyhledavani v kartotéce bude zajisténo skrze funkci elastického vyhledavani.

Nékteré texty mohou patfit do jinych tfid ¢i podtfid (napf. nové, odnéti...). Je planovana obecna
hierarchie konfigurace.

Standardni vlastnosti pro konfiguraci mySPECTRA umoZni Objednateli nastavit textové bloky a dalsi
relevantni konfigurace tak, aby vyhovély pozadavkiim Objednatele popsanym v tomto pozadavku.

Situace bude posouzena a konkrétni feSeni bude navrzeno béhem detailni analyzy, resp. v ndvrhové
dokumentaci (HLDD / LLDD).

18. Zrusit omezeni na pocet znakl

Znéni poZadavku
Zamezit omezeni v poctu znaku textd jednotlivych oddild 10 ¢i rozhodnuti.

Nahled |0 musi byt k dispozici i v rdmci procesu technické analyzy.

Predpokladem je zachovani poctu znakll (mozZnost zadat alesporn 4000 znakd).

Predpokladany zpusob realizace
Maximalni mnozstvi zadanych znakd v textech jednotlivych oddild 10 ¢i rozhodnuti bude bez
omezeni.
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19. Umoznit vyhledavani a kategorizace textu v tiskovych sestavach

Znéni poZadavku
Implementovat funkci vyhledavani a kategorizaci textd v tiskovych sestavach, a to v zavislosti na
radiokomunikacni sluzbé a typu rozhodnuti (nové |0, prodlouZeni doby platnosti atd.).

Vyhledavéni v katalogu textl - viz Rozpad v pozadavku 17.

Predpokladany zpusob realizace
Bude implementovana funkce vyhledavani a kategorizaci text( v tiskovych sestavach, a to v zavislosti
na radiokomunikacni sluzbé a typu rozhodnuti (nové 10, prodlouZeni doby platnosti atd.).

Vyhledavani v katalogu text(l - viz Rozpad v poZadavku 17.

20. Zachovat vazbu tisku na IO

Znéni poZzadavku
Zachovat stavajici funkcionalitu, aby podminky, které se budou tisknout na 10, byly vazané na IO,
a nikoliv na konkrétni tisk 10.

Predpokladany zptisob realizace
Stdvajici funkcionalita bude zachovéna a udrzovana tak, aby podminky, které se budou tisknout
na |0, byly vazané na 10, a nikoliv na konkrétni tisk 10.

21. Sprava tiskovych sestavy

Znéni pozadavku
Zachovat uzivani tiskovych Sablon, které byly vytvorené nebo upravené pro potfeby Objednatele.
Zachovat nebo i rozsifit sou¢asné moznosti ohledné tvorby a zmén tiskovych Sablon.

Predpokladany zpusob realizace
Tiskové Sablony budou pouzivany a bude umoZnéna jejich modifkace jakoZto definovany krok
v prislusném workflow, pfipadné definovana pouze jako workflow status.

Inovovany systém bude pouzivat sestavy a Sablony dokument( podobné jako stavajici systém
SPECTRA. Sady $ablonbudou vyplfiovany automaticky. Sablony vlastni Objednatel a mohou byt
modifikovdny a udrZovany Objednatelem. Pro editaci Sablon je vSak vyZzadovana licence Crystal
Reports Designer.

22. Zajistit verzovani dat

Znéni poZzadavku
Zajistit verzovani dat v databazi.

Zaznam historie zmén Udajl (jaké pole a kdo a kdy zménil), a to véetné zaznamu zmén udajd v
Ciselnicich (antény, stanovisté). Ve fazi navrhu projektu bude definovan rozsah logovanych tdaji a
retence zaznamu jako konfigurovatelny soubor pravidel. Tato pravidla bude mozné pozdéji upravovat
formou zmény konfigurace. Zdmérem je, aby Objednatel nebyl nucen logovat vSe a mohl sam
prabézné rozhodovat, které zmény v datech se budou logovat.
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Souvisi s pozadavkem €. 61. Celkovym zdmérem je, aby inovovany systém verzoval a logoval.

Pfredpokladany zputsob realizace

Inovovany systém poskytne zaznamenavani historie zmén Zadosti o 10 nebo kontaktnich udajl (tzn.
jaké pole bylo zménéno, kdy a kym). Stejnym zplsobem je mozné sledovat zmény dat v kartotékach
(antény, stanovisté).

V obecné roviné je sledovani zmén omezené a neni defaultné dostupné pro vsechna databazova
pole, a to za Ucelem zajisténi vykonnosti systému (velikost DB, DB dotazovani).

Urovné logt a retenéni politika bude konfigurovéna, coz bude pfedmétem detailni analyzy. Tyto
parametry mohou byt upraveny pozdéji jakozto konfiguracni parametry. Zamyslenou logikou je
nechat Objednatele definovat, co ma byt logovano, namisto logovani vSeho.

Zavedeni BPMN workflows umozni high-level sledovani historie workflow tykajici se zpracovani
licenci, kontaktnich a technickych dat.

V obecné roviné mySPECTRA bude moci ukladat log soubory a poskytovat kontrolu verzi pro ta pole,
kterd jsou vyplnéna nebo upravovana v priibéhu vykonavani workflow.

K zajisténi separatniho a kompletniho logovani aktivit tykajicich se uZivatelskych prav (napft.
Systémovy administrator upravujici konfiguraci) bude existovat auditni stopa.

23. Umoinit digitalni podpis a casové razitko

Znéni pozadavku
Umoznit digitalni podpis a Casové orazitkovani dokumentu pfi vyhotoveni 10 &i rozhodnuti, a to jeSté
pred jeho odeslanim.

V principu se jedna o vyuziti inovovaného tiskového modulu vyuZzivajici Crystal Reports. Ponechat
mozZnost generovani do PDF s elektronickym zaru¢enym podpisema ¢asovym razitkem.

UmozZnit pfi generovani vystupu (dnesni funkcionalita) export do formatu XML v pevné sluzbé ¢i jeho
plnohodnotné alternativy.

Predpokladany zpusob realizace
Inovovany systém bude obsahovat funkcionalitu pro digitalni podepisovani a ¢asové orazitkovani
vystupnich dokumentt pred jejich odeslanim.

24. Odeslani prostrednictvim GINIS

Znéni poZzadavku
Implementace podpory odeslani 10 ¢i rozhodnuti riznymi kanaly pfimo z prostfedi inovovaného
systému, a to prostrednictvim GINIS (na pozadi).

UZivatel musi mit pfimou mozZnost odeslani formou datové zpravy (na pozadi prostfednitcvim GINIS).
Soucasné mu musi byt umoZnéno nastavit takovy pfiznak, ze kterého bude zfejmé, zZe odeslani bude
fyzické ¢i bylo vyfizeno e-mailem.
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Predpokladany zpusob realizace

Podpora odeslani 10 ¢i administrativnich rozhodnuti bude umozZnéna skrze odeslani riznymi kanaly
do systému GINIS (na pozadi), a to standardnimi technologiemi podporovanymi a poskytovanymi
mySPECTRA.

Uzivatel bude mit moZnost odeslat 10 ¢i administrativni rozhodnuti jakoZto datovou zpravu (na
pozadi prostfednictvim GINIS), a to standardnimi technologiemi podporovanymi a poskytovanymi
mySPECTRA.

UzZivatel bude mit moZnost oznacit vystupni cestu ze systému GINIS (fyzicky, emailem, datovou
schrankou ).

25. Zachovat kartotéku textu tisku 10

Znéni pozadavku
Zachovat obsah stavajicich kartotéky textl tisku 10 a nadale zajistit vedeni a spravu takové kartotéky
v inovovaném systému.

Predpokladany zpusob realizace
V inovovaném systému bude zachovan obsah stavajicich kartotéky textl tisku 10 a nadéle bude
zajiSténo vedeni a spravu takové kartotéky.

VA 4

Open data/zvefejnéni udaji na webu Objednatele

26. Umoznit export do CSV a XLSX

Znéni pozadavku
Umoznit export vybranych souborii/mnoziny dat databaze, a to ve formatech CSV a XLSX
v zadavatelem definovaném case na definované ulozisté.

Export pfedem definovanych datovych sad:

e sada Opravnéni (Cislo 10, sluzba, platnost, kmitocet) — vyloucit subjekty oznacené jako
k nezverejnéni

e sada Kmitoctové pridély (drzitel, platnost, rozsah kmitoctu)

e sada Open data (nutné specifikovat rozsah dat)

e sada Kompletni (kompletni seznam vsech pfidélenych IO ¢i souhlast — ambasady)
k pozdéjsimu dalSimu zpracovani

Format a struktura sady bude jednozna¢né definovana s malymi zménami v ¢ase. Cast&jsi zmény
mohou nastat u pfiznak( v konkrétnich 10, zda takové 10 muZe byt zahrnuto do exportu Ci jej
vyloucit. Pfiznak bude na urovni IO a bude vychdzet z vychoziho nastaveni. To bude mozné v pfipadé
potieby konfigurovat nebo upravit uZivatelem, viz také pozadavek ¢. 27.

Pfredpokladany zpusob realizace
Export vybranych soubort / datovych sad z databaze bude mozny ve formatech CSV a XLSX
do uzivatelem definovaného ulozisté a v uZivatelem definovaném case.

Export pfedem definovanych datovych sad:
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e sada Opravnéni (Cislo 10, sluzba, platnost, kmitocCet) — subjekty oznacené jako neverejné
(,,non-public”) budou vylouceny

e sada Kmitoctové pridély (drZitel, platnost, rozsah kmitoc¢tl)

e sada Open data (bude specifikovano pozdéji)

e sada Kompletni (kompletni seznam vSech pridélenych 10 ¢i souhlast — ambasady)
k pozdéjsimu dalSimu zpracovani

Format a struktura sady bude jednoznaéné definovana s malymi zménami v ¢ase. Pfiznaky ,export /
bez exportu” pro nékteré licence mohou byt predmétem zmény a mohou se tedy v ¢ase lisit. Toto
bude definovdno na urovni 10 a kontrolovano pfislusnym administratorem, priéemz bude brano

v Uvahu defaultni nastaveni, tj. vychozi nastaveni, které mze byt v pfipadé potreby upraveno béhem
navrhu, ale i pozdéji u inovovaného systému. Viz pozadavek 27.

27. Umoznit oznaceni dat jako neverejné

Znéni pozadavku
Umoznit oznacéeni vybranych dat jako neverejnych, které budou vylouéeny z exportu — viz pozadavek
¢. 26.

Existuji drzitelé 10, o jejichZz 10 nesmi byt vefejné dostupné informace. Filtrace |0 musi umét probihat
na zakladé urovné subjektu (tj. vSechna 10 konkrétniho subjektu musi byt z exportu vyloucena),

ale také na uUrovni oznaceni jednotlivych 10 jednoho drZitele (tedy, Ze v rdmci jednoho drZitele mohou
existovat 10, jejichZ udaje se zverejni a také které se nesmi zverejnit).

Predpokladany zpuisob realizace
Inovovany systém umozni oznaceni vybranych dat jako neverejnych, které budou vylouceny
z exportu.

Informace tykajici se nékterych 10 a jejich drzitel( nejsou verejné. Tato 10 budou vyfiltrovana

a vyloucena z exportu (napf. vsechny 10 pfislusného drzitele). Omezeni exportu pro zverejnovani
bude mozné také na Urovni patficnych licenci, tzn. néktefi drZitelé mohou drzet jak verejné, tak
neverejné |0.

Toto bude definovdno na Urovni 10 a kontrolovano pfislusSnym administratorem, pficemz bude brano
v Uvahu defaultni nastaveni, tj. vychozi nastaveni, které muze byt v pfipadé potieby upraveno béhem
navrhu, ale i pozdéji u nasazeného inovovaného systému.

28. Umoznit zverejnéni dat na webu Objednatele

Znéni poZzadavku

UmozZnit opakovany automaticky export dat, a to ve formatech CSV a XLSX v zadavatelem
definovaném case na definované ulozisté. De-facto se jedna o rozsifeni pozadavku ¢. 26 UmozZnit
export do CSV a XLSX. Exportovana data musi napliovat pozadavky ZEK ohledné uverejnovani dat na
webu Objednatele. Definice rozsahu exportovanych dat a struktura vystupniho souboru bude
predmétem detailni analyzy. Neocekava se sprava webovych stranek Ufadu v rdmci tohoto bodu.

Viz pozadavek ¢. 26 Umoznit export do CSV a XLSX.
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Predpokladany zptisob realizace
Zverejnovani dat na webovych strankach Objednatele bude umoznéno dle poZadavkl zdkona
o elektronickych komunikacich. Parametry datovych sad pro zvefejnéni bude mozné definovat.

Viz. poZadavek ¢. 26.

Uvedeny poZadavek bude rozpracovan béhem detailni analyzy resp. navrhové dokumentace
(HLDD/LLDD).

Implementace workflow spravniho fizeni u Zadosti

29. Implementovat workflow u procest spravy radiového spektra

Znéni pozadavku

Pozadavkem je implementovat workflow u kliCovych procest spravy radiového spektra, a to

v zavislosti na pfislusné radiokomunikacni sluzbé (pevnd, pozemni pohybliva, letecka pohybliva,
rozhlasova, radioamatérska, druZicova, radiolokacni, radionavigacni, namorni pohyblivd). Zakladni
procesy pak jsou: nové 10, odnéti 10, prodl. doby platnosti |0, odnéti z dlvodu neplaticich drzitell 10,
technickd/netechnicka zména 10, zména drzitele (prevod) 10, zpétvzeti Zadosti.

Upozornéni: procesy stejného jména mohou v rdznych sluzbach probihat rdznym zptsobem.
To znamena, Ze napf. pro zpracovani nové zadosti v rliznych sluzbach existuji rozdilnad workflow.

Predpokladany zpusob realizace

Workflow pro klicové procesy spravy radiového spektra bude poskytnuto, a to v zavislosti na
pfislusné radiokomunikacni sluzbé (pevna, pozemni pohybliva, letecka pohybliva, rozhlasova,
radioamatérska, druzicova, radiolokacni, radionavigaéni, ndmorni pohybliva). Zakladni procesy pak
jsou: nové |0, odnéti 10, prodl. doby platnosti |0, odnéti z divodu neplaticich drzitell 10,
technickd/netechnickad zména 10, zména driitele (prevod) 10, zpétvzeti Zadosti.

Upozornéni: procesy stejného jména mohou v riznych sluzbach probihat rdznym zptsobem. To
znamena, Ze napfr. pro zpracovani nové zadosti v rliznych sluzbach existuji rozdilnd workflow.

V rdmci ndvrhu bude predstaven koncept sub-workflows. Néktera workflow mohou spadat pod jedno
obecnéjsi workflow se specifickymi sub-workflows (napt. odnéti z dlivodi neplaticich drzitelG a
odnéti pfidéleni licence jako sou¢ast obecného workflow odnéti, aktualizace adresy jako sub-
workfow netechnické zmény).

Uprava technickych parametrd, které se béhem technické analyzy ukazi jako $patné zadané, maze
byt realizovana pomoci wizardu nebo prostfednictvim workflow po preruseni technické analyzy

a pred pokracovanim ve workflow. Detailni feSeni pomoci privodce nebo pomoci workflow bude
predmétem diskuse a odsouhlaseni v ramci detailni analyzy.

30. Umoznit administratordm Objednatele provadét zmény workflow pfi vyjimkach

Znéni poZzadavku

UmozZnit administratordim na strané Objednatele provést zmény pfi vyjimkach (vétsinu Fizeni Ize fidit
v ramci jednotného workflow pro danou radiokomunikacni sluzbu, existuji ale specifické pripady
Zadosti, které nelze zpracovat pomoci jednotného workflow). Inovovany systém musi umoznit napf.
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preskoceni urcitého stavu nebo prodlouzeni ¢ekaci doby v systému workflow, a to v zavislosti na roli
uZivatele (osoba s pfislusnymi pravy).

Predpokladany zpusob realizace

Systémovy administrator bude mit moznost ruc¢né upravit zpracovani workflow za ucelem fizeni
proceduralnich vyjimek ve workflow systému (Camunda cockpit). Vétsina Zadosti muze byt
zpracovana v ramci standardniho workflow pro dany typ sluzby, nicméné budou zde vyjimky, kde
standardni workflow nebude mozné aplikovat.

Inovovany systém umozni ve workflow systému (Camunda cockpit) workflow upravit, napt. preskocit
urcité podminky nebo prodlouZit ¢ekaci Ihlty, nicméné pouze osobam s pFislusnym opravnénim.

31. Umoznit ulozeni rozpracované zadost

Znéni pozadavku
Umoznit uloZeni rozpracované Zadosti pro pozdéjsi dopracovani.

Umoznit uloZeni rozpracované cinnosti v ramci workflow s tim, Ze se do ukonu muZe vratit pouze
dotceny uZivatel (workflow bude uzamceno jen pro néj). Odemknuti bude moc provést osoba
s prislusSnymi pravy (nemusi byt pouze administrator).

Predpokladany zpusob realizace
Rozpracované zadosti bude mozné ulozit pro pozdé;jsi dopracovani.

UloZeni rozpracované ¢innosti v ramci workflow bude mozné s tim, Ze se do Ukonu mUZe vratit pouze
dotceny uzivatel (workflow bude uzamceno jen pro néj). Odemknuti bude moc provést osoba
s pfislusSnymi pravy (nemusi byt pouze administrator).

32. Varovat pred dluzniky

Znéni pozadavku
Implementace varovani, Ze Zadatel o udéleni IO (¢i KO) je dluznikem evidovanym u Objednatele —
komunikace s ucetnim systémem.

V predem definované ¢asti workflow (ale véetné moznosti zavolat ru¢né tuto kontrolu i mimo
workflow) probéhne komunikace s Ucetnim systémem za Ucelem zjisténi, zda je Zadatel (budouci
drzitel 10) dluznikem. Pokud by byla takova skutec¢nost identifikovana, musi byt uZivatel informovan
varovnym oknem. Workflow bude pferuseno. Pouze pokud by uZivatel uvedl zd{ivodnéni, Ze chce
pokracovat ve zpracovani zadosti (napt. varovné okno mu umozni stisknout tlacitko Pokracuj a dokud
uzivatel nedoplni néjaké znaky do pole pro zdlivodnéni, systém by ho dale nepustil), systém by mu
praci umoznil.

Soucasné je nutné, aby mél uZivatel aktualizovanou zpétnou vazbu, Ze Zadatel (budouci drzitel) jiz
neni dluznikem a je mozné v Zadosti (workflow) pokracovat.

Pfredpokladany zpusob realizace
Bude implementovano varovani, Ze zadatel o udéleni 10 ¢i KO je dluznikem u Objednatele. Toto
vyzaduje zajisténi komunikace mezi inovovanym systémem a ucetnim systémem.
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V ptedem definované ¢asti workflow (ale véetné moznosti zavolat ru¢né tuto kontrolu i mimo
workflow) probéhne komunikace s Gcetnim systémem za Ucelem zjisténi, zda je Zadatel (budouci
drzitel 10) dluznikem. Pokud ano, musi byt uzivatel informovan varovnym oknem. Workflow bude
preruseno. Pouze pokud by uZivatel uvedl zdlvodnéni, Ze chce pokracovat ve zpracovani zadosti
(napt. varovné okno mu umozni stisknout tlacitko Pokracuj a dokud uZivatel nedoplni néjaké znaky
do pole pro zdGvodnéni, systém by ho dale nepustil), inovovany systém by mu praci umoznil.

Soucasné je nutné, aby mél uzivatel aktualizovanou zpétnou vazbu, Ze Zadatel (budouci drzitel) jiz
neni dluznikem a je mozné v zadosti pokracovat.

33. Validovat zaddvané udaje

Znéni pozadavku
Implementace validace zadavanych udajl uzivatelem podle stanovenych kritérii.

Toto souvisi se vstupnimi formulafti, kdy je nezbytné definovat pro vSechny sluzby véetné podsluzeb
jakd pole se maji evidovat, v jaké posloupnosti a jaka jsou kritéria validace (jak z hlediska tvrdé, tak

i mékké validace). Vysledkem validace muzZe byt bud upozornéni, Ze vloZzena data se nezdaji korektni
(a pokud uZivatel spravnost potvrdi, proces bude pokracovat), nebo Ze vloZzena data jsou mimo
povolené hodnoty (a proces pokracovat nebude, dokud uzivatel vadna data neopravi). Priklady
pozadované funkcionality validace:

e Validace udajli v rozsahu validace implementované v sou¢asném DET pro Pevnou sluzbu
a v DET pro PPS

e Informace o zZadateli jsou v souladu s SKS

e Soufadnice stanovité je na zemi CR (musi byt véak umoZnéna vyjimka p¥i tzv.
preshranicnich spojich — jiz dnes existuje v DET pro pevnou sluzbu)

e Uzivatelem vloZzena nadmotska vyska stanovisté odpovida/neodpovida nadmorské vysce
pro zadané souradnice podle DMT (digitalni model terénu)

e Souradnice stanovist terminald spadaji/nespadaji do servisnich oblasti

o Atd.

Konecny rozsah validovanych Gdajd a pravidel validace bude stanoven béhem detailni analyzy.

Predpokladany zptsob realizace
Bude implementovana validace zadavanych Gdajl uZivatelem podle stanovenych kritérii.

Zadavané udaje budou ovéreny na zakladé kritérii stanovenych individualné pro rlizné sluzby. V rdmci
navrhu budou pro kazdou sluzbu zaroven definovana validacni kritéria, datova pole k validaci
a sekvence validace. Budou aplikovana ,,mékka“ a ,tvrda“ validacni kritéria.

34. Integrovat odesilaci funkcionalitu s elektronickym vzorem

Znéni poZadavku
Integrace odesilaci funkcionality (prostfednictvim Ginis), pfipadné napojeni krok workflow na
nutnost pripojit finalni elektronicky vzor obecného rozhodnuti ¢i usneseni o zpétvzeti.

V ramci workflow musi byt umozZnéno pfipojit vystup (napf. nové 10), ale i pfipadné dalsi podklady,
které nebyly generovany systémem (napf. externi soubory, naskenované dokumenty).
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Predpokladany zpusob realizace
Bude integrovana odesilaci funkcionalita (Ginis — viz poZadavek €. 10), pfipadné napojeni krokd
workflow na nutnost pfipojit findIni elektronicky vzor obecného rozhodnuti ¢i usneseni o zpétvzeti.

Vystupni dokumenty (napf. 10) stejné tak jako jakékoliv jiné dokumenty relevantni k procesim
(externi soubory, naskenované dokumenty) budou moci byt pfipojeny k zadosti prislusnymi kroky
workflow.

Uvedeny poZadavek bude rozpracovan béhem detailni analyzy resp. navrhové dokumentace
(HLDD/LLDD).

35. Validovat zadost dle SPECTRAplan

Znéni poZzadavku

Implementace validace, zda je vybrany radiovy kmitocet pridélitelny, a to podle udaji ze
SPECTRAplan. Kontrola, zda je kmitocet v ramci rastru. Dale, v ramci worflow po zadani doby
platnosti IO signalizovat, pokud je prekrocena doba pridélitelnosti podle SPECTRAplan. Pokud je
prekro¢ena, umoznit i tak pokracovat uzivateli ve zpracovani zadosti ovSem pouze za predpokladu,
Ze ruéné uvede dlvod, pro¢ pokracuje v procesu pridélovani.

Validace muze také probihat na zakladé prostorového omezeni (prostor definovany vektorem —
vektory jsou momentalné rovnéz evidovany ve SPECTRAplan.)

Pozn.: pozadavky na SPECTRAplan mohou byt ovlivnény realizaci poZzadavku ¢. 59 Zajistit evidenci
pridéld radiovych kmitocta a €. 65 Vybér kmitocti mimo rastr, nebot realizace pozadavku €. 59 Zajistit
evidenci pridéli radiovych kmitocti tématicky s problematikou SPECTRAplan souvisi.

Predpokladany zpusob realizace
Validace, zda je vybrany radiovy kmitocet pridélitelny, bude poskytovana dle udajli ze SPECTRAplan.

Bude provadéna kontrola, zda je kmitocet v rdmci rastru.

Dale, v ramci worflow po zadani doby platnosti IO bude signalizace, pokud je prekrocena doba
pridélitelnosti podle SPECTRAplan. Pokud je pfekrocena, umoznit i tak pokracovat uZivateli ve
zpracovani zadosti ovSsem pouze za predpokladu, Ze ru¢né uvede divod, pro¢ pokracuje v procesu
pridélovani.

Uvedeny poZadavek bude rozpracovan béhem detailni analyzy resp. navrhové dokumentace
(HLDD/LLDD).

36. Validovat pridélovani volacich znacek

Znéni poZzadavku

Implementace validace, zda je vybrana volaci znacka unikatné pridélena v rdmci IO i zda byl obdrZzen
souhlas s jejim pridélenim jinému drZiteli 10. Validace musi prob&hnout soucasné s ¢asovou rezervaci
znacky po vyprseni doby platnosti 10, a to véetné implementace vyjimek (napf. volaci znacku Ize
udélit ¢lendm rodiny, pfibuznym).

Kromé validace na tvar a format volaci znacky je nezbytné evidovat, zda je znacka jiz pridélena
a pokud ne, jaky byl posledni okamzik jeji platnosti (tj. okamZzik odeslani 10 do archivu bez
navazujiciho kroku netechnické zmény nebo prodlouzeni doby platnosti). Existuje totiZz ochranna
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IhGta po kterou v minulosti pouZitou volaci znacku nelze znovu pouzit. UZivateli vSak musi byt
umoznéno i pres tuto validaci protlacit pridéleni takové znacky, a to v odlivodnénych ptripadech.
Pokud by takova situace nastala, uzivatel musi byt v rdmci kontroly pouziti znacky informovan

a nabidnuta mu moznost pokracovat ve workflow, pokud uveden alespon néjaky znak v oddvodnéni
pokracovani.

Predpokladany zpusob realizace

Bude implementovdna validace, zda je vybrana volaci znacka unikatné pridélena v ramci IO ¢i zda byl
obdrzen souhlas s jejim pridélenim jinému drziteli 10. Validace musi probéhnout soucasné s ¢asovou
rezervaci znacky po vyprseni doby platnosti |0, a to véetné implementace vyjimek (napt. volaci
znacku Ize udélit ¢lenm rodiny, pfibuznym).

Kromé validace na tvar a format volaci znacky se bude evidovat, zda je znacka jiz pfidélena a pokud
ne, jaky byl posledni okamzik jeji platnosti (tj. okamzik odeslani IO do archivu bez navazujiciho kroku
netechnické zmény nebo prodlouzeni doby platnosti). Existuje totiZz ochranna lh(ta po kterou v
minulosti pouzitou volaci znacku nelze znovu pouzit. UZivatel mySPECTRAoffice vsak bude moci

v odlvodnénych pfipadech takovou volaci znacku pridélit. Pokud by takova situace nastala, uZivatel
musi byt v rdmci kontroly pouZiti znacky informovan a nabidnuta mu moznost pokracovat ve
workflow, pokud uvede néjaké odlvodnéni.

37. Validovat platnosti IO — dobu platnosti, drzitele, Zadatele a licence RRTV

Znéni pozadavku

Implementovat validaci vlioZzenych dat. Vysledkem validace mize byt bud upozornéni, Zze vloZzena data
se nezdaji korektni (a pokud uZivatel spravnost potvrdi, proces bude pokracovat), nebo Ze vloZzena
data jsou mimo povolené hodnoty (a proces pokracovat nebude, dokud uZivatel vadna data
neopravi).

Priklady poZadované funkcionality validace tykajici se doby platnosti 10:

e Datum platnosti IO nepresahuje 5 let (vyjimka pro 10 o které zada drzitel pfidélu v pasmu,
kde je tento pridél evidovan)

e Datum platnosti KIO nepresahuje 15 dnl

e Zadatelem je subjekt, ktery smi zadany kmitocet pozadovat (napt. s ohledem na vystavené
kmitoctové pridély a moznosti jejich sdileni nebo s ohledem na pridélené licence RRTV) —
viz také dalsi detaily v ¢astech popisujici evidenci pridéld radiovych kmitoctd

Konecny rozsah validovanych udaja a pravidel validace bude stanoven béhem detailni analyzy.
Predpokladany zpusob realizace
Proces vkladani dat v mySPECTRA a uvnitf workflow proces umozni aplikaci validac¢nich pravidel.

V obecné roviné jsou workflow a pridruzena validac¢ni pravidla konfigurovatelna a mohou byt
odpovidajicim zplsobem pfizplsobena.

38. Umoznit opravy po vypoctu rocniho poplatku
Znéni poZadavku
UmozZnit opravy vypocteného rocniho poplatku za vyuzivani radiovych kmitoctd — komunikace

s ucetnim systémem.
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musi byt mozné zménit, pokud uzivatel usoudi, Ze byla vygenerovdna Spatna hodnota. V ptipadé
zmény musi Zadatel uvést divod. Bez uvedeni dlivodu jej inovovany systém nepusti dale.

K prepocteni poplatku musi dojit i po Upravé vloZzenych technickych parametr(.

Pti zméné predpisu pro vypocet poplatku (v disledku zmény natizeni vlady) je treba hromadné
zneplatnit plvodni platebni vyméry a vypocitat vyméry nové. Pro tyto pfipady budou pfedem
definovana jasna pravidla (nezbytné ochranné lhaty, zpQsob vyfizovani uhrazenych/neuhrazenych
poplatkl v pripadé, Ze se vySe poplatku méni).

Pfredpokladany zpusob realizace
Drive vypoctené roc¢ni poplatky za vyuzivani radiovych kmito¢tl bude mozné upravovat (vyzaduje
komunikaci s iucetnim systémem).

V ramci workflow dojde mj. i k vypoctu ro¢niho poplatku za vyuZzivani radiovych kmitoctd. Poplatek
musi byt mozné zménit, pokud uZivatel usoudi, Ze byla vygenerovana $patna hodnota. Toto bude
predstavovat jeden z krok( workflow. V pfipadé zmény musi Zadatel uvést diivod. Bez uvedeni
dlvodu jej inovovany systém nepusti déle.

K prepocteni poplatku musi dojit i po Upravé vloZzenych technickych parametrd, ¢i jako Uprava nebo
zména workflow.

Hromadné rekalkulace rocnich poplatkl (v disledku zmény nafizeni vlady) budou mozné. Drivéjsi
vyméra poplatkd bude zneplatnéna a pro prislusné licence budou vydany nové vyméry.

Pro tyto pfipady budou béhem detailni analyzy definovdna pravidla (napf. ochranné lhty, jak
nakladat se zaplacenymi ¢i nezaplacenymi poplatky, pokud se poplatek zvysi nebo snizi).

39. Umoznit propojeni se spravnim poplatkem

Znéni pozadavku
UmozZnit propojeni platby se spravnim poplatkem.

Jednim z krok( workflow je i kontrola s Uéetnim systémem, zda byl uhrazen spravni poplatek. Bude
nutné stanovit parametr pro identifikaci platby (napf. ID platby - variabilni symbol). Inovovany
systém musi umét i rozpojit poplatek, pokud byla omylem sparovana jind platba. Uhrazeni spravniho
poplatku mlze byt provedeno i kolkem.

Pfredpokladany zpusob realizace
Inovovany Systém umozni propojeni platby se spravnim poplatkem.

Jednim z krokl workflow bude i kontrola s Géetnim systémem, zda byl uhrazen spravni poplatek.
Bude nutné stanovit parametr pro identifikaci platby (napf. ID platby - variabilni symbol). V detailni
analyze bude uréen zpUsob jak rozpojit poplatek, pokud byla omylem sparovana jina platba. Toto
vSak bude vyznamné zavislé na dostupné funkcionalité rozhrani Ucetniho systému.

Uhrazeni spravniho poplatku mdze byt provedeno i kolkem.
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40. Uzivatelska privétivost rozhrani a workflow

Znéni poZadavku
GUI bude umoznovat:

1. mySPECTRA bude disponovat moZnostmi kldvesovych zkratek — shortcuts (v¢. potvrzeni
tlacitek mezernikem, vyskakovani pomoci klavesy ESC atd.)

2. standardni poutziti kldvesy TAB (Tab sequences) pfi prechazeni mezi jednotlivymi zadavanymi
policky ¢i logickymi / tematickymi oddily

3. v co nejvétsi mife eliminovat potfebu klikani mysi a pfesuny obrazovek kurzorem mysi

4. uzivatel musi mit stdle moznost vraceni rozpracovného workflow nebo wizardu zpét do bodu,
kde bude mozné upravit vlozena data a workflow projit znovu

Predpokladany zpusob realizace
Pro body 1, 2 a 3: cilem bude eliminovat pottebu klikat, scrollovat a pohybovat kurzorem mysi. Bude
potieba detailni analyza.

Pro bod 4.: Uprava technickych parametrq, které se béhem technické analyzy ukazi jako Spatné
zadané, mlze byt realizovana pomoci wizardu nebo prostiednictvim workflow po pferuseni
technické analyzy a pred pokracovanim ve workflow. Detailni feseni pomoci privodce nebo pomoci
workflow bude pfedmétem diskuse a odsouhlaseni v rdmci detailni analyzy.

41. Umoznit pridani Ad-hoc rozhodnuti k 10

Znéni pozadavku
MozZnost pfidani rozhodnuti k 10, které neni generovano inovovanym systémem podle tiskovych
Sablon.

Viz poZadavek ¢. 13 a €. 34.

Predpokladany zptisob realizace
V inovovaném Systému bude moZné pfidani rozhodnuti k 10, které neni generovano inovovanym
systémem podle tiskovych Sablon.

Viz pozadavek ¢. 13 a ¢. 34.

42. Zajistit oSetifeni zaznaml mezinarodni koordinace

Znéni poZzadavku

Osetieni zaznamU mezinarodni koordinace, a to ve formé mozZnosti zachovat vysledky mezinarodni
koordinace pfi zméné drzitele 10 nebo jinych zménach, v jejichz disledku je nutno vydat nové 10,
ale podminky mezinarodni koordinace se neméni. Obdobné zajistit ndvaznost pfi prodluzovani doby
platnosti 10.

Pfredpokladany zpusob realizace

Bude mozné osetieni zaznaml mezinarodni koordinace, a to ve formé moznosti zachovat vysledky
mezindrodni koordinace pfi zméné drzitele 10 nebo jinych zménach, v jejichZ disledku je nutno vydat
nové |10, ale podminky mezinarodni koordinace se neméni. Obdobné zajistit ndvaznost pfi
prodluZovani doby platnosti IO tak, jak je zajiSténo v stavajicim systému SPECTRA (stav k zafi 2020).
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43. V modulu SPECTRAemc umoznit automatizaci provedeni wizardu

Znéni poZadavku
V ramci pevné radiokomunikacni sluzby implementovat v modulu SPECTRAemc mozZnost pIné
automatizace provedeni wizardd véetné souvisejicich Gprav v mySPECTRA.

Predpokladany zpusob realizace
V ramci pevné radiokomunikacni sluzby bude v modulu SPECTRAemc implementovdna moznost plné
automatizace provedeni wizardd véetné souvisejicich iprav v mySPECTRA.

44. Umoznit UNDO a doplnéni poznamky u archivovanych 10

Znéni pozadavku

Umoznit provadéni nasledujicich ikon( s archivovanymi 10: akce typu UNDO v pfipadé odeslani 10
do archivu 10; doplnéni poznamky (AP_COMMENT) k archivovanému opravnéni. V rdmci detailni
analyzy zhodnotit alternativni pfistup, tedy, Ze poZadavek na UNDO lze vyresit i napt kontrolou
provedeni nevratnych metaakci, jako je archivace 10, a umozZnit je pouze autorizovanym uzivatellm,
pokud jsou splnény definované predpoklady (napf. neni platné Zadné stanoveni poplatkd, nebyly
provedeny urcité kroky workflow atd.).

Predpokladany zpusob realizace
Pro archivované |0 bude mozné provést akci UNDO, bude mozné pridat téZz pozndmky
k archivovanému oprdvnéni.

V rdmci detailni analyzy bude nutné zhodnotit alternativni pfistup, tedy, Ze poZzadavek na UNDO lze
vyresit i napf. kontrolou provedeni nevratnych metaakci, jako je archivace 10, a umozZnit je pouze
autorizovanym uzivatelim, pokud jsou splnény definované predpoklady (napt. neni platné zadné
stanoveni poplatkd, nebyly provedeny urcité kroky workflow atd.).

Implementace algoritmu pro vypocet rocniho poplatku
a spravniho poplatku

45. Zajistit soulad s nafizenim vlady ¢. 154/2005 Sb.

Znéni poZzadavku

Algoritmus vypoctu platebniho vyméru bude v souladu s nafizenim vlady ¢. 154/2005 Sb. o stanoveni
pochybnosti se podoba a rozsah nafizeni vlady ¢. 154/2005 Sb. uvaZzuje ke dni podepsani smlouvy

o dilo a tuto podobu zaimplementuje Zhotovitel.

Odpovédnost a mozZnost provedeni zmén ve zplUsobu zpoplatnéni (zména poplatkd) bude na strané
Objednatele a systém musi byt dostatecné konfigurovatelny, aby umoznoval aktualizaci zmén
administrator( na strané Objednatele bez potfeby zmény zdrojového kddu inovovaného systému.

Predpokladany zpusob realizace
Algoritmus bude v souladu s nafizenim vlady ¢. 154/2005 Sb. o stanoveni vyse a zplGsobu vypoctu

zzzzzz
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Zhotovitel preda zodpovédnost a vlastnictvi za pfipady zmén poplatkd, a systém bude dostateéné
konfigurovatelny, aby umoznil aktualizaci zmén adminstratorem bez zdsahu do kédu.

Detaily nafizeni budou vyjasnény béhem detailni analyzy a mohou vyzadovat téz blizsi specifikaci
nékerych detaill ze strany Objednatele.

46. Ve workflow zadefinovat pozici vypoctu rocniho poplatku

Znéni poZadavku

,,,,,,

a to jesté pred samotnym tiskem/generovanim 10.

Predpokladany zpusob realizace

,,,,,,

ve workflow, a to jesté pred samotnym tiskem/generovanim 10.

47. Umoznit konfiguraci vypoctu rocniho poplatku administratorskym zasahem

Znéni pozadavku

Inovovany systém bude umét, prinejmensim administratorskym zasahem na strané Objednatele,
nakonfigurovat vypocet ro¢niho poplatku zptisobem zahrnujicim vSechny zakonné pozadavky (viz
nafizeni vlady ¢. 154/2005 Sb.).

Predpokladany zpusob realizace

Inovovany systém bude umét, pfinejmensim administratorskym zasahem, nakonfigurovat vypocet
ro¢niho poplatku zplsobem zahrnujicim viechny zakonné poZzadavky (viz natizeni vlady ¢. 154/2005
Sb.), a to za predpokladu, Ze odsouhlasena struktura 10 a konfigurace vypoctu takové detaily umozni.

48. Umoznit uzivateli pristup k vypoctenému rocnimu poplatku

Znéni pozadavku
Umoznit k vypoctenému rocnimu poplatku pfimy pristup uZivateli bez nutnosti jej slozité hledat.

Predpokladany zpusob realizace
Inovovany systém umozni uzivateli mySPECTRA pfFimy pfistup k vypoctenému ro¢nimu poplatku.

49. Zajistit vyhodnoceni a propojeni spravniho poplatku s 10 systémem

Znéni poZadavku

Potreba, aby inovovany systém sam vyhodnotil vysi spravniho poplatku podle vybraného ukonu
(napt. nové 10, prodlouZeni doby platnosti stavajiciho 10) a typu radiokomunikaéni sluzby a umoznil
propojeni spravniho poplatku s 10 ¢i spravnim rozhodnutim (typicky prodlouzeni doby platnosti).

Pfredpokladany zpusob realizace
Vyse spravniho poplatku bude automaticky vyhodnocena podle vybraného ukonu (napf. nové 10,
prodlouZeni doby platnosti stavajiciho 10) a typu radiokomunikaéni sluzby. Propojeni spravniho
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poplatku s 10 &i spravnim rozhodnutim (typicky prodlouZeni doby platnosti) bude definovano pravidly
a pfislusnym workflow.

Podpora ciselnik( volacich znacek

50. Vytvorit Ciselniky pridélenych volacich znacek

Znéni pozadavku

Vytvorit ¢iselniky/seznamy pridélenych volacich znacek v inovovaném systému pro radiokomunikacni
sluzby ndmorni pohyblivou, MMSI kddy, pozemni pohyblivou, leteckou pohyblivou, amatérskou

a rozhlasovou.

Mechanizmus pfidéleni volacich znacek se lisi mezi sluzbami (namorni, amatérska, letecka atd.):

namofni sluzba (pobfezni stanice, lodni stanice): MMSI kédy, volaci znaky

pozemni pohybliva sluzba (fénické sité): tvar volaci znacky zavisi podle lokality Zadatele

a ucelu poutziti znacky

letecka pohybliva sluzba (letadlova stanice; letecka stanice): je dopfedu zndma poznévaci
znacka letadla a na zékladé ni je vytvorena volaci znacka. V pripadé letecké stanice mlze byt
v ramci 10 vice volacich znakl v¢. vicero pridélenych kmitoc¢tt

amatérska sluzba: pravidla tvaru volaci znacky blize specifikuje Vyhlaska (155/2005 Sb.)
rozhlasova sluzba: identifikatory pro DTV, DAB a Pl kddy pro VKV FM vysilani

Zakladni funkcionality:

ovéreni syntaxe nové znacky

kde se ukaze béhem detailni analyzy, tam generovat podle definovanych pravidel volaci
znacky automaticky

validace k zabranéni duplicitnimu vyuZiti znacky (znacka/kod se uvadi na 10, nepfidéluje

se samostatnym dokumentem)

aplikace ochranné |hity - viz také pozadavek ¢. 36

mozZnost generovani seznamu pridélenych volacich znacek ¢i kéda a to véetné znacek a kédu
v ochranné Ih(té (tj. téch, které nelze pridélit jinému, nez poslednimu drziteli ¢i pouze

na zakladé jeho souhlasu)

Pfredpokladany zpusob realizace

Ciselniky/seznamy pFidélenych volacich znaéek budou vytvoreny v inovovaném systému pro
radiokomunikacni sluzby ndmofni pohyblivou, MMSI kédy, pozemni pohyblivou, leteckou pohyblivou,
amatérskou a rozhlasovou. Pfesna konfigurace volacich znacek bude ujasnéna v rdmci detailni

analyzy.

51. Automaticky generovat ATIS a MMSI kédy

Znéni poZadavku
Implementace automatického generovani ATIS kédd a MMSI kédd v ndmorni pohyblivé sluzbé
a kontrola duplicit. Automatické generovani kédu bude vychazet ze stavajici databaze a budou

stanovena pravidla pro generovani téchto kéd{. Generovani vezme v Gvahu jiz pridélené znacky.
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Predpokladany zpusob realizace
Bude implementovano automatické generovani ATIS kodl a MMSI kédl v ndamorni pohyblivé sluzbé
a kontrola duplicit. Automatické generovani bude vychazet ze stavajici databaze.

Zachovani ¢iselniku a kartoték

os

52. Zachovat stavajici Ciselniky a kartotéky (Radiova zafizeni, Antény, Stanovisté,
Adresy)

Znéni poZadavku

Je pozadovano zachovat stdvajici ¢iselniky a kartotéky, které musi byt pfistupné z inovovaného
systému a jednotlivych procest workflow. Jedna se o tyto Ciselniky/kartotéky: Radiova zafizeni,
Antény, Stanovisté, Adresy, Satelity.

Predpokladany zpusob realizace

Stdvajici Ciselniky a kartotéky budou zachovany a udrZovany. Budou pfistupné z inovovaného
Systému a jednotlivych procest workflow. Jedna se o tyto Ciselniky/kartotéky: Radiova zatizeni,
Antény, Stanovisté, Adresy, Satelity.

53. Umoznit evidenci najemce 10

Znéni pozadavku
Umoznit v detailech 10 evidenci ndjemce tohoto 10 (prondjem I0) a to véetné evidence udéleného
souhlasu Objednatelem najemci.

Predpokladany zptisob realizace
V pripadé prondjmu 10 bude bude najemce detailné evidovan, a to véetné udéleného souhlasu
Objednatelem najemci.

Uvedeny poZadavek bude rozpracovan béhem detailni analyzy resp. ndvrhové dokumentace
(HLDD/LLDD).

Skoleni uzivatelQ

54. Zaijistit Skoleni uzivatell

Znéni poZadavku
Provést skoleni uzivatell a spravcl inovovaného systému. Detaily jsou uvedeny ve smluvni
dokumentaci.

Predpokladany zpusob realizace
Bude provedeno skoleni uzivatell a spravcl inovovaného systému. Detaily jsou uvedeny ve smluvni
dokumentaci.
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Dokumentace inovovaného systému

55. Dodat dokumentaci inovovaného systému

Znéni poZadavku
Dodat dokumentaci inovovaného systému. Detaily jsou uvedeny ve smluvni dokumentaci.

Pfredpokladany zpulsob realizace
Bude doddna dokumentace inovovaného systému. Detaily jsou uvedeny ve smluvni dokumentaci.

Ostatni pozadavky

56. Umoznit ulozit vice druhi vysilani u radiového zafizeni

Znéni pozadavku

V pozemni pohyblivé sluzbé vzit v Gvahu, Ze zatizeni mlze mit vice druhl vysilani. Je tak poZzadovana

moznost ulozit vice druh( vysilani u radiového zafizeni.

Predpokladany zpusob realizace
V pozemni pohyblivé sluzbé bude vzato v Uvahu, Ze zafizeni mize mit vice druh( vysilani (druh
vysilani). Bude umoznéno uloZit vice druhd vysilani u radiového zafizeni.

57. PInohodnotné nahradit stavajici nastroj Vykuk

Znéni pozadavku
PInohodnotna ¢i lepsi ndhrada stavajiciho nastroje Vykuk (z hlediska funkci, prehledu a doby trvani
hledani/dotazu, moznosti exportu vyhledanych udajl, doby vytvoreni/zadani dotazu apod.).

Implementace vyhledavani 10 na zakladé vyplnéni formulare s pfiblizné 60 vyhledavacimi kriterii
s dlirazem na rychlost vyhledavani.

Predpokladany zpusob realizace
Lokalni data prohlizec¢e VYKUK budou nahrazena nativnim nastrojem se stejnymi nebo lepsimi

vlastnostmi (z hlediska funkci, prehledu a doby trvani hledani/dotazu, moznosti exportu vyhledanych

udaja, doby vytvoreni/zadani dotazu apod.).

Vyhledavani bude zaloZeno na vyplnénych datech do formulafovych poli s pfeddefinovanymi
vyhleddvacimi kritérii. Bude zajiSténa velmi kratka reakéni doba..

58. Umoznit spravu radiovych kmitoctl pro vojenské ucely

Znéni poZadavku

na zakladé 10 a to se specifickymi poZadavky na vysi zpoplatnéni.

Jedna se o analogii k udélovani jinych béznych 10. Od bézného 10 se toto 10 lisi pouze jednim
priznakem, ktery indikuje, Ze neni zpoplatnéno. Souvisi také s poZadavky ¢. 26 a ¢. 27.
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Bez zpoplatnéni za vyuzivani RK.

Pfredpokladany zputsob realizace
Inovovany systém bude podporovat udélovani IO pro vojenské ucely s ohledem na specifické
pozadavky pfi stanovovani vyse zpoplatnéni.

Oznaceni IO pro vojenské uUcely bude zajisténo specifickym parametrem pti zaddvani vstupnich
infromaci. Workflow bude identické jako u standardnich 10.

59. Zajistit evidenci pridéla radiovych kmitoctu

Znéni poZadavku

Vysledem vybérovych fizeni, ktera jsou vedena mimo systém SPECTRA (a neni zamérem tato
vybérova fizeni v inovovaném systému v budoucnu vést) jsou tzv. pridély radiovych kmitoctd.
V pridélu radiovych kmitoctd je uveden kmitoctovy Usek, ktery je pridélen konkrétnimu drZiteli, doba
platnosti pridélu radiovych kmitoctl a déle podminky pridéleni (napt. rozvojova kritéria vystavby 5G
siti, zda mlzZe byt kmitoc¢tovy Usek sdilen s ostatnimi uzivateli spektra apod.). Pro plnohodnotnou
funkci tohoto pozadavku je nutné zajistit, aby byl systém schopen niZe uvedené Gdaje evidovat (napf.
prostfednitcvim SPECTRAplan):

kmitoctovy Usek pridélu radiovych kmitoctd
radiokomunikacni sluzbu, ve které doslo k udéleni
drzitele tohoto pridélu radiovych kmitoctu

dobu platnosti pridélu radiovych kmitocta

zda mohou byt kmitoCty z kmitoctového useku sdileny

Inovovany systém pak musi umét rozlisit, Ze Zadatelem poZzadované kmitocty:

se nachazeji v kmitoc¢tovém useku, kde byl udélen pridél radiovych kmitoctl (samotné
udéleni pridélu radiovych kmitoc¢tl bylo vsak feSeno mimo inovovany systém) a pokud ano,
tak

oVéfit, Ze uzivatelem nastavend doba platnosti IO je v souladu s dobou platnosti pridélu
radiovych kmitoctu (jak pfi udéleni nového 10, tak pfi jeho zméné i prodlouzeni doby
platnosti) a déle

ovérit, Ze Zadatelem je drZitel pfidélu radiovych kmitoctl. Pokud je Zadatelem jiny subjekt
nez drzitel pridélu radiovych kmitoctd, vyvolat dotaz, zda Zadatel disponuje souhlasem s

udélenim 10. Pokud je ale umoznéno sdileni, dotaz nevyvolavat a udéleni 10 pfimo umoznit.

Pfredpokladany zpusob realizace
Pridély radiovych kmitoc¢tl budou evidovany v inovovaném systému, nebo (volitelné) v systému
SPECTRAplan (radiokomunikacni sluzba, drzitel pridélu).

Uvedeny poZadavek bude rozpracovan béhem detailni analyzy resp. navrhové dokumentace
(HLDD/LLDD).
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60. Zajistit evidenci a vystavovani souhlastli zahrani¢nich ambasad

Znéni poZadavku
Implementace podpory evidence a vystavovani tzv. souhlast v ndvaznosti na poZadavky zahranicnich
ambasad.

V systému je nutné rozlisit, Ze se jedna o souhlas, nikoliv 10.

Obecné parametry, jako doba platnosti, ptipadné zpoplatnéni (neni-li uplatfiovan princip reciprocity),
drzitel souhlasu, technické parametry, jsou zadavany stejné jako u normdlniho 10 v dotcené sluzbé.
Technické parametry jsou obdobné jako |10 predmétem technické analyzy (koordinace). Bude nutna
dil¢i Uprava existujicich tiskovych Sablon.

Je nutné rozliseni, zda je vyZzadovdan poplatek za vyuzivani RK ¢i nikoliv.

Stdvajici praxe je, Ze jsou souhlasy vedeny v systému SPECTRAplus jako klasicka 10 a dochazi k tisku
souhlasu s vyuZitim Wordu. Cilem je v inovovaném systému umoznit rozlisit, Ze se jedna o souhlas,
nikoliv o klasické 10 a upravit tiskové sestavy ze stavajicich tiskovych Sablon (PPS, pevna sluzba,
druZicova sluzba).

Predpokladany zpusob realizace
Uvedeny poZadavek bude rozpracovan béhem detailni analyzy resp. navrhové dokumentace
(HLDD/LLDD).

61. Logovat zmény existujicich zaznamu v databazi

Znéni pozadavku

Implementace logovani v pfipadé zmény jiz existujicich zaznamu v databazi, a to véetné pozadavku
na uvedeni divodu zmény uZivatelem. V Gvahu se vezme dopad na odezvu, velikost databaze

a vykonnost systému.

Viz pozadavek €. 22.

Predpokladany zpusob realizace
V obecné roviné mySPECTRA umozni historicky pohled na zmény dat v databazi.

V obecné roviné bude sledovani zmén omezené a nebude defaultné dostupné pro vSechna
databazova pole, a to za Ucelem zajisténi vykonnosti systému (velikost DB, DB dotazovani).

62. Zajistit Early Life Support / On-site Support

Znéni poZzadavku
Po nasazeni inovovaného systému do produkéniho provozu zajistit obdobi zvySené podpory. Detaily
jsou uvedeny ve smluvni dokumentaci (Pfiloha ¢. 2 Smlouvy o Dilo — Akceptacni fizeni).

Pfredpokladany zpusob realizace
Po nasazeni inovovaného systému do produkéniho provozu bude zajisténo obdobi zvysené podpory.
Detaily jsou uvedeny ve smluvni dokumentaci.
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63. Provést testovani

Znéni poZadavku
Zajistit testovani systému. Dalsi detaily jsou uvedeny ve smluvni dokumentaci (Pfiloha ¢.2 Smlouvy o
Dilo — Akceptacni fizeni).

Predpokladany zpusob realizace
Bude zajisténo testovani systému. Detaily jsou uvedeny ve smluvni dokumentaci.

64. Vybér kmitoctli mimo rastr

Znéni pozadavku

V pripadé PPS je velké mnozZstvi situaci (ro¢né nékolik stovek), kdy, zejména to plati pro kratkodoba
10, je zahrani¢nimi subjekty poZadovano jiné kanalovani (Sitky kanald a jejich stfedy) i duplexni
odstupy, ne? jaké je pouzivano v CR. Slibena ,,dynamicka alokace”, kterd byla pivodné navrzena

LS telcom, byla nasledné oznacena jako , komplikovana“ a nerealizovala se, aniz by byla vybrana jina
plnohodnotna alternativa.

VySe popsana situace stale pretrvava, je tedy pozadovano stale vytvoreni bud',,dynamické alokace”
¢i jiné plnohodnotné a smysluplné alternativy. Soucasné je vSak nutné vzit v Gvahu to, Ze v pfipadé
technické analyzy pfi béhu wizardu si SPECTRAemc natahava informace ze SPECTRA. Funguje to
podle cisla kandlu v alokaci SPECTRAplan, nikoliv podle nomindlni hodnoty kmitoctu. PFi feseni je tak
nutné ovéfit, zda neni nutna i Uprava wizard(l v PPS. Analogicka situace je i v pevné sluzbé.

Predpokladany zpusob realizace
Uvedeny poZadavek bude rozpracovan béhem detailni analyzy resp. ndvrhové dokumentace
(HLDD/LLDD).

65. Import/Export v ostatnich sluzbach

Znéni pozadavku
Je pozadovano, aby inovovany systém umél provést export/import v ostatnich sluzbach, nejen
v pevné a rozhlasové sluzbé.

Viz PoZadavek €. 12 SPECTRAexhange essential a pozadavek ID 8 SPECTRAemc a CHIRplus_BC.

Pfredpokladany zpusob realizace
Viz Pozadavek ¢. 12 SPECTRAexhange essential a poZzadavek ID 8 SPECTRAemc a CHIRplus_BC.

66. Reseni problematiky priikazi odborné zpusobilosti pro amatérskou sluibu

Znéni poZzadavku

Setrvava pozadavek na udéleni IO v amatérské sluzbé pouze tém Zadatellim, ktefi jsou drZitelem
prikazu odborné zpUsobilosti. O¢ekavaji se dvé workflow. Prvni workflow bude na udéleni prikazu
odborné zplsobilosti a jeho evidence v DB SPECTRA (vyuZije se stavajici tiskova Sablona, ktera je jiz
implementovana). Prliikaz odborné zpUsobilosti je nyni veden jiz v DB SPECTRA, ale je uloZen spolu
s udélenym IO.

44



Priloha ¢. 1 ke Smlouvé o dilo

Druhé workflow se bude tykat udéleni |0, kdy jednim z krok( je ovéreni, zda ma Zadatel prikaz
odborné zplsobilosti (viz vysledek workflow ¢. 1).

V ramci migrace dat/kontroly datové struktury je nutné vzit na védomi, Ze v tuto chvili je evidence
prikazl odborné zplsobilosti vedena na urovni IO a neexistuji pro prikazy odborné zpulsobilosti
samostatné zaznamy v databazi. Tyto zaznamy budou muset vzniknout preklopenim informaci

z existujicich 10 z DB SPECTRA (informace existuje, pouze je vedena v jednom zaznamu 10).

Predpokladany zpusob realizace
Uvedeny poZadavek bude rozpracovan béhem detailni analyzy resp. navrhové dokumentace
(HLDD/LLDD).

67. Zpracovani zadosti RRTV pomoci workflow

Znéni pozadavku

V rozhlasové sluzbé existuje situace, ktera je iniciovana Radou pro Rozhlasové a Televizni vysilani
(RRTV). Tato RRTV zada Objednateli pozadavek na provedeni kmitoctové koordinace FM vysilace.
Smyslem je v rdmci narodni i mezinarodni kmitoctové koordinace nalézt volny kmitocet a hodnotu
tohoto kmitoctu s technickymi parametry ulozit v DB SPECTRA (vykon, stanovisté, kmitocet, vyska
antény). Momentalné si vysledek koordinace Objednatel uklada pouze v systému Radiolab.

Kmitocet a zakladni technické parametry nasledné Objednatel pfeda formou dopisu zpét do RRTV,
ktera vystavi tzv. FM licenci provozovateli FM vysilace.

V okamziku, kdy se provozovatel FM vysilade rozhodne poZadat o udéleni |0, obrati se na
Objednatele s Zadosti o udéleni 10. Objednavatel zkouma, zda je shoda mezi jeho Zadosti

a zkoordinovanymi udaji. Pokud ano a v minulosti byl nalezen volny kmitocet, udéli se nové 10. Pokud
byly identifkovany rozdily (pfesunuti lokality FM vysilace, zména antény i vykonu apod.), je nutna
nova kmitoc¢tova koordinace (narodni i mezinarodni).

Odlisnosti této situace oproti standardnimu pribéhu vytizeni Zadosti o 10 je to, Ze je treba
zaznamenat v DB SPECTRA vysledek akce na zékladé zadosti RRTV (kmitocet, stanovisté, apod.) —

k udéleni 10 ale v ten okamzik jesté nedochazi. Vysledek je také neverejny a neni zvefejnén na webu
Objednatele.

Predpokladany zpusob realizace
Uvedeny poZadavek bude rozpracovan béhem detailni analyzy resp. navrhové dokumentace
(HLDD/LLDD).
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Prilohy

Priloha 1 — Statistika spousténi ¢innosti/akci ve SPECTRAplus za poslednich

7 s

20 let uzivani

| AC_ID | LTX_TEXT | Pocet spusténi | Prvni pouziti | Posledni pouziti
1032007 o Complete Request 364 944 26.07.2000 29.05.2020
1032806 ' o Print Report "E" without Assessment 246 661 15.08.2000 29.05.2020
1032034 o Start Recurring Invoicing 132 801 27.06.2005 29.05.2020
-2 | > Start (o Duplicate Request) 127 339 21.01.2005 29.05.2020
1032020 o Grant License 121 220 17.07.2001 29.05.2020
1053007 o Complete Request 103 840 18.04.2001 29.05.2020
1032035 o Check Costs 95 565 22.02.2002 29.05.2020
1053806 ' o Print Report "E" without Assessment 86 842 18.04.2001 29.05.2020
1032006 ' o Duplicate Request 76 753 27.07.2000 28.05.2020
1032004 o Send to Archive 61 362 06.11.2000 29.05.2020
1080021 o Print License 51874 03.04.2000 28.04.2020
1080007 o Complete Request 50 497 31.03.2000 28.05.2020
1032602  Cancellation - Print Decision 45 763 23.04.2007 29.05.2020
-98 Entry triggered from other application 43 843 26.05.2014 29.05.2020
1032600  Cancellation - Start 39 607 23.04.2007 29.05.2020
1100021 o Print License 39 325 20.06.2001 11.02.2020
1032604  Cancellation - Come into Operational 38 962 23.04.2007 29.05.2020
1032070 o Technical Analysis 35143 15.01.2016 29.05.2020
1100007 o Complete Request 32517 20.06.2001 29.05.2020
1032005 o Copy 31621 24.11.2000 06.05.2020
1080020 o Grant License 28 424 03.05.2001 28.05.2020
1080004 o Send to Archive 24 825 03.04.2000 29.05.2020
-199 > Start (o Prolongation) 19 630 26.06.2014 29.05.2020
1053004 o Send to Archive 19 345 08.12.2001 29.05.2020
1032080 o Check Frequency 17 768 14.01.2016 29.05.2020
-91 Webservice Import 17 431 13.01.2016 29.05.2020
1032818 o Ready for SPECTRAdet 17 161 12.01.2016 29.05.2020
1053020 o Grant final License 16 317 18.04.2001 29.05.2020
1080006 ' o Duplicate Request 15 653 03.04.2000 27.05.2020
1032000 > Start Licensing 14 728 26.07.2000 28.05.2020
1100020 o Grant License 14 475 04.02.2003 29.05.2020
1053006 o Duplicate Request 11 017 13.02.2002 27.05.2020
1053034 o Start Recurring Invoicing 10 693 23.06.2005 29.05.2020
1053035 o Check Costs 10 503 21.02.2002 29.05.2020
1033007 o Complete Request 10 470 17.12.2002 29.05.2020
1032816 o Start Prolongation 10431 30.10.2014 26.05.2020
1100004 o Send to Archive 9619 13.09.2001 29.05.2020
1080812 o Print License (int.) 9 604 03.04.2000 11.12.2019
1032820 o Start FS recurring Invoicing 9 267 21.01.2003 27.04.2005
1025007 o Complete Request 8778 22.03.2002 29.05.2020
1100034 o Start Recurring Invoicing 8 027 04.02.2003 28.05.2020
1070021 o Print License 7 602 21.06.2001 09.12.2019
1026007 o Complete Request 7521 07.03.2002 16.02.2012
1033806 ' o Print Report "E" without Assessment 6 856 06.01.2003 18.05.2020
1025806 ' o Print Report "E" without Assessment 6712 07.03.2002 25.05.2020
1101021 o Print License 6 354 25.06.2001 15.10.2019
1140007 o Complete Request 6 242 26.07.2000 28.05.2020
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1070007
1100006
1523007
1100000
1081806
1101007
1523806
1025020
1081007
1025034
1053817
1053000
1112806
1033035
1033034
1140029
1080816
1026004
1033020
1053820
1140006
1025004
1080000
1083021
1112007
1026806
1070020
1033006
1026020
1070034
1026034
1026006
1033004
1081020
1523020
1523034
1032032
1081004
1053032
1021007
1033602
-1
1025006
-999
1100602
1250007
1000080
1053600
1053602
1053025
1053604
1083007
1053070
1100816
1070004
1523004

o0 Complete Request

o Duplicate Request

o0 Complete Request

> Start Licensing Mobile

o Print Report "E" without Assessment
o0 Complete Request

o Print Report "E" without Assessment
o Grant final License

o0 Complete Request

o Start Recurring Invoicing

0 Enter Tec Data

> Start Lic Main Final

o Print Report "E" without Assessment
0 Check Costs

o Start Recurring Invoicing

0 Approve Equipment

o Start Prolongation

o Send to Archive

o Grant License

o Start LM recurring Invoicing

o Duplicate Request

0 Send to Archive

> Start Licensing Private

o Print License

o Complete Request

o Print Report "E" without Assessment
o Grant License

o Duplicate Request

o Grant final License

o Start Recurring Invoicing

o Start Recurring Invoicing

o Duplicate Request

0 Send to Archive

o Grant License

o Grant final License

o Start Recurring Invoicing

o Start Invoicing short Term Fee
0 Send to Archive

o Start Invoicing short Term Fee
0 Complete Request
Cancellation - Print Decision
Open Interface

o Duplicate Request
Cancellation - Debtor
Cancellation - Print Decision

o0 Complete Request

0 Check Frequency
Cancellation - Start
Cancellation - Print Decision

0 Print Info Letter

Cancellation - Come into Operational
0 Complete Request

0 Technical Analysis

o Start Prolongation

0 Send to Archive

0 Send to Archive

6 221
6 142
5268
5179
4 950
4941
4 863
4 589
4 362
4312
4122
4 052
4 045
4028
3795
3728
3483
3371
3198
3188
3 049
2919
2 883
2790
2 644
2542
2464
2392
2337
2314
2280
2211
2129
2105
2 057
2028
1973
1858
1834
1796
1783
1740
1722
1682
1675
1654
1650
1646
1638
1633
1585
1583
1476
1462
1432
1392

21.06.2001
01.10.2001
30.12.2002
20.06.2001
14.04.2000
25.06.2001
15.05.2002
24.02.2003
31.03.2000
06.02.2003
13.03.2015
18.04.2001
08.10.2001
13.01.2003
29.01.2003
30.05.2001
04.07.2014
06.06.2000
29.01.2003
21.02.2002
26.07.2000
09.05.2002
03.04.2000
10.12.2002
21.08.2000
06.03.2002
28.02.2003
17.12.2002
06.03.2003
10.02.2003
06.02.2003
08.04.2002
13.01.2003
05.09.2003
08.01.2004
06.02.2003
08.04.2003
03.04.2000
18.04.2001
10.04.2000
21.09.2007
01.10.2008
29.08.2002
07.03.2005
27.04.2007
03.06.2003
21.01.2016
21.04.2008
21.04.2008
04.02.2002
21.04.2008
10.12.2002
19.03.2015
26.06.2014
17.09.2001
06.01.2003

29.05.2020
26.05.2020
28.05.2020
27.05.2020
15.05.2020
29.05.2020
27.05.2020
29.05.2020
26.05.2020
29.05.2020
28.05.2020
28.05.2020
03.03.2020
11.03.2020
30.04.2020
28.05.2020
28.05.2020
21.12.2012
29.05.2020
27.04.2005
28.05.2020
22.05.2020
05.05.2020
25.11.2019
20.05.2020
03.05.2012
27.05.2020
02.03.2020
02.12.2011
27.05.2020
14.11.2011
30.11.2011
30.04.2020
26.05.2020
26.05.2020
26.05.2020
27.05.2020
26.05.2020
21.05.2020
28.02.2002
27.05.2020
29.05.2020
15.05.2020
20.05.2020
22.05.2020
27.04.2020
06.02.2020
27.05.2020
27.05.2020
21.01.2015
27.05.2020
27.05.2020
28.05.2020
28.05.2020
26.05.2020
21.05.2020
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1032037
1000816
1021020
1080011
1053011
1101020
1110806
1021806
1101034
1071021
1100600
1523006
1100604
1025000
1081006
1070006
1080806
1070000
1071007
1110007
1032011
1032603
1053816
-89
1112004
1000004
1081021
1523000
1033600
1101004
1100011
1112020
1020007
1033604
1083020
1521806
1026602
1101006
1250034
1112032
1053005
1026600
1026604
1250020
1100603
1020806
1100806
-998
1025816
1033080
1021000
-197
1083004
1053037
1100608
1070600

0 Bookkeeping Info

o Start Prolongation

o Grant preliminary License

o Duplicate Request

o Duplicate Request

o Grant License

o Print Report "E" without Assessment
o Print Report "E" without Assessment
o Start Recurring Invoicing

o Print License

Cancellation - Start

o Duplicate Request

Cancellation - Come into Operational
> Start (FM) Lic Main Final

o Duplicate Request

o Duplicate Request

o Print Report "E" without Assessment
> Start Licensing Mobile

o Complete Request

o Complete Request

o Duplicate Request

Cancellation - Origin Remains

o Start Prolongation

Data Committed

0 Send to Archive

0 Send to Archive

o Print License

> Start (DVB) Lic Main Final
Cancellation - Start

0 Send to Archive

o Duplicate Request

o Grant License

o0 Complete Request

Cancellation - Come into Operational
o Grant License

o Print Report "E" without Assessment
Cancellation - Print Decision

o Duplicate Request

o Start Recurring Invoicing

o Start Invoicing short Term Fee

o Copy

Cancellation - Start

Cancellation - Come into Operational
o Grant License

Cancellation - Origin Remains

o Print Report "E" without Assessment
o Print Report "E" without Assessment
Cancellation - pass to licence dept.

o Start Prolongation

0 Check Frequency

> Start (TV) Lic Main tec Doc

> Start (o Non Technical Change)

0 Send to Archive

0 Bookkeeping Info

Cancellation - Print Notification
Cancellation - Start

1377
1371
1358
1339
1317
1268
1251
1214
1212
1205
1134
1124
1105
1096
1073
1043
1008
1002
991
956
914
876
849
836
806
790
788
764
763
759
731
727
713
696
680
673
673
667
659
627
622
615
615
605
580
562
554
535
520
518
513
509
500
498
469
438

18.11.2003
21.01.2016
03.05.2001
07.06.2000
23.07.2002
10.02.2003
21.08.2000
17.04.2000
10.02.2003
25.06.2001
27.04.2007
30.12.2002
03.02.2012
01.07.2002
03.04.2000
27.09.2001
18.04.2000
21.06.2001
09.07.2001
24.10.2000
03.08.2001
16.03.2005
09.01.2015
26.11.2012
01.02.2002
22.03.2016
04.04.2000
15.05.2002
21.09.2007
29.10.2001
05.03.2003
05.02.2003
07.11.2000
21.09.2007
29.07.2003
24.10.2005
27.05.2011
10.04.2002
14.12.2005
10.06.2005
12.03.2003
27.05.2011
27.05.2011
30.12.2005
15.03.2005
27.03.2001
24.07.2001
29.03.2005
05.02.2016
14.01.2016
02.11.2000
25.11.2014
16.10.2003
05.11.2003
08.03.2005
20.01.2010

21.01.2020
06.03.2020
03.05.2001
28.05.2020
23.03.2020
29.05.2020
29.11.2019
05.03.2002
29.05.2020
17.10.2019
22.05.2020
26.05.2020
22.05.2020
25.05.2020
28.04.2020
27.05.2020
28.05.2020
25.05.2020
17.04.2020
27.04.2020
26.05.2020
22.04.2020
28.05.2020
25.05.2020
15.04.2020
15.05.2020
13.11.2019
25.05.2020
27.05.2020
06.05.2020
29.05.2020
03.03.2020
07.10.2010
27.05.2020
05.05.2020
20.04.2020
16.02.2012
14.04.2020
15.05.2020
03.03.2020
18.05.2020
16.02.2012
16.02.2012
15.05.2020
27.05.2020
05.03.2002
29.05.2020
04.10.2019
29.05.2020
27.05.2020
05.03.2002
25.05.2020
05.05.2020
12.05.2020
20.05.2020
05.05.2020
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1053603
1070602
1070604
1521007
1027806
1025037
1112006
1112011
1250004
1033005
1250006
1083006
1083806
1081000
1026035
1101602
1101000
1027007
1033000
1070806
1071020
1112034
1070603
1110004
1025814
1083000
1025035
1100037
1071034
1000602
1000604
1025608
1032608
1025032
1000600
1053821
1081816
1071004
1101600
1250806
1101604
1080600
1521020
1100035
1101816
1033816
1071006
1020000
1101806
1140004
1140000
1521034
1070608
1101035
1021006
1053010

Cancellation - Origin Remains
Cancellation - Print Decision
Cancellation - Come into Operational
o0 Complete Request

o Print Report "E" without Assessment
0 Bookkeeping Info

o Duplicate Request

o Duplicate Request

0 Send to Archive

o Copy

o Duplicate Request

o Duplicate Request

o Print Report "E" without Assessment
> Start Licensing Group

0 Check Costs

Cancellation - Print Decision

> Start Licensing Earth

o Complete Request

> Start P-MP Licensing

o Print Report "E" without Assessment
o Grant License

o Start Recurring Invoicing
Cancellation - Origin Remains

0 Send to Archive

o Start Non Technical Change

> Start Licensing Repeater

0 Check Costs

0 Bookkeeping Info

o Start Recurring Invoicing
Cancellation - Print Decision
Cancellation - Come into Operational
Cancellation - Print Notification
Cancellation - Print Notification

o Start Invoicing short Term Fee
Cancellation - Start

o Start FS recurring Invoicing

o Start Prolongation

0 Send to Archive

Cancellation - Start

o Print Report "E" without Assessment
Cancellation - Come into Operational
Cancellation - Start

o Grant final License

0 Check Costs

o Start Prolongation

o Start Prolongation

o Duplicate Request

> Start (FM) Lic Main tec Doc

o Print Report "E" without Assessment
o Send to Archive

> Start Radio Equipment

o0 Start Recurring Invoicing
Cancellation - Print Notification

0 Check Costs

o Duplicate Request

0 Set / Reset read only Mode

423
412
396
391
374
358
357
348
342
324
324
302
287
283
280
279
274
273
265
261
259
259
258
256
238
237
236
235
232
231
216
214
206
203
202
198
195
194
194
191
189
186
185
181
177
177
172
170
167
162
158
155
153
151
150
147

10.03.2005
20.01.2010
20.01.2010
25.10.2005
29.03.2002
18.02.2004
12.08.2002
04.06.2003
27.01.2004
09.07.2003
12.06.2003
17.06.2003
26.05.2003
03.04.2000
07.03.2002
04.05.2012
21.06.2001
29.03.2002
17.12.2002
27.07.2001
17.04.2002
05.02.2003
10.03.2005
16.08.2000
02.02.2016
10.12.2002
07.03.2002
08.12.2003
25.09.2003
27.01.2016
27.01.2016
08.03.2005
13.07.2007
06.02.2003
13.04.2018
08.07.2002
14.04.2015
06.01.2003
04.05.2012
12.06.2003
04.10.2012
20.04.2007
25.10.2005
27.02.2002
21.04.2015
30.10.2014
17.04.2002
07.11.2000
09.07.2001
06.11.2000
26.07.2000
14.03.2011
08.03.2005
26.05.2005
30.05.2000
12.03.2015

21.02.2020
05.05.2020
05.05.2020
20.04.2020
19.02.2018
19.05.2020
20.02.2020
19.05.2020
14.05.2020
14.11.2017
08.04.2020
07.04.2020
27.05.2020
28.04.2020
17.06.2008
07.05.2020
11.03.2020
02.03.2020
02.03.2020
27.05.2020
14.04.2020
03.02.2020
28.05.2020
27.04.2020
25.05.2020
27.04.2020
24.07.2019
25.07.2017
17.04.2020
22.04.2020
22.04.2020
24.05.2018
10.07.2019
25.05.2020
22.04.2020
12.04.2005
25.05.2020
12.05.2020
07.05.2020
06.12.2019
07.05.2020
20.11.2019
20.04.2020
28.05.2020
29.05.2020
07.04.2020
06.08.2019
07.10.2010
29.05.2020
08.11.2019
07.10.2015
20.04.2020
02.05.2019
03.03.2020
29.01.2002
28.04.2020
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1110020
1070011
1250035
1026000
1032601
1110034
1112000
1033818
1523816
1027004
1070816
1053608
1250816
1053038
1110006
1020006
1521004
1081011
1027020
1032814
1521000
1027034
1100022
1250000
1100032
1110035
1025603
1020004
1101011
1083816
1070022
1523037
1027006
1033011
1033603
1033070
1025038
1083812
1100038
1071806
1033037
1112035
1033032
1022007
1071035
1070035
1022806
1250602
1080801
1100005
1100610
1032038
1080005
1521006
1110000
1071005

o Grant License

o Duplicate Request

0 Check Costs

> Start (TV) Lic Main Final
Cancellation - Print Dossier

o Start Recurring Invoicing

> Start Licensing Orbit

o Ready for SPECTRAdet

o Start Prolongation

0 Send to Archive

o Start Prolongation
Cancellation - Print Notification
o Start Prolongation

0 Bookkeeping Info

o Duplicate Request

o Duplicate Request

o Send to Archive

o Duplicate Request

o Grant final License

o Start Non Technical Change
> Start (DAB) Lic Main Final

o Start Recurring Invoicing

o Print Request

> Start Licensing

o Start Invoicing short Term Fee
0 Check Costs

Cancellation - Origin Remains
0 Send to Archive

o Duplicate Request

o Start Prolongation

o Print Request

0 Bookkeeping Info

o Duplicate Request

o Duplicate Request
Cancellation - Origin Remains
o Technical Analysis

0 Bookkeeping Info

o Print License (int.)

0 Bookkeeping Info

o Print Report "E" without Assessment
0 Bookkeeping Info

0 Check Costs

o Start Invoicing short Term Fee
o0 Complete Request

0 Check Costs

0 Check Costs

o Print Report "E" without Assessment
Cancellation - Print Decision

o Print report "Aa"

o Copy

Cancellation - Print Decision (Debtor)
0 Bookkeeping Info

o Copy

o Duplicate Request

> Start Licensing Earth

o Copy

141
139
138
136
135
134
111
111
109
109
107
106
105
103
102
101
95
93
92
91
90
89
89
87
86
84
83
79
78
75
74
73
71
71
70
65
62
61
60
59
59
59
58
57
56
54
54
52
44
43
42
40
40
38
38
38

05.02.2003
26.05.2003
16.06.2011
01.06.2000
04.12.2007
27.02.2002
16.08.2000
05.02.2016
29.02.2016
29.03.2002
19.12.2014
08.03.2005
09.09.2015
14.11.2003
09.01.2002
21.05.2001
01.12.2005
04.09.2002
11.03.2003
25.11.2014
21.10.2005
11.03.2003
24.02.2003
03.06.2003
31.05.2005
27.02.2002
15.03.2005
17.05.2001
20.07.2004
06.05.2015
10.07.2006
19.11.2014
29.03.2002
17.12.2003
05.04.2005
23.02.2016
18.04.2011
20.10.2005
11.12.2003
18.07.2002
28.11.2003
29.07.2002
29.04.2004
01.10.2001
19.05.2008
26.02.2002
01.10.2001
11.10.2012
17.04.2000
30.09.2013
07.05.2013
19.01.2004
28.04.2000
30.07.2007
16.08.2000
15.09.2015

27.04.2020
14.05.2020
20.04.2020
09.11.2011
06.05.2020
27.04.2020
06.10.2017
11.03.2020
13.12.2019
01.04.2020
25.05.2020
24.04.2019
27.04.2020
22.10.2019
18.04.2019
15.01.2002
12.05.2020
02.04.2020
03.03.2020
09.01.2019
20.04.2020
02.03.2020
27.04.2015
25.03.2020
05.01.2012
06.12.2017
13.03.2020
07.10.2010
27.04.2020
05.05.2020
13.10.2014
27.05.2020
04.01.2018
05.02.2019
08.02.2019
15.01.2020
06.03.2020
13.02.2019
13.03.2018
17.01.2020
01.08.2014
06.08.2018
09.05.2012
07.01.2002
20.06.2019
12.02.2020
05.10.2001
25.03.2020
01.07.2013
21.03.2016
04.10.2019
07.06.2019
02.04.2015
20.04.2020
20.04.2020
30.11.2015
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1081812 o Print License (int.) 37 03.04.2000 17.10.2019
1523032 o Start Invoicing short Term Fee 37 06.10.2004 10.10.2017
1081801 o Print report "Aa" 37 14.04.2000 04.08.2005
1101603  Cancellation - Origin Remains 35 10.03.2005 17.05.2017
1083011 o Duplicate Request 35 17.09.2004 28.04.2020
1025011 o Duplicate Request 34 17.09.2003 16.04.2020
1021004 o Send to Archive 33 06.06.2000 28.02.2002
1112037 o Bookkeeping Info 32 23.04.2004 26.07.2019
1250604  Cancellation - Come into Operational 31 11.10.2012 31.03.2020
1250600 Cancellation - Start 31 11.10.2012 25.03.2020
1100814 o Start Non Technical Change 31 05.04.2016 25.05.2020
1523035 o Check Costs 30 19.02.2007 24.07.2008
1026032 o Start Invoicing short Term Fee 28 06.03.2003 02.12.2011
1101608  Cancellation - Print Notification 28 08.03.2005 30.04.2015
1521032 o Start Invoicing short Term Fee 27 25.10.2005 28.05.2019
1071000 > Start Licensing Coast 27 21.06.2001 19.06.2019
1250005 o Copy 26 04.06.2012 04.02.2019
1070037 o Bookkeeping Info 25 06.11.2003 02.01.2007
1070005 o Copy 25 27.09.2001 14.10.2014
1101037 o Bookkeeping Info 25 19.01.2004 11.04.2016
1083005 o Copy 23 13.01.2006 02.12.2008
1053008 o View Request 22 26.01.2005 20.04.2007
1027000 > Start (AM) Lic Main Final 21 29.03.2002 13.10.2016
1032810 o Print Report "K" 20 26.09.2001 31.12.2002
1521816 o Start Prolongation 20 05.05.2016 12.11.2018
1250011 o Duplicate Request 20 14.02.2011 25.02.2020
1101032 o Start Invoicing short Term Fee 20 24.03.2009 30.11.2018
1110037 o Bookkeeping Info 20 11.12.2003 21.07.2009
1081802 o Print report "Ab" 20 14.04.2000 04.08.2005
1032610  Cancellation - Print Decision (Debtor) 20 07.06.2012 13.05.2019
1523600 Cancellation - Start 18 06.06.2013 02.01.2020
1081805 ' o Print Report "D" 17 17.04.2000 28.06.2019
1110038 ' o Bookkeeping Info 16 15.12.2003 05.11.2004
1033608  Cancellation - Print Notification 16 28.03.2007 15.03.2013
1032801 o Print report "Aa" 16 31.08.2000 15.11.2011
1523604 Cancellation - Come into Operational 16 06.06.2013 06.06.2013
1523602 Cancellation - Print Decision 16 06.06.2013 06.06.2013
1110602  Cancellation - Print Decision 15 03.02.2012 26.04.2019
1053610  Cancellation - Print Decision (Debtor) 15 23.05.2012 22.05.2019
1070610  Cancellation - Print Decision (Debtor) 15 21.05.2015 18.06.2019
1025610  Cancellation - Print Decision (Debtor) 15 23.05.2018 23.05.2018
1039004 o Send to Archive 14 15.05.2001 18.07.2013
1523814 o Start Non Technical Change 14 06.11.2017 08.08.2018
1033810 o Print Report "K" 14 20.02.2004 23.07.2014
1101812 o Print License (int.) 14 12.02.2014 30.11.2018
1110600  Cancellation - Start 13 03.02.2012 26.04.2019
1101022 o Print Request 13 10.11.2003 13.12.2013
1032805 | o Print Report "D" 13 07.08.2008 27.02.2019
1110604 Cancellation - Come into Operational 13 03.02.2012 26.04.2019
1112816 o Start Prolongation 13 11.02.2016 03.02.2020
1081005 o Copy 13 22.01.2004 18.11.2011
1059007 o Complete Request 13 02.09.2005 10.09.2013
1032009 o Link / Unlink 13 07.02.2005 03.01.2011
1112602 Cancellation - Print Decision 13 05.03.2013 05.02.2018
1053079 o Start SMS Tool 13 19.03.2015 11.02.2020
1523038 ' o0 Bookkeeping Info 13 10.01.2012 26.05.2020
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1039007
1053012
1053814
1050007
1140022
1053015
1250022
1110816
1521037
1100024
1053014
1038020
1523608
1080035
1523024
1020005
1032008
1071011
1080803
1000818
1112600
1025024
1112604
1100812
1083801
1080807
1032010
1032014
1027037
1523603
1080015
1081807
1140005
1053810
1026011
1027035
1100609
1071816
1032804
1032015
1053009
1021805
1522000
1070812
1059015
1524806
1027816
1059004
1071604
1080813
1071602
1032012
1053601
1080025
1071600
1250601

o0 Complete Request

o View Request

o Start Non Technical Change
o Complete Request

o Print Request

0 Undo/Redo

o Print Request

o Start Prolongation

0 Bookkeeping Info

o Print Reminder

o Modify official in Charge

o Grant License

Cancellation - Print Notification
0 Check Costs

0 Print Reminder

o Copy

o View Request

o Duplicate Request

o Print report "B"

o Ready for SPECTRAdet
Cancellation - Start

o Print Reminder

Cancellation - Come into Operational
o Print License (int.)

o Print report "Aa"

o Print Report "H"

0 Set / Reset read only Mode
o Modify official in Charge

0 Bookkeeping Info
Cancellation - Origin Remains
0 Undo/Redo

o Print Report "H"

o Copy

o Print Report "K"

o Duplicate Request

0 Check Costs

Cancellation - Print Dossier (Debtor)
o Start Prolongation

o Print Report "C"

0 Undo/Redo

o Link / Unlink

o Print Report "D"

> Start (DVB) Lic Main tec Doc
o Print License (int.)

0 Undo/Redo

o Print Report "E" without Assessment
o Start Prolongation

o Send to Archive
Cancellation - Come into Operational
o Print Report "M"
Cancellation - Print Decision

o View Request

Cancellation - Print Dossier

o Print Info Letter

Cancellation - Start
Cancellation - Print Dossier
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27.04.2001
08.02.2005
03.02.2015
08.09.2003
23.04.2003
19.08.2002
14.12.2005
05.05.2016
06.05.2016
12.01.2015
18.02.2003
27.02.2012
21.10.2013
31.05.2000
13.05.2015
23.07.2001
03.02.2005
10.11.2005
18.04.2000
29.11.2018
05.03.2013
16.06.2015
05.03.2013
27.07.2001
17.02.2004
18.04.2000
31.03.2016
17.07.2001
24.03.2014
09.09.2013
28.11.2005
17.04.2000
27.07.2000
06.02.2002
12.01.2004
29.10.2003
21.05.2008
21.07.2017
07.08.2008
29.08.2001
06.11.2002
17.04.2000
08.11.2000
30.05.2011
10.09.2013
23.05.2018
13.03.2018
11.01.2006
07.09.2012
16.03.2005
07.09.2012
19.11.2009
11.06.2015
13.06.2003
07.09.2012
08.12.2015

15.08.2011
09.03.2016
25.02.2020
29.06.2005
19.02.2008
24.06.2008
09.09.2014
27.04.2020
14.10.2019
18.03.2019
21.02.2014
27.02.2012
03.05.2019
20.04.2015
23.04.2019
24.07.2001
27.12.2018
15.01.2020
08.10.2012
04.11.2019
05.02.2018
28.02.2019
05.02.2018
18.02.2020
01.07.2013
22.08.2014
04.06.2019
29.05.2012
13.06.2019
03.05.2019
24.11.2011
15.11.2005
28.01.2015
30.08.2013
28.04.2011
09.05.2013
04.10.2019
14.04.2020
07.08.2008
05.02.2010
03.06.2019
31.05.2000
13.02.2019
04.01.2017
10.09.2013
10.09.2019
02.03.2020
23.09.2013
02.10.2019
29.11.2013
02.10.2019
03.07.2017
11.02.2020
02.09.2019
02.10.2019
08.12.2015
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1081813
1080802
1039000
1100810
1100015
1250037
1081811
1053031
1059000
1140015
1520007
1521038
1080804
1025602
1110011
1523011
1025600
1081809
1081803
1070032
1080014
1022000
1039020
1081804
1081810
1100601
1032803
1523005
1081035
1021803
1021804
1101038
1033008
1101814
1022006
1110032
1080009
1053801
1250025
1070038
1027032
1071037
1522007
1081808
1080811
1033038
1110608
1100025
1080814
1051806
1112038
1027804
1021811
1112025
1032821
1051007

o Print Report "M"

o Print report "Ab"

> Start Cancellation (by Licensee)
o Print Report "K"

0 Undo/Redo

0 Bookkeeping Info

o Print Report "L"

o Start Invoicing Admin Fee

> Start Cancellation (by Licensee)
0 Undo/Redo

o0 Complete Request

0 Bookkeeping Info

o Print Report "C"

Cancellation - Print Decision

o Duplicate Request

o Duplicate Request
Cancellation - Start

o Print Report "J"

o Print report "B"

o Start Invoicing short Term Fee
o Modify official in Charge

> Start (AM) Lic Main tec Doc

o Grant License

o Print Report "C"

o Print Report "K"

Cancellation - Print Dossier

o Print report "B"

o Copy

0 Check Costs

o Print report "B"

o Print Report "C"

0 Bookkeeping Info

o View Request

o Start Non Technical Change

o Duplicate Request

o Start Invoicing short Term Fee
0 Link / Unlink

o Print report "Aa"

o Print Info Letter

0 Bookkeeping Info

o Start Invoicing short Term Fee
0 Bookkeeping Info

0 Complete Request

o Print Report "I"

o Print Report "L"

0 Bookkeeping Info
Cancellation - Print Notification
o0 Print Info Letter

o Start Non Technical Change

o Print Report "E" without Assessment
0 Bookkeeping Info

o Print Report "C"

o Print Report "L"

o Print Info Letter

o Start BC (FM/DAB) recurring Invoicing
o Complete Request
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17.04.2000
18.04.2000
06.09.2000
16.07.2001
28.06.2001
12.06.2008
17.04.2000
26.02.2002
15.03.2005
04.11.2008
30.05.2000
02.02.2015
18.04.2000
20.04.2018
04.11.2004
13.02.2014
14.04.2016
17.04.2000
17.04.2000
29.04.2014
16.11.2000
01.10.2001
10.05.2011
17.04.2000
17.04.2000
16.04.2012
13.09.2000
17.10.2005
06.06.2006
30.05.2000
30.05.2000
11.12.2003
25.05.2005
08.02.2016
01.10.2001
26.06.2006
24.11.2006
06.02.2002
25.04.2013
17.06.2004
17.10.2003
24.02.2004
08.11.2000
17.04.2000
24.11.2005
31.10.2008
25.04.2017
27.04.2015
26.02.2019
25.09.2000
18.12.2003
01.03.2007
30.05.2000
10.04.2006
03.02.2003
26.07.2000

29.05.2000
11.07.2011
18.07.2013
09.06.2017
07.01.2008
24.02.2020
29.05.2000
17.06.2002
10.09.2013
21.05.2013
30.05.2000
11.04.2019
30.03.2010
24.05.2018
17.02.2017
05.02.2019
12.03.2020
29.05.2000
04.08.2005
07.10.2015
24.10.2011
04.10.2001
15.08.2011
04.08.2005
29.05.2000
07.07.2014
22.05.2020
17.10.2005
24.08.2011
30.05.2000
31.05.2000
20.04.2015
09.03.2006
05.02.2020
04.10.2001
29.09.2014
04.11.2010
18.02.2015
09.09.2014
31.03.2009
27.01.2011
27.02.2006
17.05.2001
26.04.2000
26.04.2011
10.03.2017
25.04.2017
26.07.2018
02.04.2020
22.11.2001
10.03.2014
01.03.2007
31.05.2000
24.05.2011
06.01.2005
08.12.2001
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1022004
1050004
1100008
1032606
1000608
1050000
1032025
1032024
1100009
1032027
1026038
1021809
1080805
1140011
1070609
1070025
1101610
1032028
1026037
1100803
1081600
1080810
1522004
1026015
1053024
1081024
1100802
1100605

-198
1027023
1524007
1025005
1250028
1100801
1027022
1070009
1053027
1032605
1100023
1039006
1071812
1140014
1053022
1080808
1021031
1021808
1110609
1110603
1070605
1051000
1051004
1032031
1021801
1053023
1071603
1026603

0 Send to Archive
o Send to Archive
o View Request

Cancellation - Correct of Cancellation Letter No.

Cancellation - Print Notification
> Start Preprocess

o Print Info Letter

o Print Reminder

o Link / Unlink

o Print Report "Vienna Agreement"
0 Bookkeeping Info

o Print Report "J"

o Print Report "D"

o Duplicate Request
Cancellation - Print Dossier (Debtor)
o Print Info Letter

Cancellation - Print Decision (Debtor)
o Print Envelope

0 Bookkeeping Info

o Print report "B"

Cancellation - Start

o Print Report "K"

0 Send to Archive

0 Undo/Redo

o Print Reminder

o Print Reminder

o Print report "Ab"
Cancellation - Appeal

> Start (o Modification)

o Print Inquiry

0 Complete Request

o Copy

o Print Envelope

o Print report "Aa"

o Print Request

0 Link / Unlink

o Print Report "Vienna Agreement"
Cancellation - Appeal

o Print Inquiry

o Duplicate Request

o Print License (int.)

o Modify official in Charge

o Print Request

o Print Report "I"

o Start Invoicing Admin Fee

o Print Report "I"

Cancellation - Print Dossier (Debtor)
Cancellation - Origin Remains
Cancellation - Appeal

> Start Lic Main tec Doc

0 Send to Archive

o Start Invoicing Admin Fee

o Print report "Aa"

o Print Inquiry

Cancellation - Origin Remains
Cancellation - Origin Remains
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08.10.2001
24.10.2003
22.05.2006
09.03.2009
18.04.2016
03.06.2002
20.10.2005
06.05.2004
10.10.2005
06.10.2000
03.02.2004
30.05.2000
18.04.2000
16.11.2000
23.04.2019
29.04.2014
19.05.2015
10.02.2015
25.02.2004
16.07.2001
05.10.2017
18.04.2000
17.05.2001
07.08.2002
09.10.2003
14.07.2016
16.07.2001
12.02.2016
25.11.2014
03.07.2014
23.05.2018
12.07.2013
16.10.2014
16.07.2001
16.04.2014
23.07.2013
18.04.2001
07.02.2018
28.06.2001
25.07.2011
26.01.2015
30.08.2000
18.04.2001
06.04.2000
30.05.2000
30.05.2000
12.01.2018
14.03.2005
23.07.2018
29.05.2000
08.12.2001
14.08.2002
30.05.2000
23.03.2004
01.04.2005
11.04.2006

28.02.2002
25.11.2010
05.01.2009
05.06.2015
18.04.2016
25.11.2010
25.06.2013
10.02.2014
21.09.2012
10.03.2005
14.04.2011
30.05.2000
07.03.2007
16.11.2000
23.04.2019
29.04.2014
24.05.2018
10.02.2015
25.02.2004
20.07.2005
27.01.2020
27.03.2015
07.03.2019
07.08.2002
30.08.2013
26.06.2019
20.07.2005
08.06.2016
25.11.2014
03.07.2014
25.05.2018
08.03.2016
16.10.2014
20.07.2005
16.04.2014
01.08.2013
15.03.2002
07.02.2018
27.04.2015
18.07.2013
29.04.2015
09.05.2001
22.06.2006
18.04.2000
31.05.2000
30.05.2000
12.01.2018
17.01.2018
23.07.2018
20.06.2002
08.09.2003
30.01.2003
30.05.2000
30.03.2004
22.05.2007
29.06.2006
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1100805
1033601
1032022
1083813
1032055
1100809
1053606
1100807
1110810
1015000
1058007
1250008
1058004
1032609
1520005
1088000
1521011
1033023
1081032
1021807
1109004
1053803
1033025
1521600
1110031
1032807
1250603
1081023
1112814
1521603
1100014
1021802
1021005
1521602
1021813
1100804
1523025
1021009
1053028
1026009
1053804
1080008
1083035
1033012
1100808
1112810
1032040
1000814
1112005
1081814
1100811
1026031
1109000
1524000
1520004
1250038

o Print Report "D"
Cancellation - Print Dossier
o Print Request

o Print Report "M"

0 Add WF Notation

o Print Report "J"

Cancellation - Correct of Cancellation Letter No.

o Print Report "H"

o Print Report "K"

> Start Concessioning Main
o0 Complete Request

o View Request

0 Send to Archive

Cancellation - Print Dossier (Debtor)

o Copy

> Start Rejection (by CTO)

o Duplicate Request

o Print Inquiry

o Start Invoicing short Term Fee
o Print Report "H"

0 Send to Archive

o Print report "B"

0 Print Info Letter
Cancellation - Start

o Start Invoicing Admin Fee

o Print Report "H"
Cancellation - Origin Remains
o Print Inquiry

o Start Non Technical Change
Cancellation - Origin Remains
o Modify official in Charge

o Print report "Ab"

o Copy

Cancellation - Print Decision
o Print Report "M"

o Print Report "C"

0 Print Info Letter

o Link / Unlink

o Print Envelope

o Link / Unlink

o Print Report "C"

o View Request

0 Check Costs

o View Request

o Print Report "I"

o Print Report "K"

o Attach Document

o Start Non Technical Change
o Copy

o Start Non Technical Change
o Print Report "L"

o Start Invoicing Admin Fee

> Start Cancellation (by Licensee)
> Start DVB-T2

0 Send to Archive

0 Bookkeeping Info
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16.07.2001
22.01.2019
18.02.2019
28.03.2007
23.11.2012
16.07.2001
04.04.2012
16.07.2001
16.01.2002
24.11.2003
12.01.2006
18.08.2016
24.01.2006
10.04.2019
30.05.2000
21.04.2004
02.11.2017
20.02.2004
17.04.2000
30.05.2000
29.10.2001
06.02.2002
02.08.2005
01.08.2019
27.02.2002
21.03.2005
20.03.2012
18.04.2000
09.01.2015
06.09.2019
28.06.2001
30.05.2000
28.08.2001
01.08.2019
30.05.2000
16.07.2001
02.05.2006
17.07.2001
04.05.2006
08.08.2006
06.02.2002
19.12.2005
12.10.2007
14.11.2012
16.07.2001
20.08.2002
28.06.2016
08.04.2016
07.03.2014
29.01.2016
16.07.2001
05.12.2002
03.09.2001
23.05.2018
06.06.2000
14.03.2008

20.07.2005
22.01.2019
18.02.2019
28.03.2007
23.11.2012
16.07.2001
04.04.2012
16.07.2001
16.01.2002
24.11.2003
12.01.2006
18.08.2016
24.01.2006
10.04.2019
30.05.2000
21.04.2004
02.11.2017
20.02.2004
17.04.2000
30.05.2000
29.10.2001
06.02.2002
02.08.2005
01.08.2019
27.02.2002
21.03.2005
20.03.2012
18.04.2000
09.01.2015
06.09.2019
28.06.2001
30.05.2000
28.08.2001
01.08.2019
30.05.2000
16.07.2001
02.05.2006
17.07.2001
04.05.2006
08.08.2006
06.02.2002
19.12.2005
12.10.2007
14.11.2012
16.07.2001
20.08.2002
28.06.2016
08.04.2016
07.03.2014
29.01.2016
16.07.2001
05.12.2002
03.09.2001
23.05.2018
06.06.2000
14.03.2008
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1100606
1112008
1058000
1059009
1025015
1070810
1070601
1053815
1027005
1038004
1110012
1033606
1051801
1088004
1053807
1053813
1110005
1130000
1053811
1038000
1522806
1080809
1520000
1015004
1080012
1520806
1100813
1000806
1521035
1090000
1101024
1081025
1053041
1053605
1021011
1021810
1130004
1071810

Cancellation - Correct of Cancellation Letter No.
o View Request

> Start Rejection (by CTO)

o Link / Unlink

0 Undo/Redo

o Print Report "K"

Cancellation - Print Dossier

o Start Modification

o Copy

0 Send to Archive

o View Request

Cancellation - Correct of Cancellation Letter No.
o Print report "Aa"

0 Send to Archive

o Print Report "H"

o Print Report "M"

o Copy

> Start Licensing

o Print Report "L"

> Start Rejection (by CTO)

o Print Report "E" without Assessment
o Print Report "J"

> Start (DAB) Lic Main tec Doc

0 Send to Archive

o View Request

o Print Report "E" without Assessment
o Print Report "M"

o Print Report "E" without Assessment
0 Check Costs

> Start Licensing

0 Print Reminder

0 Print Info Letter

0 Send E-malil

Cancellation - Appeal

o Duplicate Request

o Print Report "K"

0 Send to Archive

o Print Report "K"
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25.02.2013
09.03.2017
15.03.2005
12.01.2006
22.06.2011
29.01.2002
20.01.2010
25.11.2014
29.03.2002
07.01.2003
04.03.2013
01.03.2013
29.05.2000
14.05.2004
03.07.2007
18.02.2015
22.10.2014
25.06.2001
15.02.2002
07.01.2003
10.04.2001
18.04.2000
30.05.2000
04.01.2005
29.09.2017
30.05.2000
16.07.2001
14.01.2020
06.09.2019
25.06.2001
26.06.2001
22.06.2006
27.11.2012
15.10.2013
09.04.2001
31.05.2000
08.10.2001
26.04.2002

25.02.2013
09.03.2017
15.03.2005
12.01.2006
22.06.2011
29.01.2002
20.01.2010
25.11.2014
29.03.2002
07.01.2003
04.03.2013
01.03.2013
29.05.2000
14.05.2004
03.07.2007
18.02.2015
22.10.2014
25.06.2001
15.02.2002
07.01.2003
10.04.2001
18.04.2000
30.05.2000
04.01.2005
29.09.2017
30.05.2000
16.07.2001
14.01.2020
06.09.2019
25.06.2001
26.06.2001
22.06.2006
27.11.2012
15.10.2013
09.04.2001
31.05.2000
08.10.2001
26.04.2002
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AKCEPTACNI RIiZENI

Na zacatku projektu projektovi manazefi Objednatele a Zhotovitele zpracuji Metodiku Fizeni projektu
,Generadni inovace SW nastroje pro spravu kmitostového spektra CR* (dale jen ,projekt‘ nebo
,mMySPECTRA®), ktera bude vychazet z uznavané metodologie projektového fizeni v souladu s principy
standardd PRINCE2 a IPMA. Metodika Fizeni projektu podléha schvaleni obéma Stranami.

1. Realizace a akceptace dila

1.1. Detailni analyza (v€etné Planu) dle definice v odst. 1.3 pism. b) Smlouvy o dilo
Akceptacnim kritériem je soulad dokumentt s podminkami Smlouvy o dilo véetné Katalogu.
Vysledkem akceptaéniho Fizeni mlize byt:

a) ,Akceptovano bez vyhrad®, tzn. pfi kontrole kvality nebyly shledany nedostatky branici uziti / pfevzeti
této ¢asti Dila nebo

b) ,Akceptovano s vyhradami®, tzn. pfi kontrole kvality byly shledany nedostatky, které samy o sobé
nebo ve spojeni s jinymi nebrani uziti / pfevzeti této casti Dila nebo

c¢) ,Neakceptovano®, tzn. pfi kontrole kvality byly shledany nedostatky branici uziti / pfevzeti této ¢asti
Dila.

Zhotovitel odstrani vS8echny zjist€éné nedostatky v terminu dohodnutém obéma Stranami. Odstranéni
zjisténych nedostatk(l bude opétovné ovéreno a vysledek bude zaznamenan formou samostatného zapisu
v akceptacnim protokolu.

1.2. Navrhova dokumentace (Navrh) dle definice v odst. 1.3 pism. b) Smlouvy o dilo

Akceptacnim kritériem je soulad dokumentd s podminkami Smlouvy o dilo v€etné Katalogu / detailni
analyzy.

Vysledkem akceptacniho fizeni muze byt:

a) ,Akceptovano bez vyhrad®, tzn. pfi kontrole kvality nebyly shledany nedostatky branici uziti / pfevzeti
této ¢asti Dila nebo

b) ,Akceptovano s vyhradami®, tzn. pfi kontrole kvality byly shledany nedostatky, které samy o sobé
nebo ve spojeni s jinymi nebrani uZiti / pfevzeti této ¢asti Dila nebo

c) ,Neakceptovano®, tzn. pfi kontrole kvality byly shledany nedostatky branici uZiti / pfevzeti této Easti
Dila.

Zhotovitel odstrani vSechny zjisténé nedostatky v terminu dohodnutém obé&ma Stranami. Odstranéni
zjisténych nedostatki bude opétovné ovéfeno a vysledek bude zaznamenan formou samostatného zapisu
v akceptacnim protokolu.

1.3. Testovani SW c¢asti Dila

Schéma akceptacniho testovani softwarovych €asti dila je znazornéno na dalSi strané:



Priloha ¢. 2 ke Smlouvé o dilo

FriloZeny diagram je urden pouze pro snadnéjd onientaci v problematice. V pfipadé rozporu diagramu oproti textu nebo ddaji v tabulce mé piednost text nebo (daj v tabuloe.

Zhotovitel

Objednatel

1. Factory Acceptance Testing (FAT)

v

( instaluje prostredi FAT j

¥

W ramci interniho testovani a pfipravy na FAT neeviduje vEt3i pofet chyb, neZ pfipoudti akceptaéni (rozhodovaci)
kritérium pro FAT

v

-

ovEfi funkénost dila zejména pomoci akceptovanjch
testovacich scénafil. Zaznamenava prichod
akceptaénim testem. Spoletné se Zhotovitelem
vypracovava protokol z provedenych testd se z&namem
dat z testovacich scénafd. Schvaluje prichod
akceptaénimtestemn

pisemné informuje Objednatele min. 10 pracovnich dnd pfed navrhovanym terminem kondnf testl. Spoleéné se
Objednatelemvypracovava protokol z provedenych testll se zaznamem dat z testovacich scénafi. Schvaluje
priichod akceptadnimtestem.

i_vpifpadésmvélenf -'l-vpirpadé neschvaleni

Dilo vykazuje nejvy33 podet chyb podle
pripojené tabulky

odstrani zjisténé vady a nasledné pisemné vyzve
Objednatele k dfasti na opakovanych testech (tEch
funkénichisy stémovych oblasti, které obsahovaly vady) min.

A\

limit chyb pro akceptaci:
kat1- max 0

kat 2 - max 49

kat 3 - max 109

kat 4 - nelimitovano

l e ————— —— —— — ———

10 pracovnich dnii pred navrhovanym datem jejich konani 4
J : /
2. Site Acceptance Testing (SAT)
( instaluje prostredi SAT ) ( poskytuje souginnost )
¥
pisemné informuje Objednatele min. 10 pracovnich dnd pfed navrhovanym terminem kondni testt. Spoleéné se ovEfi funkénost dila zejména pomoci akceptovangjch
Objednatelemvypracovava protokol z provedenych test se zi&znamem dat z testovacich scénadfi. Schvaluje testovacich scénaful. Zaznamenava prichod
prichod akceptanim testem. akceptaénimtestemn Spoleéné se Zhotovitelem
wypracovava protokol z provedenych testd se z&Znamem
P . dat z testovacich scéndfl. Schvaluje prichod
_| vpéipad& schvaleni 4’"”"““ neschvaleni akceptaénimtestem
odstrani zjisténé vady a nasledné pisemné vyzve lmit ccentad
P Em o= i Objednatele k Ucasti na opakovanych testech (téch imit chyb pro akceptaci
Eflilsu\g:gﬁg];u?gw S5i pocet cnyb podie funkénichisystémaovych oblasti, které obsahovaly kat 1 - max 0
vady) min. 10 pracovnich dnil pred navrhovany m kat 2 - max 29
datem jejich konani kat3- max 89
kat 4 - nelimitovano
~
l -~ ] .
3. Priifezové testovani (PT)
( instaluje prostfed pro prifezové testovani ] (‘ poskytuje soudinnost )
pisemné informuje Objednatele min. 10 pracovnich dnil pred navrhovanjm terminem konani testi. Spoleéné se ovéfi funknost dila zejmena pomoci akceptovanjch
Objednatelem vypracovava protokol z provedenych testl se z&znamem dat z testovacich scénafi. Schvaluje testovacich scénafu. Zaznamenava pruchod
priichod akceptaénimtestem. o akceptacnimtestem Spolecné se Zhotovitelem
vypracovava protokol z provedenych testd se z&namem
dat z testovacich scénafl. Schvaluje priichod
L v piipad s chvéleni _| vpfipsd& neschvaleni akceptaénimtestem
k.
odstrani zjigténé vady a nasledné pisemné vyzve limit chyb pro akceptaci
Dilo vykazuje nejvyE3i podet chyb podle Objednatele k igast na opakovanjch testech (t&ch kat 1 - max 0
piipojené tabulky funkénich/systémovych oblasti, které obsahovaly kat 2 - max 0
vady) min. 10 pracovnich dni pfed navrhovanym kat 3 - max 49
datem jefich konani kat4 - max 99
.

Dilo je pipraveno k pouZiti v provozu

provadi finalni migraci dat z produkéniho systému SPECTRAplus do produkéniho prostfedi mySPECTRA,

odstavuje plivodni systém SPECTRApIUS a vyzyva Objednatele k zahajeni Z avéreéného ovEfeni funkénosti

!

—

[ poskytuje souginnost )

Zavéretné ovéfeni funkinosti

| |

( Pinochodnotné produkéni vyuZivani Dila za zvi8ené podpory Zhotovitele on-site )

! |

| Zaruéni provoz.

Akceptacni testovani se sklada z nasledujicich typl akceptaci:

1. Factory Acceptance Testing (FAT),
2. Site Acceptance Testing (SAT),
3. Prufezové testovani (PT).

v o

VSechny typy testovani projdou stejnou sadou testovacich scénaru,

které vychazeji z analytické a navrhové

dokumentace. Priichod akceptanim testem bude zaznamenan a vzajemné schvalen obéma Stranami.




Pfiloha ¢. 2 ke Smlouvé o dilo

Objednatel v prabéhu akceptacniho testovani mize testovat i jinymi postupy nez podle testovacich scénaru,
avsak k takto nalezenym chybam nebude v ramci akceptaéniho testovani pfihlizeno.

Navic je mozné provést za nasledujicich podminek fazi predbézného testovani vybranych dokoncenych
¢asti Dila:
- rozsah testovani se tyka samostatnych ¢asti Dila, které mohou byt testovany oddéleng,

- po Uspésném testovani by dana ¢ast Dila méla zlstat nezménéna za podminky, Zze stanovené
testovaci pfipady byly provedeny s vyuzitim dohodnutych testovacich scénard,

- predbézné testovani je volitelné a je dohodnuto Projektovym tymem,

- predbézné testovani se netyka meznik( stanovenych pro platby.
Dilo je pfipraveno k pouziti v provozu, jakmile vSechny jeho &asti projdou Uspésné akceptacnim testovanim
podle akceptacnich kritérii. Dil¢i akceptace systému (napfiklad po dosazeni uplné funk&nosti sady
radiovych sluzeb) je pfipustna za nasledujicich podminek:

- dil¢i akceptace musi byt schvalena projektovymi manazery obou Stran,

- analyza nakladu a pfinos( Dil¢i akceptace prokaze vyhodnost tohoto pfistupu pro realizaci projektu.

1.4. Zavaznost chyb

Pokud se Dilo béhem testovani nebo provozu nezachova podle specifikace v odsouhlasené dokumentaci,
nastava incident. Pfiinou incidentu byva chyba, av8ak ne kazda chyba je chybou Dila. Aby pfi€ina byla
klasifikovana jako chyba Dila, musi byt napInéno alespon jedno z téchto kritérii:

a) Z projevu Dila je nepochybné, Ze jde o chybu Dila (napf. vadny popis pole).

b) Incident se opakuje a jeho sledovanim Ize jednoznacéné dovodit, Zze jde o chybu Dila (napf. vadna
konfigurace nékteré vétve workflow).

¢) Incident se opakuje a |ze nastavit takové logovani Dila nebo IT systému, které prokaze, ze pficiny
spocivaji v chybé Dila (napf. opakujici se nahodny pad aplikace).

d) Incident se neopakuje, ale pficiny incidentu Ize odvodit z existujicich logu Dila nebo logu jinych IT
subsystém, pfiCemz tyto pfi€iny spoc€ivaji v chybé Dila (napf. nepfedani povinného parametru na
rozhrani s integrovanym systémem).

Objednatel rozhoduje o kategorizaci chyby Dila (dale chyby) dle zavaznosti na zakladé nize uvedené
tabulky.

Pravidla pro uréeni chyby:

Chyba zpUsobuje alespori jeden z nasledujicich stavi:

e v Dile se vyskytuje chyba znemozhujici praci s Dilem a jeho
pouzitelnost,

e Dilo nebo néktera jeho zakladni ¢ast je nefunkéni a pozadovanou
¢innost pfedepsanou v testovacim scénafi nelze realizovat jinak,

e stav Dila (s pfimou interakci uzivatele nebo bez ni) zpUsobuje kritické

Zavaznost 1: poruseni konzistence dat, pro néz neexistuje doCasny postup napravy.

Blokujici chyba
Doplnkova informace:

Dopad v testovacim prostredi:

Dilo v jeho zakladnich funkcich nelze otestovat. Dilo zplsobuje poruseni
konzistence dat.

Predpokladany dopad v produkénim prostiedi:

Bezprostfedné ohrozuje €innost Objednatele jako organu statni spravy nebo
jeho povinnosti vyplyvajici ze zakona.
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Zavaznost 2:
Kriticka chyba

Pravidla pro ureni chyby:

Nejedna se o blokujici chybu, ale chyba zpUsobuje alespon jeden
z nasledujicich stava:

e nepouzitelnost ¢i nefunkénost dulezitych funkci Dila, pficemz
pozadovanou €innost pfedepsanou v testovacim scénafi Ize realizovat
pouzitelnym a ze strany Objednatele akceptovanym nahradnim
zplsobem,

e Dilo umozhuje vykonat nepovolenou innost,
e objevuji se nespravné, neupiné nebo nekonzistentni vysledky,

e objevuji se zavazné problémy s pouzitelnosti, chovani Dila je
nestabilni nebo vykonnostné nevyhovuijici,

e stav Dila zplsobuje poruseni konzistence dat, pfi niz je ¢etnost nebo
slozitost pouziti do¢asného postupu napravy pfili§ vysoka a méla by
dopad na kazdodenni praci uzivatell.

V kazdém z vySe uvedenych pfipadl chyba zavini, Ze neni k dispozici dllezita
a Casto pouzivana funkce Dila, nebo jej nelze spolehlivé pouzit pro pfislusnou
Cast kazdodenni Cinnosti.

Dopad v testovacim prostiedi:

Dilo nelze v nékteré dulezité funkci uspésné otestovat nebo tato funkce neni
k dispozici nebo maze zplsobovat nekonzistenci dat.

Predpokladany dopad v produkénim prostiedi:

Muze ohrozit ¢innost Objednatele jako organu statni spravy nebo jeho
povinnosti vyplyvajici ze zakona.

Zavaznost 3:
Omezujici chyba

Pravidla pro uréeni chyby:

Nejedna se o chybu kategorie blokujici nebo kritickou. Chyba zpUsobuje
alespon jeden z nasledujicich stavu:

e chyba zjevné komplikuje plnohodnotné vyuZiti systému,

e Dilo je pouzitelné s omezenou funk&nosti, kterou Ize vyFesit
alternativnimi postupy akceptovanymi Objednatelem, takze celkova
pouzitelnost neni naruSena. DoCasné feSeni (alternativni postup) neni
pro Objednatele slozité nebo €innost neni Casta,

e Dilo nespravné validuje vstupy uZivatele, chyby uZivatele nejsou
indikovany okamzité,

e Dilo poskytuje nesrozumitelna chybova hlaseni, neposkytuje jasna
informativni hladeni nebo je naopak vypisuje na misté, kde by se
vyskytnout neméla.

Dopad v testovacim prostredi:
Muze omezovat testovani, nebot vynucuje potfebu alternativnich postup(.
Predpokladany dopad v produkénim prostredi:

Bezprostfedné neohrozuje ¢innost Objednatele jako organu statni spravy nebo
jeho povinnosti vyplyvajici ze zakona, ale vyznamné snizuje jeho schopnost
efektivné plnit povinnosti vyplyvajici ze zakona tim, ze jej nuti vyuzivat
alternativni postupy, které mohou vést ke zvySeni relativni chybovosti.

Zavaznost 4:
Trivialni chyba

Pravidla pro ureni chyby:

Nejedna se o chybu v zadné z pfedchozich kategorii. Chyba ma charakter
estetické vady, pfeklepu, nevhodného popisku, Dilo neposkytuje jasna
chybova hlaseni i informativni hla8eni nebo je naopak vypisuje na misté, kde
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by se vyskytnout neméla apod. Jedna se o nedostatky, které do urcité miry
komplikuji nebo neumoznuji plnohodnotné vyuziti Dila. Spravna funkénost a
konzistence dat je zajisténa.

Dopad v testovacim prostredi:
Bez negativniho dopadu na proces testovani.
Dopad v produkénim prostiedi:

Neohrozuje ¢innost Objednatele jako organu statni spravy nebo jeho
povinnosti vyplyvajici ze zakona.

1.5. FAT

Testy Factory Acceptance Testing (FAT) budou provedeny na softwarovych ¢astech Dila instalovanych
v infrastruktufe Zhotovitele. Integrované systémy tretich stran (GINIS, SKS atd.) budou pro G€ely FAT pouze
simulovany.

FAT bude vyuzivat testovaci anonymizovana data importovana ze systému SPECTRAplus Objednatele.

Bude vypracovan protokol z provedenych testl se zaznamem dat z testovacich scénart. V protokolu budou
také uvedeny vSechny chyby, které byly nalezeny pfi prichodu testovacimi scénafi. Chyby budou
kategorizovany dle zavaznosti a bude stanoven souhrnny poc¢et nalezenych chyb pro kazdou kategorii. Pfi
kategorizaci chyb zjisténych pfi akceptaci FAT nebude pro urCeni jejich zavaznosti pfihlizeno
k pfedpokladanému dopadu v produkénim prostfedi.

Podle nasledujici tabulky se bude urCovat, zda bylo provedeni FAT Uspésné, a jaky bude dalsi postup:

Pocet chyb
Akceptovano
Zavaznost DalSi postup ve FAT
ne
Oprava vSech chyb zavaznosti 1 a nasledné
1 o 1+
opakovani FAT
Pokud neakceptovano:
e SnizZeni poctu chyb zavaznosti 2 pod
hranici akceptace FAT a nasledné
opakovani FAT.
5 Pokud akceptovano: 50+
e Podpis akceptacniho protokolu bez vyhrad
/'s vyhradami.
e Snizeni poctu chyb zavaznosti 2 pod
hranici akceptace SAT a nasledné
zahajeni SAT.
Pokud neakceptovano:
e SniZeni pottu chyb zavaznosti 3 pod
hranici akceptace FAT a nasledné
opakovani FAT.
3 Pokud akceptovano: 110+
e Podpis akceptacniho protokolu bez vyhrad
/'s vyhradami.
e Snizeni poctu chyb zavaznosti 3 pod
hranici akceptace SAT a nasledné
zahajeni SAT.
Chyby zavaznosti 4 nemaji vliv na vysledek FAT.
4 L AR y N/A
Bezprostfedni reakce neni vyZadovana.
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VS8echny nalezené chyby, které v Dile po dokonceni FAT zlstanou nevyfeSené, budou zaneseny do
HelpDesku blize specifikovaného v PFiloze €. 9 ke Smlouvé.

1.6. SAT

Testy Site Acceptance Testing (SAT) budou provedeny na softwarovych &astech Dila instalovanych
v testovaci infrastruktufe Objednatele v konfiguraci odpovidajici produkénimu prostfedi, a to véetné
integraci s testovacimi systémy tfetich stran (GINIS, SKS atd.).

SAT bude vyuzivat data importovana z produkéniho systému SPECTRAplus Objednatele. Data pro SAT
nebudou anonymizovana ani redukovana z divodu korektnosti testl. Tato data se budou nachazet pouze
v prostfedi Objednatele.

Bude vypracovan protokol z provedenych testll se zaznamem dat z testovacich scénaru. V protokolu budou
také uvedeny vSechny chyby, které byly nalezeny pfi prichodu testovacimi scénafi. Chyby budou
kategorizovany dle zdvaznosti a bude stanoven souhrnny pocet nalezenych chyb pro kazdou kategorii.

Podle nasledujici tabulky se bude urovat, zda bylo provedeni SAT Uspésné a jaky bude dalSi postup:

Pocet chyb
Akceptovano
Zavaznost DalSi postup v SAT
ne
Oprava vSech chyb zavaznosti 1 a nasledné
1 . 1+
opakovani SAT.
Pokud neakceptovano:
e Snizeni poctu chyb zavaznosti 2 pod
hranici akceptace SAT a nasledné
opakovani SAT.
2 Pokud akceptovano: 30+
e Podpis akceptacniho protokolu bez vyhrad
/'s vyhradami.
e Oprava v8ech chyb zavaznosti 2.
e Zahajeni Prufezového testovani.
Pokud neakceptovano:
e Snizeni poc¢tu chyb zavaznosti 3 pod
hranici akceptace SAT a nasledné
opakovani SAT.
3 Pokud akceptovano: 90+
e Podpis akceptacniho protokolu bez vyhrad
/'s vyhradami.
e SniZeni poctu chyb zavazZnosti 3 pod
hranici akceptace Priifezového testovani.
e Zahajeni Priifezového testovani.
Chyby zavaznosti 4 nemaji vliv na vysledek SAT.
4 . A y N/A
Bezprostfedni reakce neni vyZadovéana.

VSechny nalezené chyby, které v Dile po dokonCeni SAT zlstanou nevyfeSené, budou zaneseny do
HelpDesku.
1.7. Priirezové testovani (PT)

Po akceptaci Dila (SAT) bude Dilo nainstalovano do produkéniho prostiedi Objednatele (prostifedi v€éetné
integraci s produkénimi systémy tfetich stran), ve kterém bude probihat Priifezové testovani. Jeho ucelem
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je ovéreni, Ze je Dilo bez vad, které samy o sobé, nebo ve spojeni s jinymi, brani uziti / pfevzeti Dila, a Dilo
je tak schopné fadného provozovani v produkénim prostfedi Objednatele.

Prufezové testovani bude vyuzivat data importovana z produkéniho systému SPECTRAplus Objednatele.

Po dobu Prifezové testovani je puvodni produkéni systém SPECTRAplus stale v plném, neomezeném
provozu.

Bude vypracovan protokol z provedenych testll se zaznamem dat z testovacich scénaru. V protokolu budou
také uvedeny vSechny chyby, které byly nalezeny pfi prichodu testovacimi scénafi. Chyby budou
kategorizovany dle zavaznosti a bude stanoven souhrnny pocet nalezenych chyb pro kazdou kategorii.

Podle nasledujici tabulky se bude urovat, zda bylo provedeni PT Uspésné a jaky bude dalSi postup:

Pocet chyb
Akceptovano
Zavaznost DalSi postup v Prifezovém testovani
ne
Oprava vSech chyb zavaznosti 1 a nasledné
1 . 1+
opakovani PT.
Oprava vSech chyb zavaznosti 2 a nasledné
2 . 1+
opakovani PT
Pokud neakceptovano:
e Oprava v8ech chyb zavaznosti 3 pod
hranici akceptace PT a nasledné
opakovani PT.
3 Pokud akceptovéano: 50+
e Podpis akceptacniho protokolu bez vyhrad
/'s vyhradami.
e Oprava v8ech chyb zavaznosti 3 a
nasledné zahajeni Zavére¢ného ovéreni
funkénosti.
Pokud neakceptovano:
e Snizeni poc¢tu chyb zavaznosti 4 pod
hranici akceptace a nasledné opakovani
PT.
& Pokud akceptovano: Heg
e Podpis akceptacniho protokolu bez vyhrad
/'s vyhradami.
e Zahdjeni Zavére&ného ovéfeni funk&nosti.

1.8. Zavérecéné ovéreni funkénosti

Po uspésSném Prifezovém testovani a odstranéni vSech chyb zavaznosti 3 bude provedena finalni migrace
dat z produkéniho systému SPECTRAplus do produkéniho prostfedi mySPECTRA, bude odstaven pavodni
systém SPECTRAplus a bude zahajeno Zavérecné ovéreni funkénosti.

Zhotovitel se zavazuje na zadost Objednatele uc€inénou v pribéhu prvnich 3 dnll od zahajeni Zavérecného
oveéreni funkénosti obnovit do pavodniho stavu (tedy stavu pfed zahajenim Zavére¢ného ovéreni funkénosti)
systém SPECTRAplus.

Zavérecné ovéreni funkénosti spociva v plnohodnotném produkénim vyuzivani Dila za zvySené podpory
Zhotovitele on-site. Cilem Zavére&ného ovéfeni funk&nosti je zachyceni a odstranéni chyb, které nebyly
zaznamenany v priibéhu akceptaéniho testovani.
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Délka Zavére¢ného ovéfeni funkCnosti je dana Harmonogramem. PFi zahajeni ZavéreCného ovéfeni
funkénosti bude stanoven termin (roven datu odpovidajicimu poloviny délky Zavéreéného ovéreni
funkénosti), ke kterému bude vyhotoven soupis nahlasenych neopravenych chyb. BEhem druhé poloviny
Zavérecného ovéreni funkénosti Zhotovitel opravi vSechny chyby zavaznosti 1, 2 a 3 uvedené v tomto
seznamu. Chyby zavaznosti 4 Ize opravit v planovaném SW release dodaném v ramci plnéni Smlouvy na
udrzbu.

e Dilo je dokon&eno, tedy provedeno, pokud Zhotovitel opravi vSechny chyby zavaznosti 1, 2 a 3
uvedené v tomto seznamu.

e Chyby nalezené az po vyhotoveni tohoto seznamu budou opravovany v rezimu zaru¢niho provozu.

Provedenim Zavére¢ného ovéreni funkénosti a naslednym podpisem predavaciho protokolu Dilo pfechazi
do zaruéniho provozu.

1.9. Organizace akceptaéniho testovani

O pripravenosti testd FAT bude Zhotovitel pisemné informovat Objednatele min. 10 pracovnich dnl pfed
navrhovanym terminem jejich konani. Sou¢asné s vyzvou Zhotovitele k zahajeni FAT na strané Objednatele
poskytne Zhotovitel pisemné prohlaseni, Ze v ramci interniho testovani a pfipravy na FAT neeviduje vétsi
pocet chyb, nez pfipousti akceptacni (rozhodovaci) kritérium pro FAT. Nasledné Objednatel pod vedenim
Zhotovitele, pfipadné Objednatel samostatné oveéfi funkénost dila zejména pomoci akceptovanych
testovacich scénarll, aby se ovéfil jeho soulad s analytickou a navrhovou dokumentaci Software
mySPECTRA a jejimi pfipadnymi dalSimi schvalenymi Gpravami.

O pripravenosti testd SAT bude Zhotovitel pisemné informovat Objednatele min. 10 pracovnich dnl pred
navrhovanym datem jejich konani. Nasledné Objednatel pod vedenim Zhotovitele, pfipadné Objednatel
samostatné ovéfi funkénost dila zejména pomoci akceptovanych testovacich scénarl, aby se ovéfil jeho
soulad s analytickou a navrhovou dokumentaci Dila a jejimi pfipadnymi dal§imi schvalenymi Gpravami.

O pripravenosti Prifezového testovani bude Zhotovitel pisemné informovat Objednatele min. 10 pracovnich
dnd pfed navrhovanym datem jejich konani. Nasledné Objednatel pod vedenim Zhotovitele, pfipadné
Objednatel samostatné ovéfi funkénost dila zejména pomoci akceptovanych testovacich scénafl, aby se
ovéfil jeho soulad s analytickou a navrhovou dokumentaci Dila a jejimi pfipadnymi dalSimi schvalenymi
Upravami.

V pfipadé neuspésného akceptacniho testovani odstrani Zhotovitel zjisténé vady a nasledné pisemné
vyzve Objednatele k ucasti na opakovanych testech (téch funk&nich/systémovych oblasti, které obsahovaly
vady) min. 10 pracovnich dnu pfed navrhovanym datem jejich konani. Objednatel si mize vyzadat
opakovani akceptacnich testt (podle pfislusnych testovacich scénarl), které probéhly Uspésné, ale maji
souvislost s neluspé&dnymi akceptacnimi testy. Zhotovitel navrhne harmonogram opakovaného testovani.

1.10.Instalace

Samotna instalace prostfedi, instalace jednotlivych ¢asti Dila do Factory Acceptance Testing Environment
(FAT-E) provadi sam Zhotovitel, ostatni instalace budou provadény Zhotovitelem v soucinnosti
s Objednatelem.

Zhotovitel provede instalace z vlastnich zdrojl, a to ve spolupraci s Objednatelem. Objednatel je povinen

poskytnout technické vybaveni a spolupraci v rozsahu nezbytném pro uUspéSnou instalaci. Zhotovitel

poskytne instalacni pokyny/poZadavky na soucinnost s dostate€nym predstihem, v pfipadé HW pozadavki

(vedoucich ke vzniku narok( na nakup nového hardware Objednatelem) min. 6 mésicl pfedem.
1.11.Soucinnost Objednatele pri instalaci a akceptaénim testovani

Za zajisténi souc€innosti na strané Objednatele odpovida jeho Projektovy manaZzer.

Objednatel poskytne Zhotoviteli své technické vybaveni a poskytne potfebnou soucinnost v rozsahu, ktery
je nezbytny k tomu, aby Zhotovitel mohl plnit zavazky vyplyvajici pro Zhotovitele ze Smlouvy o dilo.

Poskytovani soucinnosti Objednatele se fidi odst. 2.4. Smlouvy o dilo.

Soucinnost Objednatele v souvislosti s pfipravou a provadénim akceptacnich testd véetné Zavéreéného
oveéreni funkénosti zahrnuje (podle charakteru test():



Pfiloha ¢. 2 ke Smlouvé o dilo

e dodavku a/nebo zajisténi, a/nebo instalaci veSkerého HW zafizeni, spotfebniho materidlu nebo
jakychkoli jinych polozek, které jsou nezbytné pro plnéni Dila, a které nejsou jeho sou&asti nebo
soucasti jeho dil€ich dodavek, nebo které nejsou v odpovédnosti Zhotovitele jakymkoli jinym
zpUsobem,

e poskytnuti nezbytnych a vhodné vybranych vzorka dat a $ablon hlaseni,
o zajisténi veSkerého potiebného technického vybaveni a prostfedi systému (LAN, WAN

s dostateCnou S§itkou pasma) a poskytnuti Gdaju nezbytnych pro vykonnostni a akceptaéni
testovani,

e zajiSténi nezbytné instalaéni infrastruktury s dostateénou kapacitou, vcéetné veskerych
technologickych pozadavk vyplyvajicich z platné legislativy Ceské republiky,

e ZzajiSténi prFistupovych prav pro pfislusny personal (vzdaleny pfistup, bude-li to vyzadano), pokud
jde o pfistup k objektlim nebo zafizenim (napf. k pocitaéum, serverim), poskytnuti Skoliciho
vybaveni (mistnost, projektor, flipchart, jeden pocita¢ na osobu),

e poskytnuti softwaru/licenci tfetich stran k produktlim, které vyzaduiji licence,

e zajiSténi nalezité kvalifikovanych osob pro Skoleni, které maji dobré znalosti zakladu IT a spravy
kmitoCtového spektra,

e zajisténi nalezité kvalifikovaného spravce systému, ktery prevezme systém a bude kontaktni
osobou mezi Zhotovitelem a Objednatelem odpovédnou za hlaseni problémd, pfijimani napravnych
opatfeni na zakladé pokynl od Zhotovitele a za Fadné instalace aktualizaci softwaru,

e zajisténi ucasti nalezité kvalifikovanych osob na provedeni akceptaéniho testovani a Zavére¢ného
ovéreni funkénosti,

e ovéfovani funkénosti Dila b&éhem akceptacnich testl i jinym zplsobem, nez prlichodem testovacich
scénard,

e zaznamenavani kazdé nalezené vady Dila do HelpDesku bez zbyte€ného prodleni,

e zajiStovani pravidelné udrzby, kterou obvykle provadi uzivatel nebo provozovatel,

e zajiStovani spravného pouzivani Dila v souladu s provoznimi pokyny Zhotovitele,

e zajiStovani bezpecnosti a integrity zalohovani a obnovy softwaru a dat; Objednatel musi zajistit, aby
byla provedena zaloha pfisluSnych udaju tésné pfedtim, nez Zhotovitel provede jakoukoli praci na
hardwaru nebo softwaru, ktery je soucasti systému Objednatele,

e zajiStovani aktualizaci veskerého softwaru na aktualni podporovanou verzi podle pozadavki
Zhotovitele.
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ID Task Name Doba trvani [Zahajeni Dokonceni Predchidci Nazvy zdrojl 2022 2023 2024
3. Ctvrtlet| 4. Ctvrtlet| 1. Ctvrtlet 2. Ctvrtlet| 3. Ctvrtlet| 4. Ctvrtlet| 1. Ctvrtlet 2. Ctvrtlet 3. Ctvrtlet| 4. Ctvrtlet| 1. Ctvrtlet 2. ¢
vavat x| x [xa(xar| 1 [o [ ov v [velvivi ox ] x Oxalxanl 1o v v v lvaivin o ox Oxalxan 1] T (iv]
1 |Pfiloha €. 3 - Harmonogram 608 dny 1.9.21 29.12.23
2 Podpis smlouvy o dilo, zahajeni 0 dny 1.9.21 1.9.21 OBJ, ZHO 011-9-
3 Pfipravna faze, nastaveni procesi komunikace, projektovych 15dny  1.9.21 21.9.21 2 OBJ, ZHO .. OBJ, ZHO
struktur
4 Detailni analyza 70 dny 16.9. 21 22.12.21
Zpracovani vystupu Detailni analyza, véetné 40dny  22.9.21 16.11. 21 3 OBJ, ZHO | OBJ, ZHO
implementacniho, integracniho a migracniho planu,
Analytické konzultace
6 Preddni integracnich rozhrani systémd tfetich stran 1 den 16.9. 21 16.9. 21 5SS OBJ »1 OBJ
7 Pfipominkové Fizeni na strané Objednatele 10dny  17.11.21 30.11. 21 5 OBJ 'lOBJ
Zapracovani pripominek k vystupu Zhotovitelem 5 dny 1.12.21 7.12.21 7 ZHO 'lZHo
9 Ovéfeni zplisobu zapracovani pripominek k vystupu 5 dny 8.12.21 14.12.21 8 OBJ .~ OBJ
Objednatelem l
10 Finalizace vystupu Zhotovitelem 5dny 15.12. 21 21.12.21 9 ZHO .lZHO
11 Formdlni provedeni akceptace Objednatelem 1den 22.12.21 22.12.21 10 (0]:]] oBJ
12 Odsouhlasend Detailni analyza 0 dny 22.12.21 22.12.21 11 OBJ, ZHO 22.12
13 Navrhova dokumentace 110dny 17.12.21 19.5. 22 I |
14 Navrh vy&&i Grovné (HLDD); Navrh niz&i drovné (LLDD) 60dny  23.12.21 16.3.22 12 ZHO Yl ZHO
15 Zptistupnéni stavajicich integracnich rozhrani systémi 5 dny 17.12.21 23.12.21 14SS OBl Eﬂ OBJ
tfetich stran
16 Specifikace rozhrani 40 dny 23.12.21 16.2. 22 12 ZHO uwZHO
17 Testovaci scéndre pro FAT a SAT (zpracovava Zhotovitelv  60dny  20.1.22 13.4. 22 12FS+20 dny OBJ, ZHO h“ OBJ, ZHO
prabézné soucinnosti Objednatele) l
18 Pfipominkové Fizeni na strané Objednatele 10dny  14.4.22 27.4.22 14;16;17 OBJ ‘_lOBJ
19 Zapracovani pripominek k vystupu Zhotovitelem 5 dny 28.4.22 4.5.22 18 ZHO 'lZHo
20 Ovéreni zplsobu zapracovani pfipominek k vystupu 5 dny 5.5.22 11.5.22 19 OBl ~OBJ
Objednatelem
21 Finalizace vystupu Zhotovitelem 5dny 12.5. 22 18.5. 22 20 ZHO jiZHO
22 Formalni provedeni akceptace Objednatelem 1 den 19.5.22 19.5.22 21 (0]:]] lOBJ
23 Odsouhlasena Navrhova dokumentace 0 dny 19.5. 22 19.5. 22 22 OBJ, ZHO ¢~ 19.5.
24 Dodavky nezbytnych aplikacni SW licenci pro upgrade 120dny 12.5.22 26.10. 22 I |
stavajiciho systému
25 Definovani SW licenci 10dny  12.5.22 25.5.22 20 ZHO ]52H0
26 Pofizeni licenci 30dny  26.5.22 6.7.22 25 OBJ _'_ﬁﬂi
27 Instalace a konfigurace aplikaéniho a systémového SW 40dny  1.9.22 26.10. 22 31;26 OBlJ, ZHO OBJ, ZHO
28 Dodavky nezbytného HW pro upgrade stavajiciho systému 80 dny 12.5. 22 31.8. 22 I {
29 Definovani HW bé&hového prosttedi 10dny  12.5.22 25.5.22 20 ZHO ‘_iZHO
30 Pofizeni HW 60dny  26.5.22 17.8.22 29 OBJ _'_l BJ
31 Instalace a konfigurace HW b&hového prostredi 10dny  18.8.22 31.8.22 30 OBJ .~ OBJ
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ID Task Name Doba trvani [Zahajeni Dokonceni Predchidci Nazvy zdrojl 2022 2023 2024
3. Ctvrtlet| 4. Ctvrtlet| 1. Ctvrtletl 2. Ctvrtlet| 3. Ctvrtlet| 4. Ctvrtlet| 1. Ctvrtlet 2. Ctvrtlet] 3. Ctvrtlet| 4. Ctvrtlet) 1. Ctvrtlet| 2. ¢
volvi x| x [xalxarl 1 [l v [va v o xc Dalxanl 1 0o (m (v v valvivi oo Oxalxan 10 m v
32 Dodavky novych SW moduli pro rozsifeni funkcionality 263dny 20.5.22 23.5.23 I |
celého systému a integrace se systémy Objednatele
33 Vyvoj a postupna implementace 203dny  20.5.22 28.2.23 23 ZHO hd lZHO
34 Testovani a odstrariovani chyb (bug fixing) 60dny  1.3.23 23.5.23 33 ZHO lZHO
35 Pfipravenost k FAT 0 dny 23.5.23 23.5.23 34 ZHO ¢ 23.5.
36 Dodavky praci a sluzeb souvisejicich se zakaznickymi 263 dny 20.5.22 23.5.23 I {
upravami standardniho (krabicového) SW
37 Vyvoj a postupna implementace 203dny  20.5.22 28.2.23 23 ZHO h4 lZHO
38 Testovani a odstrariovani chyb (bug fixing) 60dny  1.3.23 23.5.23 37 ZHO ZHO
39 Pfipravenost k FAT 0 dny 23.5.23 23.5.23 38 ZHO +23.5.
40 Vyvoj/Programovani novych SW moduld, vytvofeni rozhrani 263 dny  20.5. 22 23.5.23 I {
pro vyménu dat se SW tretich stran a jejich konfigurace
41 Vyvoj a postupna implementace 183dny  20.5.22 31.1.23 23 ZHO T ZHOo
42 PFiprava a zpfistupnéni integraéniho rozhrani uéetniho 105dny  1.6.22 25.10. 22 41SS OBJ gl—ﬂ oBJ
systému
43 Testovani a odstrafiovani chyb (bug fixing) 80dny  1.2.23 23.5.23 41 ZHO lZHO
44 PFipravenost k FAT 0 dny 23.5.23 23.5.23 43 ZHO +{23.5.
45 Priprava a migrace testovacich dat 263dny 20.5.22 23.5.23 I |
46 Pfiprava na kontrolu dat, metodika, pfipadné vytvofeni 60dny  20.5.22 11.8. 22 23 OBJ, ZHO - OBJ, ZHO
pomocnych nastroj l
47 Kontrola a oprava dat 150dny  12.8.22 9.3.23 46 OBlJ oBJ
48 PFiprava pro FAT 40dny  29.3.23 23.5.23 35FF;39FF;44FF;47 ZHO 3741"'0
49 Pfiprava pro SAT, PT 40dny  29.3.23 23.5.23 35FF;39FF;44FF;47 ZHO _tZHO
50 Podepsany Protokol o pFipravenosti testovacich dat 0 dny 23.5.23 23.5.23 49 OBJ, ZHO 23.5.
51 Testovani dle testovacich scénaru (FAT) 61 dny 12.4.23 5.7.23 —
52 Planovani realizace FAT 30dny  12.4.23 23.5.23 50FS-30 dny ZHO wZHO
53 PFiprava prostfedi FAT 10dny  10.5.23 23.5.23 52FF ZHO w{ZHO
54 Vyzva k pFipravenosti na FAT 0 dny 10.5. 23 10.5. 23 52FS-10 dny ZHO 10.5.
55 Testovani Objednatelem a opravy hlaéenych chyb 30dny  24.5.23 4.7.23 52 OBJ, ZHO [, OBJ, ZHO
Zhotovitelem l
56 Vyhodnoceni testovani FAT 1 den 5.7.23 5.7.23 55 0BJ lOBJ
57 Uspésné ukonéeni FAT 0 dny 5.7.23 5.7.23 56 OBJ, ZHO 5.7.
58 Testovani dle testovacich scénaru (SAT) 41 dny 6.7.23 31.8.23 %
59 Pldnovéni realizace SAT 20dny  6.7.23 2.8.23 57 ZHO w.~ZHO
60 Pfiprava prostiedi, véetné soucinnosti Objednatele 10dny  20.7.23 2.8.23 59FF OBJ, ZHO BJ, ZHO
61 Vyzva k pfipravenosti na SAT 0 dny 20.7.23 20.7.23 59FS-10 dny ZHO 20.7.
62 Testovani Objednatelem a opravy hldéenych chyb 20dny  3.8.23 30.8.23 59 OBJ, ZHO OBJ, ZHO
Zhotovitelem l
63 Vyhodnoceni testovéni SAT 1 den 31.8.23 31.8.23 62 OBJ - OBJ
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ID Task Name Doba trvani [Zahajeni Dokonceni Predchidci Nazvy zdrojl 2022 2023 2024
3. Ctvrtlet| 4. Ctvrtlet| 1. Ctvrtletl 2. Ctvrtlet| 3. Ctvrtlet| 4. Ctvrtlet| 1. Ctvrtlet 2. Ctvrtlet] 3. Ctvrtlet| 4. Ctvrtlet) 1. Ctvrtlet| 2. ¢
] vilvin 1x | x x| 1o [m vl v [velvivdix U x Dxalxanl 10n [m (vl v v v 111@( x xilxa) 10 m v
64 Uspésné ukonéeni SAT 0 dny 31.8.23 31.8.23 63 OBJ, ZHO 31.8.
65 Prlfezové testovani (PT) 41 dny 1.9.23 27.10. 23 %
66 Planovani realizace PT 20dny  1.9.23 28.9.23 64 ZHO .~ZHO
67 Pfiprava prostiedi, véetné soucinnosti Objednatele 10 dny 15.9. 23 28.9.23 66FF OBJ, ZHO «4OBJ, ZHO
68 Vyzva k pfipravenosti na PT 0 dny 15.9. 23 15.9. 23 66FS-10 dny ZHO 15.9.
69 Testovani Objednatelem a opravy hldéenych chyb 20dny  29.9.23 26.10. 23 66 OBJ, ZHO «.~ OBJ, ZHO
Zhotovitelem
70 Vyhodnoceni testovani PT 1 den 27.10. 23 27.10. 23 69 OBJ lOBJ
71 Uspésné ukonceni PT 0 dny 27.10. 23 27.10. 23 70 OBJ, ZHO - 27.10.
72 Skolici materialy a $koleni kli¢ovych osob 121dny 1.6.23 16.11. 23
73 Skoleni testeri pred FAT 5 dny 3.5.23 10.5.23 S4FF 0BJ, ZHO «OBJ, ZHO
74 Skoleni testerd pfed SAT a PT 5 dny 13.7.23 20.7.23 61FF OBJ, ZHO «DBJ, ZHO
75 Skoleni uZivatel( pred Zavéreénym ovéfenim funkénosti 5 dny 3.11.23 10.11. 23 81SF-5 dny OBJ, ZHO 40BJ, ZHO
76 Ukonéeni analytické, navrhové, vyvojové, dodavkové, 0 dny 27.10. 23 27.10. 23 71 OBJ, ZHO «127.10.
testovaci a akceptacni faze
77 Zavérecné ovéreni funkénosti 45 dny 30.10. 23 29.12. 23
78 Vy¢isténi produkéniho prostfedi od zkuebnich dat 1 den 30.10. 23 30.10. 23 71 OBJ, ZHO ). ZHO
79 Pfiprava finalni migrace produkénich dat, véetné 9dny 30.10. 23 9.11.23 71 OBJ, ZHO ”|OBJ, ZHO
soucinnosti Objednatele
80 Finalni migrace produkénich dat, véetné soucinnosti 5 dny 10.11. 23 16.11. 23 79 OBJ, ZHO 3J, ZHO
Objednatele
81 Ovéfeni funkénosti (produkéni data), zvy$end podpora 30dny  17.11.23 28.12.23 80 OBJ, ZHO { OBJ, ZHO
zhotovitele on-site
82 Soupis nahlddenych neopravenych chyb 0 dny 7.12.23 7.12.23 81FF-15 dny OBJ ét Jd2.
83 Oprava véech nahla$enych chyb zavaznosti 1,2 a 3 15dny  8.12.23 28.12.23 82 ZHO | ZHO
84 Vyhodnoceni Zavéreéného ovéreni funkénosti 1 den 29.12. 23 29.12.23 81 0BJ ‘lOBJ
85 Uspésné ukonéeni Zavéreéného ovéieni funkénosti 0 dny 29.12. 23 29.12.23 84 OBJ, ZHO ¢ 29.12.
86 Dokumentace skutecného provedeni (DSkP) 117 dny 20.7.23 29.12. 23 I
87 Zpracovani DSkP 90dny  20.7.23 22.11.23 61 ZHO - lZHO
88 Pfipominkové Fizeni na strané Objednatele 10dny  23.11.23 6.12.23 87 OBJ -lOBJ
89 Zapracovani pfipominek k vystupu Zhotovitelem 5dny 7.12.23 13.12.23 88 ZHO .lZHO
90 Ovéfeni zplisobu zapracovani pripominek k vystupu 5 dny 14.12. 23 20.12.23 89 OBJ .OBJ
Objednatelem
91 Finalizace vystupu Zhotovitelem 5 dny 21.12.23 27.12.23 90 ZHO IiZHO
92 Formalni provedeni akceptace Objednatelem 2 dny 28.12.23 29.12.23 91 OBJ TLOBJ
93 Odsouhlasena DSkP 0dny 29.12.23 29.12.23 92 OBJ, ZHO ¢ 29.12.
94
95 Smluvni termin ukonceni projektu 31.12.23 ]
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Priloha €. 4 ke Smlouvé o dilo

Text prilohy zneditelnén z divodu, Ze obsahuje obchodni tajemstvi. L S te ICO m

LS telcom AG, Némecko — Licen¢ni ujednani s koncovym uZivatelem systému mySPECTRA pro regulacni organy (EULA)

Licen¢ni ujednani s koncovym uZivatelem systému mySPECTRA pro regulaéni organy (EULA) — Stranka 1 ze 4




LS /telcom

LS telcom AG, Némecko — Licen¢ni ujednani s koncovym uZivatelem systému mySPECTRA pro regulacni organy (EULA)

Licen¢ni ujednani s koncovym uZivatelem systému mySPECTRA pro regulaéni organy (EULA) — Stréanka 2 ze 4
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LS telcom AG, Némecko — Licen¢ni ujednani s koncovym uZivatelem systému mySPECTRA pro regulacni organy (EULA)

Licen¢ni ujednani s koncovym uZivatelem systému mySPECTRA pro regulaéni organy (EULA) — Stréanka 3 ze 4




LS /telcom

LS telcom AG, Némecko — Licen¢ni ujednani s koncovym uZivatelem systému mySPECTRA pro regulacni organy (EULA)

Licen¢ni ujednani s koncovym uZivatelem systému mySPECTRA pro regulaéni organy (EULA) — Stréanka 4 ze 4




Priloha ¢. 4 ke Smlouvé o dilo

Knihovny tretich stran v systému mySPECTRA

Tento dokument obsahuje informace o knihovnach tretich stran pouzivanych v systému mySPECTRA a jejich
licenénich podminkach. Pro tyto knihovny tfetich stran plati nasledujici licencni podminky, které maji prednost
pred Licen¢nim ujednanim s koncovym uzivatelem (EULA) nebo jinymi licenénimi podminkami pro systém
mySPECTRA, zejména pokud jde o prenositelnost a dostupnost zdrojového kddu pro knihovny tretich stran.

mySPECTRA — Knihovny tfetich stran v systému mySPECTRA — LS telcom AG — stranka 1z 13



https://www.elastic.co/elastic-stack

mySPECTRA — Knihovny tfetich stran v systému mySPECTRA — LS telcom AG — stranka 2 z 13
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zité SW knihovny v softwarovych produktech Zhotovitele
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Pfiloha ¢. 5 ke Smlouvé o dilo

SEZNAM PODDODAVATELU

Nazev subjektu Sidlo Identifikaéni Cislo DIC Registrovan
Evropska 2590/33c, Hadovka
Office Park Méstsky soud v Praze
ROHDE & SCHWARZ - Praha, s.r.o. 160 00 Praha 6 629 06 127 CZ62906127 Spisova znacka C 34376
Ceska republika
Im Gewerbegebiet 31 — 33 Amtsgericht Mannheim
LS telcom AG D - 77839 Lichtenau HRB 211164 DE211251018 | (rejstfikovy soud)
Spolkova republika Némecko Spolkova republika Némecko
Modrinova 2040 Méstsky soud v Praze
OPORA s.r.0. 253 01 Hostivice 475 40 150 Cz47540150 y

Ceska republika

Spisova znacka C 24631




Priloha €. 6 ke Smlouvé o dilo

DEFINICE VYSTUPU A AKCEPTACNICH KRITERIi

1 Detailni analyza pozadavk

Pozadavky Objednatele maji vliv na nastaveni procest v ramci mySPECTRA; s tim souvisi struktura
dat, nastaveni datovych tokd, struktura soustavy obrazovek, detaily jednotlivych obrazovek,
automatizované Ulohy apod. Pozadavky Objednatele jsou vstupem pro deklaratorni popis vyse
uvedenych aspektt mySPECTRA.

V ramci pInéni projektu bude provedena detailni analyza pozadavkd, kterad rdmcové vychazi
z dokumentace Jednotny katalog pozadavka.

Pro kazdy poZadavek tykajici se mySPECTRA bude v detailni analyze poZadavkd uvedeno, jaky dopad
ma pozadavek do nastaveni:

e Pripadl uZiti (Use Case: bézné ulohy, automatizované ulohy).

e Popis rozhrani, v€etné struktury vstupnich a vystupnich dat.

e Zmény obrazovek oproti vychozi verzi véetné navrhu UX.

e Bezpecnostni a vykonové hledisko.

e Kategorizace: pfislusnost k Systému / komponenté nebo modulu.

Pro kazdy pozadavek tykajici se Mediatoru bude v detailni analyze pozadavkl uvedeno, jaky dopad
ma pozadavek do nastaveni:

e Procesl a automatizovanych uloh.

e  Struktury dat.

e Datovych tokd.

e Obrazovek vcéetné navrhu UX.

e Kategorizace: pfislusnost k Systému / komponenté nebo modulu.
e Bezpecnostni a vykonové hledisko.

2 Implementacni, integracni a migracni plan

Implementacni, integraéni a migracni plan bude obsahovat harmonogram praci popisujici kdy, kdo
a co bude implementovat, integrovat resp., migrovat, s tim, Ze:

e Cinnosti v harmonogramu budou mit uvedenu dobu trvani a budou mezi nimi definovény
navaznosti tak, aby bylo mozné v libovolném okamziku jednoznacné stanovit kritickou cestu.
e Pro kaZzdou ¢innost bude popsan pracovni postup (podléha schvaleni ze strany Objednatele).
e Pozadovana soucinnost Objednatele (k provedeni zloh dat, konfiguraci infrastruktury
v rdmci Objednatele, exportu dat apod.).

V pripadé migrace dat z produkcniho prostredi do testovacich prostredi bude popsan zplsob
anonymizace/pseudonymizace pfipadnych osobnich udaji a jinych citlivych dat. Navrhnuty zpGsob
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a techniky anonymizace/pseudonymizace Udaji budou odsouhlaseny Objednatelem. Navrhnuté

technické provedeni ochrany Udajl pred zneuzitim bude zejména respektovat pozadavky

Objednatele pfizplsobené aktualnim moznostem dodavatele.

Soucasti dokumentt bude dale:

PlIan plnéni FAT prosttedi testovacimi daty

Postupy pfi zahajeni / ukonceni a postupy testovani v pribéhu jednotlivych fazi akceptaci
Postupy aplikované v pripadé, Zze se Objednatel po ukonéeni a vyhodnoceni zavéreéného
ovérovaciho provozu rozhodne dilo neakceptovat

3 Navrhova dokumentace

3.1 Vyssidroven — HLDD

HLDD bude obsahovat:

HLDD Procesni architektura Systému — bude obsahovat mapu procest Systému dle standardu
BPMN 2.0 (Business Process Modeling Notation). Z HLDD procesni architektury bude mozné
rozpoznat jednotlivé procesy, jejich hranice a vzajemné vazby (typu predchidce-naslednik

a proces-subproces).

HLDD Koncep¢éni logicky datovy model a data-flow model — bude popisovat, jaké existuji
databaze (ve vyznamu ulozist dat, napf. databaze vydanych 10, databaze platebnich vyméru).
Pro kazdou databazi bude popsano, jaka data v jakém stavu obsahuje (napft. tedy 10, které
jsou po nabyti prdvni moci rozhodnuti a jsou tedy ucéinna, nebo platebni vyméry, u nichz

pfislusné faktury nejsou doposud uhrazeny). Popis bude dale obsahovat odkazy na procesy,
které data prevadi z jedné databaze do druhé. Popis v modelu HLDD nebude obsahovat
jednotlivé datové poloZzky, toto je soucasti popisu v rdmci LLDD.

HLDD Sekvence obrazovek — SSQ (Screen Sequence Diagram) kompatibilni s notaci UML.

Popis pouZitych technologii — dodavatel, verze, typ licen¢nich podminek a postupy vedouci
k nahrazeni technologie, u niZ byla ukonéena podpora.

Ramcovy popis zpisobu migrace dat véetné moznych zavislosti.

Systémovy model — model infrastruktury, sitové architektury. Déle pro ¢ast Mediatoru bude
dokumentace obsahovat model aplikaéni architektury a datovych ulozist.

3.2 Nizsi troven — LLDD

LLDD bude obsahovat:

LLDD Procesni architekturu Systému — bude obsahovat popis jednotlivych procesd,

komunikaci a pouzivanych dat dle standardu BPMN 2.0, a to aZ do Urovné jednotlivych
¢innosti, které tvofi procesy zaznamenané v HLDD.

Z procesniho popisu musi byt zfejmé, co, kdy, ktery procesni Gcastnik, proc a jak dél3,

a to predevsim na hranici Systému mySPECTRA ve vztahu k uZivatelim a souvisejicim
informacnim Systémim, bez ohledu na to, zda se jejich napojeni na Systém mySPECTRA bude
realizovat prostfednictvim Mediatoru nebo jinak. Popis bude dale obsahovat detaily
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k jednotlivym procesnim krokdm jednotlivych procesu, které mohou mit vliv na rychlost i
kvalitu provedeni, rychlost odezvy Systému, chovani Systému v meznich pfipadech apod.

e LLDD logicky datovy model — detailni popis struktury veskerych dat vlozenych zaméstnanci

Objednatele a vysledk( vypoctd provedenych Systémem, zejména dat o vydanych
tj. popis vsech vyse uvedenych datovych entit, jejich atributl a vazeb, véetné uvedeni
vychozich hodnot, datového rozsahu a vyznamu. Pro vylouéeni pochybnosti uvadime,
Ze timto neni zamyslen interni datovy model mySPECTRA.

e LLDD model Ul — detailni ndvrh obrazovek Mediatoru véetné UX/ formulard (wireframe)
s uvedenim odkaz( na jednotlivych akénich prvcich Ul, které budou odkazovat jednak na dalsi
obrazovky / formulare, jednak na souvisejici proces. Detailni popis konfigurace Ul/UX
mySPECTRA, pfipadné navrh nové vytvarenych nebo upravovanych obrazovek. Na LLDD
modelu Ul bude uvedeno kazdé vstupni pole a kazdy ovladaci prvek, aby bylo patrné ovladani
Systému a bylo mozné posoudit, kolik kliknuti pfipadné kolik obrazovek znamena
pozadavkem v Systému projit, a byla zfejma logika obsluhy Systému.

o Detailni popis zplsobu migrace dat.

e Detailni specifikaci datovych rozhrani.

e Seznam licenci a jejich strukturu.

4 Testovani

4.1 Testovaci scénare

Testovaci scénare budou vychazet z jednotlivych pozadavkid (véetné komunikace se systémy tretich
stran, zatéZového testovani, Skalovani Systému a bezpecénostnich a vykonovych parametra), kazdy
poZadavek musi byt ze 100 % pokryt testovacim scénafem. Pro kazdy poZadavek budou existovat
pozitivni i negativni testovaci scénare (tj. test, ktery Uspésné probéhne s pozitivnim vysledkem a test,
ktery Uspésné probéhne s negativnim vysledkem).

4.2 Testovaci data

Testovaci data vzniknou z Uplné aktudlni mnoziny redlnych produkénich dat jejich
anonymizaci/pseudonymizaci tak, aby neobsahovala citlivé Gdaje. Uplnou mnoZinou se rozumi data
s vyjimkou dat kmitoctovych pasem pridélovanych bezpeénostnim slozkam. Findlni vystup/podoba
testovacich dat dle vySe zminénych parametr(i podléha pred zahajenim samotnych testd schvaleni
Objednatelem. Pro anonymizaci/pseudonymizaci dat musi byt zvolen postup, ktery zachova jejich
integritu a umozni realizaci jednotlivych testovacich pripadu.

4.3 Penetracni testy a testovani zranitelnosti

Penetracni testy a testovani zranitelnosti provede Zhotovitel vlastnimi silami, testy budou v rozsahu
OWASP TOP-10. Zpusob, jakym budou testovany jednotlivé zranitelnosti, bude detailné upfesnén

v pribéhu realizace. Zhotovitel se zavazuje, Ze vypracuje protokol o vysledcich testd, ktery preda
Objednateli pfed zavérecnou akceptaci dila.
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Ptripadné dalsi penetracni testy mohou byt provedeny ze strany Objednatele nebo treti stranou, ale
tyto testy nejsou povazovany za soucast projektu, nevztahuje se na né Smlouva a mohou byt
provedeny az po finalni akceptaci dila.

4.4 Vykonové testovani

Zhotovitel provede méreni vykonnosti béhem zavérecného ovéreni funkénosti a ovéfi, Ze dilo spliuje
vykonové poZzadavky uvedené v této priloze v kapitole 6 — Vykonové pozadavky. Zplsob, jakym bude
mérena vykonnost Systému, bude detailné upresnén v prlibéhu realizace. Zhotovitel se zavazuje, Ze
vypracuje protokol o vysledcich méreni, ktery pfedd Objednateli pred zadvérecnou akceptaci dila.

5 Pozadavky z pohledu kybernetické bezpecnosti

Zadavatel pozaduje, aby dodavatel pfistupoval k dodavce Systému jakozto k vyznamnému
informaénimu Systému v souladu se zdkonem ¢&. 181/2014 Sb.! ve znéni pozdé&jsich pFedpist
a vyhlaskou ¢&. 82/2018 Sb.?

Dodavatel se zavazuje navrhnout Systém tak, aby splnil nasledujici poZzadavky:

e Systém bude implementovan do prostredi (operacni Systémy, databazové stroje,
autentiza¢ni mechanismy apod.), které je jiz Objednatelem dominantné vyuZivano
(virtualizacni platforma, databdze apod.).

e Dodavatel pro vyvoj a provoz vyuzije pouze prostiedky, které maji zajisténu dlouhodobou
podporu vyrobce spolu s perspektivou rozvoje produktu vyrobcem dle danych pravidel
a parametr( SDLC (napf. dle NIST SP 800-64). Dodavatel pfipadné zajisti, Ze analyza
pozadavk(l a parametrl bude provadéna systematicky aZ po proces release SW.

e Systém bude dlsledné vyuzivat vrstvené architektury, pfi komunikaci s operacnim systémem
nebo databazi bude vyuzivat pouze standardizovanych rozhrani a standardni komunikacni
protokoly.

e Komunikace s jinymi systémy bude realizovana prostfednictvim volani webovych sluzeb
(web services) prostfednictvim Mediatoru s popisem funkci, vstupl a vystupu. Jiné zplsoby
komunikace nejsou doporuceny, ale jsou akceptovatelné s tim, Ze rozhrani musi byt fadné
zdokumentovano.

e Systém musi splfiiovat pozadavky Bezpecnostni politiky informaci Objednatele, véetné
pozadavk( bezpecnostni dokumentace ke kybernetické bezpecnosti ve verzi platné ke dni
findIni akceptace Dila.

o Veskerd komunikace bude probihat se zajisténim HTTPS — toto plati pro vSechna rozhrani,
pro kterd je to aplikovatelné.

e Systém umozni fizeni pristupl dle roli uZivatelll (tedy mapovani opravnéni na role, nikoliv
na jednotlivé uzivatelské ucty). Kazdy uzivatel/role vidi jen to, co potfebuje vidét ke své praci.

1Zakon o kybernetické bezpeénosti a 0 zméné souvisejicich zakon( (zakon o kybernetické bezpeénosti).

2 Vyhlagka o bezpeénostnich opatfenich, kybernetickych bezpe&nostnich incidentech, reaktivnich opatfenich,
nalezitostech podani v oblasti kybernetické bezpecnosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti).
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e Systém nebude vyZadovat pro svlij provoz administratorska prava k prostredi server(
a dalsiho hardware, virtualizacni platformy, operacnich systému a databazi.

e Systém umozni na pokyn ze strany administratort Objednatele export dat v souladu s Exit
planem do definovaného a dokumentovaného datového formatu, jez bude respektovat
aktualni technické prostredi a prostfedky Objednatele.

e Plné oddélit programovy kdéd Systému a data Systému. V programovém kddu nesmi byt
pfimo uvedeny zadné uzivatelsky definované parametry.

e Veskeré mozZnosti zmény nastaveni musi byt realizovatelné konfiguracné (s autentizaci,
autorizaci i logovanim) bez potreby zasahu do kédu Systému.

eV komunikaci za vyuZiti protokolu HTTP smi byt povoleny pouze nezbytné HTTP metody.

e Na serverové strané Systému smi byt k sitové komunikaci vyuZzity pouze statické TCP porty.
Jejich seznam a vyuziti bude zdokumentovano. Systém umozni zménu portd konfiguracnim
zpUsobem, a to bez zdsahu do Systému.

e Systém musi umoZnovat komunikaci s uzZivateli pres proxy server.

e Zména kryptografickych algoritm(, funkci a délek klicG pouZivanych Systémem musi byt,
pokud je to moZné, realizovatelna bez zdsahu do programového kddu.

e  Pfi navazovani komunikace mezi jednotlivymi moduly Systému s rliznou Urovni ohroZeni
bude vZdy navazovana komunikace z modulu s vy$sim stupném ohrozeni smérem k modulu
s niz§im stupném ohroZeni. Obracend komunikace vyvolana méné ohrozenym modulem
bude realizovana pres vyzvednuti pozadavku na komunikaci vice ohrozenym modulem.
Urove ohrozeni modulu bude posuzovana na zakladé analyzy bezpe&nostnich rizik
realizované dodavatelem a schvélené zadavatelem. Systém nebude uZivatelim v chybovych
hlasenich zobrazovat zadné udaje, které by mohly byt vyuZity k naruseni bezpecnosti (interni
adresy, Udaje o Uctech, jinych uZivatelich, ladici informace a trasovani atd.) tak, aby byla
dodrzena zdsada minimalizace udajli. Hlaseni chyby musi byt takové, aby jiz prvni Uroven
help desku poznala jednoznacné specifické okolnosti chyby. Potfebné detaily pak musi byt
dohledatelné v logu (resp. logovacich zaznamech).

e Systém bude kontrolovat veskeré vstupni udaje, véetné URL, cookies, HTTP hlavicek atd.
Systém bude kontrolovat pripustny rozsah dat, kédovani vstupnich udaju, délku vstupnich
udaju a jiné relevantni charakteristiky, které by ho mohly dostat do nestandardniho stavu.
Systém zajisti v maximalni mozné mife, Ze se nedostanou nebezpecna nebo nekorektni data
do zpracovani. Systém kontroluje veskera vystupni data a nepovoli vystup dat, ktera by
mohla ohroZovat jiné systémy.

e Systém nedovoli pfistup bez autentizace k jakékoli funkci, ktera autentizaci ma vyzadovat
(napft. ptimy pristup pti zadani celého URL neni mozny). Veskeré autentizacni pokusy budou
logovatelné a zpétné dohledatelné pro pfipadnou automatizovanou ¢i manualni kontrolu
pfistupll (v€etné privilegovanych pfistupa).

e\ pfipadé potreby umoznit migraci do standardniho cloudového prostredi. U pouzitych
technologickych komponent budou v maximalni mozné mife odstranény veskeré casti, které
nejsou nezbytné pro jejich fungovani (nejsou instalovany nepotfebné komponenty, aplikacni
SW, v prostfedi nejsou uloZeny zdrojové kédy). Instalovany smi byt pouze komponenty
nezbytné pro provoz, spravu a dohled Systému.

e  Systém musi umoZnit monitoring chovani v€éetné moznosti vyhodnocovani systémy tretich
stran, zejména takovym zplisobem, aby jeho vystupy byly zpétné pouZitelné v rdmci
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interniho prosetfovani incident(l a jinych typ( naruseni spravcem Systému a soucasné bylo
mozné dolozit jako dikazni prostfedek pro pfislusné regulacni organy.

e Jadro Systému bude generovat logy ve strojové ¢itelném formatu ke zpracovani v systému
log managementu, tak aby byly pfipadné pouZitelné i v rdmci incident managementu
ze strany spravce Systému.

e Systém umozni sledovani provozniho stavu ze strany Objednatele, tj. umoZni monitoring
dohledovym centrem Objednatele.

e Dodavatel navrhne architekturu (topologii) usporadani aplikace, véetné moZnosti otestovani
aplikace z pohledu aplikaéni bezpecnosti v ramci metodologie OWASP (backdoor, APT
hrozby) dle pozadavkd Objednatele.

6 Vykonové pozadavky

Systém musi 95 % zadosti na zobrazeni stranky zpracovat do 4 s, pficemz hranice 95 % se stanovi

na zakladé méfeni minimalné 500 po sobé jdoucich Zadosti na zobrazeni stranky. Cetnost zastoupeni
stranek v méfeném vzorku bude odpovidat reprezentativnimu vzorku stranek pouzivanych v bézném
provozu pouziti Systému.

Z4dna 7adost na filtrovani a fazeni dat nebude trvat déle nez 15 s.

Vyse uvedené c¢asy nezahrnuiji vlivy okoli systému (napf. prichodnost infrastruktury, rychlost
koncového HW a SW, rychlost odezvy integrovanych systémd, pripadné dalsi skutec¢nosti,
které nem(ze Zhotovitel ovlivnit).

Parametry referenéniho HW serverové ¢asti:

Aplika¢ni i databdzové servery budou provozovany jako virtudlni v prostfeni VMware clusteru.

Fyzické servery Dell PowerEdge R740; 2x Intel Xeon Gold 6248R 3.00 GHz; RAM 768 GB; LAN 10 Gb;
SAN s latenci <1 ms pro cteni i zapis.

Virtudlni aplikacni servery: 16 GB vRAM, 4 vCPUs

Virtudlni databazové servery: 32 GB vRAM, 12 vCPUs

Parametry referenéniho HW klientské casti:

PC Lenovo, CPU Intel Corei5-8500 3GHz, RAM 8 GB, SSD 256 GB, LAN 1 Gb

Namérena rychlost se povaZzuje za prikaznou v ptipadé, kdy zatizeni systému (pocet provadénych
operaci) v okamZziku méreni neprekrocilo 150 % primérného zatizeni Systému v predchozich
12 kalendaFnich mésicich.

7 Dokumentace skute¢ného provedeni

Dokumentace zpracovana dodavatelem musi obsahovat minimalné:

e Datovy model exportu dat ve vyménném formatu v souladu s Exit planem (Cesky, nebo
anglicky).



Priloha €. 6 ke Smlouvé o dilo

e UZivatelskou dokumentaci (Cesky) IS musi obsahovat uZivatelskou dokumentaci on-line
dostupnou na obrazovkach.

o Skolici dokumentaci (¢esky).

e Okomentovany zdrojovy kod nejméné na Urovni popisu cild a funkci jednotlivych modult /
knihoven a objektl Mediatoru pro Objednatele (Cesky, nebo anglicky).

e Administratorskou dokumentaci v€etné instalacni dokumentace a dokumentaci k bézné
udrzbé (cesky, nebo anglicky).

e Vycet externich knihoven nezbytnych k funkénimu sestaveni IS, (Cesky, nebo anglicky).

e  Skripty pro sestaveni IS (jsou-li pouZity), skripty pro vygenerovani struktury databaze
Mediatoru (s komentéfi cesky, nebo anglicky).

e Hesla a sifrovaci klice (jsou-li pouzity), véetné popisu jejich poufZiti ve strukture Feseni.

Dokumentace musi byt zpracovana podle pravnich pfedpisd, pravidel OHA MV a internich pozadavkd
Objednatele na technickou/IT dokumentaci.
7.1  Skolici dokumentace a $koleni

Zhotovitel ptipravi Skolici dokumentaci v ¢eském jazyce a tato dokumentace bude nasledné slouzit pfi
provadéni skoleni vSech uZivatelll a administrator0.

Zhotovitel provede kompletni skoleni uzivateld i administratord inovovaného systému v ¢eském
jazyce. Skoleni prob&hnou v dostateéném predstihu pied zahajenim Zavéreéného ovéfeni funkénosti.

Kromé toho Zhotovitel provede Skoleni vybranych pracovnik(i Objednatele (tester(), také v ceském
jazyce. Testefi budou vyskoleni tak, aby byli schopni Ucastnit se Akceptacniho testovani a samostatné
pouZivat Testovaci scénare. Skoleni tester(l probéhne v dostate¢ném predstihu pred zahdjenim
Akceptacniho testovani.

V ptipadé omezeni pohybu osob budou skoleni a workshopy probihat vzdalenym pfistupem. Bude
umoznéno vytvareni zaznam vsech skoleni.

Rozsah skoleni: celkem 10 pracovnich dni Skoleni + nezbytna pfiprava.

7.2 Uizivatelska dokumentace

Slouzi k napovédé pfi praci se Systémem (véetné napf. navodd, chybovych stavl). UzZivatelska
dokumentace obsahuje nasledujici sekce:
e popis ¢innosti uzivatele v jednotlivych procesech, které Systém podporuje (typizované ulohy)
e popis menu a jednotlivych formulard / obrazovek Systému

e zdkladni bezpecénostni pravidla pfi praci se Systémem.

Systém musi také obsahovat uzZivatelskou dokumentaci on-line dostupnou na obrazovkach.

7.3 Instalaéni dokumentace

Popisuje instalaci vSech doddvanych komponent, a to v takové kvalité, aby instalaci byla schopna
provést treti strana s patficnymi technickymi znalostmi. Specificky obsahuje:

e popis instalac¢niho baliku, jednoznacéna identifikace, obsah
e prerekvizity instalace
e postup instalace, kontrolu logli, chybové stavy, adresarovou strukturu instalace
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popis konfiguracnich soubord a vyznamu parametr(i véetné poZadovaného nastaveni
konfigurace infrastrukturnich prvka (sité, prostupy ve firewallu, nastaveni port()
certifikaty a klice

konfigurace monitoringu.

Dokumentace musi byt komplexni, Uplnd, aktudlni v ase a musi umoznit instalaci a konfiguraci

Systému treti stranou bez dalsi asistence dodavatele.

Je rozdélena do nékolika oblasti, pficemz odkazy mezi jednotlivymi dokumenty jsou ptripadné

provadény v ¢asti prerekvizity instalace:

databaze: popis instalacniho baliku, jednoznacna identifikace, obsah, prerekvizity instalace,
postup instalace, kontrola logd, popis chybovych stav(, popis adresarové/DB struktury
instalace

serverovy aplikaéni software: popis instalac¢niho baliku, jednoznaéna identifikace, obsah,
popis adresara pro instalaci, konfigurace bezpeénostnich mechanismu (véetné hesel

a Sifrovacich klica), konfigurace sité a virtudlnich stroju, postup instalace, kontrola logu,
chybové stavy, adresarova struktura instalace, popis konfiguracnich soubord a vyznamu
parametr( véetné pozadovaného nastaveni

klientsky aplikacni software: popis instalac¢niho baliku, jednoznaéna identifikace, co klient
obsahuje, popis adresar( pro instalaci, prerekvizity instalace, postup instalace, kontrola log,
chybové stavy, adresarova struktura instalace, popis konfiguracnich soubord a vyznamu
parametr( véetné pozadovaného nastaveni.

7.4 Systémova dokumentace

Popisuje fungovani Systému (resp. jeho jednotlivych modult), véetné vazeb a zplsobu jeho zasazeni
do okolniho prostredi. Je vytvorena zejména pro potieby (budouci) integrace s jinymi aplikacemi

a systémy. Proto musi obsahovat nejen popis logiky fungovani aplikace, ale pfedevsim popis rozhrani,
chybovych kdd s opravnymi postupy, metody a postupy skalovatelnosti vykonu a popis log soubori
vcetné metodiky jejich vyhodnoceni:

popis funkce a logiky Systému vcetné ndvrhu zaclenéni do stavajiciho prostredi
seznam a popis rozhrani

seznam vyuZivanych rozhrani jinych aplikaci

popis toku, protokol(l a objema dat

pozadavky na zmény a nastaveni ostatnich systémda

popis roli a opravnéni.

7.5 Zdrojovy kéd zakaznickych uprav Systému

Musi obsahovat komentére v relaci s programatorskou dokumentaci minimalné ke kazdé pouzité

funkci/procedure/tfidé/komponenté Medidtoru na takové Urovni, kterd umozni orientaci,

porozuméni kédu a jeho Upravy programatorim, ktefi se na vyvoji Systému nepodileli.
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Vyvojova dokumentace

7.6

popisuje veskeré potfebné podklady pro dalsi rozvoj a tdrzbu Mediatoru. Musi proto
obsahovat popis architektury a veskeré analytické dokumenty, tedy:

popis stavovych diagram( s datovymi toky

mapovani aplikacnich objektl na logicky datovy model

mapovani logického datového modelu na fyzicky datovy model

podrobna programatorska dokumentace (jednotnou formou komentovaného kddu).

O O O O

Administratorska dokumentace

Na jejim zdkladé musi byt administrator schopen provadét veskeré Cinnosti, které jsou nutné

pro radny chod Systému, véetné zdlohovani. Zaroven musi obsahovat metodiku pro zjiSténi, ze je
Systém nefunkéni.

7.7

Obecné informace o fungovani Systému
Profylaxe
Databaze
O seznam a popis pravidelné provadénych ¢innosti
popis zpusobu volani DB stroje
popis bezpecnostnich funkci
popis log soubor
popis chybovych stavi

O O O O

Serverovy aplikacni software

seznam a popis pravidelné provadénych c¢innosti
popis zpUsobu volani systémovych zdroj

popis bezpecnostnich funkci

popis log soubor(

popis chybovych stavi

o O O O O

popis Ciselnik( potfebnych pro administraci Serverového aplikac¢niho software
a jejich vyznam

Klientsky aplikacni software
seznam a popis pravidelné provadénych ¢innosti

o

soupis bezpecénostnich funkci
o popis log soubord
o popis chybovych stav(.

Provozni dokumentace

Dokumentuje pribéh produkéniho provozu, specificka nastaveni konkrétni implementace a veskeré
provozni zasahy, tedy:

seznam a popis virtualnich prvkd véetné popisu/schématu jejich propojeni

seznam a popis SW prvkl véetné popisu/schématu jejich propojeni

konfigurace a verze pouzitého SW (véetné informace o licenénich pravidlech)
dokumentace specifickych nastaveni (napf. zalohovani, politik pro fizeni pfistupu apod.)
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o dokumentace veskerych provoznich zasah(l a Uprav (napft. instalace bezpecnostnich i jinych
oprav operacniho systému, databaze Ci aplikacni vrstvy)
e dokumentace pribézné provadénych testl (napf. test funkénosti zaloh)

e dokumentace zmén v prostiedi aplikace a podpUrnych systému.
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ZAVAZEK ZHOTOVITELE K POSKYTNUTI ZDROJOVYCH KODU

1. Zavazek

Zavazek se tyka softwarovych produktd (dale také ,Software®) vyvinutych a dodanych v ramci této
Smlouvy spole€nosti LS telcom AG (dale také ,LS telcom®).

1.1. Udalosti vydani

V pfipadé, ze nastane néktera z nasledujicich udalosti, je Zhotovitel povinen vydat Objednateli na jeho
zadost Zdrojovy kéd a souvisejici interni dokumentaci:

e Spolecnost LS telcom predlozi soudu nebo kterémukoli registratorovi dokumenty s cilem zahajeni
insolven&niho Fizeni, jeji likvidace, spravy, rozpusténi nebo likvidace, pokud spolecnost LS telcom
nebo spravce spoleénosti LS telcom nenabidne do 90 dnu od pfijeti Zadosti Objednatele o vydani
jakoukoli dalsi treti stranu, ktera bude opravnéna a vyjadfi ochotu pokracovat namisto spolecnosti
LS telcom v plnéni smluvnich zavazk( Objednateli; nebo

e Spolecnost LS telcom se rozhodne ukongit sluzby pro softwarovou produktovou fadu udrzovanou
na zakladé Smlouvy o udrzbé, pokud spolec¢nost LS telcom nenabidne do 90 dnll od Zadosti
Objednatele jakoukoli dalsi tfeti stranu, ktera bude opravnéna a vyjadfi vili pokracovat namisto
spole¢nosti LS telcom v pInéni smluvnich zavazkd Objednateli k Udrzbé softwaru.

1.2. Smluvni podminky pro pristup ke zdrojovému kédu

Objednatel ma narok na vydani Zdrojového kédu, jak je definovano vySe pouze:
e pokud prokaze nezbytnou potfebu pfistupu ke Zdrojovému kodu Softwaru, a

e pokud stale pokraCuje zaruka nebo Smlouva o Podpofe, udrzbé a vyvoji se spolecnosti LS
telcom.

1.3. Rozsah licence, pfipustny ucel pouziti Zdrojového kédu

Objednatel nesmi pouzit vydany Zdrojovy koéd z zadného jiného davodu, nez jsou pfipustné ucely, kterymi
jsou interni pouziti vydaného Zdrojového kddu k nasledujicim ucelim:

e oprava jakékoli vady Softwaru; nebo
e dosaZeni interoperability Softwaru se systémy tfetich stran; nebo

e moznost daldiho pouzivani Softwaru ve funkénim rozsahu specifikaci dohodnutych v této
Smilouve.

1.4. Omezeny pfipustny ucel

Aby se predeSlo pochybnostem, pfipustné vydani v zadném pfipadé nezahrnuje dalSi vyvoj nebo
vytvareni jakéhokoli nového softwarového produktu z vydaného Zdrojového kédu. Vydany Zdrojovy kéd
a jakakoli odvozena verze Softwaru museji byt udrzovany pfisné davérné, v bezpe€ném a zabezpeceném
prostfedi a nesméji byt predavany zadné ftfeti strané, s vyjimkou zaméstnanci nebo dodavatell
Objednatele a v nezbytné nutném rozsahu, u nichz se Objednatel ujistil, ze jsou vazani stejnym zavazkem
divérnosti a dalSimi povinnostmi souvisejicimi s vydanim Zdrojového kédu.
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1.5. Prava dusevniho vlastnictvi ve Zdrojovém kédu

Vydani Zdrojového kédu Objednatelovi v Zzadném pripadé neznamena jakékoli postoupeni prav dusevniho
vlastnictvi, ktera spolec¢nost LS telcom nebo jakakoli tfeti strana vlastni k Softwaru a Zdrojovému kédu
nebo jejich ¢astem, a Smlouva bude i nadale platit beze zmény.

1.6. Doba trvani

Pokud z jakéhokoli divodu skonci platnost opravnéni k uzivani softwaru podle Smlouvy nebo Smlouvy
o Podpofe, udrzbé a vyvoji, zanikne také pravo Objednatele pouzivat Zdrojovy kéd pfislusného Softwaru
a Objednatel a Spravce vymazou nebo zni¢i jakykoli Zdrojovy kod takového Softwaru, ktery viastni,
a vymazani/zniceni potvrdi pisemné spole¢nosti LS telcom nebo jejich nastupci.

2. Naklady

2.1. Naklady na predani Zdrojovych kodu

Veskeré naklady spojené s vydanim Zdrojového kédu jsou zahrnuty v cené Dila.

3. ODPOVEDNOST

SPOLECNOST LS TELCOM NEPOSKYTUJE ZADNOU ZARUKU ANI PROHLASENI TYKAJiCi SE
SOFTWARU, HARDWARU A SLUZEB, DOKUMENTACE NEBO TETO SMLOUVY, S VYJIMKOU
ZARUKY A ODSKODNENi PRAV DUSEVNIHO VLASTNICTVi VYSLOVNE POSKYTNUTYCH
OBJEDNATELOVI. SPOLECNOST LS TELCOM ODMITA A VYLUCUJE VESKERE PREDPOKLADANE
ZARUKY PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO KONKRETNi UCELY NEBO PRO URCITE
POZADAVKY OBJEDNATELE, NA NICHZ SE STRANY VYSLOVNE NEDOHODLY. SPOLECNOST LS
TELCOM NENESE ODPOVEDNOST ZA ZVLASTNi, NAHODNE, NASLEDNE, NEPRIME NEBO
REPRESIVNi SKODY NEBO KRYTi NAKUPU, | KDYZ BYLA O MOZNOSTI TAKOVYCH SKOD
INFORMOVANA. SPOLECNOST LS TELCOM NENi ODPOVEDNA ZA JAKEKOLI NAKLADY VZNIKLE
V DUSLEDKU POUZITIi NEBO NESCHOPNOSTI POUZIVAT VYSLEDKY ZiSKANE HARDWAREM,
SOFTWAREM NEBO SLUZBAMI, MEZI NEZ MIMO JINE PATRIi ZTRATA ZISKU NEBO PRiJMU,
ZTRATA DAT, NAKLADY NA NOVE ZiSKANi DAT, NAKLADY NA JAKEKOLI NAHRADNI VYBAVENI
NEBO PROGRAM, NEBO NAROKY TRETICH STRAN. SOUHRNNA ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI
LS TELCOM VYPLYVAJICi Z TOHOTO UJEDNANIi NEBO SOUVISEJICi S NiIM JE OMEZENA NA
HODNOTU SMLOUVY (LICENCNi POPLATKY, NAKUPNi CENA NEBO JEDEN ROCNi POPLATEK ZA
UDRZBU, PODLE TOHO KTERA CASTKA JE VYSSi). POKUD NELZE ODPOVEDNOST
V NEKTERYCH PRIPADECH OMEZIT KVULI LEGISLATIVE NEBO SOUDNI PRAXI (NAPR. POVINNA
ODPOVEDNOST ZA VYROBEK, POVINNA ODPOVEDNOST ZA HRUBOU NEDBALOST, ZAMER
NEBO URAZ), PLATI TATO OMEZENi VE VSECH OSTATNICH PRIPADECH. TOTO UJEDNANI
DEFINUJE VYHRADNI A VYLUCNE NAROKY NABYVATELE LICENCE. NABYVATEL LICENCE JE
POVINEN USPORADAT SVE ZAVAZKY VUCI TRETIM STRANAM TAK, ABY ODPOVEDNOST
SPOLECNOSTI LS TELCOM VUCI TEMTO STRANAM BYLA OMEZENA STEJNYM ZPUSOBEM.
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Tabulka 1: Kategorizace zaruénich vad

Kategorizace
dle stupné
zavaznosti

Popis chyby/dopad chyby na €innosti Objednatele

Zavaznost 1

Blokujici chyba

Chyba zpUsobuje alespon jeden z nasledujicich stava:

e V Systému se vyskytuje chyba znemoZfiujici praci se Systémem a jeho
pouzitelnost,

e Systém nebo néktera jeho zakladni ¢ast je nefunkéni a pozadovanou ¢innost
nelze realizovat jinak,

e stav Systému (s pfimou interakci uzivatele i bez ni) zpusobuje poruseni
konzistence dat,

e bezprostfedné ohrozuje ¢innost Objednatele jako organu statni spravy nebo
jeho povinnosti vyplyvajici ze zakona.

Zavaznost 2:
Kriticka chyba

Nejedna se o blokujici chybu, ale chyba zpUsobuje alespon jeden z nasledujicich
stav(:

¢ nepouzitelnost ¢i nefunkénost dalezitych funkci IS, pficemz poZzadovanou
¢innost Ize realizovat pouzitelnym a ze strany Objednavatele akceptovanym
nahradnim zpUsobem,

e Systém umoziiuje vykonat nepovolenou €innost,
e objevuji se nespravné, neupiné nebo nekonzistentni vysledky,

e objevuji se zavazné problémy s pouzitelnosti, chovani systému je nestabilni
nebo vykonnostné nevyhovuijici,

e stav Systému umoZfiuje poruseni konzistence dat, nebo

e muze ohrozit &innost Objednatele jako organu statni spravy nebo jeho
povinnosti vyplyvajici ze zakona.

Zavaznost 3:

Omezujici
chyba

Nejedna se o chybu kategorie blokujici nebo kriticka. Chyba zplGsobuje alespon
jeden z nasledujicich stavu:

e chyba zjevné komplikuje plnohodnotné vyuziti systému,

e Systém je pouzitelny s omezenou funkénosti, kterou Ize vyfesit alternativnimi
postupy akceptovanymi Objednatelem, takZe celkova pouzitelnost neni
narusena. DoCasné feSeni (alternativni postup) neni pro Objednatele slozité
nebo €innost neni Easta,

e Systém nereaguje spravné na chybné akce uzivatele, chyby uzivatele nejsou
indikovany okamzité,

e Systém poskytuje nesrozumitelna chybova hlaseni, neposkytuje jasna
informativni hlaseni nebo je naopak vypisuje na misté, kde by se vyskytnout
neméla.

Zavaznost 4:

Trivialni chyba

Nejedna se o chybu v zadné z pfedchozich kategorii. Chyba ma charakter:

o estetické vady, pfeklepu, nevhodného popisku,
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e stavu, kdy Systém neposkytuje jasna chybova hlaseni &i informativni hlaseni
nebo je naopak vypisuje na misté, kde by se vyskytnout neméla, nebo

o nedostatku, ktery do komplikuje nebo neumoznuje plnohodnotné vyuziti IS.

Tabulka 2: Reakéni doby a doby pro vyireseni

Zavaznost | . ifikace problému Reakéni doba Doba vyfeseni
problému
1 Blokujici chyba 2 hodiny 3 pracovni dny
2 Kriticka chyba 1 pracovni den 5 pracovnich dnd
3 Omezuijici chyba 3 pracovni dny 30 pracovnich dn
4 Trivialni chyba 5 pracovnich dnud 90 pracovnich dn(

Tabulka 3: Souéinnost Objednatele

Zavaznost
problému

Klasifikace problému Lhata pro poskytnuti souc¢innosti

1 Blokujici chyba 5 hodin

2 Kriticka chyba 10 hodin

3 Omezuijici chyba 1 pracovni den

4 Trivialni chyba 5 pracovnich dni

1.1.

1.2.

1.3.

OBECNA USTANOVENI

Z hlediska pocitani ¢asu se pro soucinnost Objednatele pouZije ustanoveni odstavce 2.4 této
PFilohy s tim rozdilem, Zze Zhotovitel mize zadat pozadavek na poskytnuti soucinnosti pouze
prostfednictvim HelpDesk. VeSkeré poZadavky na poskytnuti soucinnosti je Zhotovitel, pfi
vynaloZzeni odborné péce, povinen zadavat co nejdfive, jejich obsah popsat co nejuplinéji,
nejsrozumitelngji a nejkonkrétnéji tak, aby Objednateli umoZznil na né v co nejkratSi dobé, fadné
a uplné odpovédét a vyresit je, a to v pfiméfeném rozsahu, ktery od néj Ize rozumné ocekavat.

Pokud Objednatel neposkytne ve Ih(ité uvedené v Tabulce 3 soucinnost vyzadanou Zhotovitelem
v souladu s pfedchozim odstavcem, aniz by Zhotovitel poruSil jakoukoliv svou povinnost
uvedenou v pfedchozim odstavci, béh doby pro vyfeSeni chyby se Zhotoviteli stavi. Po dobu
prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti dle Tabulky 3 vyzadané Zhotovitelem v souladu
s pfedchozim odstavcem neni Zhotovitel v prodleni s poskytovanim sluzeb podpory a udrzby dle
Tabulky 2.

Objednatel se zavazuje urcit minimalné jednoho pracovnika (maximalné vSak tfi pro pfipad
zastupitelnosti) jako kontaktni osobu pro tuto Smlouvu, kterd bude shromazdovat a odesilat
pozadavky na podporu a udrzbu od Objednatele k Poskytovateli a ktera bude v kontaktu
s Poskytovatelem pfi organizovani a provadéni podpory a udrzby.
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1.4.

15.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Objednatel na vyzadani poskytne Poskytovateli pfiméfeny pfFistup k obecnym zafizenim
a sluzbam v uréenych prostorach a umozni jejich pouzivani tak, aby byl Poskytovatel schopen
plnit své zavazky vyplyvajici z této Smlouvy.

Objednatel bude odpovédny za bezpe€nost a integritu zalohovani a obnovy softwaru a dat;
amusi zajistit, aby byla pfed spusténim jakékoli sluzby Poskytovatele provedena zaloha
prislusnych udaju. Pokud jakakoli aktualizace vyzaduje dokonalejsi hardwarové nebo softwarové
prostfedi, bude Objednatel odpovédny za v€asny nakup a instalaci pozadovanych polozek podle
doporuceni Poskytovatele.

POZADAVKY

Pokud pfi uzivani Dila dojde k zaru¢ni vadé, Objednatel zada Zhotoviteli pisemny pozadavek na
jeho vyfeSeni pomoci helpdesk Zhotovitele dostupného na adrese _(déle
také ,HelpDesk"), byl-li zfizen. Nebude-Ili HelpDesk zfizen, zada Objednatel pozadavek zaslanim
e-mailu na adresu || < o telefonicky na &isle +420 [N pricem?
pisemna forma prostfednictvim HelpDesk je vyuzivana prioritné. Pozadavek na vyfeSeni zarucni
vady bude obsahovat:

a) popis zarucni vady;

b) situace, ve kterych k nim dochazi, a v pfipadé potieby snimky obrazovek s chybovymi
hlaSenimi a zaznamy o chybach;

c) popis pfikazll a postupd, pfi kterych k zaruéni vadé doslo;

d) ocekavany zplsob feSeni zaruéni vady (pfiklad vstupu, vysledny vs. oéekavany vystup);
e) jeji kategorizaci dle Tabulky 1 obsazené v této pfiloze;

f)  pokud jsou, pak jakékoliv dal§i okolnosti provazejici vyskytu zaru€ni vady; a

g) posouzeni, zda zaruéni vadu zpUsobuje vada, na jejiz opravu se vztahuje zaruka.

Zména kategorizace zaru¢ni vady a rozhodnuti, zda se na vyfeSeni zaru¢ni vady vztahuje zaruka
je mozné pouze po odsouhlaseni obéma Stranami.

V kazdém pfipadé, Zhotovitel odpovi na pozadavek na vyfeSeni zaru¢ni vady v pfislusné reakéni
dobé uréené podle Tabulky 2 obsazené v této pfiloze (dale také ,Reakéni doba“).

Reakéni doba zacgina bézet okamzikem zadani pisemného pozadavku s obsahem dle odstavce
2.1 této Smlouvy. Pokud Objednatel vznese pozadavek na vyfeSeni zaruéni vady mimo pracovni
dobu Zhotovitele (jakykoliv den, kromé soboty, nedéle a dnli pracovniho klidu podle zakona
€. 245/2000 Sb., o statnich svatcich, o ostatnich svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech
pracovniho klidu, ve znéni pozdégjSich novel v dobé& od 08:00 do 16:30 hod. aktualniho €asu pro
Ceskou republiku, dale také ,Pracovni doba“), zaind Reak&ni doba béZet az zalatkem
Pracovni doby. Reakéni doba uvedena v hodinach, ktera jiz zaCala bézZet, bézi a mlze i skongit
mimo Pracovni dobu Zhotovitele.

Zhotovitel vyfeSi zaruéni vady v pfislusné dobé k vyfeSeni ur€ené podle Tabulky 2 obsazené
v této pfiloze. Doba k vyfedeni zacina béZet od stejného okamziku jako Reakéni a na jeji pocitani
se uplatni stejna pravidla.

Zaru€ni vada je vyfeSena, pokud dojde k vyfeSeni jeji pfi€iny a pfestane k ni dochazet.



