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KONTAKTNI UDAJE

Obchodni nazev: Frydecka skladka, a. s.

Zapsana v obchodnim rejstriku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, oddil B, viozka 499

Sidlo: Panské Nové Dvory 3559, Frydek, 738 01 Frydek-Mistek
1CO: 47151552
DIC: CZ4715155

Jednajici/zastoupen: Ing. Richard Blahut, predseda predstavenstva
e-mail: blahut@frydeckaskladka.cz

tel: +420 603 881 678

Ing. Jaroslav Zezula, mistopredseda predstavenstva
e-mail: zezula@frydeckaskladka.cz

tel: +420 725 223 972
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PREDMET POPTAVKY

Ucelem této poptavky je vybrat elektronicky informacni systém pro planovani, fizeni a
vyhodnoceni svozu odpadu, odbér odpadii az po fakturaci, tj. provozni software, ktery bude
Fesit zejména pozadavky provozu na useku odpadového hospodarstvi a dalSich provoznich
evidenci. Zaroven bude reseno propojeni se stavajicimi software vyuzivanymi ve spolecnosti,
tj. Helios Inuvio a EVI-8 od spol. Inisoft.

Tento pisemny material popisuje soucasny stav, poZzadavky na novy informacni systém a potfebné datové
integrace s dalSimi SW.

Dilci cile a pozadavky na novy systém:

Nahrazeni, nebo rozsifeni stavajicich evidenci a systém{ od firmy INISOFT. Jde o pouZivany SW —
Sklad a Svoz plus

Realizace propojeni na legislativni zdroje (Ciselniky) a vykazovani (EVI8, hlaSeni o odpadech)

Propojeni provoznich evidenci s ekonomikou tak, aby vznikl jeden integrovany systém a bylo mozné
v budoucnu vytvaret detailni controllingové hodnoceni a provadét kalkulace v potfebném detailu

Integrace provoznich agend. Cilem je minimalizovat duplicitni zadavani, provozni evidence mimo
systém a snizit naroky na pofizovani dat.

Realizace propojeni na mapové podklady a podpora planovani a fizeni svoz{i odpadd (dispecink).

Podpora budoucich technologickych zmén v oblasti Cipovani odpadovych nadob a prenosu
informaci o zménach v jejich umisténi a zaplnénosti pfi svozu. Jde o postupné zavadéni téchto
zmén do provozu. Sbér informaci ma vliv na nasledné pracovni postupy a vypocty v provoznich
evidencich. V budoucnu budou k dispozici detailni informace o svazeni odpadl a zaplnénosti
jednotlivych popelnic a bude mozné pouzit jinou metodiku vypoctu rozpadu svezenych odpad(
podle svozové trasy podle plvodcd.

Soucasti podklad( je i popis stavajicich pracovnich procest a jejich slabych mist. Popis pomocnych evidenci,
které budou nahrazeny provoznim SW — pomocné vypocty v MS Excelu, sesity.
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POPIS SOUCASNEHO STAVU

1. PROVOZY SPOLECNOSTI A STAVAJICI SKLADOVA MISTA

1.1 PROVOZOVANA ZARIZENI

- Skladka odpadi - 2x mostova vaha + software pro pfijem odpadd, evidenci, databaze zakaznikd,
fakturace

- Dotfid'ovaci linka - 1x mostova vaha + software pro pfijem odpadl, evidenci, databaze
zakaznikQ, fakturace

- 2 kompostarny - 2x mostova vaha + software pro pfijem odpadd, evidenci, databaze zakaznikd,
fakturace

- Sklad NO + 3 sbérné dvory - software pro pfijem odpad(, evidenci, databaze zakaznikd,
fakturace

- Provoz doprava 35 vozidel + software pro fizeni dopravy, evidenci nadob, Cipy, Ctecky,
databaze zakaznik{, fakturace

Ve stavajicich programech od spol. Inisoft — Svoz a Sklad se vedou jednotliva skladova mista, na kterych
probihaji pohyby odpadt, vystavovani dokladd a fakturace.

1.2. STAVAJICI SKLADOVA MISTA

Skladovd mista jsou bud’ konkrétni odpadové zafFizeni s I€Z, nebo virtualni skladova mista
pirevazné pro Ucely zpracovani podkladi a fakturaci. (napt. skladové misto 230 — separ).

Virtualni skladova mista chceme v novém fesSeni nahradit centralni evidenci smluv, objednavek a fakturace.
Bude zménén pracovni postup zpracovani podkladd k fakturaci. Podklady pro fakturaci by mély byt
k dispozici v provoznim SW (nahrazeni MS-Excelu, rucnich evidenci, pomocnych vypoctti).
Navrhované feseni bude popsano v nasledujicich kapitolach.

Skladova mista — povolené odpady a sluzby, ceniky

Jednotliva skladova mista maiji svoje povolené odpady a sluzby. Ceniky jsou zadany pro jednotliva skladova
mista (zafizeni). Tyto firemni ceniky jednotlivych odpadovych zafizeni (mimo smluvnich) maji na starosti
jednotlivi vedouci a udrzuji je v ¢iselniku odpadd a sluzeb programu Sklad.

Na kazdy sklad samostatné se zadavaji smlouvy

Kazdé odpadové zafizeni (konkrétni sklad odpadii) ma povolené odpady a sluzby. Nepovolené
polozky se nesmi na konkrétnim skladu zobrazovat, dovolit zadat.

Skladova mista maji svoji hierarchickou strukturu pro Ucely fakturace a vystavovani dokladl
(nadfizend a pofizena skladova mista).

Pfi vystavovani dokladll (faktur) za vice skladovych mist, se doklady vytvareji na nadfizeném skladovém
misté.
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Stavajici aktualni ciselnik skladovych mist

0108

I1CO.provoz ICz/1CP Nazev skladového mista (zafizeni) Stredisko  Ekonomika
(Helios)
47151552.210_CZT | CZT01051 Frydecka skladka, a.s.,pr,210_CZT01051(doprava) 210 - Doprava
0105
47151552.230 virtualni - skladové | Frydecka skladka , a.s.,pr.230 - separ 210 - Doprava
misto
47151552.110_CZT | CZT00796 Frydecka skladka, a.s.,pr,110_CZT00796 (skladka) 110 - Skladka odpadd
0079
47151552.110_CZT | CZT00798 Frydecka skladka, a.s.,pr,110 BRO_CZT00798 | 110 - Skladka odpadt
0079 (kompostarna na skladce)
47151552.110_CZT | CZT01242 Frydecka skladka, a.s.,pr.110 REKULTIVACE_CZT01242 110 - Skladka odpadd
0124
47151552.120_CZT | CZT01027 Frydecka skladka, a.s.,pr,120_CZT01027 (Betony a Suté | 120 - Recyklace
0102 PND)
47151552.130_CZT | CZT00743 Frydecka skladka, a.s.,pr,110_CZT00743 (Bruzovice) 130 - Kompostarna
0074
47151552.1 virtualni  skladové | Smlouvy 410 - Sprava
misto
47151552.510 virtualni  skladové | Frydecka skladka, a.s.,pr.510 510 - Nebezpectné odpady
misto
47151552.504_CZT | CZT01010 Frydecka skladka, a.s., pr.504_CZT01010-SD PND (Panské | 510 - Nebezpecné odpady
0101 nové dvory)
47151552.501_CZT | CZT00413 Frydecka skladka, a.s., pr.501_CZT00413-SD POD | 510 - Nebezpecné odpady
0041 ESTAKADOU
47151552.502_CZT | CZT00687 Frydeckd skladka, a.s., pr.502_CZT00687-SD COLLO- | 510 - Nebezpecné odpady
0068 LOUKY
47151552.505_CZT | CZT00338 Frydecka skladka, a.s., pr.505_CZT00338-SD BRUZOVICE | 510 - Nebezpecné odpady
0033
47151552.503_CZT | CZT01011 Frydecka skladka, a.s., pr.503_CZT01011-SD SLEZSKA 510 - Nebezpecné odpady
0101
47151552.520_CZT | CZT00226 Frydecka skladka, a.s.,pr,520_CZT00226 520 - Separace
0022
47151552.521_CZT | CZT01086 Frydecka skladka, a.s.,pr,521_CZT01086 520 - Separace

1.3 PROGRAM INISOFT — SKLAD A SVOz

Strucny popis stavaijicich evidenci v programech Inisoftu — svoz a sklad. V navrhovaném feseni
predpokladame slouceni oddélenych databazi do jednoho programu.

Stavajici data se budou prevadét do nového prostredi. Datova struktura a zplisob evidence
(metody zpracovani) se budou liSit. Pfevadéna data budou doplnéna o dalsi Udaje a vazby, které
soucasny provozni SW neobsahuje. Data a Ciselniky se nebudou prevadét beze zmén. Proto bude nutné
vyClenit dostatek ¢asu na jejich ladéni.

1.3.1. CISELNIKY PROGRAMU SVOZ A SKLAD

Hlavni vyuzivané Ciselniky, které se budou prevadét do nového provozniho SW.

- Skladova mista (ru¢ni zadani novych Ciselnik{)

- Ciselnik povolenych odpadd (pro jednotliva zafizeni = skladova mista)

- Subjekty (Ciselnik firem)

- Ciselnik odpad@ (podle skladovych mist)

- Ciselnik sluzeb (ru¢ni zadani novych ¢iselnik®)

M

- Ciselnik kontakt@
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- Ciselnik vozidel (dopravci i vlastni)
- Ciselnik nadob (predpokladana &aste¢nd migrace)
- ZPO

- Ciselnik svozovych sluzeb (ru¢ni zaddni novych ¢iselnika)

- Cetnost svozli

- Ciselnik INISOFT NUTS (legislativni ¢iselnik)

- Ciselnik nakladani s odpady (legislativni ¢iselnik)
- Katalog odpadi (legislativni Ciselnik)

1.3.2. SKLADOVE MISTO

Spolecny ciselnik, zobrazeni skladovych mist podle prav uzivateli.
Jednotliva skladova mista jsou nyni pro lepsi orientaci rozliSena barvou.

Pro jednoduché prepinani je klavesa (CTRL+Cislo).

Skladova mista maji svoji hierarchickou strukturu (nadfizend a pofizena skladova mista).

Struktura ciselniku
- ID
- 1€0.provoz
- 1Cz/1CP
- Nazev

1.3.3 CISELNIK POVOLENYCH ODPADU (PRO JEDNOTLIVA ZARIZENTY)

Evidované Udaje v Ciselniku konkrétniho skladového mista:

Typ odpadu (zaskrtavatko)
o Jednoslozkovy (katalogovy) =K
o Jednoslozkovy (vlastni) =V
o VicesloZzkovy =S
o Surovina / material / vyrobek =R
(nezaznamenava se do evidence odpadd)
- Katalogové Cislo a ndzev odpadu
- (navaznost na legislativni Ciselnik odpad()
- Kategorie (Ktg. N/O, nebezpecny, objemny, ...)
- Jednotka (t, kg)
- Koef. objemu (1/x)
- Navaznost na cenik
- Technologicky material (OZT) — zaskrtavatko

- Vykup a prodej v rezimu PDP — zaskrtavatko, kéd PDP
- Vluhov. El. Skupina (navaznost na Ciselnik) , Poznamka

- Kdd skupiny (navaznost na Ciselnik)

Navaznost na cenik

V ceniku jsou ceny pro jednotlivé pohyby (pfijem, vykup, vydej, prodej), mohou byt odliSné
firemni/obCanské ceny. Jde o vychozi ceny za odpad uplatnéné tam, kde neni cena ve smlouvé stanovena

jinak.
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Cena ulozeni odpadu je viceslozkova (pfijem)

Ceny vc. DPH
Zakladni cena za jednotku (K¢&/t)
Financni rezerva (FR) — jde o rekultivacni rezervu

Poplatky bez DPH

Poplatek za uloZeni (PO) - rzna vyse poplatk{ za uloZeni odpadl (vyuZzitelny x komunalni) véetné
vypoctu narok( obci na uplatnéni slevy z poplatkd v souladu se zakonem o odpadech

Rizikovy poplatek (PN)

1.3.4. SUBJEKTY

Spolecny ciselnik
Evidované Udaje v Ciselniku:

Typ subjektu:
o Firma
o Zahrani¢ni subjekt
o Obec
o Obcané obce
o Firma bez ICO

o Obcan bez ICO

Zakladni udaje (funkce pro dohledani v obchodnim rejsttiku)
o ICO
o Nazev

Zaskrtavatko, zda se jedna o
o Sidlo
o Provozovnu

Interni Cislo provozovny

Typ identifikatoru (napfiklad — Interni ICP)
Provoz

Poznamka

Dalsi ndvazné udaje (nyni jednotlivé zalozky v zadavaci obrazovce)

Adresa
o Ulice
o Obec
o PSC

o Zakladni Uzemni jednotka (NUTS)
o Stat (vypliiuje se pouze u zahranicnich subjektd)
Zasilaci adresa

o Nazev1
o Nazev2
o Ulice

o PSC, Obec

El. Fakturace
o Elektronicka fakturace (zaskrtavatko)

o Format el, faktury (PDF)
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o E-mail
- Datova schranka

o ID
o Heslo
o Certifikat
o Véc
- Dalsi udaje

o Vychozi Cislo uctu (navazny Ciselnik bankovnich spojeni k subjektu)
Variabilni Symbol, Specificky symbol
E-mail
Telefon
WEB
FAX
Souradnice
Kéd CZ-NACE (Klasifikace ekonomickych ¢&innosti CZ-NACE dle Ceského statistického
Uradu)
- Sklad odpadt
o Pocet nadob na pfijemce pro vice plvodcl /platch
o Vychozi predavaijici osoba na vykupkach a vydejkach

o O O O O O O

1.3.5. CISELNIiK ODPADU PROGRAM SKLAD - FAKTURACE PODLE
ULOZENI

Ciselnik odpad - &islovani
Momentalné jsou nékteré polozky v Ciselniku duplicitné, na poslednich dvou mistech je vlastni rozliseni
podle uzivatel a fakturaCnich mist.

Pred prevzetim se Ciselnik musi procistit. V navrhovaném feseni bude mit Ciselnik odpad{ fakturaci
jinou strukturu, toto je popsano v kapitole ,Karty sluzeb — ceniky"

Oznaceni odpadu v ciselniku je nyni maximalné 9-ti mistné (kéd).
6 mist — katalogové Cislo
3 mista — dalsi rozliSeni

Evidované Udaje v Ciselniku:
- Kod
Typ (K,R,V,S)
o Jednoslozkovy (katalogovy) =K
o Jednoslozkovy (vlastni) =V
o Viceslozkovy =S
o Surovina / material / vyrobek =R

- Nazev

- Upresnéni

- Katalog

- Kdd jed. (mérna jednotka)
- Ktg. (N,0)

- Cena prijem (K¢)

- Cena vydej (KC)
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- Cena vykup (K¢)
- Cena prodej (K¢)
- PDP kdd

- EET

1.3.6. CISELNIK SLUZEB PROGRAM SKLAD — FAKTURACNI

Pred prevodem na novy systém se Ciselnik musi prodistit.

Evidované Udaje v Ciselniku:
- Kéd
- Nazev
- Jedn, (MJ)
- Sazba DPH
- Firmy cena
- Obcané cena
- PDP
- EET

1.3.7. SLUZBY ODPADY CISELNIiK

Evidované Udaje v Ciselniku:
- Kdéd
- Odpad
- Nadoba
- Popis sluzby (vyvoz, pronajem)
- Cetnost
- Sezbna od
- Sezbna do
- M
- Jednotkova cena
- Sazba DPH
- Typceny (M, R)
- EVI
- Pozndmka

-V poznamce je napt. koho, nebo ¢eho se sluzba tyka (obec, mésto, firma, pouze mimoradny vyvoz
atd.)

1.3.8 CISELNIK NADOB
Spolecny ciselnik
Evidované Udaje v Ciselniku:

- Kéd nadoby

- Popis

- Objem
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- Koef. plnéni
- Typ (pro Eko-kom)
- Skupina

1.3.9. CETNOST svoz0
Spolecny ciselnik
Evidované Udaje v Ciselniku:
- Kdd sluzby
- Popis (1 x 14 dni, 1 x tyden, apod..)
- Vyvozi za rok

Automatickeé sluzby
Vazou se na Ciselnik sluzeb
Jde o nastaveni automatickych srazek z ceny (napf, necistoty)
Evidované Udaije:

Sluzba

Popis

Mnozstvi

MJ

Cena (napt. -25)

Typ

Uhrada

Cena od

Cena do

Katalogové Cislo

Kéd odpadu

Skladové misto

1.4. PROGRAM SVOZ — STAVAJICI POKRYTI EVIDENCI

Program svoz nyni slouzi hlavné k fakturaci pravidelnych svozli (SKO, Separ) podle smluv a objednavek,

vvvvv

odpadu stredisko doprava.

V programu SVOZ jsou tyto evidence

- Evidence smluv pro fakturaci
o Smlouvy na pravidelné svozy SKO (nejvice)
o Smlouvy na pravidelné svozy SKO+Separ
o Vyjimecné smlouvy, kde je vSechno ( SKO, separ, NO, BRO), tady se podklady sbiraji z vice
stredisek
- Fakturace
o Hlavné SKO, Separ
Pokud jde o komplexni smlouvy, tak i jiné odpady
Fakturace z objednavek

Pravidelné svozy na uritou zakazku po uréitou dobu (stavebni odpad) — charakter
objednavky

o O O

- Evidence oCipovanych nadob a jejich vyvoz (data Gaben - T-Cars - Inisoft)
o Nyni je oCipovana pouze Cast nadob (separ)
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1.5. ZADAVANI SMLUV V PROGRAMU SVOZ, SKLAD

V programu se zadavaiji zakladni Gdaje o smlouvé véetné cen pro jednotlivé sluzby a odpady.

Smlouvy a jejich polozky se zadavaji bez dalSich navaznosti na planovani svozii a na evidenci
odpadovych nadob. Jde o zjednodusené zadavani smluv a polozek smluv pro fakturaci.

Smlouvy a objednavky (zakazka) se zobrazuji podle mista fakturace. Pokud se smlouva tyka vice sklad@
(zafizeni) musi se nyni zadat na kazdy sklad samostatné.

Zadavani smluv ve stavajicim systému jsme zde uvedli pouze pro Uplnost, abychom zhruba védéli, jaka
data budeme mit k dispozici pro prevod do nového systému.

Smlouvy do evidence zadavaiji:

Obchod 1 - komplexni smlouvy obce, mésto FM, vétsi firmy
Obchod 2- komplexni smlouvy mensi zakaznici

Fakturace 1 + Fakturace 2 — pravidelny sbér SKO, SEPAR

Zadani nové smlouvy — hlavicka
Popis stavajiciho stavu zpracovani v programu Inisoftu.
Cislo smlouvy
Datum
Objednavka
Platce
- (ndvaznost na Ciselnik organizaci)
- Cislo Gétu
o (navaznost na Ciselnik Gctd)
- Nazev banky
o (dotahuje se podle Cisla uctu)
- Globalni sleva odpady/sluzby (%)
o nepouziva se
- Cetnost fakturace
o nejcast&ji M — mésic
o navazny Ciselnik Cetnosti fakturace
- Cenova oblast
o navaznost na ceniky
- Jiny pocet dn{ splatnosti (zaskrtavatko + zadani poctu dn@)
- PFipustné zplsoby Uhrady
-V pfijemkach, prodejkach a sluzbach se nabizeji pouze zvolené moznosti. Pokud je zvolena jedina
moznost, stanovi se k danému subjektu napevno, bez moznosti zmény.
o Neuctovat
o Hotovostni platbou
o Fakturou

Zadani polozky smlouvy — cenikové Udaje
Polozky dvojiho typu — sluzby, odpad

Editace polozky smlouvy — odpad
Popis stavajiciho stavu zpracovani v programu Inisoftu.

Pfi zadavani nové polozky se vzdy se obrazuji ceny odpadu z ceniku
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Kod a jednotka odpadu
- Cenikové Udaje (zobrazeni cen z firemniho ceniku, needitovatelné)
o Kéd a jednotka odpadu
o Datum platnosti ZPO
o Cenikovy nazev
o Ceny (firemni) — Pfijem, Vydej, Vykup, Prodej
- Udaje upravené smlouvou ((daje zadavané na poloZce smlouvy)
o Jiny nazev (uvadény napt. na fakture) - zaskrtavatko pro povoleni zadani a vlastni text
o Smluvni cena (Kc¢)
o Smluvni sleva (%)
- Subjekt jako platce za skladovy pohyb
Zaskrtavatka pro jednotlivé skladové pohyby (pfijemka, vydejka, vykupka, prodejka)
- Platnost od
- Platnost do
- Pozndmka

Editace polozky smlouvy — sluzba
- Kdd a jednotka sluzby

Cenikové Udaje (zobrazeni cen z firemniho ceniku, needitovatelné)
o Cenikovy nazev
o Ceny (firemni) ké — cena sluzby

- Udaje upravené smlouvou (Udaje zaddvané na poloZce smlouvy)
o Jiny ndzev (uvadény napt, na fakture) - zaskrtavatko pro povoleni zadani a vlastni text
o Smluvni cena (K¢)
o Smluvni sleva (%)

- Opakované Gctovana sluzba (zaskrtavatko), Pocet jednotek
- Platnost od

- Platnost do

- Pozndmka

Komplexni smlouvy

Komplexni smlouvy obsahuji polozky (sluzby, odpady) pro vice skladovych mist. Smlouva je vazana na
platce. K jednomu platci se mze vazat vice plvodcl odpadl. V novém feseni bude na smlouvé zadana
metoda fakturace (jedna faktura seskupena za vice plvodcd, vice faktur podle pdvodch).

Konkrétni poloZka smlouvy mlize byt pfifazena k vice skladovym mistlim (stejna cena).

Komplexni smlouvy na sbér, pfepravu, odstranéni a vyuziti odpadu.
- odbér odpadll na zafizeni — separace, skladka, recyklace, kompostarna, nebezpetné opady
- zajisténi prepravy odpadd
- najem nadob

1.6 FAKTURACE V PROGRAMU SVOz

Podkladem pro fakturaci jsou zadané smlouvy a objednavky. Jde o fakturaci pravidelnych svoz(l

Faktury se mohou odesilat e-mailem (format PDF)
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Sbér podkladli pro zpracovani fakturace neni systémovy. VSechny podklady nejsou zadany
v provoznim SW. Naptiklad prilohy k fakturam za SKO (mésto FM) jsou v MS Excelu. Z Excelu se tisknou
jednotlivé svozy podle data a do programu SVOZ se zadava celkova hmotnost vyvezeného odpadu za mésic.

Stavajici sbér podkladii z riiznych pracovist’, programi a pomocnych evidenci (MS Excel, rucni
podklady)

/priklady/
Svoz odpadi od firem podle objednavky (napf. pravidelny svoz po uritou dobu — stavebni odpad)

Podklady od fidi¢h (fakturuje se na zakladé objednavky, nebo podle ujednani ve smlouvé)
- prijemka na sklad (vazeni listek) — uloZeni odpadu na zafizeni od konkrétniho pdvodce
- dilci vypis z velké stazky od fidicd, tzv. mala stazka na konkrétniho pdvodce

Pravidelny svoz SKO — obce

- Fakturuje se podle podkladd z MS Excelu (predava Dispecer 3 — doprava, prepocet vahy odpadi
podle plvodc()

- Rucni pomocna evidence o poctu nadob (mésic)

Pravidelny svoz SKO — mésto FM

- Fakturuje se podle podkladll v MS Excelu (predava Dispecer 3— doprava, prepocet vahy odpadt
podle pdvodct)

Pravidelny svoz SKO firmy — vypocet podle vzorce v programu SVOZ

- Zbyvaijici odpad (co se nevyfakturovalo) se rozpocita pfimo v programu SVOZ na jednotlivé firmy.
Vypocet podle objemu nadob a Cetnosti svozd v mésici.

- Zbyvajicim odpad se porovnava ze skladkou . Komunalni odpad, ktery se vyvezl na skladku po
odecteni fakturace.

- Polozky, které maji vzniknout rozpadem, jsou oznaceny ve smlouve.

Problém s fakturaci separovaného odpadu
- Neni zpétna vazba na to, co je vyfakturovano na jiném pracovisti (Fakturace dopravy 1 - 3).
Smlouvy jsou ted' roztfisténé, vse je na domluvé. Pokud je smlouva jen na separ, zpracovava
faktury Fakturace 3. Postupné vznikaji komplexni smlouvy, ve kterych je separ i SKO pohromadé.
V tomto pfipadé faktury vystavuje Fakturace dopravyl a 2.
Podklady pro fakturaci separovaného odpadu dodava Fakturace dopravy 3.

1.7 STAVAJICI EVIDENCE NADOB

Evidence nadob je nyni ¢astecné vedena v provoznim SW, zbytek je v rucnich provoznich evidencich.

Nadoby na SKO eviduje Fakturace dopravy D1 a D2.
Nadoby na separovany dopad eviduje Obchod 2 (firmy) a Obchod 1 (obce).

Rucné se eviduji pozadavky na zménu odpadovych nadob (nova, odstranéni, vyména,..)
PoZaduje se rozsiteni evidence odpadovych nadob o Ukoly.
Evidovat se chce:

- Datum poZadavku

- Nadoba ( napt. Popelnice)

- Jméno a prijmeni

- Telefon (kontakt)

- Adresa
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- Pozadavek (co se ma udélat)
- Poznamka (napt. rodinny domek)
- Datum provedeni, kdo proved|

Rucni pomocna evidence o poctu nadob (obce)
Pokud se nafakturuje podle skutecného poctu nadob, aktualizuje se pocet nadob pro fakturaci
jednou mésicné. Problém s nékterymi obcemi je, ze pocty nadob pravidelné neaktualizuji. Pokud
podklady nedodavaiji, fakturuje se podle mnozstvi odpadu.

Zadavani svozovych nadob do programu SVOZ
Svozové nadoby — evidované udaje

- Vybér z Ciselniku, nebo rucni zadani (zaskrtavatka)
- Stanovisté (adresa, vybér z Ciselniku)

- Nadoba (kéd, nazev)

- Vlastnictvi (napfiklad P=pronajem)

- Odpad
o Kod odpadu
o Typ
o Nazev
- Popis
o Nadoba a Cetnost vyvozu
Sazba DPH

Cenova oblast
- Cetnost sluzby
o Kéd (1xT)
o Popis (1 x tydné)
o Pocet vyvozi za rok
Svozovy plan

- PGvodce
o Nazev
o Cislo

Jednotkova cena
- Typ ceny (M-mésicni, R-roc¢ni)
- Pocet jednotek MJ ( ks)
- Cetnost fakturace
o Vybér dle smlouvy
o Zadani jiné Cetnosti
- Platnost od — do
- Sezénni platnost od — do
- Zplsob uhrady (fakturou, navazany Ciselnik Ghrad)
- Cislo smlouvy
- Poznamka

Evidence svozu oc¢ipovanych nadob
Evidence nadob a historie vysypl (Gaben).
Po stazeni dat z T-Cards se barevné rozliSuji spravné dohledané zaznamy a nedohledané skonéi s chybou.
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- Identifikator nadoby
- Kod nadoby

- Kod odpadu

- Stanovisté (adresa)
- Cislo smlouvy

- I1CO platce

- Platce

K nadobé se vaze seznam svozi za obdobi
- Datum a cas
- Vozidlo

1.8 ZADAVANI OBJEDNAVEK, ZALOHY

Objednavky se nyni vedou v provoznim SW pouze Castecné.

TFi typy objednavek - dispecink

Dlouhodoba objednavka (celorocni) — spolupracuijici firmy (cca 20)
Jednorazova objednavka (pausalni) — ob¢ané FM (podle lokalit a ulic)
Jednorazové objednavka (km) — firmy a obce

Nékteré sluzby se objednavaji na zakladé smlouvy (na vyzvu).

Pausal za dopravu je jen pro mésto FM
Kontejner pfistaveni, staZzeni, vyména, odpad podle skutecnosti — pausal. Obcan chce cenu dopredu

Zalohy
Zalohové faktury — na nepravidelné svozy na objednavku (jednorazova zakazka)
Pro nového zakaznika 1/3 ceny.

Zalohy placeny hotové do pokladny, bankou vyjimecné.

1.9. PROGRAM SKLAD — STAVAJICI POKRYTI EVIDENCI

Program sklad nyni slouZi k evidenci odpadd na jednotlivych zafizenich (skladka, separace, kompostarna,
atd.). Zadavaji se pohyby odpad{ (pfijem, vydej, vykup, prodej, prepracovani), vystavuiji se faktury, pfijem
za hotové — pokladni doklady a EET.

Program umoziiuje zaloZzeni adresare zakaznikl, obecného ceniku odpadl a sluzeb, smluvnich cen,
skupinovych cen, evidenci vozidel véetné RZ aj. Dale umoZiuje fakturaci sluzeb (kilometrovné, pronajem
kontejneru, poradenstvi apod.)

- Ze zadanych Udajll Ize v programu napf. tisknout doklady pro zakazniky (pfijemky / vykupky nebo
vydejky / prodejky s hotovostni Uhradou, pfevodem nebo bez financi), fakturovat, pfijimat nebo
vydavat platby z / do pokladny,

- sledovat aktualni stav odpadd na skladé / skladce,

- sledovat financni bilanci u zatizeni typu sbér / vykup,

- exportovat smlouvy do MS Wordu,

- tisknout adresni Stitky pro hromadnou korespondenci,

- sledovat zakazky Vasich partnerd, aj.

Na zafizenich typu skladka program automaticky vypocitdva zakonem stanovené poplatky a financni
rezervu a umoznuje vedeni provozniho deniku skladky.
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1.9.1 Skladové pohyby odpadii

- Pfijemka
o Zakaznik plati (pFipustné zplsoby Ghrady — hotovostni platbou, fakturou)
o NeUctovat

- Vykupka
o Zakaznikovi se plati za pfijem

- Vydejka
o Vydej ze zafizeni (napf. pfevoz jinam)

- Prodejka
o Prodej odpadl zakaznikovi

Pfepracovani
o Prijem i vydej dohromady

Pri hotovostni platbé se tiskne pfijemka — darfiovy doklad
- Vznika pokladni doklad a EET

1.9.2 Struktura cenikii v programu sklad

Ceniky zadané pro odpady a sluzby na jednotlivych skladovych mistech. Ceny jsou nyni v Ciselnicich
povolenych sluzeb a odpad(.

Nyni se neda povoleny odpad a sluzba zadat hromadné na vice zafizeni najednou (stejny odpad i cena).
Tuto funkcionalitu by uzivatelé uvitali.

Cenik odpadti

Zakladni ceny v ceniku odpad( jsou stanoveny pro jednotlivé pohyby a konkrétni odpad, ceniky se udrzuji
pro jednotliva zafizeni (skladova mista). Mdze nastat pfipad, Ze se napt. liSi cena za uloZzeni odpadu mezi
jednotlivymi zafizenimi, které maji nakladani s odpadem povoleno.

- Prijem
- Vykup
- Vydej

- Prodej

Pokud je pohyb odpad( stanoven ve smlouvé, pak se na polozce smlouvy zadava, pro ktery pohyb a
odpad je cena stanovena (pfijem, vykup, vydej, prodej).

Cena ulozeni za odpadu je vice slozkova (Prijem)
(priklad - struktura ceniku prijimanych odpadd na Frydecké skladce)
Ceny s DPH
- Zakladni cena za jednotku (K¢/t)
- Financni rezerva (FR) — jde o rekultivacni rezervu

Poplatky bez DPH
- Poplatek za uloZeni (PO) - rlizna vyse poplatkd za uloZeni odpadl (vyuZitelny x komunalni) vcetné
vypoCtu narok{ obci na uplatnéni slevy z poplatkd v souladu se zakonem o odpadech

- Rizikovy poplatek (PN)

Poplatky se stanovuiji pro jednotliva zafizeni a skupiny odpadd. Néktera zafizeni jsou bez poplatkd, pfipadné
bez financni rezervy.
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Rekultivacni poplatek se odvadi na vazany Ucet (rekultivacni rezerva).

Cena odpadu miZe byt stanovena vcetné dopravy.

Ceniky sluzeb

Sluzby jsou dvojiho typu
- Sluzby spojené s nadobou, odpadem (vyvoz, prondjem)
o Cena za sluzbu, typ ceny (M, R)

o Ve stavajicim ceniku, je v poznamce uvedeno, koho se sluzba tyka (obec, mésto, firma,
obcan).

- Sluzby fakturacni - zvlast’ cena pro firmy a obcany

Cena za vyvoz odpadti
- Sezdna - Cetnost podle sezény
Zmeény ceniku podle sezony bude hlidat program
- Zmény intervalu svozu
- Fakturuje se podle data uskutecnéni svozu, vzdy posledni den mésice.
Potiebujeme dohodnout pravidla fakturace, vypoctu ceny pfi zménach v priibéhu
mésice

1.9.3 Fakturace z programu SKLAD
Na jednotlivych zafizenich kde se prijima odpad (skladka, separace - tfidirna) probiha fakturace.

Fakturace z prijemek za odpad - firmy
- Fakturuje se, pouze pokud si odpad priveze zakaznik sam (dopravce).
- Fakturace s vazbou na smlouvu, nebo objednavku (zakazka) — ceny
Pokud zékaznik nema cenu ve smlouvé, objednavce pouZije se cenik zafizeni
- Obecny cenik zafizeni odpadi a sluzeb platny pro skladové misto

Fakturace z jednoho skladového mista i souhrnna za vice skladovych mist (zafizeni)
Polozky na fakture jsou seskupeny podle jednotlivych zafizeni, kde se pfijal odpad.

- Skladova mista maiji svoji hierarchickou strukturu pro Ucely fakturace a vystavovani dokladd.
V pripadé vystavovani faktur za vice skladovych mist najednou se doklady vytvari na nadfazeném
skladovém misté.

V pfipadé vystavovani faktur za vice skladovych mist najednou se doklady vytvari na nadiazeném
skladovém misté.

P¥i automatickém fakturaci na platce, kde je vice plivodcd odpadu, musi byt urceno:
- zda se fakturuje na platce (vice provozoven = plvodci), jedna faktura seskupena podle plvodcd
- zda se fakturuje podle plvodcd, vice faktur na platce

Barevné oznaceni prijemek — fakturacni
UZivatelé jsou zvykli na barevné rozliSeni pfijemek pro fakturaci.
Prijemky musi mit pfiznak fakturovat napf.

Zluté — pripraveno k fakturaci

Bile — nefakturovat

Hotové — zelené s H

Vyfakturovano — zelené s F

Pokud je doklad vytistén — oznaceni grafickym znakem tiskarny
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Zadavani prijemek a vydejek v programu SKLAD
- jednoducha jednoslozkova na jeden odpad
- viceslozkova (odpady, sluzby)

1.9.4. Zadavaci obrazovky pro fakturaci
- Zadavaci obrazovka pro hromadnou fakturaci subjektu,
- Uprava faktura¢nich parametrd
- Vybér splatnosti, texty na fakturu (predmét pInéni na hlavicku)
- Zadavani doklad@ do programu SKLAD je pro uzivatele jednoduché.

1.10 POMOCNE EVIDENCE STREDISKA DOPRAVA — MIMO PROVOZNI
SOFTWARE

Nejvice provoznich evidenci mimo systémovy SW je na stfedisku doprava.

Struny popis pomocnych evidenci a vypocCtll, které nyni na stfedisku doprava probihaji mimo
provozni SW a do stavajicich programl se zadavaji az vysledky. Pripadné jde rtzné vystupy a podklady
dispecinku, které se nyni vytvareji rucné, nejcastéji v MS Excelu.

Postupné chceme omezovat vyjimky mimo provozni SW a zapracovat je do jednotlivych
programii. Cilem je zvysit spolehlivost provoznich evidenci a podpofit tak i zastupitelnost jednotlivych
pracovnikd.

Jde i 0 posouzeni stavajicich procesti s ohledem na budouci stav. Nékteré pracovni postupy a evidence se
budou ménit a nahrazovat novymi metodami sbéru dat a vypoctu v provoznim SW. Jde naptiklad o sbér
podkladt k fakturaci SKO, Separ. Souvisi s postupnym zavadénim ocipovanych nadob s umisténim a vazbou
na svozovou trasu. Nyni se mnozstvi svezeného odpadu z pravidelnych svozl SKO, Separ rozpada podle
rlznych vypoctovych pravidel.

Skladova mista stiediska doprava

Nazev skladového | Pro |Struc¢ny popis - Fakturace ,|Program Nazev
mista voz |evidence Provoz

u
Frydecka skladka, [ 210 |Evidence a fakturace svozu odpadt |Inisoft - sklad, | Provoz
a.s.,pr,210_CZT01051(do podle smluv ( SKO, Separ, BRO) Inisoft - svoz, |doprava
prava) Fakturace podle objednavek (kratkodobé | Excel

a dlouhodobé), Podklady k fakturaci -
vypocty a rozpady pole plvodct
Evidence provoz{ vozidel

Dispecink — harmonogramy svozd, ukoly
Evidence nadob,...

Frydecka skladka, a.s.,pr.|210 |Fakturacni misto svozu separovaného |Extra program | Provoz

230 — separ odpadu (tfidény) na Separ -|doprava
Aktualizace poCtu nadob na Spar rozpad  podle
Harmonogramy svoz{ plvodcl a

Plan svoz{ pro konkrétni svoz — Svozaky | zaplnénosti
Rozpad svezeného odpadu podle | (Svozaky),
plvodcl — extra program Excel, Inisoft -
Zpracovani vykaz EKO-KOM sklad

Podklady EVI8

1.10.1 SEZNAM EVIDENCI MIMO PROVOZNI SW

Jde o pomocné provozni evidence, které jsou nyni vedeny ru¢né mimo provozni SW (Inisoft — sklad, svoz).

Tyto evidence poZzadujeme zaradit do provozniho SW v novém feseni.
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- Rucni pomocna evidence o poctu nadob (obce), evidence
o Rucni pomocna evidence o poctu nadob (obce) — nefakturuje se podle skutecného poctu
(sesit)
o Evidence o zménach umisténi nadob, Ukoly
- Evidence provoz{ vozidel — MS Excel
o stazky, spotfeby, km, opravy,...
o Zaznamy o provozu vozidel
- Objednavky — MS Excel a papirové
o Jednorazové objednavky nezadavané do SW
o Kniha objednavek (pfistaveni kontejnerd, vyvoz na vyzvu — pytle)
- Harmonogramy pravidelného sbéru a svozu odpadl - SKO
o (pravidelné svozy + mimoradnosti)

- Harmonogramy pravidelného sbéru a svozu odpadt - Separ
o (pravidelné svozy + mimoradnosti)

- Vypocty rozpadu odpad{ pro evidenci a fakturaci (tyka se pravidelnych svozd SKO, Separ)
o Pfilohy k fakturdam — MS Excel
- Denni tkolovy listek pro pravidelné svozy (MS Excel + rucné)
o Vyjimky a doplnéni do pravidelnych svoz(
- Harmonogram sbéru a svozu odpad( z atypickych nadob
o (pytle, nebezpecny odpad, VOK)
- Denni Ukolovy listek pro ostatni svozy (MS Excel + rucné)
o (VOK, MOK,..)
- Pridéleni Fidicd a posadek na vozidla - rucné
o Plan na tyden
- Dochazka zaméstnancl dopravy
Podklady pro vnitropodnikové prelctovani dopravy na jina strediska

1.10.2 VYPOCTY ROZPADU ODPADU PRO EVIDENCI ODPADU A
FAKTURACI

Tyto vypoctova pravidla chceme zapracovat do provozniho SW. Nyni se vypocty provadéji ruéné, nebo v MS
Excelu.

Parametry vypoctu a rozpadl nyni nejsou v provoznim SW. Jde prevazné o rucni vypocty, podle rliznych
vzorcl a vypoctovych pravidel. Néco je v MS Excelu.
Pravidla a vzorce vypoctu bude nutné zrevidovat.

Zjisténé parametry vypoctu
Pravidla vypoctu pro usek konkrétniho svozu — oblast vypoctu
Pro Useky konkrétniho svozu plati urcita vypoctova pravidla pro rozpad prijemek pravidelnych svozd.

V jenom svozu (podle harmonogramu + mimoradnosti) se miiZe svazet vice oblasti, pro které plati rlizna
vypoctova pravidla. Napriklad v jednom svozu SKO je mésto i obce najednou.

Ke konkrétnimu svozu se mize vazat vice vaznich listkd.

Pro dalsi vypocet podle plivodct odpadd je potfeba zjistit vahu odpad(, ktery se svezl z jednotlivych oblasti
(Mésto FM, konkrétni obce). Nejsou jednotna vypoctova pravidla, vypocet probiha rucné.

- Pouziva se pro rozpad prijemek ze svozd SKO (svoz z vice obci najednou)
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1.10.3 VAHA ODPADU PODLE NADOB

Pro jednotlivé typy nadob a odpad je stanovena norma — mnozstvi odpadu primérné za rok
Pro pytle je také norma. Toto je stanoveno na cely rok.

Mohou nastat vyjimky:

- Pro konkrétni oblasti vypoctu (Useky svozu) je stanovena primérna vaha jinak (napf. vyjimka pro
konkrétni obec)

- Vaha odpadu v nddobach neplati pro cely rok (sezdénnost)
- Pouziva se pro rozpad prijemek ze svozl SKO (svoz z vice obci najednou)
- Pouziva se pro rozpad svozd SKO podle ptvodcl odpadu (Obce)

Pocet svezenych nadob konkrétniho svozu podle oblasti vypoctu (Giseky svozu)
O vypoctu vstupuje pocet vyvezenych nadob podle typu.

- Pouziva se pro rozpad prijemek ze svozd SKO (svoz z vice obci najednou)

- Pouziva se pro rozpad svozd SKO podle pdvodcd odpadu (Obce, rozliSuji se zvlast’ pytle a odpadové
nadoby)

Koeficient pro vypocet vahy odpadi podle ptivodcii

Jde o stanoveny rocni koeficient pro vypoCet mnozstvi odpadd v popelnicich obéand mésta FM
- Koeficient pro dany rok je stanoven vypoctem
- Pouziva se pro rozpad svozd SKO podle ptvodcl odpadu (mésto FM)

1.10.4 VYPOCET ROZPADU VAZNICH LISTKO SKO

Jde pievazné o rucni vypocty, podle riznych vzorci a vypoctovych pravidel.

Rozpadaiji se prijemky ze skladky na SKO. Vaha odpadl se rozpada podle jednotlivych oblasti vypoctt
(Useky svozu). Jde o prijemky ze svozll, kde se svazi vice oblasti najednou (vice obci, mésto FM + obce).

Vypocty se nyni provadéji ru¢né, nebo v MS Excelu. Vysledek se pouzije pro dalsi kolo vypoctu - rozpad
vahy SKO podle jednotlivych svozl a ptvodci.

Nékteré rozpady jsou bez vypoctovych pravidel, rozpad je urcen. (vyjimky)
Tyka se cca 50% prijemek svozll SKO.

Pravidla vypoctu pro usek konkrétniho svozu — oblast vypoctu
Pro Useky konkrétniho svozu plati urcita vypoctova pravidla pro rozpad pfijemek pravidelnych svozg.

V jenom svozu (podle harmonogramu + mimoradnosti) se milze svazet vice oblasti, pro které plati rlizna
vypoctova pravidla. Napfiklad v jednom svozu SKO je mésto i obce najednou.

Ke konkrétnimu svozu se mize vazat vice vaznich listkd.

Pro dalsi vypocet podle plivodct odpadd je potreba zjistit vahu odpadd, ktery se svezl z jednotlivych oblasti
(Mésto FM, konkrétni obce). Jde o rozpad prijemek odpadl z konkrétnich svozl, kde neni jedna oblast
vypoctu.

Vaha odpadu podle nadob

Pro jednotlivé typy nadob a odpad je stanovena prlimérna vaha opadu v nadobé. Toto je stanoveno na
cely rok.

Mohou nastat vyjimky:

- Pro konkrétni oblasti vypoctu (Useky svozu) je stanovena prlimérna vaha jinak (vyjimka pro
konkrétni obec)

- Vaha odpadu v nadobach neplati pro cely rok (sezonnost)
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1.10.5 VYPOCET ROZPADU SKO PODLE POvODCU VMS EXCELU -
PODKLAD K FAKTURACI
Vypocet probiha v tabulkach MS Excelu (Dispecink)

Vstupy vypoctu
- Svoz — konkrétni den
- Vozidlo
- Kéd odpadu
- Vazni listky — mnoZzstvi svezeného odpadu
- Pocet a typ vyvezenych nadob (pro vyvoz s obci)

Metody vypoctu

Mésto FM — koeficient

Kolik je v popelnicich obcand se pocita koeficientem

Koeficient se stanovuje zvlast’ pro K 1100 | a pro P110 | pro dany rok z Udajd k 31.12 predchoziho roku.
Jedna se pomér podnikatelskych a obcanskych ,vysypG".

Vypocet pro jednotlivé svozy, seznam svoz{ podle dnd a vozidel je pfilohou faktury (MS Excel)

- Obce — firmy zvlast'
Na jednotlivé typy nadob, pytle existuji normy (mnoZzstvi odpadu primérné na nadobu)
Na polozkach se urluje vypoctové pravidlo pro nadobu a odpad.
Pokud jde o firmu (neni SKO), pak se vypoctena hmotnost odpadu odelita (pocet nadob x primérné
mnozstvi-norma). Tyto prdméry se stanovuji na rok

- Obce — vSe (nejsou smlouvy s firmami zvlast’)
V tomto pfipadé se cely svoz fakturuje Obci jako komunalni odpad (SKO)
Rozlisuji se pytle a odpadové nadoby (popelnice), jde o samostatné prilohy — fakturuji se zvIast’

Dalsi pracovni postup — fakturace

(1) Podklady z rozpadu se predaji k fakturaci (Fakturace D1). Vysledek rozpadu se zada do programu
Inisoftu SVOZ, SKLAD a vystavi faktury. PFilohy k fakturam predava doprava v MS Excelu.

(2) Vystavi se vSechny faktury za svoz odpadd v mésici (Fakturace D1), Nevystavuiji se faktury za firmy
(komunalni odpad). Ve smlouvach je nastaveno, Ze polozky vznikaji vypoctem.

(3) Probéhne porovnani ze skladkou (pfijemky) — co se pfijalo a co se vyfakturovalo

(4) Zbytek prijatého SKO na skladku (co se nerozpadlo a nevyfakturovalo) se rozpusti na firmy,
Nezalezi na tom, odkud byl odpad svezen. MnoZstvi odpadu se rozpusti na vSechny firmy z mésta
FM i obci.
Vypoctova pravidla jsou zapracovana v programu SVOZ.
Mnozstvi odpadu se rozpada podle objemu nadob a Cetnosti svozd.

1.10.6 VYPOCET ROZPADU SEPARU PODLE POVODCU V PROGRAMU
SVOZAKY

Program ,Svozaky" je drobna aplikace na miru, ktera slouzi pouze pro vypocty rozpadu svozu
separovaného odpadu podle piivodci. Tento program nema dalsi navaznosti do provoznich evidenci,
ani do fakturace.

Tento program bude nahrazen a nebude se pouzivat.

Popis stavajicich pracovnich postupti v programu ,Svozaky"
Rozpad v programu ,.Svozaky" se tyka pravidelnych svoz{ separovaného odpadu na jednotliva zafizeni.
o 520 - Liskovec (separ mimo skla)
o 521 - Skladka (sklo)
Svazi se:
- Plasty
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- Papir
- Barevné sklo
- Bilé sklo

- Plechovky (obce)

Podkladem vypoctu jsou:
- Plvodni prijemky ze svozu odpadu pfi pfijeti na zafizeni (vSechny s kddem odpadu od obcana).
Prijemky se vazou k jednotlivym svoz{im.
- Svozy separovaného odpadu = Svozaky

o Pro konkrétni pravidelny svoz separovaného odpadu vznika Svozak. Jde o seznam popelnic,
které se maiji svézt v konkrétnim dni z jednotlivych ulic. Plan svozu vznika v MS Excelu.

o Ridi¢i doplfiuji do ,Svozaku" % zaplnéni.

Zadani do programu ,Svozaky"

Pro konkrétni den a svoz se vytvofi svozak v programu pro rozpad. Znova se zadaji Udaje z planu a vyplni
se % plnéni nadob.

Vypocet rozpadu v programu
Podle % plnéni dojde k vypoctu rozpadu celkové vahy svozu (prijemky ze zafizeni).
Vypocet v tunach na 4 desetinné mista. Do EKO-KOMU na 3 desetinné mista.

Vystupem z programu je seznam jednotlivych svozli separovaného odpadu podle pivodcii
za obdobi.

PGvodce, IC
- Konkrétni odpad (papir, plasty, sklo)
o Datum svozu, pocet svezenych kontejnerd, hmotnost odpadu (4 desetinna mista)
- Soucet za konkrétni odpad — pocet svezenych kontejnerli, hmotnost
- Soucet celkem za vSechny odpady a Pdvodce - pocet svezenych kontejner(i, hmotnost

Vystup je podkladem k:
- Rucnimu zadani prijemek do skladu pro fakturaci na konci mésice k poslednimu dni
o celkova hmotnost a odpad za platce a pdvodce (jednotlivé provozovny)
o prijemka se tiskne jako pfiloha k faktufe (ne vzdy)
o obcim se posilaji pfijemky, odpad se nefakturuje

Vystaveni faktur ze zadanych pfijemek
o Méstu se posila faktura za odpad a neposila se ptijemka (pokud neni nulova cena)
o Meéstu se posild i seznam svozi separu.

Rucnimu zadani vydejek na zafizeni, kde byl odpad pfijat
o 520 — Liskovec (separ mimo skla)
o 521 - Skladka (sklo)

Vykazovani

Rucni kontrola s ostatnimi (kolik pfijali a kolik se rozpadlo).

Dalsi navaznosti — Liskovec (520,521)

Plvodni pfijemky na zafizeni se na konci mésice ru¢né upravuji podle prepoctu (obc¢ané, firmy)
o Upravuje se kéd odpadu — rozdéleni na 20 a 15 opad (obcané, firmy)
o Upravuji se prijemky od konce, jedna se zlomi.
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Vykazovani (rucné, MS Excel)
Mésicni, kvartalni pfehledy za odpad od obc¢ant podle plvodct
(obce, mésto, pivovar — dvacitkovy odpad od obc¢an()

/tyto vystupy se budou vytvaret v provoznim SW/

Zpracovani vykazti EKO-KOM

Podklady rucné, zadani v MS Excelu
/podklady se budou vytvaret v provoznim SW/

Fakturace probiha v programu Inisoftu — SKLAD
- Faktura za svozy na objednani - fakturuje se i svoz. Jinak by se fakturoval pouze kontejner.

- Pokud jde o pravidelny svoz (smlouva na separ) - fakturuje se najem i svoz v jedné polozce

(kalkulace ceny dohromady). Polozky podle smlouvy.

- Pokud je odpad za 0 cenu (napf. Obce, firmy, ob¢an), pak z pfijemky za odpad nevznika faktura.

Navadi se zvlast' prijemka jen za sluzbu a najem nadoby a z té vznika faktura.

1.11. STRUCNY POPIS ROZSAHU EVIDENCI A HLAVNICH PRACOVNICH

PROCESU

Jedna se o popis na jednotlivych provozech mimo provozu doprava.

Pracovni postupy a pomocné evidence ostatnich provozd nebudou podrobné popsany v této studii.

Neocekavame podstatné zmény téchto procesii v pocatecni fazi zavadéni nového IS.

Informace o tom, co se nyni zadava do provozniho SW (program Inisoftu Sklad) na jednotlivych zafizenich

a skladovych mistech mame k dispozici.

Skladova mista

mésic.

Nazev skladového mista Pro | Strucny popis - Fakturace , evidence Program Nazev
voz Provozu
Frydecka skladka, | 110 | Vazeni, evidence a fakturace odpad@ na skladce. Na | Inisoft Sklad, | Provoz skladka
a.s.,pr,110_CZT00796 (skladka) skladce neni vykup odpadl. Poplatky za uloZeni | Excel
odpadu a finanéni rezerva (rekultivace).
Frydecka skladka, a.s.,pr,110| 110 | Pfimo v prostorech skladky. Vystup ze zafizeni se | Inisoft Sklad, | Provoz skladka
BRO_CZT00798 (kompostarna pouziva pro provoz skladky. UloZeni na kompostarnu | Excel
na skladce) je bez poplatkdl. Za kompost prevedeny na skladku
se musi odvést rekultivacni poplatek.
Frydecka skladka, a.s.,pr.110 | 110 | Rekultivace skladky - evidence na skladce. Pfijem z | Inisoft Sklad, | Provoz skladka
REKULTIVACE_CZT01242 vnéjsku od plvodcl, fakturace. Hlavné zemina, | Excel
stavebni sut’.
Frydecka skladka, | 120 | Bez poplatkd. Tridéni odpadu VOK. Rozebere se na | Inisoft Sklad, | Provoz skladka -
a.s.,pr,120_CZT01027 drevo, papir, plasty (pokud to stoji za tfidéni). Excel Recyklace
(Recyklace)
Frydecka skladka, | 130 | Bez poplatkd, Pocita¢ v Bruzovicich - pofizuji se | Inisoft Sklad, | Provoz
a.s.,pr,110_CZT00743 prijemky - vaZenky , fakturace se déla na skladce. V | Excel Kompostarna
(Bruzovice) Bruzovicich se prodava kompost. Pfijemky odpadu od Bruzovice
obcanli (za hotové).
Smlouvy 410 | Obchod, zakazky, smlouvy Inisoft - svoz | Sprava
Frydecka skladka, a.s.,pr.510 510 | Fakturacni misto pro NO, OBJ, Zpétny odbér | Inisoft Sklad, | Provoz
elektrozafizeni. Hlaseni prevozu nebezpecnych | Excel nebezpecné
odpadd. odpady
Frydecka skladka, a.s., | 510 | Zadavani pohybl sbérnych dvorl do evidence | Inisoft - | Provoz
pr.504_CZT01010-SD PND (program sklad). Fakturace (firmy) - pfijemky za | sklad, Excel nebezpecné
(Panské nové dvory) hotové, na fakturu. I sbérné faktury firmam za cely odpady
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Frydecka skladka, a.s., | 510 | Sbérny dvdr MS Excel Provoz
pr.501_CZT00413-SD POD nebezpecné
ESTAKADOU odpady
Frydecka skladka, a.s., | 510 | Sbérny dvir MS Excel Provoz
pr.502_CZT00687-SD  COLLO- nebezpecné
LOUKY odpady
Frydecka skladka, a.s., | 510 | Sbérny dvir MS Excel Provoz
pr.505_CZT00338-SD nebezpecné
BRUZOVICE odpady
Frydecka skladka, a.s., | 510 | Sbérny dvir MS Excel Provoz
pr.503_CZT01011-SD SLEZSKA nebezpecné
odpady
Frydecka skladka, | 520 | Liskovec, Fakturace separace — tfidény odpad, vykup | Inisoft Sklad, | Provoz
a.s.,pr,520_CZT00226 a prodej odpad(. Fakturace podle podkladli od | Excel separace-
zakaznika. dot¥id'ovaci
Rucni rozpad piijemek za svoz tfidéného odpadu linka
(obéané, firmy). Fakturace svozl pytl& (big-beg),
Fakturace (sklo, plasty, papir). Souhrnné faktury za
vice piijemek z jednoho skladu.
Frydecka skladka, | 520 | Skladka - sklo, prijemky na sbérném dvore, Liskovec | Inisoft Sklad, | Provoz
a.s.,pr,521_CZT01086 pak dopliiuje vydejky, Pfijemka sklo, pvodce | Excel separace SKLO
doprava
Sberneé dvory

Na sbérnych dvorech se provozni evidence vede pouze papirové. Ocekavame, ze by pohyby v budoucnu
zameéstnanci zadavali do pocitace.

Dnesni stav:
- predtisténé formulafe o odbéru odpadt (nejCastéjsi, ostatni se dopiSe ruc¢né z ceniku zafizeni)
- do skladové evidence se pohyby zadavaji az nasledné (Fakturace NO1)

1.12 PRACOVNI POSTUPY A EVIDENCE, KTERE ZOSTANOU BEZE ZMENY

Ohlasovaci povinnost pfi prepravé nebezpecnych odpadt

V ohlaSovani prepravy nebezpecnych opadl — ohlaseni, zahajeni, ukonceni potvrzeni se nebude nic ménit.
Ohlasovaci povinnost po internetu.

Ohlasovaci list pro prepravu nebezpecnych odpadl musi mit pfidéleno Cislo dfive, nez se zada preprava
fidici.

Parametry a funkcionalita podrobné popsana v popisu souc¢asného stavu musi byt zachovana
minimalné v tomto rozsahu, predpokladame, Ze funkce nového provozniho systému pfinesou
zjednoduseni popsanych procesti a cinnosti mezi jednotlivymi zaméstnanci, ktefi systém
vyuzivaji.
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POZADAVKY NA PROVOZNI INFORMACNI SYSTEM
— TECHNICKA SPECIFIKACE

Jedna se o vycet pozadavkil, které musi nabizeny informacni systém spliovat.

2.1 ZAKLADNI POZADAVKY NA SYSTEM

2.1.1 Zakladni pozadavky
2.1.1.1. Systém bude aktualné schopen zpracovavat data z provozu 35 vozidel a obsluhy 31 600
odpadovych nadob. V nasleduijicich letech je predpoklad rozsifeni poCtu vozidel a nadob
2.1.1.2. Soulad informaé&niho systému s nafizenim EU o ochrané osobnich tidaji — GDPR.
2.1.1.3. Soulad informacniho systému s pozadavky Zakona o kybernetické bezpecnosti.
2.1.1.4. Systém musi byt v Ceském jazyce. VSechny tiskové sestavy musi mit plnou ¢eskou diakritiku
a odpovidat platnym pravnim predpisiim.

2.2.1 Webova aplikace
2.2.1.1. Z&danou funkcionalitou je dodani fedeni ve formé& webové aplikace, s moznosti pfechodu
instalace systému na server zadavatele, kterd nevyzaduje instalaci jakéhokoliv
souvisejiciho podplirného SW na klientska PC uZivateld nebo na tablety ve vozidlech.
2.2.1.2. Aplikace musi byt dodana jako jeden celek na spolecné datové zakladné. Integrace vice feseni
rlznych dodavateld zadavatel nebude povaZovat za splnéni Technické specifikace.

2.3.1 Jednotna propojena databaze
2.3.1.1. Pfedpokladem pro funkcnost systému je jeding, spolecna sdilena, propojena datova zakladna
nad daty procesti popsanych v dalSich ¢astech. Datovou zakladnou je mimo jiné myslen
jednotny systém dostupny pod jedinym pfihlasenim.

2.4.1 Datova integrace na vnitfni systémy
2.4.1.1. Systém musi byt pfipraven na integraci s internimi systémy

2.4.1.2. Systém musi zajistit importy informaci vazicich systémd na jednotlivych provozech (zejména
vahy Schenk)

2.4.1.3. Systém musi zajistit importy informaci vlastni Cerpaci stanice - systém TRASO
2.4.1.4. Z ARES (Administrativni registr ekonomickych subjekt{)
2.4.1.5. Datova integrace s Inisoftem: jesté nebyl stanoven harmonogram implementace a tak neni
jisté, jestli pfislusna datova rozhrani budou jednorazova, nebo dlouhodoba. Jestli pdjde o
pocatecni import provoznich dat, nebo o Ulohu pro dlouhodoby provoz. Technicky se bude
zfejmé jednat o prevod skupiny datovych pohled do nové databaze
Bude se jednat o nasledujici druhy dat:
- Obchodni partnefi — zakaznici, firmy
- Smlouvy a jejich polozky
- Objednavky a jejich polozky
- Katalog odpad( a kéd@ nakladani
- Ciselnik poskytovanych sluzeb
- Vazni listky
- Faktury a jejich polozky
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- Pokladni listky a jejich polozky
- Adresy umisténi odpadovych nado
2.4.1.6. Datova integrace evi-8: program Evi-8, ktery slouzi pro evidenci odpad{ a tvorbu vykaz{ o

nakladani s odpady a pro jejich odesilani do ISPOP, CSU, EKO-KOM z{istane zachovén a
nabizeny novy systém bude doplnén o moznost exportu dat pro Evi-8.

2.4.1.7. Datova integrace s T-cars: SpoleCnost T-cars dnes poskytuje systém GPS navigace vozidel
a SW pro jejich sledovani. Systém T-cars bude zcela nahrazen novym software, tak aby
byly zajistény nasledujici vystupy:
Pro zajiSténi pravidelnych svozi:

- Historie jizdy po trase — navigace pro ,nahradnika"

- Zmény a vyjimky na trase

- Zpétny prenos informaci o svezenych nadobach a o jejich zapInéni
- PFenos pozadavku na tablet k fidici

- Zobrazeni mista plnéni pozadavku v mapé

- zpétna vazba - prenos informace o spinéni pozadavku od fidice k dispecerovi
Pro zajiSténi nepravidelnych svozd:

- Prenos pozadavku na tablet k fidici
- Zobrazeni mista plnéni pozadavku v mapé

- zpétna vazba - pienos informace o splnéni pozadavku od fidiCe k dispecerovi

2.4.1.8. Datova integrace s HELIOS INUVIO: novy provozni software musi byt schopen sdilet
vystupy z fakturace zakaznikm v podrobném clenéni s databazi Helios Inuvio, tj. zejména
rozpad faktur do jednotlivych detaill, tak, aby mohly byt funkcni veskeré manazerské vystupy
v Heliosu.

2.5.1 Datova integrace na externi systémy

2.5.1.1. Systém musi byt pfipraven na integraci s externimi systémy mimo prostredi Frydecké skladky,
a.s.

2.5.1.2. Jedna se zejména o prevod dat do mapovych podklad( a jednotlivych vrstev Statutarniho
mésta Frydku-Mistku (T-Mapy)

2.5.1.3. Katalog odpad( a kédy nakladani s odpady. Jde sice o legislativni Ciselniky, ale v posledni dobé
(asi 10 let) se méni jen minimalné. Prvotni import bude proveden s pomoci docasného rozhrani
ze Skladu INISOFT. Nasledné aktualizace budou probihat bud’ ru¢né, nebo pfi vétsich zménach
jednordzovym importem.

2.6.1 Mapové podklady a zobrazovana data
2.6.1.1. Rada agend v systému vyzaduje podporu pro vizualizaci dat v mapé.
2.6.1.2. Systém musi podporovat praci s vice druhy mapovych podkladd (dlazdic).
2.6.1.3. Systém musi podporovat format WMS vrstev.
2.6.1.4. Systém musi disponovat funkcionalitou prekladu GPS souradnic na ulice, silnice, adresy
vCetné Cisla popisného a uzivatelsky definované mapové objekty.

2.7.1 Podpora mobilniho FesSeni

2.7.1.1. Systém musi nabidnout podporu prace v terénu za pomoci nativni mobilni aplikace.
2.7.1.2. Aplikace musi podporovat jak mobilni telefon, tak tablet.
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2.8.1 Integrovany Fleet management a jeho napojeni na vyhodnocovani svozu

2.8.1.1. Soucasti feSeni musi byt téZ automatické vyhodnocovani vykonl prace (min. identifikace
vyzvednuti nadoby, porovnani planu a vykonu, fleetové parametry jako kilometry, otacky,
zastavky/stani) nad elektronizovanym planem periodického i ad hoc svozu.

2.8.1.2. Systém musi prijimat a vyhodnocovat data z telemetrickych jednotek vozidel vykonavajicich
praci.

2.8.1.3. Systém musi obsahovat standardni fleet management funkcionalitu

2.8.1.4. Pozadovany systém musi obsahovat nativni funkcionalitu pro vizualizaci dat z kamer

2.9.1 Autorizace, autentizace

2.9.1.1. Systém by mél disponovat autentizaci jak na zakladé standardniho jména a hesla, tak
i automatické prihlaseni pres AD.

2.9.1.2. Aplikace bude provozovana na zabezpeceném protokolu https.

2.9.1.3. Pokrocily systém prav. Skupiny uzivatell. Finalni struktura pfistupovych prav bude
specifikovana v ramci aplikace systému.

2.9.1.4. Auditovani (logovani) vybranych operaci. Definice vybranych operaci probéhne v ramci
aplikace systému.

2.10.1 Reporting
2.10.1.1. Systém musi mit obsahovat reportovaci modul umoziuijici publikovat vystupy min. ve
formatech word, pdf, csv
2.10.1.2. Vystupy reportd by mély byt k dispozici i automaticky (nastaveni automatického zasilani
emaild)
2.10.1.3. MoZnost zpracovani a agregace dat ze vSech Casti systému
2.10.1.4. Typicky je vystup reportu mozno upravit na zakladé vstupnich parametrd (zakaznik, SPZ,
obdobi, typ odpady, ...)
2.10.1.5. Sestavy mozno generovat do obvyklych formatd, minimalné vsak PDF a Excel
2.10.1.6. Agregace dle rlznych parametrd (typ zavady, typ zakaznika, typ odpadu...)
2.10.1.7. Typické vystupni sestavy:
Prehled realizace svozu (svezeno/nesvezeno)
Rozpocty hmotnosti z koncovky
- Prehled problém{ na svozu
2.10.1.8. Evidence
- Rozpocty hmotnosti dle volitelnych kritérii agregace
- Fond pracovniho ¢asu dle vykonu vozidel
2.10.1.9. Reporting zohlednuijici data z telemetrie
- FEfektivita svozu ve vztahu ke spotfebé vozidla
- Typické najezdy (km) na koncovku
- Povinné prestavky
- Vyskyty vozidel v oblastech
- Sledovani prekroceni rychlosti
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2.2 POZADOVANE MODULY PROVOZNIHO SYSTEMU

Navrzeny informacni systém zahrnuje nasledujici funkéni ¢asti (moduly):

2.2.1 ZAKAZNICI x SMLOUVY - CRM DATA

Modul CRM zasttesuje data tykajici se zakaznik{i, smluv, cen a interakce se zakaznikem. Jde mimo jiné o
dlleZitou soucast nasledného generovani podkladl k fakturaci.

Modul CRM bude zahrnovat nasledujici moduly:

- Smlouvy

o Smlouvy pro pravidelny svoz SKO + separ odpadu a svoz VOK
o Generovani a tisk formularovych smluv a téz individualnich smluv pro vybrané zakazniky,
moznost vlozeni smlouvy zpracované zakaznikem

o O O O

Moznost konverze/prevedeni generovanych smluv do formatu word/pdf

Dynamicky seznam sluzeb pro konkrétniho zakaznika

Podklad k automatickému generovani faktur pro export do Gcetniho systému

Pfima vazba na moduly Zakaznici, Sluzby a ceny, Sprava nadob svoz, Planovani svozu,

Evidence odpadu

Data ve smlouvach:

- Zakaznici

Cislo smlouvy/objednavky (nékolik Ciselnych fad podle druhu smlouvy — SVOZ
obce, Adhezni smlouva SVOZ SKO+SEPAR, objednavky, VOK, komplexni smlouva,
aj.), automatické generovani cisla smlouvy v postupné Ciselné hyerarchii

Cislo smlouvy OBJEDNATELE

stav smlouvy - preddefinované (platna, odeslana, prevod, ukoncena....)

platnost od

platnost do (v pfipadé, Ze se jedna o sezonni smlouvu, smlouvu na dobu urcitou
nebo se doplfiuje po obdrZeni vypovédi)

skupina (oznaceni skupiny zakaznikd)

fakturacni interval - (mésicni, Ctvrtletni, pololetni, rocni, individualni)

zplsob Uhrady — (pfevodni pfikaz, inkasni prikaz, jiné)

splatnost faktur

smluvni pokuta

datum posledniho tisku/Upravy smlouvy

zaznam geneze zmén smlouvy/kdo zménu proved| ve formulafi smlouvy.
poznamka

o Evidence vsech atributli zakaznika nezbytnych pro agendy svoz odpadu a VOK a evidenci
odpadu (umisténi nadoby ve vztahu k provozovng, ICP a ICZ)

o Sprava zakaznik(, obchodni jméno, jméno (fyzicka osoba), statutarni zastupce
objednatele, bankovni spojeni, kontaktni osoby, telefonnich Cisla

o Integrace na ARES (Administrativni registr ekonomickych subjektd)

o Adresy:

obchodni jméno, jméno (fyzicka osoba) adresa dle sidla firmy, ulice, &p., PSC,
mésto, IC, DIC - z OR, ZR, jiné evidence (vazba na seznam ulic mésta Brna a
verejné rejstiiky) pozn.: automatické natazeni Udajd z OR, ZR

adresa postovniho styku (dopisy, smlouvy) - jina nez dle sidla

adresa pro zasilani faktur — jina nez dle sidla, jina nez korespondencni

adresa - emailova pro fakturaci

adresa - emailova kontaktni

- Sluzby a ceny
o Definice sluzeb pro smlouvy, dynamicky seznam sluzeb (produktova Cisla/zkratky)
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o Stanoveni cen a zplsobu fakturace za sluzby, vnitiné v déleni na vynosy i naklady na
hospodarska strediska
o SVOZ, VOK - variantni ceniky, individualni ceny, ceny s vazbou na ceny koncovek

o Automatické nacitani/prifrazeni ceny k produktu SVOZ, propojeni daného cenikd a
smlouvy dle data uzavieni smlouvy

o SVOZ - moznost nastaveni rocni ceny s moznosti fakturace: roc¢ni cena/365 dni, rocni
cena/12 mésicl, nastaveni ceny za 1 vysyp, nastaveni slevy za vice nadob na jednom
stanovisti, nastaveni ceny za sdileny vysyp v ramci nadoby v obecnim systému, nastaveni
ceny za samostatny prondjem nadoby, nastaveni ceny za 1 tunu odpadu,

o Moznost hromadné Gpravy cen pro jednotlivé zakazniky, sluzby, cenové oblasti, svozové
trasy

- Zakaznicka podpora a Feseni reklamaci

o Jednoduse dostupné informace o svozech, jejich pIlnéni, problémech na svozu (véetné
fotografii)
o Reeni nahradnich odvozd, vée ndvaznost na fakturaci a evidenci odpadu

- Vystupy - TISK

O

generovani smlouvy pro tisk— automatické nacitani udajti z ,databaze" do Sablony smiuv vc.
produktl a cen .

tisk ZPO (zakladni popis odpadu) ze systému — automatické nacitani udajt ,ze
smlouvy/databaze" do $ablony ZPO — IC, adresa sidla, adresou mista svozu, ICP a ICZUJ
Avizo na dodani nebo stazeni nadob pro dispecink a mistry (tisk a elektronicka podoba), dalsi
vystup z dispecinku na provedeni zavozd a odvoz{ dle katastrd

- Vystupy - SESTAVY, STATISTIKY

o

Moznost fazeni/tfidéni dat (smluv, zakaznikd) dle zvoleného filtru (tfidéni seznamu smluv
podle &isla, nazvu, IC, mésta, ulice, data tisku)

Svoz - pribézna fakturace - vyuctovani pfimo z konkrétni smlouvy (adresy, nadoby, odvozy)
Svoz - hromadna fakturace - ze systému smlouvy (adresy, nadoby, odvozy; moznost
davkového vybéru)

Avizo nevyfakturovanych smluv a umisténi

moznost vygenerovani smlouvy do Sablony smlouvy ve formatu prepisovatelném WORD a
neprepisovatelného PDF dokumentu k odeslani zakaznikovi k podpisu e-mailem

Avizo zahajeni/ukonceni platnosti smlouvy, pfistaveni/odvoz nadoby ...

Prehledy ze smluv podle nastavenych parametrd (obdobi, stav smlouvy, skupina, rocni obrat,
katalog. cislo odpadu, Ciselné fady aj.)

Tisk smlouvy: vybér Sablony smlouvy, vypocet provést v cenach platnych ke dni, pocet kopii
k tisku, max. pocet fadkd umisténi ve smlouveé, uvést umisténi platna v aktualnim roce,
vSechna, jen oznacena pro tisk, jen oznacena pro tisk platna v aktualnim roce, tisknout
smlouvu i pfilohu, jen smlouvu, jen pfilohu, po tisku smlouvy zrusit oznaceni pro tisk, doplnit
datum vytisténi

2.2.2 Databaze nadob - planovani a sprava nadob

Navrhovany systém musi zajistit flexibilni elektronickou evidenci planu prace (nadoby, rajény, frekvence a
dalsi), a data pro nasledné automatické vyhodnocovani realizace prace, podporu pro pristaveni nadoby
v terénu a nastroje pro optimalizaci pland. Vizualizace planu na mapovych podkladech systému
s moznosti editace polohy nadob na mapé.
Cast Planovani a sprava nadob by méla obsahovat nasledujici moduly:
- Sprava nadob a vazba na svoz
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o Prehled vSech nadob, druh, (pronajata vlastni) na jaky druh odpadu, ve vazbé na polohu,
smlouvu, zékaznika a provozovnu, ICP, ¢etnost svozu, uréeni obdobi, popF. stanoveni
obdobi kdy nevozit (napf. Skolni prazdniny, zimni, letni obdobi atd.))

o Pravidelny svoz nadob SKO, separovaného sbéru

o Ostatni svoz a rozvoz nadob, rozvoz vyrobkd

o Sledovani za vozidla, rajony, trasy, komodity. Moznost upravovat, presouvat jednotlivé
nadoby, oblasti jednoduchou Upravou jak v databazi, tak na mapovém podkladu

o Stav nadoby (nova, k pristaveni, na smlouvé, neaktivni)

o Moznost prehledu/filtrovani zobrazovani historie nasazeni nadoby, aktualné platna
umisténi.

o Poloha nadoby = umisténi (vazba na rejstfik ulic mésta Frydku Misku a svozové oblasti

Frydecké skladky, a.s., ICZUJ) a vizualizace nadoby v mapé,

Poznamka: slovni upfesnéni, kontaktni osoba na umisténi + telefon

Zplsob identifikace vyzvednuti nadoby

Fotografie nadoby

Tisk samolepky na nadobu

Pristaveni nadoby, zastfeseni procesu nové nadoby, jejiho pfistaveni zakaznikovi a

souvisejici pasport
» Vydejka, dodejka
= Elektronicky plan nadob k pfistaveni (mapa, seznam)
= Vytisk, popf. mobilni aplikace pro nize uvedené ¢innosti:

e Plan nadob k pfistaveni (Tisk / Mob. App)
e Pasport pfistavené nadoby (nadoba je na misté pristaveni vyfocena,
sejmuta GPS poloha) (Mob. App)
e Potvrzeni pfistaveni nadoby (Tisk / Mob. App)
»  Automatické potvrzeni nadoby do svozu a jeji generovani pro posadku svozu
» Historie nadoby

O O O O O

- Planovani svozu
o Rajony — svozové oblasti
= Sablony svozovych oblasti
» Volitelné atributy svozovych oblasti
o Frekvence
»= Moznost definovat pravidelné i nepravidelné frekvence (kazdé liché Gtery, kazdou
prvni stfedu v mésici, kazdé pondéli v cyklu ¢tyf tydnd, atd.)
»= Moznost definovat tydenni a mésicni svozy (moznost svézt kdykoliv
v definovaném tydnu, mozno svézt kdykoliv v definovaném mésici)
=  Moznost definovat pro nadobu rlizné frekvence pro rdizné rajony — svozové
oblasti
= svoz na vyzvu (evidence mimofadnych svozl v navaznosti na fakturaci a evidenci
odpadu)
» neprovedeny svoz (s vypoctem smluvni pokuty, bez vypoctu smluvni pokuty)

o Optimalizace pfidani nadoby do planu

= Automatické doporuceni rajonu — svozové oblasti
»  Automatické doporuceni frekvence
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- Sprava nadob velkoobjemovych kontejneré (VOK)
o Evidence VOK
o Poloha VOK na zakladé planu
o Historie VOK

- Plan VOK

Prehled vSech aktivit formou automatické detekce s VOK (nakladka, vykladka,
pfevoz)
Data pro vystupni sestavy, prilohy faktur dopravného a evidence odpadu

o Dlouhodobé smlouvy
o Opakované aktivity
o Vizualizace v mapé

2.2.3 Dispecersky modul - svoz

Cést svoz se zaméfuje na automatizaci a software podporu viastni realizace vykonu svozu odpadu a VOK.
V této Casti je klicova podpora sbéru telemetrickych dat na vozidle a sbéru dat v terénu obecné.

Konkrétné to znamena, Ze musi obsahovat nasledujici moduly:

- Dispecink

o Elektronicka stazka

Stazka pro vozidlo na svozu

MoZznost tisku stazky

Vytvoreni a generovani denniho zaznamu o provozu vozidla ,stazky" a prace
fidi¢e vozidla s moznosti vizualizace na mobilni platformé

Moznost strukturovani denni stazky na smény, prihlasené osadky vcetné jejich
zmén béhem smény

Denni stazku bude moZno vygenerovat a ukdzat na mobilnim zafizeni v podobé
odpovidajici pro kontrolni organy.

o Plan prace pro vozidlo (fidice) na svozu, komunikace s vozidla a fidici

Alternativné tisk planu s mapou

Pravidelny svoz

Operativni zmény planovanych vozidel a fidict na svozu,

Vypomoc na svozu

Nahradni vozidlo

Znazornéni - vizualizace denniho Ukolu osadky na online zafizeni ve svozovém
vozidle - tablet. Systém umozni grafické zobrazeni denniho Ukolu ve formé bodd,
které je nutno obslouzit

Systém umozni registraci obsluhy nadoby vyhodnocenim rezimu jizdy vozidla —
zastaveni vozidla a aktivita vyklapéciho zafizeni na vozidle v daném misté.
Obsluha nadoby bude vizualizovana graficky zménou barvy obsluhovaného bodu.
Trasy svozu které byly vzorové projeté, bude mozno vyvolat z historie a pouzit
pro jinou osadku jako navod na obsluhu trasy dané svozové trasy

Pfi svozu VOK bude mozno navrhnout optimalizaci trasy vozidla

- Problémy na svozu
o Podpora sbéru problémd na svozu v terénu
o Mobilni aplikace

MoZnost poridit fotografie
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=  Poloha (GPS i ru¢ni uptesnéni)
=  Typ problém0 (Nepfistaveni nadob, neprijezdna ulice) Zakaznicky definované
typy problém(
= Online i offline provoz
o Webova aplikace pro spravu a feSeni ptijatych zavad
=  Administrace problém{
» Moznost zadat k reSeni (feSitelské workflow)
= Vizualizace potizenych zaznam{ vC. fotografii a poloha v mapé.
o Integrace do pohledu vyhodnoceni svozu
o Integrace do Zakaznického centra

- Vyhodnoceni svozu
o Prehled realizace svozu v mapé i v prehledové tabulce
» Vizualizace stanovist’ (textové i v mapé) a stavu jejich obslouzeni
= Zobrazeni dalSich vrstev jako napf.:

Problémy pfi svozu (viz mobilni aplikace)
o Automatické porovnani planu s realitou

= Detekce zahdjeni a konce vyjezdu na svoz,
*  Adresna identifikace vyzvednuti nadob
e S podporou podplrného HW (RFID)
o Na zakladé planu bez podpory podptirného HW pouze s telemetrii (GPS)
na vozidle
e Moznost kombinovat zpUsoby identifikace vyzvednuti nadob
o Zobrazeni na zafizeni kde byl odpad pfedan
o Upozornéni na definované nezadouci aktivity

- Vaha a vazni listky
o Moznost administrovat vazni listky
= Automatické parovani vaznich listk( ze zafizeni - koncovky na trasu vozidla
(obslouzené nadoby)
=  Resdit nestandardni pripady (jeden vazni listek pro vice svozd, ...)
o Zohlednéni vaznich systém@ na vozidle (pokud jsou instalované) v¢. vahy na nastavbé
o Napojeni na vykaznictvi pro evidenci odpad(

- Kontrola svozu, korekce a uzavérka
o Moznost manualnich zasahd do vyhodnoceni svozu
*  Obslouzeni nadoby
*  Problém na svozu
o Preplanovani svozu nadob
o Mimoradné odvozy (odvozy na vyzvu)
o Potvrzeni svozu odpovédnym pracovnikem a jeho uzavieni v aplikaci

- Svozy VOK zadani do systému
o Na zakladé smluv nebo jednorazovych zakazek
o Zadani prace pro konkrétni vozidla v dany den, s vazbou na zakaznika a misto predani
odpadu.
»  Vice zakazek pro vozidlo
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o

»  Automatické generovani a tisk stazky
Vazba na Evidenci VOK

- Sledovani polohy VOK

o

o

o

Vizualizace realizace prace v mapé
Poloha VOK
Trajektorie presund

- Mapové podklady a vykresleni tras - podrobné

o

Navaznost databaze umisténi nadob a zobrazeni svozové nadoby na mapovém podkladu
s moznosti filtrovani dle objemu nadoby, komodity, adresy nadoby, frekvence svozu,
svozového tarifu

Moznost vytvoreni zpravy svozovych harmonogramu na mapovém podkladu - nastroj pro
editaci a Upravu svozovych harmonogramu na mapovém podkladu

Systém pro vypocet teoreticky ujetych km pred a po Upraveé tras, véetné sumarnich
hodnot.

MoZznost zobrazeni planu obsluhy nadob chronologicky po jednotlivych dnech v ramci
mésicniho kalendare

Moznost planovani svozu nadob ve vybrané oblasti, s moznosti modelovani obsluhy
oblasti v ramci jednoho dne

Moznost zobrazeni svozové linky v rdmci vybraného mapového arku na mapovém
podkladu graficky, vyctem ulic, zadani zakaznika

Algoritmus umoznuijici v ramci mapového podkladu a databazi nadob spocitat obslouzeny
objem nadob a porovnat s kapacitou svozového vozidla pro trasu

Lokalizace a zobrazeni svozovych nadob, které nebyly pfidéleny na svozovy prostiedek a
Algoritmus umoznuijici po provedeni optimalizace rajond hromadnou aktualizaci linek na
nadobach

Moznost filtrd nad mapovym podkladem (zobrazeni a editace nadob dle komodit, dle
svozové oblasti jednotlivych linek atd.)

Nastroj pro vypocet ,,svozové trasy" oznaCené oblasti (podle tonaze, kapacity vozidla,
Casového fondu)

Online sledovani polohy vozidla pomoci technologie GPS

Nahled na jednotlivé svozové trasy vozidel zpétné

V mapovém podkladu zobrazeni jednotlivych provozoven a vyuzivanych zafizeni pro
nakladani s odpady pro vypocet teoretickych tras a ¢asd svoz(.

- Manazerské vystupy - piehledy

o

o

Statistiky svozovych tras a vykont jednotlivych vozidel

Podrobné vykony vozidel — denni, tydenni, mési¢ni prehledy o ¢asovém fondu, tonaz,
pocet jizd na skladku, ujeté km celkem, spotfeba PHM

Motohodiny — pocet vykladek a nakladek, historie obsluhy svozovych nadob SKO
separovanych a VOK

Zaznamy o provozu vozidla pro kontrolni organy — 7 zaznam& (dn@) zpétné vazanych na
fidice pro kontrolni organy, archivace

Porovnani planu a skutecnosti obsluhy nadob

Vizualizace planu a skutecnosti obsluhy nadob na mapé dle tras, oblasti a zakazek
strana 32 | celkem 37



FR?Q£CKA
SKLADKA
F~M

o

O O O O

Statistika hlaseni o odchylkach a problémech béhem svozu.

Informace o stavu vozidla, hlaseni zavad, hlaseni nastavenych parametrd Udrzby a
prohlidek vozidel

Sledovani nakladd vozidel

Vzorkovani telemetrickych dat min. po 1s max. po 10s

S tim souvisi podpora pro napojeni na data z telemetrické jednotky vozidla.
Sledovani ¢innosti nastavby vozidla (min. cinnosti ¢erpadla vozidla, vysypy nadob).

2.2.4 Zarizeni pro nakladani s odpady

Systém bude navazan na provozy Skladka — 2 mostové vahy, provoz Dotfid'ovaci linka — 1 mostova vaha,
dvé kompostarny s 2 vahami, 3 sbérné dvory se 3 vahami a skladem NO s 1 vahou. Diraz bude kladen
na automatické generovani podkladd pro evidenci odpadd, fakturace i a dalSich, propojeni s agendou
dispecersky modul - Svoz a VOK.

Konkrétné znamend, ze musi obsahovat nasledujici moduly:

- Zakaznici

@)

o

Jednotna databaze zakaznikd v ramci CRM

Sprava zakaznikd na vSech provozech; obchodni jméno, jméno (fyzicka osoba), ulice, Cp.,
PSC, misto, IC, DIC - z OR, ZR, jiné evidence, kontakty: jméno statutarniho zastupce
objednatele, bankovni spojeni, pfip. dalSi objednatelem poZadované (daje o kontaktnich
osobach, telefonnich Cislech apod., adresa postovniho styku, emailova adresa kontaktni —
dispecerské fizeni (odstavky...) emailova adresa pro zasilani faktur

Evidence vSech atributdl zakaznika nezbytnych pro agendu evidenci odpadu (véetné
provozovny, ICP a IC2)

Integrace na ARES (Administrativni registr ekonomickych subjekt()

- Smlouvy

o

o

Sprava smluv

Generovani a tisk formularovych smluv a téZ individualnich smluv pro vybrané zakazniky,
moznost vloZeni smlouvy zpracované zékaznikem

Vychodisko k podkladtim k fakturaci vykon( zafizeni - koncovky stejné jako u fakturace
svozu

- Odbér odpadti na zafizenich — vaha - skladka

@)

@)

o

Napojeni na vazni systém - pfima integrace na protokol vazniho systému

Automaticky sbér vystupl z vah

U skladky odpad(i automaticka podpora veskerych pozadavkd zakona o odpadech, tj. tisk
vaznich listkd a evidence ve vazbé na zakaznika, dopravce, plvodce s vypoctem poplatkd
za ukladani odpadd na skladky, vypocet slevy z poplatkli u komunalnich odpadt pro
jednotlivé plivodce a nasledné s vazbou na dopravce, véetné aktualniho sledovani vyse
narokl na slevu; odeslani poplatkové povinnosti po vypoctu do systému ISPOP

- Vazni listky

o

o

Sprava vaznich listk{

= Integrace vaznich listkl z vazniho systému

= Manualni sprava vaznich listk z koncovek tfetich stran
Podklad k rozpoctdim evidence odpadu
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o Integrace na proces svozu (pfifazovani vaznich listkd na konkrétni svozy) rozpocet
vaznich listkd (hmotnosti) na jednotlivé svozy (SPZ=trasa) a na jednotlivé nadoby
umisténé v trase. Vystupem rozpoctu bude automaticka evidence odpadu vzdy za dany
svoz a nadobu, ze které se bude skladat evidence mésicni, rocni, atd.

2.2.5 Evidence a vykaznictvi
Cést Evidence a Vykaznictvi by méla obsahovat nasledujici moduly:
- Podklady fakturace Svoz
o Automaticka priprava podkladd k fakturaci svozu, vynosy na zakazce délit na
hospodarska strediska
*  Pravidelny svoz
*= Mimoradné odvozy, odvozy na vyzvu
o Zohlednéni dat z ¢asti Smlouvy, Sluzby a ceny, Planovani a Svoz
o Moznost zohlednit adresnou identifikaci vyzvednuti nadob (informace o realném
vyzvednuti nadoby)

- Podklady fakturace zaFizeni
o Automaticka priprava podkladd k fakturaci pouziti Koncovky
= generovani prohlaseni pro odpad se sniZzenou sazbou DPH pro vybrané
zékazniky, a dle potvrzeného prohlaseni zadani mnozstvi odpadu se snizenou
sazbou DPH
o Na zakladé dat z ¢asti Zafizeni - koncovka (Smlouvy, Zakaznici, Vazni listky)
o Integrace na Gcetni systém (export faktur do systému Helios Inuvio)

- Podklady fakturace VOK
o Automaticka priprava podklad@ k fakturaci VOK, vynosy na zakazce délit na provozy
o Na zakladé dat z ¢asti Plan VOK a Zadani prace VOK
o Zohlednéni Stazky
o Integrace na fakturacni systém (export faktur do systému Helios Inuvio)

- Evidence odpadu

o Automatické generovani priibézné evidence odpadu na nadobu, zakaznika, ICP nebo ICZ
(provoz, provozovna), SPZ, kéd odpadu po kazdém svozu. Export kompletnich dat dle
aktudlniho datového standardu MZP a dle pozadavké& ISPOP pro import pribézné
evidence do EVI 8 za vybrané obdobi.

o Vystupy pro Systém sbéru a recyklace obalovych odpadd (EKO-KOM) pro obce, mésto
Frydek-Mistek a dotfid'ovaci linku

o Generovano z dat ¢asti Smlouvy, Zakaznici, Svoz, VOK (data o realném obslouzeni) a
Zarizeni — koncovka- Integrace na provozované externi systémy spolecnosti Inisoft, EVI
8, (importni soubory do EVI 8).
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2.3 PODMINKY POSKYTNUTI LICENCE IS

V podminkach poskytnuté licence bude zakotveno, ze nabyvateli bude umoznovat nevylu¢né a neprenosné
uzivaci pravo k programovému vybaveni. Licence k programovému vybaveni se bude poskytovat jako
nevyhradni, Casové neomezena, pro uziti v dohodnutém rozsahu na Uzemi soucasnych i budoucich lokalit
objednatele a vSech jeho organizacné podrizenych provozoven. Informacni systém bude dodan s licenci
pro min. 26 uZzivateld.

2.4 POZADAVKY NA POTREBNE VYBAVENI PRO PROVOZ SYSTEMU

Nabidka na dodavku systému bude obsahovat navrh nutného vybaveni pro provoz systému, tj. potfebného
HW (servery — velikost, rychlost, kompatibilita atd.) a SW (server, databaze atd.) V pfipadg, Ze se zadavatel
rozhodne provozovat informacni systém na vlastnim serveru, bude tato funkcionalita umoZnéna, naroky na
vybaveni budou v tomto pfipadé feSeny individualné dle potfeb v daném roce prechodu.

Software bude dodan vcetné klientskych licenci pro 26 (licence pro Windows Server ma objednatel
zajistény). Vybaveni pro provoz systému vykonnostné a kapacitné konfigurovano na bezproblémovy provoz
po dobu min.4 let od prevzeti dila do provozu, bez nutnosti rozsifovani ¢i modernizace HW a SW. Novy
systém bude integrovan do infrastruktury objednatele a musi umoznovat béh ve virtudlnim prostredi
(Microsoft Hyper-V).

2.5 VYBAVENI VOZIDEL, RFID TAGY NA NADOBY, TABLETY DO VOZIDEL

- Soucasti nabidky systému bude dale dodani, montdz, nastaveni a zprovoznéni telemetrickych
jednotek do 35 vozidel zadavatele, s budouci moznosti zvySeni Ci snizeni jejich po¢tu nebo
preneseni na jina vozidla.

- Soucasti cenové nabidky bude dale dodani 31 600 ks RFID tagd na nadoby, s postupnym
odbérem dle pozadavk{ zadavatele

- Soucasti nabidky systému bude dale dodani, montaz, nastaveni a zprovoznéni zafizeni na
sledovani cca 200 velkoobjemovych kontejner(l a pro 15 vozidel, s budouci moznosti zvyseni Ci
snizeni jejich poctu nebo preneseni na jina vozidla.

- Urcena vozidla 20 ks budou vybavena tabletem (Uhlopficka min. 8%, Wifi, GPS, 4G/LTE,
fotoaparat min. 4MPx, vydrz baterie min. 6 hodin), ktery bude umoznovat komunikaci
s dispecinkem, sledovat online planovanou svozovou trasu, umisténi nadob na trase, které maji
byt v den svozu obslouZeny s mozZnosti zpétné vazby od fidice do dispecerského modulu

- Na vozidlech bude instalovano zafizeni umoziuijici online sledovani provoznich a vykonovych
Udajl vozidla (stav vozidla, stav nadrze, spotfebu PHM, ujeté km, sledovani motohodin chodu
vozidla, prenos vybranych dat z Fidici jednotky motoru vozidla do IS, online sledovani polohy
vozidla pomoci technologie GPS, prenos aktualni polohy obsluhovanych nadob dle zakazky nebo
predpisu obsluhy (nadoby v lince)

- Systém musi byt pfipraven na pfipadnou naslednou montaz vazniho zafizeni pro vazeni celého
nakladu vozidla nebo vahy obsahu jednotlivych obsluhovanych svozovych nadob véetné Cteni
RFID kédu nadoby (popelnice, kontejnery, VOK s moznosti doplnéni vahy)

- Ve vozidle bude instalovano Cteci zafizeni, umoznujici identifikaci osadky vozidla pomoci osobnich
identifikacni CipQ.

- Mobilni aplikace umoznujici online zaznam problém& a odchylek béhem svozu, véetné moznosti
porizeni fotodokumentace (foto, film).

- Manazersky reporting o provozu vozidel, karta vozidla

- Pfi umisténi nové nadoby na trase ¢i umisténi VOK moznost nacteni pozice nadoby pres GPS,
pripadné alternativni zadani adresy do systému

2.6 ZAKAZNICKA PODPORA - HELPDESK

Sluzba HelpDesk predstavuje systém pro spravu a feseni pozadavkd a problém(, jednotné kontaktni
misto pro pracovniky objednatele i poskytovatele. Veskeré servisni pozadavky tykajici se poskytovani
servisnich sluzeb poskytovatelem objednateli, budou zadavany a feSeny prostrednictvim HelpDesk.
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Soucasti sluzby HelpDesk je poskytnuti nasledujicich komunikacnich kanalll (prostfedkd komunikace):
Web aplikace — primarni kanal, E-mail, Telefon

Moznosti a nastaveni systému:
- Zadavani servisnich pozadavk(
- Definovani typu a priorit poZzadavkd
- Vytvareni kategorii pro zarazeni pozadavk{
- Prehledné filtrovani pozadavk®
- Zamykani vyfeSenych pozadavk{
- Prehled historie zmén u jednotlivého pripadu
- Automatické rozesilani emailu pfi novém pozadavku nebo reseni
- Historie udalosti

2.7 RESENI PROVOZNICH PROBLEMU SYSTEMU

Pfedmétem poskytované sluzby bude feSeni problém{ v prostfedi IS s garantovanou reakéni dobou a
maximalni dobou feseni na strané zhotovitele. Sluzba zahrnuje feseni incidentd, jez jsou zplsobeny vadou
IS z dlivodl na strané zhotovitele. Cilem bude co nejrychlejsi obnoveni standardniho provozniho stavu IS
a minimalizace dlsledkd vypadkt IS v provoznim prostfedi na provozni ¢innosti objednatele ¢i zakaznika
objednatele.

Problémy budou hlaSeny objednatelem zhotoviteli a priibé&zné komunikovany obéma smluvnimi stranami
prostrednictvim HelpDesku.

Tato podpora bude poskytovana v pracovni dobé objednatele (8x5).
Incidenty se déli dle drovné dopadu a naléhavosti do nasledujicich kategorii:

Priorita I: jsou takové problémy, které maji dopad na zasadni, pro existenci provoznich cinnosti
objednatele Zivotné ddlezZité, funkce IS. Problémy této kategorie zplsobuji ve svych dlsledcich objednateli
v provoznich ¢innostech velké dopady do firemnich provoznich procest. V této kategorii je znemoznéna
prace s IS a jsou ohrozeny firemni procesy, které IS zahrnuje, tzn.:

kompletni vypadek IS, uZivatelé se nemohou pfihlasit do systému, nepracuje serverova aplikace nebo
nejsou k dipozici data, vypadek online importu dat u vozidel v terénu, ...

Priorita II: zde jsou fazeny problémy stfedni vady dila, kdy IS neni pouZzitelny ve svych zakladnich
funkcich. Tento stav neumozniuje bézny provoz objednatele a zplsobuje stfedni dopady do firemnich
provoznich procesu.

Priorita III: problémy, které maji maly dopad a neohroZzuji zakladni funkce IS.

Reak¢ni doba

Zhotovitel zahaji prace na feSeni problém0 dle jejich kategorii a to v nasledujicich terminech od nahlaseni
problému:

- Priorita I: nejpozdéji do 2 hodin v pracovni dobé
- Priorita II: nejpozdé&ji do 8 hodin v pracovni dobé
- Priorita III: nejpozdé&ji do 12 hodin v pracovni dobé

Maximalni doba Feseni

Zhotovitel bude garantovat maximalni dobu feSeni problém{ na své strané v nejkratSich moznych terminech
s ohledem na povahu problému a jeho dopad na Cinnost objednatele, nejpozdéji vSak v nize uvedenych
terminech od nahlaseni problému:

- Priorita I: do 12 hodin v pracovni dobé
- Priorita II: do 20 hodin v pracovni dobé
- Priorita III: do 20 pracovnich dn{
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2.8 AKTUALIZACE SYSTEMU

Zhotovitel zajisti objednateli po dobu platnosti smlouvy pravo na bezplatny a automaticky upgrade na
aktuadlni verzi IS, a bude obsahovat zejména:

- Opravu vad IS
- Nové funkcionality i optimalizace funkcionalit stavajicich
- Optimalizace stability a vykonu, podpora novych verzi prohlize¢t

2.9 SKOLENI A KONZULTACE

Predmétem sluzby je poskytovani konzultaci a Skoleni k provozu IS na zakladé zadosti objednatele. Cilem
Skoleni je naucit uZivatele efektivné a profesionalné vyuzivat vSech moznosti IS. Konzultaci se rozumi
aktivita zdokonalujici znalosti pracovnikl objednatele formou dialogu, tj. ¢innost spocivajici v diskusi a
feSeni konkrétnich situaci a pripadd.

2.10 UZIVATELSKY MANUAL

Soucasti dodavky systému bude zpracovana dokumentace IS. Uzivatelsky manudl bude popisovat vSechny
funkcionality aplikaci @ modull, pro koncové uZivatele i administratory systému. Technickd dokumentace
bude specifikovat béhové prostredi IS, popis rozhrani systému a mozZnosti integrace. Dokumentace bude
pribézné aktualizovana. Systém musi byt v ¢eském jazyce. VSechny tiskové sestavy musi mit plnou ¢eskou
diakritiku a odpovidat platnym pravnim predpistim

2.11 OSTATNI_ PODMINKY PRO  DODAVKU  PROVOZNIHO
INFORMACNIHO SYSTEMU

Uvedené technické pozadavky pro zpracovani nabidky na dodavku provozniho informacniho
systému jsou uvedeny jako minimalni; zadavatel umoziuje pouziti i kvalitativné a technicky
obdobného fesSeni pfi zachovani a naplnéni pozadovaného. V pripad€, Ze zadavatel dojde
k nazoru, Ze jiné kvalitativné a technicky odborné navrhovaného reseni uchazece zadavaciho
Fizeni nesplnuje jeho ocekavani, bude takova nabidka vyrazena z hodnoceni.
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