Smlouva ¢ 2021/0986/0Da$s

o zajisténi dohledu kontroly a udriby technologie ELP
vramci zakazky ,,Dopravni telematika-Kladno”

Cislo smlouvy:
Cislo smlouvy Objednatele:

Statutarni mésto Kladno
se sidlem: namésti Starosty Pavla 44, 272 01 Kladno
zastoupené:; Mgr. Milanem Volfem, primatorem

IC: 002 34516

DIC: CZ00234516

Kontaktni osoba ve vécech smluvnich: Mgr. Milan Volf
Kontaktni osoba ve vécech technickychj

{dale jen ,Objednatel”)
a

€SAD MHD Kladno a.s.

se sidlem: Zelezni¢ar 885

zastoupena: Bc. Ludomirem Landou, mistopfedsedou pfedstavenstva
i€: 27229131

DIC: €727229131

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloika 9860

Kontaktni osoba ve vécech smluvnich: Bc. Ludomir Landa

Kontaktni osoha ve vécech technick?ch:-

déle jen ,Poskytavatel” na strané druhé,
{nebo spoleénd ,strany smlouvy”)

nize uvedeného dne, mésice a roku uzavieli tuto smlouvu o zajisténi dohledu a kontroly (dale jen
smlouva®) a projevuji vili Fidit se jejimi ustanovenimi.

1. Pfredmét smlouvy

PFedmétem této smlouvy je poskytovani:

11 Dohled nad provozem zastavkovych ozna€nikd — dispecerska sluzba
1.2 Dohled nad funkénosti vozidlovych jednotek v ramci projektu

1.3 Kontrola stavu a kompletnosti oznaénik(

1.4 Kontrola funkénosti oznacnikl
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1.6

Nahla3avani zévad spoleénosti AZD Praha s.r.o., se sidlem Zirovnicka 3146/2, Zabéhlice,
106 10 Praha 10 {déle jen , Dodavatel”} pfipadné Objednavateli oznaéniki
Drobné opravy mimo ramec servisni smlouvy dodavatele

(dale jen ,sluZby”).

2.
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3.2,

Specifikace sluzeb

Dispelerskou sluzbou CSAD se rozumi organizaéni slozka Poskytovatele, kterd 24 hodin denng,
7 dni v tydnu, 365 dni v roce dohlizi na stav projektu a je schopna kontaktovat Dodavatele v
pfipadé zjisténi zdvady ¢ havérie projektu. Osoby zajidtujici dispecerskou sluzbu CSAD jsou
opravnény hlasit Dodavateli servisni zasahy pfes komunikaéni kanély uvedené dale a pokozeni, &i
jiné stavy neovliviiujici funkénost hlasi Objednavateli.

Dispeferska sluiba monitoruje online stav oznalniki pomoci aplikace Bustip poskytnutou
Dodavatelem., dale pak reaguje na informace o mimofadném stavu hldsené Fiditi Poskytovatele.

Poskytovatel kontroluje funkénost vozidlovych jednotek, provadi standardni ddribu dle pokyni
Dodavatele a zajistuje zarucni a pozaruini servis vozidlovych jednotek u Dodavatele.

Poskytovatel provadi pravidelné vizualni kontrolu oznaénikl zvlasté pak se zfetelem na jejich
gistotu a poikozeni. Cistota a pofkozeni je kontrolovana ve smyslu zneti$téni a drobnych
podkozeni napfiklad krycich plexiskel vlivemn povétrnostnich podminek a okolniho provozu,
pfipadné vandalstvi.

Poskytovatel dale provadi kontrolu funkénosti zastavkovych oznaénikl, Funkénosti se rozumi
zvlasté zobrazovani relevantnich informaci na E-paper displejich o odjezdech autobusd, spravné
vyvéseni tisténych jizdnich fadd a informace o obsluhovanych linkach a akustickd dopravni
hlaseni.

V pfipadé zjisténi zavady Poskytovatel neodkladné informuje Objednavatele o zjidténych zavadach
a po odsouhlaseni kontaktuje Dodavatele o moZnosti jejich odstranéni.

Poskytovatel provadi drobné opravy oznaénik(l, zvlasté pak drobna mechanicka poskozeni
zejmeéna poskozeni krycich plexiskel, zamk{ a dalSich £asti oznaéniku. Po dohodé s Dodavatelem a
ieho instrukcemi mize provézt drobné mimozaruéni opravy ve vnitfni &asti oznalniku, pokud se
nebude jednat o vyménu zasadnich komponent a zasah do silové &asti (230V) oznacniku.

Postup hlaseni mimoradnych stavli Dodavateli

Dispecerska sluzba CSAD kontaktuje Hotline slufbu Dodavatele (Dispetink AZD Praha s.r.0.) dle
pfilohy €. 6 smlouvy € 2020/1556/0DaS$, pfipadné dle eskalatni drovné v pfiloze £.7 smlouvy &.
2020/1556/0Das.

Pracovnik Dispecerské sluzby CSAD zadd do Hotline systému AZD servisni poZadavek se stupném
jeho pricrity. V pfipadé akutni potfeby na fedeni vzniklé situace bude pracovnik kontaktovat
Poskytovatele telefonicky a pracovnik AZD zalo3i servisni tiket.
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V piipadé probiému s vyhodnocenim zavainosti poruchy, pracovnik Dispederské sluzby CSAD
bude kontaktovat technického zdstupce Objednatele, dle pfilohy €.8 smilouvy ¢. 2021/1556/00DaS.

poskytovat dopiiujici informace Dodavateli.

Cenové ujednani

Za poskytovani sluieb dle bodu 1.1.-1.6. se Objednatel! zavazuje hradit Poskytovateli pau$iini
¢astku ve vy3i 10.000,- K&/ mésic.

Objednatel se zavazuje hradit Poékytovateli naklady na drobné opravy, tj. zejména na jejich
materidlové zajifténi, formou proplaceni pfedlozené souhrnné mésiéni faktury.

Platnost smlouvy

Smlouva se uzavira s Gcinnostt od 1.9.2021 na dobu udrZitelnosti projektu, tj. do 30.1.2025

V Kladné dne 01 0. Y174} V Kladné dne 0109 2021

Za Objednatele: Za Poskytovatele: L
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