Pozadavky




Odeslano:
Komu:
Kopie:
pPredmét: Potvrzeni Vasi dilci objednavky

Dobry den,
potvrzujeme prijeti Vaseho dilciho pozadavkuy
Zakazka bude splnéna v souladu s pozadavkem:

Pokud budou vzorky/vyrobky a prislusenstvi po zkouskach zasilany zpét zadavateli/objednateli, atato preprava
nebude hrazena pfimo zadavatelem/objednatelem, bude k cené zkousky pfipo¢itana cena bainého a pepravy
téchto vzork(/vyrobkil a pFislusenstvi, nejméné vsak 250K +DPH.

PFeji hezky den

Pozn.: zdkaznik bere timto na védomi, ze miZe byt v budoucnu obeslan dotaznikem dodavatele ,Prizkum
spokojenosti se sluzbami poskytovanymi VZLU TEST, a.s.” a pozadan o jeho vyplnéni.



VSEOBECNE SMLUVNI PODMINKY VZLU TEST 2/2016

pro poskytovani sluzeb, zhotoveni dila a prodej vyrobki

plotné od 1. listopodu 2016

ngzev spolecnostt: VZLU TEST, a.s. {déle jen , VZLU TEST")
zapsond: v obchodnim re]stilku Méstského soudu v Praze, odd. B, viozka 21044 i€: 04521820
se sidlem; Beranevych 130, 19905 Praha - Letiiany DIC: C204521820

|. Obecné

1. Tyto Vieobecné smiuvni podminky VZLU TEST dle § 1751 a ndsi. 2ak. €. 83/2012 Sb., ob&ansky 2dkonlk, v platném 2znéni se apiikuji na
pipady, kdy VZLU TEST poskytuje sluzby nebo zhotovuje dilo nebo prodéava vyrobek (ddle jen ,pfedmét plnéni*) zakaznikow. nékdy
oznaenému také jako odbératel, objednatel, kupuijici (dale jen ,zakaznlk").

2, Vsechny smluvni podminky a terminy vztahujlci se k pfedmétu pinéni jsou obsaZeny vyhradné v téchto VSeobecnych smluvnich
podminkdch VZLU TEST. takékoliv odchylky od VSeobecnych smluvnich podminek VZLU TEST mohou byt sjedndny pouze smiuvng, a to v
plsemné podobé. Takto pisemné dojednané odchylky pak jsou nadfazené pfislusSnym ustanovenim ve VSeobecnych smluvnich
podminkdch VZLU TEST.

3. VZLU TEST je povinnym subjektem dle zdkona & 340/201S Sb., o registru smiuv. Smlouva, mimo &isti podléhajici obchodnimu tajemstvi,
bude v souladu s timto zdkonem uvefejnéna v registru smluv. Ve smlouvé a jejich pfilohdch budou znetitelnény viechny &asti obsahujicl
technicka data, vykresy &i jakekoli jiné technické informace, osobni Gdaje objednatele, veskera identifikace druhé smluvni strany,
informace o majetkovych pomérech, cena, obchodni tajemstvi a utajované informace.

4. Smiuvnl vztah vznikd uzavienim smiouvy nebo potvrzenim objednavky 2dkaznika ze strany VZLU TEST.

S. Prava a povinnosti zakaznika vyplyvajici ze smiuvniho vztahu nejsou bez pfedchoziho pisemného souhlasu VZLU TEST pfevoditeind ani
postupiteinad tfeti osobé.

1§, Pfedmét a misto plnéni
1. Predmét plnéni musl byt stanoven pisemné a odsouhlasen obéma stranami.

2. Pokud neni stanoveno jinak, mistem plnénije sidlo VZLU TEST.

1ll. Cena a platebni podminky

1. Cena smiuvniho plnéni musi byt stanovena pisemné a musi byt odsouhlasena obéma stranami. Zména dohodnuté ceny je mozna pouze
na 2akladé pisemneé dohody obou stran.

2. Cena je vidy stanovena bez dané z pridané hodnoty (dale jen ,DPH"),
3. Cena nezahrnuje naklady na balné a dopravu pfedmétu pinéni k 2akaznikovi.
4, VZiU TEST pfipotits k dohodnuté cené DPH ve vysi sazeb odpovidajicich platnému pravnimu pFedpisu CR.

5. V pfipadézahrani¢nich zdkaznikd a 2akaznikplatcl DPH ze zemi EU je cena v souladus piatnym pravnim pfedpisem 2pravidla osvobozena
od DPH. Pro osvobozeni pInéni od DPH je zahran|&ni zdkaznik a 2akaznikplatce DPH 2e 2emi EU povinen poskytnout VZLU TEST potfebné
doklady. Zakaznik-platce DPH v zemich EU je ddle povinen poskytnout VZLU TEST mezinarodni dariove identifika¢ni Cisio {dale jen ,VAT")
a je taktéZ povinen odvést DPH dle svého narodniho préva. Pokud zahraniéni zdkaznik a zékaznikpldtce DPH neposkytne VZLU TEST
potiebné dokiady, je povinen uhradit VZLU TEST smluvni pokutu v platné vySi DPH.

6. Po pfeddni a pfevzeti pfedmétu pinénl 2akaznfkem nebo 2a jinak dohodnutych podminek, vystavi VZLU TEST fakturu s nélezitostmt
danoveého dokladu. Fakturovana ¢astka se bude rovnat celkové dohodnuté cené zvySené o DPH a o piipadné dohodnuté viceprace.
Vyjimku tvori zahraniéni zakaznici a zakaznici-platci DPH ze zemi EU viz vySe &idnek I11/5.

7. Doba splatnosti2atohovych, diifich i koneénych faktur je 14 dni od data vystavenl faktury.
8. Cislo faktury pouzije zakaznik jako variabiini symbol platby.

9. Pokud je 2akaznlk v prodleni se 2aplacenim oprdvnéné vystavenych faktur, mize VZLU TEST uplatnit u zdkaznika arok 2 prodleni ve vysi
0,05 % 2 diuZneé Eastky 2a kazdy 2apocaty den.

10. lestiize faktura nebude obsahovat dohodnuté ndlezitosti nebo bude vystavena neopravnéné, je 2akaznik opravnén fakturu vratit nebo
reklamovat do data jeji splatnostipostowu, faxem nebo elektronickou postou (info@vziutest.cz)do VZLU TEST. V pfipadé, Ze VZLU TEST md
na 2aplaceni faktury pravnl narok, a jednd se pouze o formdini a obsahové nedostatky dokladu, je VZLU TEST povinen vystavit novou
fakturu s novou thiitou splatnosti. V takovém pfipadé neni zadkaznik v prodleni se zapiacenim faktury.

11. Vlastnictvi k pfedmétu pinéni pfechdzi na 2dkaznika az po tiplném 2aplaceni ceny predmétu pinéni.
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V. Termin plnéni

. Termin plnéni musi byt stanoven pisemné.

. Nezbytnou podminkou pro dodrZeni dohodnutého terminu plnéni je, Ze 2dkaz2nlk pini viechny své povinnostl vi¢i VZLU TEST. Zdkaznik

mus/ dodat VZLU TEST informace, piedméty a dokumenty potfebné pro spréavné a tplné pinéni 2akdzky, Zakaznlk je povinen upozornit
VZLU TEST na mimoradnd rizika, kterd by mohla v souvislosti s pfedmétem pinéni pfivodit VZLU TEST Gjmu na majetku nebo na zdravi
Jeho zaméstnanci nebo majetku a zdravi tietich osob.

VZLU TEST je opravnén prerudit prace na pfedmétu plnéni na 2akladé zjiéténl, ze na zdkaznlka byl podan insolvenéni navrh v souladu s
platnymi pravnimi predpisy. V pfipadé, Ze insolven¢ni ndvrh bude insolventnim soudem zamitnut, VZLU TEST bude na pfedmétu plnéni
ddle pokracovat bez zbytecného odkladu. Sjednany termin pinéni se tak prodiuZuje o délku preru¥eni pracl na piedmétu plnéni.

VZLU TEST je oprdvnén ukontit préce na pfedmétu plnénl, pokud insolvenéni soud v souladu s platnymi prévnimi predpisy vydd na
23kaznika rozhodnuti o Upadku.

. V pilpadé, Ze se zdkaznik dostane se svym plnénim do prodieni, které bude branit plnéni ze strany VZLU TEST, je 2dkaznik povinen

odikodnit prokazatelné $kody vzniklé VZLU TEST. Sjednany termin pinéni se prodluzuje o délku prodleni ze strany 2ékaznika (prodleni s
odsouhlasenim podkladd, pozdni dodan! vstupl pro plnénl, prodleni se zaplacenim 2alohoveé faktury apod.).

. Pokud je VZLU TEST v prodlenl s dodanim pfedmétu pinéni vice nez-dva tydny proti dohodnutému terminu plnéni, mize zdkaznik uplatnit

smluvni pokutu ve w3i 0,05 % 2e smluvni ceny denné do maximalni vyie 10 % cetkové smluvni ceny.

V. Dodaci podminky

. Misto doddni musi byt stanoveno pisemné.
. Standardni dodaci podminky VZLU TEST jsou EX WORKS {EXW} dle INCOTERMS 2010.

. Riziko 8kody ptechdzi na zdkaznika okamzikem prevzeti piedmétu plnéni 2dkaznikem.

VZLU TEST pfedd 2dkaznikovi spolu s piedmétem plnéni také veikeré doklady souvisejici s doddvkou, na vyZddani zdkaznika | jim
poskytnutou dokumentaci.

VL. Ukonieni smbuvniho vztahu

. Ukonceni smluvniho v2tahu je mozné pisemnou dohodou obou stran.

. P¥l 2dvazném neplnéni povinnosti kteroukoliv ze smluvnich stran, u kterého neni zahd)ena naprava do 30, kalendainich dn( od doruceni

pisemného upozornénl, mize druhd smluvni strana v souladu s platnymi prévnimi pfedpisy smluvni vztah vypovédét.

. VZLU TEST je oprdvnén odstoupit od smlouvy 2ejm,, pokud:

@ zdkaznik ani po pisemné upomince neuhradil platbu, kterd je po splatnosti;
A z3kaznik neplni smluvni ¢i jiné 2dvazky;

V takovychto pfipadech zdkaznik do 30 dnl od pisemné vy2vy nahradi prokazatelné wdaje, které vzniknou V2LU TEST jako ndsledek
ukonéenismiuvniho vztahu. Pravo VZLU TEST uplatiiovat daléi naroky vyplyvajiclz platnych pravnich predpist CR z0stdva timto nedotdeno.

. VZLU TEST Je oprdvnén smluvnl vztah ukontit, pokud je plnénl doddvané zdkazn'kem vdzdno na vysoké riziko pro moznou Ujmu

na 2dravl nebo majetku Jeho zaméstnancl nebo zdravi a majetku tfetich osob.

. VZLU TEST je oprdvnén smluvni vztah kdykoli ukonéit také v pfipadé, pokud neziskd viechny licence a zdkonnd opravnéni jakéhokoliv typu,

kterd jsou nezbytnd pro plnéni smiouvy.

VH. Zéruénidoba a reklamace

. VZLU TEST dava 2druku 2a jakost dila po dobu 6 mésicd.

. Platnost 2z3ruky Je podminéna skutecnosti, Ze piedmét plnéni bude pouzivdn sprévnym zplsobem ajen pro ulely, pro které byl zhotoven,

phicemZ zéruka se nebude vztahovat na nedostatky vzniklé nesprdvnym pouzitim, neodpovidajici Gdrzbou, opravami realizovanymi
neautorizovanou osobou, pretiZenim a jinym nespravnym pouZitim. 2druka se také nevztahule na pfipady, kdy je predmét plnéni
pozménén zdkaznlkem nebo tifetimi stranami.

.V pilpadé reklamace Je zdkaznik povinen bezodkladné po zjisténi vady, plsemné sd&lit VZLU TEST je]l divody. Pokud je dodany piredmét

plnéniprokazatelné vadny, musi VZLU TEST dodat objednateli ndhradu nebo zajistit opravu dila. Pokud VZLU TEST nebude z objektivnich
pritin schopen zajistit opravu nebo odstranéni vady nebo 2ajistit ndhradni doddvku je zdkaznik oprdvnén dohodnout s VZLU TEST snizeni
ceny, pfijet/ financni ndhrady nebo odstoupit od smlouvy. VyZe finanni ndhrady je omezena ne|vyie viak do ceny smiuvnl zakdzky.



ViIl. Odpovédnost a vylouceni odpovédnosti
. VZLU TEST odpovidz za spravné provedeni predmétu plnénl.
. VZLU TEST bude chrénit dilo a pfevzaty majetek z&kaznika.

. VZLU TEST nenl odpovédny za $kodu nebo vadu diia vzniklou v souvislosti s chybami v dokumentaci pfevzaté od zakaznika nebo pouzitim
nevhodnych (dajd pfedanych zakaznikem nebo dodrzenim nevhodnych pokyn( danych 2akaznikem a ddle za $kodu vznlklou v souvislosti
s jednanim nebo chybami 2dkaznika nebo jeho zaméstnancl.

. Nastane-liskoda na dile ¢&i jiném majetku 2dkaznlka, 2a niz VZLU TEST neni odpovédny, VZLU TEST muze provést napravu $kody jen, pokud
o to 23kaznik pozada.

IX. Limity odpovédnosti

. Pokud nenl ddle stanoveno jinak, v pfipadé profesniho pochybeni, vady vyrobku, vady vykonané prace nebo nedbalostniho pochybenije
odpovédnost VZLU TEST omezena do ¢dstky S mil. K& Odpovédnost VZLU TEST nad S mil. K¢ Je co do ddvodu a vy3e vylouéena.

. Vyie uvedené omezeni odpovédnosti nebude aplikovdno pro zranéni osob nebo pro majetkové 3Skody, které wvzniknou
vdusledku hrubé nedbalosti nebo &mysiné

. VZLU TEST neni odpovédny 2a nepiedvidatelnou $kodu, vis major, nedostatek ekonomického tspéchu, nepfimou nebo naslednou 3kodu
{zejména finantnl), stejné tak jako neni odpovédny 2a jakoukoliv 8kodu plynouci z ndrokd tfetich stran, pokud takova odpovédnost neni
ddna zakonem.

. 2a materidlni $kody zpUsobené profesni chybou nebo nedbatost! na zku3ebnich vzorcich a zafizenich, které na zakladé smlouvy poskytne
2akaznik VZLU TEST, je odpovédnost VZLU TEST omezena do vyZe 10 mil. K¢.

. Pokud je cena poskytnutych vzorku a zafizen! vy&8i nez 10 mil. K¢, je 2dkaznlk povinen pisemné informovat VZLU TEST o této skute¢nosti
pred uzavienim smlouvy. Smluvni strany se v tomto pripadé dohodnou na odpovédnostnim nebo pojistném kryti jednotlivé. Pokud se tak
nestane, je odpovédnost VZLU TEST omezena do vy3e 10 mil. K&.

X. Vyssi moc

. 2adnd ze stran nenl zodpovédna za prodleni s plnénim povinnosti plynoucich ze smiuvniho vztahu, pokud bylo zpisobeno okolnostmi
vyluéujfcimi odpovédnost (déle jen ,vy33i moc”).

. 2a vy3%i moc se povaiuji mimofddné okolnosti brdnic/ trvale nebo doéasné splnéni stanovenych povinnosti, pokud nastaly
po uzavieni smlouvy, nezavisle na vlli povinné strany a pokud nemohly byt odvraceny ani pfi vynalozen( vedkerého usill, které lze v dané
situaci roaumné pozadovat. Za vy$El moc se povaiuje zejména valka, terorismus, zemétfesen!(, zaplavy, nestéstl véeobecného rozsahu a
dal3i katastrofické udalosti. Nedostatky materidlu a pracovnich sil se neuznavaji jako pfipad pusobeni vy$§i moci.

. PFipady vy$&f moci odpovidajicim 2pdsobem prodluzuji dodaci lhity.

, V pripadé, Ze dojde k néjakému projevu vy3&i moci, uvédomi postizend strana pisemné druhou stranu do 48 hodin od okamiiku, kdy se
vy3§i moc projevi, a ndsledné pfedlozi dokumenty, které budou potvrzovat, Ze se jedna o projev vy3§l moci.

. V pripadé vy%§l moci se obé strany spole¢né dohodnou na tom, jaka pfijmou opatfenl. Bude-li projev vy3§i maci trvat déle
ne 60 kalendarnich dnd, aniz by strany dospély k néjaké dohodé, muize kterakoliv z nich moci smlouvu vypovédét.

Xi. MI€enlivost

. Obé strany jsou povinny zachovdvat miéenlivost ohledné vSech skutecnost/ souvisejicich se smluvnlm vztahem nebo
se zdlezitostmi druhé strany, o nichi se pfi plnéni této smlouvy dozvi. Souédsti je ) povinnost ucinit vie k ochrané téchto skute¢nostl.
Povinnost mi€enlivosti se nevztahuje na p¥lpady, kdy je pfedmétna skutetnost obecné zndama nebo existuje zakonnd povinnost pfisluinou
skutecnost sdélit €l uverejnit.

. Zdkaznik souhlasi s uvadénim ndzvu své obchodni spole¢nosti a dalich dajo &i informaci pfi propagaci VZLU TEST a jeho produktd v
tisténe, elektronické i verbalni podobé be2 uvddén! detaill pfedmétu smlouvy. Zdkaznik souhlasi s vyuZitim obrazovych materidld,
pofizenych pri zkoudkach nebo pfi vyrobé produktl, pro propagaci VZLU TEST, pokud nebyla se zdkaznikem uzaviena smlouva o
ddvérnosti nebo jind smlouva vylu€ujici poflzeni takovych obrazovych materiala.

XIl. Dusevnia pramyslové viastnictvi

. VZLU TEST sl vyhrazuje pravo dusevniho viastnictvi vatahujici se na veskerou svou dokumentaci nebo predané informace a obzavlaité
vztahujici se na technické vykresy zhotovené VZLU TEST v souvislosti s nabidkou, pokud neni smluvné dohodnuto jinak. Vy3e zminéné
dokumenty nesmi byt pouzity 2akaznikem, reprodukovany ani 2pfistupnény tfetim strandm bez predchoziho pisemného souhlasu VZtU
TEST.

. V pflpadé, ¢e dodavka ze strany VZLU TEST bude obsahaovat prava dufevniho a primyslového vlastnictvi tfetich osob, musi byt uiiti téchto
prav 2akaznikem podrobné upraveno ve smlouveé.



Xitl. Rozhodné pravo a fedeni sporu

. Daldi prdva a povinnosti neupravené témito Vieobecnymi smluvnimi podminkami VZLU TEST se fidi zdk. &, 89/2012 Sb., obéansky zdkonik,
a ostatniml obecné zdvaznymi pravniml pFedplsy CR.

. Rozhodnym pravem je pravo Ceské republiky.

.V pfipadé sporu, kdy nedojde na zdkladé vzdjemného vy)edndvani k dohodé smluvnich stran ani do 30 dnii od jeho vzniku, bude spor Fedit
na zdkladé podnétu VZLU nebo zdkaznika p¥isludny soud dle mista sidla VZLU TEST.

XIV. Zavéreind ustanoveni
. Vegkeré zmény, doplfiky a3 odchylky od VSeobecnych smluvnich podminek VZLU TEST |ze provést pouze pisemnou formou,

. Pokud néktera ze smluvnich stran nevyuzije nékterého z prdv, které by ji mahlo pfisluet v souladu s t8mito Vieobecnymi smluvnimi
podminkam) VZLU TEST, neznamend to, Ze se dand strana takového prdva vzddva.

. le-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto Vieobecnych smluvnich podminek VZLU TEST neplatnym nebo neuéinnym, nedotykd se
to platnosti a uginnostl jejich ostatnich ustanoven!. Smluvni strany se vtomto pfipadé zavazuji bezodkladné dohodou nahradit ustanovenf
neplatné a/nebo neutinné ustanovenim novym, které by nejlépe odpovidalo ptivodné zamyslenému Géelu pivodniho ustanoveni.

. Zdkaznik uzavfenim smiouvy nebo zasfdnim a potvrzenim objedndvky souhlasi se zpracovanim a shromazd'ovdnim svych asobnich Gdaji
v databdzi a to aZ do doby Jeho pisemného vy)ddieni nesouhlasu s timto zpracovdnim. Zdkaznik md pravo pfistupu ke svym osobnim
Gdajim a prdvo na jejich opravu véetné daldich zdkonnych prav k témto ddajum. Data budou dle zikona zabezpetena a poudita
pfl komunikaci se zdkaznikem, pFipadné p7edlofena pouze kontrolnim orgdniim, které jsou k tomu opravnény. Osobni Uda)e {2ejména
iméno, pfijmeni a adresa) zdkaznikd jsou uchovdvdnywv souladu s platnyml pravnim| predpisy Ceské republiky, zeJména se zdk. & 101/2000
Sb., o ochrané osobnich 0da)d, v platném znéni. Veskeré udaje ziskané od zdkaznikd VZLU TEST uzivd vyhradné pro vnltin{ potiebu
3 neposkytuje je tfetim osobdm, ani nebudou vyuilty pro rekiamni Ugely obchodu. Vyjimku predstavuji externi dopravci, kterym jsou
osobni udaje zdkaznikd pfeddvany v minimalnim rozsahu, které fsou nutné pro bezprobiémové doruceni zboil nebo pokud s jejich
uvedenim zdkaznik ve smlouvé vyslovil souhlas. Data jsou uchovavdna a nejsou sdilena s apiikacemi tfetich osob.
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