
Národní památkový ústav, státní příspěvková organizace
IČO: 75032333, DIČ: CZ75032333,

se sídlem: Valdštejnské nám. 162/3, 118 01 Praha 1,

zastoupen: Ing. arch. Naděždou Goryczkovou, generální ředitelkou
kontaktní osoba objednatele: xxxx, email: xxx, tel.: xxx
dále jen „objednatel“ nebo „NPÚ“
a
Název:

XMA s.r.o.
IČO:

26932369
DIČ:

CZ26932369
se sídlem v 
Na Pankráci 32, 140 00 Praha 4
zapsaný v 
C 139540 vedená u Městského soudu v Praze
zastoupen
Jakubem Otipkou
bank. spojení, číslo účtu:
Moneta Bank, 202763217/0600
dále jen „Zhotovitel“
uzavřeli níže uvedeného dne, měsíce a roku v souladu s ustanovením § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, tuto
SMLOUVU O Vytvoření a realizaci periodického vzdělávacího a výcvikového programu
Preambule

1. Předmět smlouvy je pořizován v rámci projektu s názvem „Vytvoření a realizace periodického vzdělávacího a výcvikového programu“, realizovaného na základě dotačního programu Ministerstva kultury pro ochranu měkkých cílů v oblasti kultury pro rok 2021. 
2. Účelem této smlouvy je zajištění řádné realizace projektu dle předchozího odstavce.
3. Zhotovitel prohlašuje, že je způsobilý provádět činnosti, které jsou předmětem této smlouvy.
4. Tato smlouva je uzavřena na základě výsledku veřejné zakázky malého rozsahu zadávané prostřednictvím Národního elektronického nástroje – NEN, pod číslem N006/21/V00018345.
5. Smluvní strany se dohodly, že závaznou část jejich smluvních ujednání tvoří rovněž nabídka zhotovitele a zadávací dokumentace objednatele.

Předmět smlouvy
1. Předmětem této smlouvy je závazek zhotovitele provést pro objednatele dílo: Vytvoření a realizace periodického vzdělávacího a výcvikového programu, a to dle specifikace blíže vymezené touto smlouvou a její přílohou (dále jen „Vzdělávací program“ nebo „dílo“).
2. Zhotovitel se zavazuje provést dílo řádně, kvalitně a včas za podmínek dle této smlouvy a dle pokynů objednatele. 

3. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli potřebnou součinnost a zaplatit za provedení díla cenu podle čl. III. této smlouvy.
Vzdělávací program, doba a místo plnění
1. Předmětem této smlouvy je vytvoření Vzdělávacího programu, tj. dvou výukových (vzdělávacích) programů pro zajištění adekvátního vstupního základního bezpečnostního školení sezónních zaměstnanců objednatele a pravidelného prověřovacího školení stálých zaměstnanců objednatele v oblasti ochrany měkkých cílů formou interaktivních videí řešení mimořádných událostí odehrávajících se přímo na památkových objektech objednatele (v metráži dle charakteru mimořádné události, cca 3-5 min, 12-15 videí dle analýzy potřeb objednatele.). Vzdělávací program musí být zpracován tak, aby mohl být využit jak pro on-line výuku ze strany objednatele, tak pro využití formou prezentace na jednotlivých správách památkových objektů. Vzdělávací program bude sloužit jako jednoduchý školící nástroj pro správu památkových objektů objednatele k zajištění adekvátního seznámení sezónních a stálých zaměstnanců s řešeními mimořádných událostí (např. evakuace/invakuace návštěvníků). Součástí díla je i přímá analýza potřeb zadavatele a tvorba jednotlivých témat, proškolení vybraných zaměstnanců pro práci s výukovým materiálem, dále zajištění a ověření funkčnosti Vzdělávacího programu na 2-3 vybraných správách památkových objektů.

2. Smluvní strany se dohodly na provedení díla v následujících termínech:


a) Zahájení prací na provedení díla: ihned po nabytí účinnosti smlouvy
b) Dokončení a předání díla: nejpozději do 30. 11. 2021;
bližší harmonogram je stanoven v příloze č. 1 této smlouvy.

3. Místo pro sběr informací pro zpracování Vzdělávacího programu: sídlo objednatele, případně dle potřeby správy památkových objektů objednatele.
4. Zhotovitel se zavazuje průběžně obsah Vzdělávacího programu konzultovat s kontaktní osobou objednatele a zapracovávat připomínky objednatele k jeho obsahu. 
5. Místo pro konzultace a prezentace Vzdělávacího programu: sídlo objednatele případně dle potřeby 2 – 3 správy památkových objektů objednatele.

6. Místo dodání a převzetí díla: dílo bude předáno v elektronické formě editovatelné prezentace v programu PowerPoint, videa ve formátu: MPEG4 (a ve formě umožňující využití výukových materiálů systémem LMS v referenčním modelu SCORM), a to na přenosném nosiči dat v sídle objednatele.

7. O předání díla bude mezi smluvními stranami sepsán protokol. Objednatel dílo není povinen převzít, nebude-li dodáno v požadovaném množství, jakosti či druhu provedení.
8. Smluvní strany sjednaly, že objednatel má nad rámec ustanovení § 2605 občanského zákoníku lhůtu 7 dní, po kterou může na zhotoviteli nad rámec zákona dále uplatňovat zjevné vady díla. Neoznámení vad dle těchto ustanovení nevylučuje uplatnění práv z těchto vad v reklamační lhůtě.
9. Zhotovitel odpovídá, že si dílo zachová užitné vlastnosti i po jeho převzetí a poskytuje objednateli záruku za jakost díla v délce 24 měsíců ode dne předání díla. Záruční doba na reklamovanou část díla neběží po dobu počínající dnem uplatnění reklamace a končící dnem odstranění vady.

10. Zhotovitel je povinen odstranit bez prodlení a bezplatně zjištěné vady díla (nedohodnou-li se strany jinak, musí vady odstranit do 5 pracovních dnů). 
11. Objednatel nabývá vlastnické právo k dílu okamžikem převzetí díla.
12. V případě prodlení zhotovitele s provedením díla, anebo s odstraněním vady díla, je zhotovitel povinen uhradit objednateli smluvní pokutu ve výši 1000 Kč, a to za každý byť i jen započatý den prodlení.
Cena díla a platební podmínky
1. Smluvní strany se dohodly na tom, že cena za dílo vychází z nabídky zhotovitele a činí:
Cena celkem bez DPH:
405 000,00 Kč
DPH ve výši:

85 050,00 Kč


Cena celkem vč. DPH
490 050,00 Kč
2. Po řádném dokončení a předání díla objednateli na základě předávacího protokolu vystaví zhotovitel na úhradu díla bez zbytečného odkladu daňový doklad (fakturu) se splatností 30 dní ode dne jejího doručení objednateli.

3. Daňový doklad musí obsahovat všechny náležitosti řádného účetního a daňového dokladu dle příslušných právních předpisů, zejména zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, dále musí splňovat smlouvou stanovené náležitosti, jinak je objednatel oprávněn jej vrátit s tím, že zhotovitel je poté povinen vystavit nový s novým termínem splatnosti. V takovém případě není objednatel v prodlení s úhradou.
4. Smluvní pokuty jsou splatné dle této smlouvy do 21 dnů od písemného vyúčtování odeslaného druhé smluvní straně doporučeným dopisem. Strany si sjednávají, že ve vztahu  k náhradě škody vzniklé porušením smluvní povinnosti platí, že právo na její náhradu není zaplacením smluvní pokuty dotčeno. Odstoupením od smlouvy není dotčen nárok na zaplacení smluvní pokuty ani nároky na náhradu škody.
5. Objednatel je oprávněn provést zajišťovací úhradu DPH na účet příslušného finančního úřadu, jestliže se zhotovitel stane ke dni uskutečnění zdanitelného plnění nespolehlivým plátcem dle zákona o dani z přidané hodnoty.

6. Zhotovitel prohlašuje, že ke dni podpisu smlouvy není nespolehlivým plátcem DPH dle § 106 zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění, a není vedena v registru nespolehlivých plátců DPH. Zhotovitel se dále zavazuje uvádět pro účely bezhotovostního převodu pouze účet či účty, které jsou správcem daně zveřejněny způsobem umožňujícím dálkový přístup dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, v platném znění. V případě, že se Zhotovitel stane nespolehlivým plátcem DPH, je povinen tuto skutečnost oznámit objednateli neprodleně (nejpozději do 3 pracovních dnů ode dne, kdy tato skutečnost nastala) na email objednatele uvedený v hlavičce této smlouvy. V případě porušení oznamovací povinnosti je zhotovitel povinen uhradit objednateli jednorázovou smluvní pokutu ve výši částky odpovídající výši DPH připočtené k celkové ceně díla.
Licenční ujednání
1. Zhotovitel jako autor anebo jako osoba vykonávající majetková práva k dílu poskytuje objednateli dnem předání díla či jeho části neodvolatelnou, výhradní, teritoriálně a časově neomezenou licenci k užití díla všemi známými způsoby užití v neomezeném rozsahu. 
2. Zhotovitel bere na vědomí, že objednatel má zejména zájem na využití Vzdělávacího programu za účelem vytvoření e-learningového programu pro zaměstnance objednatele.
3. Objednatel se zavazuje v případě užití díla spočívajícího v jeho změně a podstatně pozměňujícího jeho koncepci umožnit zhotoviteli tyto změny konzultovat a dohlížet na to, že užití díla nesnižuje jeho hodnotu.

4. Objednatel je oprávněn poskytovat práva získaná touto smlouvou (udělovat sublicence) zcela nebo zčásti třetím osobám, a to i opakovaně, přičemž zhotovitel s tímto výslovně předem souhlasí. Oprávnění výkonu těchto práv platí pro třetí osoby ve stejném rozsahu jako pro objednatele.

5. Výše odměny za poskytnutí licence je již zahrnuta v ceně díla a její úhradou je úplata za licenci udělené podle tohoto článku smlouvy zcela vypořádána. Zhotoviteli nepřísluší žádná další odměna v souvislosti s poskytnutím licence/podlicence či užitím díla.

6. Licenci není objednatel povinen využít.

I. Ochrana důvěrných informací
1. Veškeré skutečnosti obchodní, ekonomické, technické a věcné povahy související se smluvními stranami, které nejsou běžně dostupné v obchodních kruzích a se kterými se smluvní strany seznámí při realizaci předmětu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou se považují za důvěrné informace.

2. Zhotovitel se zavazuje, že důvěrné informace jiným subjektům nesdělí, nezpřístupní, ani nevyužije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je v přísné tajnosti a sdělit je výlučně těm svým zaměstnancům nebo subdodavatelům, kteří jsou pověřeni plněním smlouvy a za tímto účelem jsou oprávněni se s těmito informacemi v nezbytném rozsahu seznámit. Zhotovitel se zavazuje zabezpečit, aby i tyto osoby považovaly uvedené informace za důvěrné a zachovávaly o nich mlčenlivost.

3. Povinnost plnit ustanovení tohoto článku smlouvy se nevztahuje na informace, které:

a)
byly písemným souhlasem obou smluvních stran zproštěny těchto omezení,

b)
jsou známé nebo byly zveřejněny jinak, než následkem porušení povinnosti jedné ze smluvních stran,

c)
příjemce je zná dříve, než je sdělí smluvní strana,

d)
jsou vyžádány soudem, státním zastupitelstvím nebo příslušným správním orgánem na základě zákona, popřípadě, jejichž uveřejnění je stanoveno zákonem,

e)
smluvní strana sdělí osobě vázané zákonnou povinností mlčenlivosti (např. advokátovi nebo daňovému poradci) za účelem uplatňování svých práv.

4. Povinnost ochrany důvěrných informací trvá bez ohledu na ukončení platnosti této smlouvy.
5. V případě porušení povinností dle tohoto článku smlouvy je smluvní strana zaplatit smluvní pokutu ve výši 100.000,- Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení povinnosti i opakovaně. 
Trvání smlouvy
1. Tuto smlouvu je možné ukončit dohodou smluvních stran.

2. Smluvní strany jsou oprávněny jednostranně odstoupit od této smlouvy v případech závažného porušení povinností:
a. Závažné porušení povinností ze strany zhotovitele je zejména:

· prodlení se zahájením plnění dle této smlouvy nebo prodlení s dokončením a předáním díla, a to o dobu delší než 15 dní oproti termínům stanoveným touto smlouvou,

· neposkytování součinnosti při tvorbě Vzdělávacího programu či opakované nerespektování pokynů objednatele, na něž byl zhotovitel objednatelem písemně upozorněn,

·  závažné porušení týkající se kvality díla, pokud zhotovitel nezjedná nápravu ani ve lhůtě stanovené touto smlouvou nebo v přiměřené lhůtě dle dohody stran,

· opakované méně závažné porušení povinností (alespoň tři méně závažná porušení);
b. Závažné porušení povinností ze strany objednatele je zejména:
· prodlení s úhradou ceny za dílo po dobu delší než 30 kalendářních dnů, pokud objednatel nezjedná nápravu ani v přiměřené lhůtě po písemném upozornění ze strany poskytovatele,
· neposkytování součinnosti při tvorbě Vzdělávacího programu, na něž byl objednatel zhotovitelem písemně upozorněn.

3. Odstoupení od smlouvy se stává účinným doručením písemného oznámení druhé smluvní straně. 
4. Odstoupením od smlouvy není dotčeno právo smluvní strany na náhradu škody.
5. Korespondenci si smluvní strany zasílají ve formě doporučených zásilek na adresy uvedené v záhlaví této smlouvy či jiné písemně druhé straně sdělené adresy; zásilka se považuje za doručenou třetím dnem po jejím odeslání.

Závěrečná ujednání

1. Smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva podléhá uveřejnění dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů. Povinnost uveřejnění zajistí NPÚ. 
2. Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami. Smlouva nabývá účinnosti dnem uveřejnění v registru smluv.
3. Smlouva, včetně k ní případně připojených dodatků, z ní vyplývající právní vztahy a vztahy v této smlouvě výslovně neupravené se řídí zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, případně dalšími obecně závaznými předpisy platnými na území České republiky.

4. V případě neplatnosti některého z dílčích smluvních ujednání se smlouva nestává ve svém celku neplatnou, pokud z jejího obsahu anebo z okolností, za nichž k neplatnosti došlo, nevyplývá, že tuto část smlouvy nelze oddělit od jejího ostatního obsahu. Pro případ takovéto neplatnosti dílčí části smlouvy se smluvní strany zavazují, že se dohodnou na novém znění příslušných ustanovení smlouvy ve formě písemného dodatku k této smlouvě. Pokud tak neučiní, budou se příslušné vztahy řídit ustanoveními zákonů uvedených v odst. 3 této smlouvy.

5. Veškeré změny a doplňky této smlouvy mohou být provedeny pouze se souhlasem obou smluvních stran formou číslovaných písemných dodatků. To platí i pro tuto klauzuli.
6. Zhotovitel bere na vědomí, že ve vztahu k předmětu této Smlouvy je ve smyslu ustanovení 
§ 2 odst. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné správě, osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly. Sjednává se právo přístupu kontrolních orgánů 
v rámci kontroly k dokumentům, které podléhají ochraně podle zvláštních právních předpisů (např. obchodní tajemství) za předpokladu, že budou splněny požadavky kladené právními předpisy (např. zákon č. 255/2012 Sb., o kontrole). Uvedené poskytovatel zajistí i ve vztahu k poddodavatelům, které použil k plnění předmětu této smlouvy.

7. Smlouva se vyhotovuje se ve 2 exemplářích, z nichž každá ze smluvních stran obdrží v elektronické podobě.
8. Smluvní strany prohlašují, že tato smlouva vyjadřuje jejich pravou, svobodnou a vážnou vůli a že neuzavírají tuto smlouvu v tísni a že vzájemné plnění není v hrubém nepoměru, a zavazují se k jejímu plnění, na důkaz čehož připojují níže své podpisy.
9. Informace k ochraně osobních údajů jsou ze strany NPÚ uveřejněny na webových stránkách xwww.npu.cz v sekci „Ochrana osobních údajů“.

10. Nedílnou součást této smlouvy tvoří:

· Příloha č. 1 – Podrobná specifikace díla
	V Praze, dne      
…………………………………………..

podpis objednatele


	V Praze, dne      
…………………………………………..

podpis zhotovitele




Příloha č. 1 smlouvy – Podrobná specifikace tvorby a realizace periodického vzdělávacího a výcvikového programu („Vzdělávací program“)
Cíl Tvorby a realizace:

Cílem je vytvoření dvou vzdělávacích a výcvikových modulů (dále jen „vzdělávací program“) dle přímých potřeb NPÚ na základě provedené analýzy potřeb objednatele a tvorba jednotlivých témat přímo pro památkové objekty, proškolení vybraných zaměstnanců pro práci s výukovým materiálem, dále zajištění a ověření funkčnosti Vzdělávacího programu na 2-3 vybraných správách památkových objektů. 

Jeden vzdělávací a výcvikový modul bude základní vstupní pro sezónní zaměstnance a druhý periodický pro stálé zaměstnance. 
Musí to být vhodný a jednoduchý nástroj pro vedoucí zaměstnance správ památkových objektů (dále jen „SPO“) NPÚ  pro zajištění vstupních základních informací a dovedností z oblasti ochrany měkkých cílů pro sezónní zaměstnance a pro pravidelné zdokonalování již získaných dovedností stálých zaměstnanců s důrazem na nácvik praktického použití, aby dokázali adekvátně reagovat v případě mimořádné události. Program bude vycházet z metodiky Ministerstva vnitra „Základy ochrany měkkých cílů“.

Popis specifik památkových objektů ve správě NPÚ:

97 provozovaných památkových objektů v péči NPÚ ročně navštíví kolem 5,6 mil. osob ročně. Je zde pořádáno nespočet akcí s účastí několika desítek, stovek až tisíce návštěvníků (např. koncerty, divadelní představení, jarmarky, festivaly, noční prohlídky). Škála návštěvníků je velmi široká. Jsou to jednotlivci, rodiny s dětmi, skupiny školních dětí, důchodců, českých a zahraničních turistů. Návštěvníci ze zahraničí tvoří významnou část. Převážná většina prohlídek se uskutečňuje s průvodcem. Počet osob ve skupině je vždy stanoven dle kapacity místností a prohlídkové trasy. Je cca od 10 do 50 osob.  

Cílová skupina uživatelů:

Nástroj pro vedoucí zaměstnance SPO pro zajištění adekvátního proškolení sezónních a stálých zaměstnanců.

Harmonogram a forma Vzdělávacího programu:

Tvorba vzdělávacího programu bude zahájena ihned po nabytí účinnosti smlouvy (předpoklad 1. 8. 2021). V první fázi bude zpracována analýza potřeb, následně budou vytvořeny oba programy, jejichž funkčnost bude vyzkoušena v období od 18. 10. do 8. 11. 2021 a následně budou zapracovány případné připomínky a dodané zadavateli do 26. 11. 2021. Termín pro finální předání a dokončení díla: 30. 11. 2021. 
Místo plnění:

Místa plnění budou vybrána dle potřeby zadavatele a upřesněna na základě dohody s poskytovatelem.

Minimální požadavky na obsah Vzdělávacího programu:

Obsah vzdělávacího programu bude vycházet z metodiky MV ČR – Základy ochrany měkkých cílů.

Vzdělávací program bude zaměřen na přípravu sezónních zaměstnanců v základním rozsahu 20 minut a stálých zaměstnanců v rozšířeném rozsahu 60 minut pro řešení krizových situací. Bude kladen důraz především na praktické nácviky formou video mikro příběhů, které budou vytvořeny na základě stanovených hrozeb a modu operandi vyplývajících z analýzy potřeb památkových objektů. Každé video bude mít úvodní slovo (představení situace), následovat bude špatný postup, na který by měla být požadována zaměstnancova reakce, poté bude představen správný postup. Jedním z nejdůležitějších cílů je připravit bezpečnostní a nebezpečnostní personál pro reakce na mimořádné události včetně následného zmírnění dopadu na daný památkový objekt. Dalším požadavkem je potřeba zajistit pro vedoucí zaměstnance SPO nástroj pro školení sezónních a stálých zaměstnanců umožňující jeho přímou prezentaci na daném objektu a použití vytvořených výukových materiálů v budoucím e-learningovém vzdělávacím programu. 

Hlavní cíle Vzdělávacího programu: 

1. Zaměstnanci NPÚ by měli obdržet informace z oblasti ochrany měkkých cílů, které budou moci využít v reálných situacích. Bude to praktická příprava zaměřená na technické a taktické provedení technik vybraných dle pravděpodobnosti jednotlivých útoků, nácvik modelových situací a mentální příprava, která by měla zvýšit odhodlání, vytrvalost a sebekontrolu zaměstnanců.

2. Zaměstnancům NPÚ by se mělo zvýšit jejich povědomí o možnostech reakce na mimořádnou situaci a její řešení směrem k návštěvnickému provozu, v neposlední řadě i o možnostech osobní ochrany.

3. Další rozvoj zaměstnanců a udržování znalostí v této oblasti v následujících letech. 
Minimální požadavky na výukový manuál:

Poskytovatel je povinen připravit výukový manuál a tento předat objednateli v elektronické podobě poté, co jej schválí kontaktní osoba objednatele.

Manuál musí zahrnovat celou problematiku řešenou v rámci vzdělávacího programu.
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