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IBM Kupni smlouva pro nakup stroju a licence pro Strojovy kéd

Uz?virané mezi témito smiuvnimi stranami \““m \“““\\

CEPRO ass. o073
Sidlo: Délnicka 213/12,170 00 Praha 7 HoleSovice
ICO: 60193531

DIC: CZ60193531

a

IBM Ceska republika, spol. s r.o.

Sidlo:  V Parku 2294/4, 148 00 Praha 4 - Chodov

ICO: 14890992

DIC: CZ14890992

C.uétu: 1001042725/5500

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 692

Zastoupena: Ing. Petr Havlik, jednatel
(dale jen ,prodavaijici“ nebo téz ,IBM*)

Preambule

Predmétem této smlouvy dodavka hardwarovych a softwarovych produktt IBM, ktera se
fidi Dohodou o ramcovych obchodnich podminkach IBM, které jsou ke staZzenf na adrese:
https://mww.ibm.com/support/customer/csol/terms/#detail-document (dale jen "Obchodni
podminky").

Tato smlouva se uzavira jako soucast finanéniho vypofadani auditu softwarovych
produkttl IBM ve spoleénosti CEPRO a.s..


https://www.ibm.eom/support/customer/csol/terms/%23detail-document

1. Definice

Veskeré vyrazy s pocate¢nim velkym pismenem uvedené v této smlouvé, jejichz definice

zde neni uvedena, maji vyznam stanoveny v Obchodnich podminkach, na néz je

odkazovano vyse, nebo v Licencni smlouvé pro Strojovy koéd. V pfipadé rozporu

Obchodnich podminek a Licenéni smiouvy pro Strojovy kéd maji podminky Licenéni

smlouvy pro Strojovy kéd pfednost.

11 Ochrana Dat
Ochrana 0dajd pfi zpracovani - Dodatek ke zpracovani Gdajl ("DPA", "Data
Processing Addendum") dostupny na webové strance http://ibm.com/dpa a Priloha
DPA dostupna na webové strance https://www.ibm.com/mysupport/s/article/support-
privacy se uplatiuje a doplfiuje Smlouvu v rozsahu, v jakém se Obecné nafizeni
Evropské unie o ochrané osobnich udaji (EU/2016/679) vztahuje na Osobni udaje
Zakaznika, jak je popsano v DPA..

2 Piedmét smlouvy

21 Nakup
Predmétem této smlouvy je zavazek prodavajiciho dodat kupujicimu produkty v této
smlouvé specifikované, a to jak hardwarové (Stroje), tak i softwarové a a zavazek
prodavajiciho za tyto produkty zaplatit sjednanou kupni cenu.

2.2 Kupni cena

Kupnf cena za hardwarové a softwarové produkty, které jsou pfedmétem této smlouvy
je uvedena v Priloha ¢. 1a a Piiloze ¢. 1b. Kupni cena bude kupujicim uhrazena na
zakladé faktury spliujici nalezitosti darfiového dokladu vystavené prodavajicim.

2.3 Kod

Né&které Stroje (a Upgrady, je-li to relevantni) mohou obsahovat Strojovy kéd
(pfitemz se muze jednat o Licenéni Interni Kéd) a take OILC. Na nasledujicim
webovém odkazu je uvedeno, zda Stroj

(Upgrade), ktery je pfedmé&tem této smlouvy, obsahuje Strojovy kéd a/nebo OILC
http.//www-947 ibm.com/systems/support/machine warranties/machine code/aut.htmi

2.4 Opravnéni ke Strojovému kodu

Jak poskytnuti licence ke Strojovému koédu, tak jeho uzivani Zakaznikem se fidi
podminkami pfislusné

Licen&ni smlouvy pro Strojovy kéd, ktera je dostupna na webové adrese

http://www-

947 .ibm.com/systems/support/machine_warranties/machine_code/aut.html,

a ktera je timto vtélena do této smlouvy. Zakaznik timto bere na védomi, Ze pokud je
Autorizovand Vestavéna Kapacita menZi nez Vestavénad Kapacita Krytého Stroje
(nebo Upgradu, je-li to relevantni), Zakaznik zaplati nizsi kupni cenu za Kryty Stroj
(nebo Upgrade, je-li to relevantni) a mQze platit nizsi poplatky za jiné IBM Produkty,
veetné, bez omezeni, Programu a Sluzeb, protoZe jeho opravnéni k uzivani Strojového
kédu je omezeno v rozsahu dle IBM Licenéni smlouvy pro Strojovy kéd.

2.5 Opravnéni k Jinému Internimu Licenénimu Kédu (OILC)

Jak poskytnuti licence k OILC, tak jeho uzivani Zakaznikem se fidi podminkami
pfisludné licenéni smlouvy (licenénich smluv) pro takovy OILC, ktera je dostupna na
webové adrese http://www-
947 .ibm.com/systems/support/machine_warranties/machine_code/aut.html


http://ibm.com/dpa
https://www.ibm.com/mysupport/s/article/support-privacy
https://www.ibm.com/mysupport/s/article/support-privacy
http://www-947.ibm.com/svstems/suDPort/machine_warranties/machine_code/aut.html
http://www-
http://www-

2.6

2.7.

a kterd je timto vtélana do této smlouvy. Zakaznik bere na védomi, Ze nékteré licence
pro OILC jsou poskytovany pouze v anglickém jazyce.

Souvisejici podminky

Smluvni strany se seznamily s veskerymi podminkami, které jsou do této smlouvy
zaclenény prostiednictvim odkazl, berou je na védomi a souhlasi s nimi. V pfipadé
rozporu podminek této smiouvy a vtélenych podminek plati nésledujici pofadi
prednosti smluvnich podminek: (i) podminky pfisludné licence pro Strojovy kod nebo
OILC, (ii} podminky AUT ("IBM Authorized Use Table for Machines") dostupné na
http://www-

947 .ibm.com/systems/support/machine_warranties/machine_code/authtml, a (iii)
podminky této smlouvy.

Datum pocatku béhu zaruéni lhity

Zarucni lhita zacina bézet automaticky, poté co nastane prvni z nasledujicich udalosti:

(a) pro Stroj urCeny jako Instalace zakaznika (CSU), pogina zaruka bézet bud (i)
dva kalendarni dny po dodani koncovému zakaznikovi IBM bé&znym prepravcem IBM,
nebo (ii) dva kalendarni dny po uplynuti standardni pfipustné doby tranzitu dle stranek
http://www.ibm.com/support/pages/node/1120299 z posledniho mista IBM, podle toho
co nastane drive; a

(b) pro Stroj uréeny Instalace IBM (IBI) od dfivéjSiho z nasledujicich dat: (i)
kalendafni den nasledujici po dni, kdy IBM dokonéi standardni instalaéni postup, nebo
(i) 45 dni po odesléni z IBM.

Tato definice Data instalace se vztahuje také na v8echny Sluzby IBM a dal$i nabidky,
které na Datum instalace Stroje odkazuiji.

2.8 Objednavky Upgrad(
2.8.1 Vlastnictvi Nékteré Upgrady sestavaji pouze ze Strojového kédu nebo OILC, &i

jejich modifikace. Nedojde k prfechodu vlastnictvi v pfipadech, kdy se jedna pouze
o Upgrade Strojového kédu nebo OILC.

2.8.2 Dané a Gucetnictvi

IBM nezarucuje, Zze konkrétni transakce nebudou vyZzadovat zvlastni danové nebo
ucetni postupy, at’' uz je takova transakce oznacena jako pfechod na vy38i verzi,
nebo je sériové &islo Stroje zachovano bez ohledu na zménu provedenou u daného
Stroje, &i jinak. Zakaznik je odpovédny za své vlastni posouzeni a stanoveni
pfisludnych dafovych postupl pro kazdou transakci.

2.8.3 Nahradni dily

Nahradni dily pfebiraji zaruéni a servisni status jimi nahrazovanych dilG.

2.9 Dodateéné poplatky

Dodatecné poplatky, jako napfiklad pfepravné nebo poplatek za zvlastni manipulaci
se uplatni pouze v pfipadé, pokud jsou v této smlouvé vyslovné uvedeny.

2.10 Instalace Stroju, za niz nese odpovédnost IBM

Je-li IBM odpovédna za instalaci Stroje, a tento neni IBM do Sesti mésicl od jeho
dodani zpfistupnén, bude tato opozdéna instalace podiéhat poplatku za instalaci.

2.11 Homologaéni certifikace


http://www-
http://www.ibm.com/support/pages/node/1120299

Stroj neni certifikovany pro pfipojeni k rozhranim verejnych telekomunikaénich siti
jakymkoli zpGsobem, nestanovi-li IBM ve zvefejnéném oznémeni IBM o Stroji. Pred
uskuteénénim takového pripojeni mol UZe byt certifikace vyZadovana ze zakona.

2.12 Oznameni tykajici se zivotniho prostredi

Ulozisté dokumentd IBM, které je dostupné na webové adrese http://www-
947 .ibm.com/systems/support/machine_warranties/machine_code/aut.html
uvadi v8echna pfislusnéd oznameni tykajici se Zivotniho prostiedi a
souvisejici s Produkty.

2.13 Ostatni a Zavérecna ustanoveni

Mistem odeslani je: vyrobni zavod

Pokud dojde k pojistné udalosti v dobé po odeslani produktt z vyrobniho zavodu,
avSak pred vystavenim pfisludné faktury, bude v dobé& vzniku pojistné udalosti
vystavena pro-forma faktura vztahujici se k této pojistné udalosti za ucelem uplatnéni
naroku na pojistné plnéni.

CIP misto uréené zdkaznikem dle Obchodnich podminek.

Nedilnou sou&asti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha ¢.1a — Specifikace hardwarovych produktu véetné jejich ceny
Pfiloha ¢. 1b — Specifikace softwarovych produktl véetné jejich ceny
Pfiloha €. 3 — Dohoda o rdmcovych obchodnich podminkach IBM

Tato smlouva, v€etné podminek vtélenych prostfednictvim odkazu, a Obchodni podminky
tvori Uplnou dohodu smluvnich stran ohledné nakupu Stroj a Upgrad, a nahrazuji tak
veskera predchozi Ustni nebo pisemna ujednani, prohlaseni, zaruky, sliby a zavazky mezi
Zakaznikem a IBM vztahujici se k této transakci.

Zakaznik (kupuijici): CEPRO a.s. IBM Ceska republika, spol. s r.o., (prodavajici)

Jméno: hrédkpvé
Funkce: eUnalvl
Datum: 08- 2027
¥ :?cz !
AN 2V S R P
TapiR AT
Yl By —



http://www-947.ibm.com/systems/support/machine_warranties/machine_code/aut.html
http://www-947.ibm.com/systems/support/machine_warranties/machine_code/aut.html

IBM Ceska republika, spol. s r.0., V Parku 2294/4, Praha 4 - Chodov, PSC: 148 00, Ceska republika,
ICO: 14890992, DIC: CZ14890992, registrovana u Méstského soudu v Praze, oddii C, viozka &. 692

Prilobha 1a

K IBM Kupni smlouvé pro nakup stroju a licence pro Strojovy kéd €. ....

Stroj Typ
Mns |':| ';a’; Prog. &.
* |Model ! Feature
1 900922G
1 0265
1 2146
1 4650
1 5000
20 5228
2 5260
2 6458
20 9440
1 9724
2 EB2M
12 EB47
2 EC2T
4 ECSX
2 ECWO0
1 EJIW
1 EJUN
24 EM63
2 EN1H
2 EP59
20 EP69
1 ERBZ
1 ESCS
1 EU0B
1 EU19
1 5313HPO
1 0638
1 0967
1 1072
1 2308
1 5000
1 5975
1 9209
1 900922G
1 0265
1 2146
1 4650
1 5000
20 5228
2 5260
2 6458

HW Supplement CZ-09/2020

Popis / Pofadové Cislo
IBM Power System $922

AlX Partition Specify
Primary OS AIX

No Factory Integration Ind.
Software Preload Required
5228-PowerVM Enterprise
Editin

5260-PCle2 LP 4-pt 1GbE
Adapt

6458-Pwr Crd 4.3m to IBM
PDU

New AlX License Core
Counter

Language Group Spcf-
Czech

EB2M-Power Supply 200-
240 VAC

25GbE Opt Transceiver
SFP28

PCle3 LP 2-port 25/10GbE
NIC

EC5X-Mainstream 800GB
SSD NVMe

Optical Wrap Plug
Backplane w/4 Gen4
NVMelU.2

EJUN-Front IBM Bezel for
4NVMe

EM63-32 GB DDR4
Memory

PCle3 LP 2-Port 16Gb FC
Adap

EP59-10core 2.9/3.8 GHz
POWER9

EP69-One Proc Activation
EP59

Single Pack Request
Indicator

S&H-a

Operator Panel LCD
Display

Cable Ties & Labels

IBM Power Software HIPO
HWRoutingCode9008-22G
Base OS
0OSSpecifycodeforAlXV7.2
PowerHAStandardEdV7.2
Preload

CZe Preinst Pif Lng

HW not Rack Integrated
1BM Power System S922

AIX Partition Specify
Primary OS AIX

No Factory Integration Ind.
Software Preload Required
5228-PowerVM Enterprise
Editin

5260-PCle2 LP 4-pt 1GbE
Adapt

6458-Pwr Crd 4.3m to IBM
PDU

Zar.
Ihitta

36
MON

36
MON

Servis

3YRCRU &On-
site 9X5 NBD with
Iws

3YRCRU &Cn-
site 9X5 NBD with
Iws

LIC
*
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Stroj Typ
Mnz :‘ ‘:at; Prog. ¢.
" |Model / Feature

20 9440

1 9724

2 EB2M
12 EB47

2 EC2T

4 EC5X

2 ECWo

1 EJtwW

1 EJUN
24 EMS63

2 EN1H

2 EP58
20 EP&9

1 ERBZ

1 ESC5

1 EV0B

1 EU19

1 5313HPO

1 0638

1 0967

1 1072

1 2308

1 5000

1 5975

1 9209

1 7063CR2

1 0964

1 4650

2 6458

1 9069

1 9724

2 EB2L

1 EB2T

1 EBZ1

2 EHMD

4 EM62

1 EP75

1 ERKO

1 ESCS

1 2076824

1 9730

1 ACGJ

1 ACGV

8 ACSR

2 ADB4

1 ADN1
20 ADS5

1 AGDA

1 AHZE

1 8960F64

1 2433

1 AGFD

HW Supplement CZ-09/2020

Popis / Pofadové Cisio

New AIX License Core
Counter

Language Group Spcf-
Czech

EB2M-Power Supply 200-
240 VAC

25GbE Opt Transceiver
SFP28

PCle3 LP 2-port 25/10GbE
NIC

EC5X-Mainstream 800GB
SSD NVMe

Optical Wrap Plug
Backplane w/4 Gen4
NVMelU.2

EJUN-Front IBM Bezel for
4NVMe

EM63-32 GB DDR4
Memory

PCle3 LP 2-Port 16Gb FC
Adap

EP58-10core 2.9/3.8 GHz
POWER9

EP89-One Proc Activation
EP59

Single Pack Request
Indicator

S&H-a

Operator Panel LCD
Display

Cable Ties & Labels

IBM Power Software HIPO
HWRoulingCoded009-22G
Base OS
0OSSpecifycodeforAlXV7.2
PowerHAStandardEdV7.2
Preload

CZe Preinst Pl Lng

HW not Rack Integrated
HMC 7063-CR2

HMC 7063-CR2 License
No Factory Integration Ind.
6458-Pwr Crd 4.3m to IBM
PDU

HMC/Srv Order Linkage Ind
Language Group Spcf-
Czech

EB2L-AC Power Supply -
900W

RAID1 Enabled

OP Panel 2x USB

1.8 TB 10K RPM SAS HDD
EMB62-16 GB DDR4
Memory

6-core 3.0 GHz POWERS
Fixed Rail Kit 7063-CR2
S&H-a

FlashSystem 7200 Control

Power Cord - PDU
Connection

512 GB Cache upgrade
240 GB M.2 Boot drive Pair
5m OM3 Fiber Cable (LC)
ADB4-32Gb FC 4 Port
Adptr Pair

Order Type 1-CTO
ADS5-4.8TB NVMe FCM
AGDA-Shipping and
Handling

Hybrid Flash Indicator
IBM Storag Networking
SANG4B-6

F64 48x32Gbps SW SFP
Bundle

AGFD-Shipping Charge

ZAr.
Ihita

12
MON

36
MON

12
MON

Servis

1 YR CRU & On-
site 9X5 NBD with
ws

3 YRCRU & On-
site 9X5 NBD with
WS

1YRCRU & On-
site 9X5 NBD with
WS

LIc
*
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Stroj Typ
Mnz I'; ?t; Prog. &. Popis / Poradové Cislo ﬁﬁ.ﬁa Servis Llc C§U
" |Model / Feature
1 2076824 FlashSystem 7200 Control |36 3 YR CRU & On- N Y
MON site 9X5 NBD with
ws
1 9730 Power Cord - PDU N Y
Connection
1 ACGJ 512 GB Cache upgrade N | Y
1 ACGV 240 GB M.2 Boot drive Pair NTY
8 ACSR 5m OM3 Fiber Cable (LC) N[ Y
2 ADB4 ADB4-32Gb FC 4 Port N | Y
Adptr Pair
1 ADN1 Order Type 1- CTO N Y
20 ADS5 ADS5-4.8TB NVMe FCM N Y
1 AGDA AGDA-Shipping and N Y
Handling
1 AHZE Hybrid Flash Indicator N Y
1 8960F64 IBM Storag Networking 12 ;n‘gg%?g :D%;h N |Y
SAN64B-6 MON WS
1 2433 F64 48x32Gbps SW SFP N N
Bundle
1 AGFD AGFD-Shipping Charge N N
Celkova cena smlouvy v CZK 8.115.878,07
Tato cena nezahrnuje DPH.
Special Bid ¢.: 8771456// SHWCZ2106248871924-3
POZNAMKY:
Feat. Ind. Oznacuje, zda je funkee doplnék (Add), odstran&ni (Rem) nebo konverze {Con).
Odstran&né &asti se stanou majetkem IBM, musi byt plvodni a nezménéné; dil, ktery nahrazuje odstranénou East, ma ve
vztahu k zaruce stejny status jako dil odstran&ny.
Zaruéni thita uvedena v této smlouvé plati pouze pro dodate¢né dily.
LIC Licenéni interni kod/Strojovy koéd/OILC. Toto pole se vztahuje pouze na IBM Stroje a Upgrady IBM Stroju.
"QILC" neboli "diny interni licencni kéd" znamena kad zvlast licencovany k uZiti.
“Y" znamena, Ze Stroj (nebo Upgrade, je-li to relevantni) obsahuje Licencni interni kod, Strojovy kod, OILC nebo jejich
kombinaci.
CcsuU Customer Set-Up - instalace zakaznikem
Castky V8echny hodnoty bez dani a mé&ny CZK

HW Supplement CZ-09/2020
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IBM Ceska republika, spol. s r.0., V Parku 2294/4, Praha 4 - Chodov, PSC: 148 00, Ceska republika,
ICO: 14890992, DIC: CZ214890992, registrovana u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka ¢. 692

Priloha ¢. 1b

k IBM Kupni smlouvé pro nakup stroji a licence pro Strojovy kod

Stroj Typ
Mn: l'; edat; Prog. &.
" | Model ! Feature
1 5662H23
[ UOLLCS
1 5662vCC
20 Uov1Cs
1 5692A6P
1 1101
1 2313
1 2315
1 2322
1 2344
1 2345
1 2371
1 2508
1 3435
1 3450
1 5765G98
20 T7UTAS
1 5765H39
6 u7vDC1
1 5765VC2
20 UsMDC1
1 5765VE3
20 T8J6GB
1 5773PVE
20 UoVSCS
1 5773SM3
1 9000
20 T0ZBC4
1 5662H23
6 UOLLC5
1 5662VCC
20 Uov1Cs
1 5692A6P
1 1101
1 2313
1 2315
1 2322
1 2344

SW Supplement CZ-05/2018

Popis / Pofadové Cislo

PwrHa Standard Ed V6.1 3Y
Rg

UQLLCS5-PwrHa Std,PerProc
S Reg
PwrVCforPrivateCloudReg
3yr

Uovi1Cs-
PrPressrSmil3yrrgstrin

AIX SPO

1101-DVD Process No
Charge

AIX V7.2 Base Install

AIX V7.2 Expansion Pack
PowerHASysMirrorStandEdit
ion

IBMPowerVMV3/NVIOS
IBMPoweV3ExpaPack
PowerVC V2

AlX V7.2 Standard Spec
3435-DVD/CD-ROM
3450-Electronic Delivery
IBMAIX 7.2 StandardEdit
T7UTAS-Per processor
Small P7

IBM PwrHA SysMir Standard
Ed

U7vDC1-Per processor
Small

1BM PowerVC for
PrivateCloud
UBMDC1-PPCore Sm Srvr
1y SWMA
IBMPowerEnterEditt
T8J6GB-
PerProCorSmaNoCha
PwrVM Enterprs Edt SW Ma:
3Yr

UOVSC5-Per Proc S sys 3yr
reg

AIX Standard Edition V7 3Yr
RG

Auto Renew SWMA
TOZBC4-/CPU 1Y reg P 7
PwrHa Standard Ed V6.1 3Y
Rg

UOLLC5-PwrHa Std,PerProc
S Reg
PwrVCforPrivateCloudReg
3yr

Uov1C5s-
PrPressrSmil3yrrgstrtn

AlX SPO

1101-DVD Process No
Charge

AlX V7.2 Base Install

AIX V7.2 Expansion Pack
PowerHASysMirrorStandEdit
ion

IBMPowerVMV3NIOS

Zar.
lhata

12 MON

Servis

1YRCRU & On-
site 9XS NBD with
WS

Lic

N
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1 2345
1 2371
1 2508
1 3435
1 3450
1 5765G98
20 T7UTAS
1 5765H39
6 U7VDC1
1 5765VC2
20 USMDC
1 5765VE3
20 T8./6GB
1 5773PVE
20 UovVSCS
1 5773SM3
1 9000
20 T0ZBC4
1 5773RS3
1 7000
1 ZOMFKG
1 5639088
1 UEASC1
1 5639DBH
1 MEBDTC
1 5639DB8
1 UEASC1
1 5639DBH
1 MEBDTC

IBMPoweV3ExpaPack
PowerVC V2

AIX V7.2 Standard Spec
3435-DVD/CD-ROM
3450-Electronic Delivery
IBMAIX 7.2 StandardEdit
T7UTAS-Per processor
Small P7

IBM PwrHA SysMir Standard
Ed

U7VDC1-Per processor
Small

IBM PowerVC for
PrivateCloud
USMDC1-PPCore Sm Srvr
1y SWMA
IBMPowerEnterEditi
T8J6GB-
PerProCorSmaNoCha
PwrVM Enterprs Edt SW Ma:
3Yr

UOVSC5-Per Proc S sys 3yr
reg

AIX Standard Edition V7 3Yr
RG

Auto Renew SWMA
TOZBC4-/CPU 1Y regP 7
Initial Software Support 3Y
Agreement for MCRSA
ZOMFKG-Per
ProcesrSoftSupp3Y

FS 7000 Control SW
UEAB8C1-FS 7000 Control
SW

FS7000 Ctri SWMA 5YRReg
MEBDTC-FS7000 Ctrl
SWMA 5YRReg

FS 7000 Control SW
UEABC1-FS 7000 Control
SwW

FS7000 Ctri SWMA 5YRReg
MEBDTC-FS7000 Ctrl

SWMA 5YRReg

2Z22Z22Z22Z22Z

z

z

=z Z z2Z 2z 2 22222 z

z Z

Celkova cena smlouvy v CZK
Tato cena nezahrnuje DPH.

1.184.121,93

Special Bid €.: 8771456//SHWCZ2106248871924-3

POZNAMKY:

Feat. Ind. Oznacuje, zda je funkce dopinék {Add), odstranéni {(Rem) nebo konverze (Con).

Odstranéné Casti se stanou majetkem IBM, musi byt plivodn{ a nezménéné; dil, ktery nahrazuje odstranénou &ast, mé ve

vztahu k zaruce stejny status jako dil odstranény.
Zaruéni Ihita uvedena v této smlouvé plati pouze pro dodatecné dily.

LIC Licencni interni kdd/Strojovy kad/OILC. Toto pole se vztahuje pouze na IBM Stroje a Upgrady IBM Strojd.
"OILC" neboli “Jiny interni licenéni kéd" znamena kod zvlast licencovany k uZiti.

"Y" znamena, Ze Stroj (nebo Upgrade, je-li to relevantni) obsahuje Licenéni interni kéd, Strojovy kdd, OILC nebo jejich

kombinaci.
csu Customer Set-Up - instalace zakaznikem
Castky V&echny hodnoty bez dani a mény CZK
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Dohoda o ramcovych obchodnich podminkach

Tato Dohoda o ramcovych obchodnich podminkach (Client Relationship Agreement/CRA — dale "Dohoda") a prisludné Prilohy a
Transakéni dokumenty tvofi Gplné znéni smlouvy ohledné transakel podléhajicich reZimu této Dohody {dale jen "Smlouva™), na jejimz
zékladé muze Zakaznik objednat Programy, sluzby Cloud Services a jiné Sluzby, Stroje a Zafizeni (souhrnn& "Produkty IBM") i
produkty a sluZby tietich osob (déle jen "Jinych subjektd, nez je IBM"). Transak&éni dokumenty podrobné uvadsji specifika transakci,
jako jsou poplatky, popis Produktu a informace o Produktu. Mezi Transakéni dokumenty patii napfiklad smlouvy o dilo, popisy sluzeb,
objednavkové dokumenty, dodatky nebo faktury. V Pfilohach jsou doplfiujici podminky platné pro nékteré typy Produktd, napf. kapacita
produktu nebo poskytnuti produktu na zkousku. V pfipadé rozporu mé Pfiloha pfednost pied touto Dohodou CRA a Transakéni
dokument ma prednost jak pfed Dohodou CRA, tak pied kteroukoliv z Priloh a bude platit pouze pro urcité transakce.

1. Programy

a.

Program je poéitatovy program nesouci znacku IBM i souvisejicl materialy dostupné na zakladé licence po uhrazeni
poplatkl. Podrobnosti o Programu jsou uvedeny v Pfiloze s nazvem Licenéni informace (License Information — LI). Programy
nezahrnuji Strojovy kod ani Projektové materialy. Programy jsou chranény autorskymi préavy a jsou licencovény (nikoli
prodavany). Poté, co IBM akceptuje objednavku Programu, je Zékaznikovi udélena nevyhradni licence: i} k uzivani
Programu pouze v rozsahu jeho opravnéni a v souladu s dokumentem Licenéni informace; ii) k vytvareni a instalaci kopifl za
ucelem podpory takového opravnéného uzivani; a iii} k vytvofeni zélozni kopie. Programy mohou byt uzivany Zakaznikem,
jeho opravnénymi zaméstnanci a smluvnimi partnery pouze v ramci Podniku Zakaznika a nikoli k poskytovani sluzeb v
oblasti hostingu a timesharingu jakékoli tietf osobé. Zakaznik nesmi Zadny Program dale licencovat, ani licenci postoupit &i
prevést. Daldi prava Ize ziskat za dodatené poplatky nebo na zékladé jinych podminek. Zékaznikovi nejsou udélena
neomezena prava k uzivani Programu a Zakaznik nezaplatil za veskerou ekonomickou hodnotu Programu. Nékteré
Programy mohou obsahovat kéd tieti osoby licencovany na zakladé samostatnych smluv uvedenych v dokumentu Licenéni
informace.

Podminkou licence udélené k Programu je, Ze Zékaznik:

(1) zajisti reprodukci upozornéni na autorska prava a ostatni chranéné znacky;

(2) zajisti, aby kazdy, kdo pouziva Program, tak ¢inil pouze v ramci opravn&ného uzivani Zakaznika a spliioval podminky
licence;

(3) nebude provadét zpétné sestaveni, kompilaci, pfeklad nebo dekonstrukci Programu; a

(4) nebude pouZivat Zadny z prvkl Programu nebo souvisejici licentni material oddélené od Programu.

Metrika platna pro Programovou licenci je uvedena v Pfiloze nebo Transakénim dokumentu. V3echny licence na server nebo
zaloZzené na méfeni kapacity museji byt poskytnuty pro plnou kapacitu serveru, na kterém je Program nainstalovan, vyjma
pfipadd, kdy IBM poskytne vyuZiti dil¢i kapacity a Zakaznik spini piislusné pozadavky na dil¢i kapacitu a podminky uvedené
v Pfilohach a Transak&nich dokumentech.

2. Sluzby - Cloud Services

a,

Sluzba Cloud Services je nabidka IBM poskytovana spole¢nosti IBM a zpfistupné&na prostfednictvim sité. Kazda sluzba
Cloud Services je popsana v Transakénim dokumentu. Sluzby Cloud Services jsou navrZeny k tomu, aby byly dostupné
nepfetrzité s vyjimkou Gdrzby. O planované Udrzbé bude Zakaznik informovan. Pripadné zévazky tykajici se technické
podpory a Urovné sluzby jsou uvedeny v Pfiloze nebo Transakénim dokumentu.

Poté, co IBM akceptuje objednavku Zékaznika, poskytne mu opravnéni uvedena v TransakZnim dokumentu.

IBM poskytne zafizeni, personal, vybaveni, software a dal$i prostiedky nezbytné k poskytovani sluzeb Cloud Services a
obecné dostupné uzivatelské priruky a dokumentaci na podporu Zakaznikova uzivani sluzby Cloud Services. Sluzba Cloud
Services mliZe vyZzadovat pouziti aktivacniho softwaru, ktery si Zakaznik stahne do svych systému pro usnadnéni pouzivani
sluzby Cloud Services. Zakaznik je opravnén pouzivat aktiva&ni software pouze v souvislosti s pouZivanim sluzby Cloud
Services a v souladu s piipadnymi licenénimi podminkami, pokud jsou v Transak&nim dokumentu stanoveny. Aktivaéni
software se poskytuje "JAK JE", bez zaruk jakéhokoli druhu.

Zdékaznik poskytne hardware, software a pfipojenf pro pfistup ke sluzb& Cloud Services a jeji uzivani, véetné pozadovanych
adres URL a souvisejicich certifikatd Zakaznika.

Zakaznik smi ke sluzbé Cloud Services pfistupovat pouze v rozsahu opravnéni, ktera si zakoupil. Zakaznik je odpovédny za
uzivani sluzeb Cloud Services uzivatelem, ktery ke sluzbé Cloud Services pfistupuje pomoci Zakaznikova Uétu. Sluzba
Cloud Services nesmi byt v zadné jurisdikci uZivana pro nezakonny, obscénni, urazlivy &i podvodny Obsah nebo &innost,
jako je schvalovani nebo zpUsobeni Gjmy, naruSeni nebo porusovani integrity nebo zabezpeleni sité & systému, obchazeni
filtrG, odesilani nevyzadanych, urazlivych ¢i klamavych zprav, virll nebo kodlivého kédu nebo porudovani prav treti osoby.
Navic Z&kaznik nesmi sluzby Cloud Services pouZivat, pokud by selhéni sluzby Cloud Services mohlo zplisobit smrt, $kodu
na zdravi nebo $kody na majetku &i Zivotnim prostfedi. Zakaznik nesmi: i) provadét zpétnou analyzu jakékoliv &asti sluzeb
Cloud Services; ii} pfidélit nebo prodat pfimy pfistup ke sluzbé Cloud Services tfetim osobam mimo Podnik Zakaznika; ani iii)
kombinovat sluzby Cloud Services s pfidanou hodnotou Zakaznika, a vytvéaret tak komer&né dostupna feSeni pod znatkou
Zakaznika, kterd Zakaznik prodavé svym koncovym Zakaznikim, pokud nebude dohodnuto jinak.
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SluZba Cloud Services nebo funkce sluzby Cloud Services se povazuji za "Nahled", pokud spolecnost IBM takové sluZby
nebo funkce poskytuje bezplatné, s omezenymi nebo piedb&znymi funkcemi, nebo pokud je poskytuje po omezenou dobu
pro vyzkouseni dostupnych funkci (jako jsou beta, zkusebni &i bezplatné sluzby Cloud Services nebo sluzby Cloud Services
formou nahledu). Sluzby nahledu jsou vylouceny z dostupnych dohod o Urovni sluZeb. Na sluZzby nahledu se nemulze
vztahovat podpora a spole¢nost IBM muiZe sluzby Nahledu kdykoliv bez oznameni zménit nebo ukoncit. Spole&nost IBM
neni povinna umoZziiovat Nahled sluzby nebo zpfistupfiovat obdobnou sluzbu.

21 Zmény sluzeb Cloud Services

a.

IBM je opravnéna ménit: i) sluzbu Cloud Services; a ii) Zasady zabezpedeni dat a ochrany soukromi spolecnosti IBM pro
sluzby Cloud Services IBM (DSP) dle potieby a dle svého vlastniho uvaZeni a takové zmény nahradi veskeré predchozi
verze. Aktualizace Transak&nich dokumentl (jako je Popis sluZzeb nebo Smlouva o dito) nabyvaji tginnosti datem nové
objednavky, ke dni G&innosti zmé&ny prlb&znych sluzeb, nebo k datu obnoveni pro automaticky obnovované sluZby Cloud
Services. Utelem jakékoliv zmény bude: i) zlep$it nebo vyjasnit stavajici zavazky; i) zachovat soulad s aktualiné platnymi
normami a platnymi pravnimi predpisy nebo iii) upravit dal$i viastnosti a funkce. Upravy nesmi omezit zabezpedeni ani
funk&nost sluzeb Cloud Services.

Neni-i v Transak&nim dokumentu uvedeno jinak, je IBM opravnéna poskytovani sluzby Cloud Services ukongit na zakladé

oznameni poskytnutého 12 mésicl pfedem. IBM bude pokratovat v poskytovani sluzby Cloud Services po zbyvajici Cast
platného smluvniho obdobi Zakaznika nebo spolecné se Zakaznikem provede migraci na jinou nabidku IBM.

2.2 Doba platnosti a ukonéeni sluzeb Cloud Services

a.

Doba platnosti sluzby Cloud Services potina bézet v den, kdy spole¢nost IBM oznami Zakaznikovi, Ze Zakaznik ma pfistup
ke sluzbé Cloud Services. IBM uréi, zda se sluzba Cloud Services obnovuje automaticky, je pouzivana nepretrzité, nebo je
po uplynuti smluvniho obdobi ukongena. V piipadé automatického obnoveni se sluzba Cloud Services automaticky obnovi
na stanovenou dobu, pokud Zakaznik nezasle spole¢nosti IBM nebo Obchodnimu partnerovi IBM zapojenému do
poskytovani sluzby Cloud Services pisemné oznémeni ¢ neobnoveni minimatné 30 dni pfed datem uplynuti doby platnosti. V
pfipadé pribézného uzivani bude sluzba Cloud Services nadale k dispozici na mési¢nim zakladg, dokud Zékaznik nezasle
IBM nebo Obchodnimu partnerovi IBM, ktery je zapojen do poskytovani sluzby Cloud Services, pisemné oznameni o
ukonéeni minimalné 30 dni pfedem. Cloud Services zlstane po uplynuti takového 30denniho obdobi do konce kalendarniho
mésice k dispozici.

{BM je opravnéna v nezbytném rozsahu pozastavit nebo omezit pouzivani sluzby Cloud Services Zakaznikem, pokud
spolenost IBM zjisti, Ze doslo k zavaznému poruseni povinnosti Zakaznika, poruseni zabezpeceni nebo poruseni pravnich
predpist nebo poruseni podminek stanovenych v &asti 2 pism. €). Pokud Ize pfi¢inu pozastaveni pfiméfené odstranit, IBM
Zakaznikovi oznami kroky, které musi Zakaznik provést k op&tovné aktivaci sluzby Cloud Services. Pokud Zakaznik tyto
kroky v pfiméfené Ihité neprovede, je IBM opravnéna poskytovani sluzby Cloud Services ukongit.

Zakaznik je opravnén sluzbu Cloud Services vypovédét s jednomésiéni vypovédni Ihitou: i) na zakladé pisemného
doporuceni organu statni spravy nebo regulagniho organu po zméné platnych pravnich predpist nebo sluzeb Cloud
Services; ii) v pfipadé, Zze zmény vypocetniho prostiedi pouZivaného spoletnosti [BM pro poskytovani sluzby Cloud Services
zpUsobl, Ze Zakaznik nespliiuje platné pravni pfedpisy; nebo iii) pokud spolegnost IBM informuje Zakaznika o0 zménach,
které maji podstatny negativni dopad na pouzivani sluzby Cloud Services Zakaznikem, s tim, Ze spole¢nost IBM bude mit
IhGtu 90 dni, aby se Zakaznikem spolupracovala na minimalizaci takovych dopadu. V pripadé takové vypovédi spole&nost
IBM vrati pomémou &ast jiz uhrazenych Castek za pfislu$nou sluzbu Cloud Services za dobu po datu vypovédi. V pfipadé, ze
dojde k vypovédi Smlouvy z jiného divodu, je Zakaznik povinen spolecnosti IBM uhradit k datu vypovédi celkovou ¢astku
splatnou podle Smlouvy. V piipadé vypovédi poskytne spole¢nost IBM Zakaznikovi pomoc pfi pfesunu Obsahu Zékaznika
na alternativni technologii za dodate¢ny poplatek a dle samostatn& sjednanych podminek.

3. Sluzby - ostatni sluzby

a.

IBM poskytuje sluzby poradenstvi, instalace, pfizplsobeni, konfigurace, drzby a dalsi sluzby uvedené v Pfiloze nebo
Transakénim dokumentu. Zakaznik bude majitelem autorskych prav k dilim, ktera IBM vyvine pro Zakaznika v rAmci Popisu
sluzeb (Statement of Work — SOW). Tato dila (Projektové materiély) nezahrnuji autorska dila, ktera byla poskytnuta
Zéakaznikovi, ale ktera nebyla vytvofena v ramci SOW, ani Opravy i vylep$eni téchto dél v ramci SOW (Existujici dila).
Nektera Existujici dila podiéhaji samostatné licen&ni smlouvé (Existujici licencovana dila). Pfikladem Existujiciho
licencovaného dila je Program, ktery se Fidi podminkami Programu. IBM udéluje Zékaznikovi neodvolatelnou (podliéhajici
platebnim zavazkiim Zakaznika), nevyhradni, celosvétové platnou licenci na uzivani, spousténi, reprodukci, zobrazovéani,
provadéni a pfipravu dél odvozenych od Existujicich dél, ktera nejsou Existujicimi licencovanymi dily. IBM si ponecha
neodvolatelnou, nevyhradni, celosvétovée platnou, vyplacenou licenci na uzivani, spousténi, reprodukgi, zobrazovani,
provadéni, poskytovani podlicenci, distribuci a pfipravu dél odvozenych od Projektovych material(l.

Kazdé ze stran smi Sluzbu ukonéit, pokud zavazné poruseni tykajici se Sluzby neni v pfiméfené Ih(té odstranéno. IBM
oznami ukonceni poskytovani Sluzby minimalné 80 dni pfedem. Zakaznik uhradi poplatky za Sluzby poskytnuté do data
Gginnosti ukongeni. Pokud Zakaznik Sluzbu ukondi bez udani divodu nebo IBM Sluzbu ukondi z divodu poruseni ze strany
Zakaznika, spini Zakaznik véechny minimalni zavazky a uhradi poplatky za ukonéeni nebo zménu uvedené v SOW &i
Transakenim dokumentu a dal$i dodateéné naklady, které IBM pfiméreng vzniknou v disledku pfed&asného ukonteni,
napfiklad naklady souvisejici se subdodavatelskymi smlouvami nebo piemisténim. IBM provede pfimé&fené kroky ke snizeni
t&chto dal§ich nakladl.
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4. Stroje a zafizeni

a.

Stroj je zafizeni nesouci znacku IBM véetné funkel, upgradd a pfislusenstvi. Zafizeni je kombinace Programu a Stroje
uréena pro urgitou funkci. Neni-li stanoveno jinak, vztahuji se podminky, které se vztahuji na Program, také na Programovou
komponentu Zafizen!, a podminky, které se vztahuji na Stroj, na Strojovou komponentu Zafizeni. Zékaznik nesmi
Programovou komponentu Zafizen( pouzivat nebo ji pfenaset nezavisle na Zafizeni.

Poté, co IBM akceptuje objednavku Zakaznika, pfevede na Zakaznika nebo na jeho pronajimatele vlastnické pravo Strojum
a Strojim jiného subjektu, nez je IBM, po uhradé veskerych splatnych &astek; vyjimkou jsou Spojené staty, kde k pfevodu
vlastnického prava dochazi k okamziku odeslani. IBM nese riziko ztraty véci do dodani prepravcei za ucelem odeslani. IBM
hradi pojidténi v zastoupeni Zakaznika a2 do dodani do mista Zakaznika. Zakaznik je povinen kazdou $kodu nahlésit
pisemné& IBM do 10 pracovnich dni od dodani a je povinen postupovat v souladu s reklamacnim postupem. Dodate&né
poplatky se mohou uplatnit na instalace spole&nosti IBM probihajici pozdéji nez Sest mésict po expedici. U Stroj
instalovanych Zakaznikem musi Zakaznik postupovat podle pokynl poskytnutych k instalaci.

Stroje a dily, které byly odstranény nebo vyménény v rdmci upgradu, zaruéntho servisu nebo ddrZby, jsou viastnictvim iBM a
Zakaznik je povinen je IBM ihned vratit. Na nahradni dil pfechazi zaru&ni nebo servisni status, ktery platil pro nahrazeny dil.
Stroj muZe zahrnovat dily, které nejsou nové, a v nékterych piipadech jiz Stroje mohly byt dfive nainstalovany. Bez ohledu
na tuto skutecnost plati zaru¢ni podminky IBM. Zakaznik je povinen bezodkladné nainstalovat povinné technické zmény
nebo umoznit, aby je nainstalovala IBM. Zakaznik smi Stroje zakoupit pouze k pouZiti v ramci Podniku Zakaznika v Zapadni
Evropé&, a nikoli za t&elem dal$iho prodeje, pronajmu nebo pfevodu mimo Zapadni Evropu. Pro Ugely tohoto odstavce
oznatuje Zapadni Evropa &lenské staty Evropské unie a Andoru, Island, Lichten3tejnsko, Monako, Norsko, San Marino,
Svycarsko a Vatikan. Financovani formou zpétného leasingu je povoleno.

4.1 Strojovy kod a integrovana kapacita

a.

Stroje mohou zahrnovat Strojovy kdd (Machine Code — MC) a Integrovanou kapacitu {Built in Capacity — BIC). Strojovy kdd
piedstavuje pocitadové instrukce, opravy, nahrady a souvisejici materialy (jako jsou napfiklad data a hesla, ktera jsou
poskytovana nebo generovana Strojovym kddem, jsou na ném zavislé nebo jsou s nim pouZivana), které umoznuji Cinnost
procesord, UloZité nebo jinych funkci. Strojovy kéd je chranén autorskymi pravy a je licencovan (nikoli prodavan). IBM
pouze poskytuje kopie, opravy nebo nahrady Strojového kddu pro Stroje, na které se vztahuje zaruka nebo UdrZzba IBM,
nebo na zakladé samostatné pisemné smlouvy, se kterou mohou byt spojeny daldi poplatky. Zakaznik se zavazuje, Ze
véechny kopie, opravy nebo nahrady Strojového kédu budou ziskany vyhradné v souladu s autorizaci IBM. Zakaznikovi je
udélena nevyhradni licence k pouzivani Strojového kddu pouze i} na Stroji, pro ktery jej IBM poskytla; a ii) pro pfistup a
pouzivani Integrované kapacity pouze v rozsahu uhrazeném Zakaznikem, aktivovaném IBM a v souladu s Pfilohou s
nazvem Tabulka opravnéného pouziti pro Stroje IBM (Authorized Use Table — AUT), ktera je dostupna u IBM a na adrese_
http://www.ibm.com/systems/support/machine warranties/machine_code/aut html. Integrovana kapacita je vypog&etn(
prostiedek (napf. procesory, Glozité a ostatni funkce), ktery IBM poskytuje pro Stroj. Pouziti Integrované kapacity mizZe byt
omezeno smluvng, technologicky nebo jinak. Zakaznik souhlasi, 2e IBM implementuje technologick4 a jina opatient, ktera
omezujl, monitoruji a zaznamenavaji pouzivani Integrované kapacity nebo Strojového kédu, a s instalaci zmén poskytnutych
IBM. Zakaznik nesmi ménit, zpétné sestavovat, kompilovat, prekladat nebo provadét zpétnou analyzu Sfrojového kédu ani
jakkoli jinak obchazet nebo narusovat smiuvni, technologické &i jiné prostredky IBM, které omezuji, monitoruji &i
zaznamenavajl pouzivani Integrované kapacity nebo Strojového kédu. Dokud je licence Zakaznika ke Strojovému kddu v
platnosti, je Zakaznik opravnén prevést viastnictvi celého Strojového kodu spoleéné se vEemi pravy a povinnostmi
Zakaznika jen spoleéné s piislusnym prevodem Stroje a tisténé kopie této licence ke Strojovému kbdu pouze v pfipadé, ze
nabyvatel souhlasi s podminkami této licence ke Strojovému kodu. Platnost licence Z&kaznika ke Strojovému kodu kondi
bezprostiedn& po proveden( pfevodu. Tato Smlouva se tyka Strojového kddu a Integrované kapacity na Strojich ziskanych
od jiné strany. Pouzivani Integrované kapacity nad ramec opravnéni od IBM bude mit za nasledek dal$i poplatky.

5. Ochrana obsahu a udaju

a.

Obsah zahmuje veskera data, software a informace, které Zakaznik nebo jeho opravnéni uZivatelé poskytuji a k nimz udeluji
souhlas s pfistupem nebo které zadavaji do sluzby Cloud Services nebo informace a data, ktera mize Zakaznik poskytnout,
zdostupnit nebo k nim udélit pfistup, v souvislosti s poskytovanim dalich SluZeb ze strany spole¢nosti IBM, napf. konzultaci,
adrzby nebo podpory Programu. Poskytnuti Obsahu nebo jiné pouzivani sluzeb Cloud Services nebude mit vliv na vlastnictvi
nebo licenéni prava Zakaznika k takovému Obsahu. Spoleénost IBM, jeji pridruzené spolecnosti a jejich dodavatelé mohou k
Obsahu pfistupovat a vyuzivat jej vyhradné pro U&ely poskytovani a spravy pfislusnych sluzeb Cloud Services nebo jinych
Sluzeb. Spole&nost IBM bude povaZovat veskery Obsah za davémy a tento Obsah nesdéli nikomu kromé zaméstnanch a
dodavateltl IBM, a to pouze v rozsahu nezbytném pro dodani sluzeb Cloud Services nebo provadéni jinych Sluzeb.

Zakaznik nese odpovédnost za ziskani véech nezbytnych prav a povoleni, aby umoZnil spoleCnosti IBM, jejim pfidruzenym
spole¢nostem a jejich dodavatelim vyuZivani, poskytovani, ukladani a jiné zpracovani Obsahu ve sluzbach Cloud Services a
jinych Sluzbach, a udéluje jim k tomu prava a povoleni. To zahrnuje povinnost Zakaznika poskytnout nezbytne informace,
sdélit potfebné tidaje a ziskat pfipadné souhlasy dfive, nez poskytne udaje o fyzickych osobach, vietné osobnich a dalSich
regulovanych tdaju v ramci takového Obsahu. Zakaznik nese odpovédnost za odpovidajici zalohovani Obsahu. Pokud by
se na jakykoliv Obsah vztahovalo vladni nafizeni nebo by vyZadoval bezpe&nostni opatfeni nad ramec opateni stanovenych
spole¢nosti IBM pro sluzby Cloud Service, Zakaznik nebude Obsah vkladat, neposkytne ho ani nepovoli piistup k nému,
pokud to neni vyslovné povoleno podminkami pislusného Transakéniho dokumentu nebo pokud spoletnost IBM nejprve
neposkytne pisemny souhlas se zavedenim dodatecnych bezpe&nostnich a dalSich opatieni.
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c.  Pro obecné dostupné nabidky sluzeb Cloud Services plati Zasady zabezpeceni dat a ochrany soukromi spole¢nosti IBM pro
sluzby Cloud Services IBM (DSP), které jsou uvedeny na adrese http://www.ibm.com/cloud/data-security. Specifické funkce
zabezpeceni a funkce sluzby Cloud Services mohou byt upraveny v Pfiloze a Transak&nich dokumentech. Zakaznik je
povinen zhodnotit vhodnost jednotlivych sluzeb Cloud Services pro jim zamys$lené pouziti a Obsah a pfijme nezbytna
opatieni pro objednani, aktivaci nebo pouzivani dostupnych funkci ochrany dat pro sluzbu Cloud Services vhodnych pro
Obsah uzivany v ramci sluzby Cloud Services. Pouzivanim sluzeb Cloud Services Zakaznik akceptuje odpovédnost za
pouZivani sluzeb Cloud Services a potvrzuje, ze splfiuje poZzadavky a pokyny pro zpracovani Zakaznika pro umoznéni
souladu s platnymi pravnimi predpisy.

d.  Dodatek o zpracovéani Gdaj( (Data Processing Addendum, DPA) spole¢nosti IBM na adrese http:/fibm com/dpa (DPA) a
platné Pfilohy DPA se uplatnl, pokud se na osobni Udaje zahrnuté v Obsahu vztahujefi: i) Evropské obecné nafizenf o
ochrané Gdajll (EU/2016/679) (GDPR); nebo ii) jiné zakony o ochrané tidajl uvedené na adrese http:/ibm.com/dpa/dpl.

e.  NaZadost kterékoliv ze stran uzaviou [BM, Zakaznik a jejich piidruzené spolecnosti daldf smlouvy, které jsou vyZzadovany ze
zakona, v pfedepsané formé za utelem ochrany osobnich nebo regulovanych osobnich Gdaji zahrnutych v Obsahu. Strany
souhlasi (a takovy souhlas zajisti také od svych pfislusnych pridruzenych spole¢nosti), Ze na takové dodateéné smlouvy se
budou vztahovat podminky Smlouvy.

f. Spoletnost IBM vrati nebo odstrani Obsah z vypoletnich zdroju IBM po uplynuti nebo zrudeni siuzby Cloud Services ¢&i
jinych Siuzeb, nebo dfive na zadost Zakaznika. IBM mGzZe Gtovat urgité Einnosti vykonavané na zadost Zakaznika (jako
napiiklad doru€eni Obsahu ve specifickém formatu). Spoleénost IBM nearchivuje Obsah, nicméné urdita ¢ast Obsahu muze
zUstat v zalohovych souborech aZ do skon&eni platnosti takovych souborll v souladu s postupy uchovavani zaloh spole¢nosti
IBM.

6. Zaruky a pozarucni podpora

a.  IBM zaru€uje, Ze Programy pouzivané v ur¢eném opera¢nim prostiedi odpovidaji svym oficialné publikovanym specifikacim.
Zarugni doba Programu (nikoli Programové komponenty Zafizeni) je jeden rok nebo pocateéni licen&ni obdobi, pokud se
jedna o obdobi kratdi nez jeden rok, neni-li v Pfiloze nebo Transak&nim dokumentu uvedena jina zaruéni doba. Béhem
zaruni Ihity Programu IBM poskytuje sluzby Software Subscription and Support (S&S), v ramci kterych mé Zakaznik narok
na informace o opravé chyb, omezenich, alternativnich Fesenich a novych verzich, které IBM obecné zpfistupiiuje. Pokud se
Zakaznik nerozhodne uzivani sluzeb Registrace a podpory ukongit, jsou tyto sluzby kazdy rok obnovovany za aktualné
platné poplatky, a to az do ukon&eni poskytovani téchto sluzeb pro danou verzi &i vydéni. Rozhodne-li se Zakaznik, Ze bude
nadéle vyuzZivat sluzby Registrace a podpory pro Program v rdmci uréeného stiediska Zakaznika, je povinen udrzovat
platnou Registraci a podporu pro veSkera uzivani a instalace Programu v rémci takového strediska.

b.  IBMzaruéuje, Ze sluzby Cloud Services a ostatni Sluzby poskytuje s vynalozenim komeréné pfiméfeného Usili a dovednosti
v souladu s pfisludnou Pfilohou nebo TransakEnim dokumentem a Ze Projektové materidly budou v dobé doruéeni odpovidat
Piiloze nebo Transakénimu dokumentu, Zaruka na Sluzbu konéi s ukon&enim poskytovani Sluzby.

c.  IBM zaruluje, Ze Stroje pouzivané v uréeném operacnim prostfedi odpovidaji svym oficialné publikovanym specifikacim.
Zaru¢ni doba Stroje nebo Zafizeni je uvedena v Pfiloze nebo Transakénim dokumentu. Béhem této zaruéni doby IBM Stroj
zdarma opravi nebo vyméni podle popisu v Pfiloze. Zaruka se nevztahuje na Stroje, u nichz Zakaznik spole¢nosti IBM
neumoznil instalaci v souladu s pozadavky TD. Zakaznik si mlZe zakoupit upgrady zaru¢ni sluzby a pozaruéni podporu,
jsou-li k dispozici. V pfipadé Zafizeni zahrnuje pozaruéni podpora Udrzbu a sluzby Registrace a podpory. Zaruka na Stroje
potizené v Zapadni Evropé se vztahuje na v8echny staty Zapadni Evropy za piedpokladu, Ze Stroje byly v té&chto zemich
oznameny a zpfistupnény. Pro Ucely tohoto odstavce oznaluje Zapadni Evropa &lenské staty Evropské unie a Andoru,
Island, Lichtenstejnsko, Monako, Norsko, San Marino, Svycarsko a Vatikan.

d.  Pokud Stroj nebo Program nefunguje béhem zaruéni doby, jak bylo zaruc¢eno, a IBM nemUze Stroj &i Program opravit nebo
nahradit za jiny, ktery bude funk&né pfinejmens$im ekvivalentni, je Zékaznik opravnén Stroj nebo Program vratit IBM a bude
mu vracena penézni &astka, kterou Zakaznik uhradil (v pfipadé opakovanych poplatkli maximéalné Castka ve vysi poplatkl za
12 mésicl), a licence nebo pravo Zakaznika na uzivani Stroje & Programu kongi.

e.  IBM nezaruduje nepferuovany &i bezchybny provoz Produktu IBM, ani nezarutuje, Ze opravi veskeré zavady Produktu IBM
nebo Ze zabrani narudeni Produktu IBM tietimi stranami & neopravnénému pfistupu tietich stran k Produktu IBM. Tyto
zaruky jsou vyhradnimi zarukami poskytovanymi IBM a nahrazuji veskeré jiné zaruky, véetné konkludentnich zaruk nebo
podminek uspokojivé kvality, prodejnosti, neporuseni prav tfetich osob a vhodnosti pro urcity ucel. Zaruky IBM se neuplatni v
pfipadé, Ze doslo k neopravn&nému pouziti, Upravé, podkozeni nezplisobenému IBM nebo nedodrZeni pokynd poskytnutych
IBM. Sluzby Nahledu a Produkty jinych subjektd, nez je IBM, jsou prodavany v souladu se Smlouvou, jak stoji a lezi, bez
zaruk jakéhokoliv druhu nebo odpovédnosti za vady. Strany timto vyluguji jakoukoliv odpovédnost IBM za vady nad ramec
dohodnutych zaruk. Treti strany mohou Zakaznikovi poskytnout své viastni zaruky.

7. Poplatky, dané, platba a ovéfeni

a.  Zakaznik souhiasi s tim, Ze uhradi vSechny prislusné poplatky stanovené za Produkt IBM nebo Produkty jinych subjektd, nez
je IBM, a poplatky za uzivani nad ramec opravnéni. Poplatky jsou uvadény bez jakychkoliv celnich &i jinych poplatkil, dani a
podobnych odvoda vyméFovanych jakymkoliv organem v souvislosti s nakupem Zakaznika v souladu se Smlouvou a budou
fakturovany navic vedle takovych poplatkt. Castky jsou splatné po obdrzeni faktury a musi byt uhrazeny do 30 dnii od data
vystaveni faktury na G¢et uvedeny IBM a v piipadé pozdni platby mize byt G&tovan poplatek z prodleni. Piedplatné sluzby je
nutné vyuzit béhem pfisludneho obdobi. IBM neposkytuje nahrady ani nevraci penize za jakékoli pfedplacené, jednorazové
poplatky ani za jiné jiz splatné nebo uhrazené poplatky.
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b.  Zakaznik souhlasi s tim, Ze: i) sraZkovou dafi uhradi piimo pifislusnému organu vefejné moci v pfipadech, kdy to vyZaduji
pravni piedpisy; ii) doda IBM potvrzeni o zaplaceni této dané,; iii) zaplati IBM pouze Eisty vynos po zdanéni; a iv) bude v
plném rozsahu spolupracovat s IBM pfi hledani moznosti, pokud jde o osvobozeni od téchto dani nebo o jejich sniZeni a bez
zbytetného prodleni vyplni a poda veskeré relevantni dokumenty.

c. V pfipadé sluzeb Cloud Services na zakladé vybrané faktura¢ni frekvence bude IBM fakturovat Zakaznikovi poplatky splatné
na zacatku obdobi faktura¢ni frekvence, s vyjimkou typu poplatk( za pfekroleni a pouZiti, kieré budou fakturovany zpé&tné.
Jednorézové poplatky budou fakturovany pfi akceptaci objednavky IBM.

d.  IBM smi zménit opakujici se poplatky, sazby za praci a minimalni zavazky na zakladé oznameni poskytnutého tfi mésice
pfedem, s vyjimkou poplatk( za sluzby Cloud Services, které mdze spole¢nost IBM zménit na zakladé oznameni zaslaného
tficet dni pfedem, pokud nejsou v pribéhu sluzby Cloud Services stanoveny jiné zavazky tykajici se cen, nebo dle
ustanoveni v Transak&nim dokumentu. Zména je G€inné k datu faktury, nebo k prvnimu dni zi&tovaciho obdobi, nebo k datu
acinnosti, které IBM uvede v oznameni. IBM je opravnéna zménit jednorazové poplatky bez oznameni. Pokud Zakaznik se
zmé&nou nesouhlasi, je opravnén Smlouvu vypovédét. Zména jednorazového poplatku se viak na objednavku nevztahuje, i)
pokud IBM obdrzi objednévku pred datem ozndmeni navyseni a ii) pokud je do tif mé&sicl od pfijeti objednavky na strané
IBM produkt zaslan nebo zpfistupnén Zakaznikovi.

e.  Zakaznik i) povede a na vyzadani poskytne zaznamy, vystupy ze systémovych nastroju a pfistup do svych prostor v rozsahu
ptimé&tené nezbytném pro IBM a jejiho nezavislého auditora za U€elem kontroly dodrzovani Smlouvy ze strany Zakaznika,
véetné Strojového kddu a Programovych licenci a metrik, jako napfiklad uzivani dildi kapacity, a i) neprodleng objedna a
uhradi veSkera poZzadovana opravnéni (véetné souvisejici podpory a udrzby} dle sazeb IBM v aktualni vy$i a dal$i poplatky a
zavazky stanovené na zakladé vysledkU této kontroly, jak IBM uvede ve faktuie. Tyto povinnosti vzniklé v souvisiosti s
kontrolou dodrzovani podminek jsou a budou G¢inné po dobu platnosti jakéhokoli Transakéniho dokumentu a jesté dva roky
poté.

8. Odpovédnost a nahrada $kody

a.  Celkova odpovédnost IBM v pfipadé jakychkoli narok( vzniklych v souvislosti s plnénim podle Smlouvy nepfesahne vyS$i
&astky odpovidajici skutecné pfimé (jmé vzniklé Zakaznikovi, a to aZ do vySe &astek uhrazenych za produkt nebo sluzbu,
které jsou pfedmétem uvedeného naroku, bez ohledu na podstatu takového naroku (v pfipadé opakovanych plateb se za
limit povaZuje ¢astka odpovidajici poplatkim za obdobi 12 mésicl). IBM nenese odpovédnost za zvlastni, nahodilé,
exemplarni, nepifimé Ujmy nebo nasledné ekonomické Gjmy ani za usly zisk, ztratu obchodnich prileZitosti, hodnoty, vynost,
dobrého jména nebo predpokladanych Uspor. Tato omezen( plati spoletné pro IBM, jeji pfidruzené spole€nosti, smluvni
partnery a dodavatele.

b.  Vy3e uvedené omezeni se nevztahuje na nasledujicl Castky: i) platby hrazené tfetim stranam, které jsou uvedeny v
nasledujicim odstavci; a i) nahradu Ujmy, jejiz vy$e nem(ze byt podle piislusnych pravnich pfedpistiomezena.

¢V piipadé, Ze tfeti osoba uplatni narok vidi Zakaznikovi z divodu, Ze Produkt IBM zakoupeny na zakladé Smlouvy porusuje
prava k patentu nebo autorska prava, bude IBM hdjit Zakaznika proti takovémuto naroku a uhradi ¢astky pravomocné
ulozené Zakaznikovi soudem ¢&i zahrnuté v dohodé o narovnani schvalené spolecnosti IBM, a to za pfedpokladu, 2e
Zakaznik bezodkladné i) o takovém naroku spole¢nost IBM pisemné informuje; ii) poskytne informace vyZadané spoleCnosti
IBM a iii) umo2ni spole¢nosti IBM vést obhajobu a souvisejici jednani o narovnani a poskytne IBM pfiméfenou soucinnost,
v&etné snahy o zmirnéni nasledkd.

d.  IBM nenese Zadnou odpovédnost za naroky zaloZzené na Produktech jinych subjektl, neZ je IBM, na polozkach, které IBM
nedodava, nebo za naroky vzniklé v souvislosti s porudenim z&kona &i prav tfeti osoby zpisobenym Obsahem nebo
materidly, navrhy a specifikacemi Zakaznika nebo uzivanim neaktuainich verzi &i vydani Produktu IBM, pokud by se
uplatnéni naroku v souvislosti s timto porusenim dalo pfedejit pouZitim aktuaini verze nebo vydani.

9. Ukonéeni Dohody

a.  Kterakoli ze smluvnich stran je opravnéna ukoncit tuto Dohodu CRA: i) bez udani diivodu na zékladé oznameni druhé strané
poskytnutého minimainé jeden mésic od vypréeni platnosti nebo ukonéent jejich zavazkl podle Smlouvy; nebo ii) ihned na
z&kladé davodu, pokud druha strana podstatnym zpsobem porusuje tuto Smlouvu, a za pfedpokladu, Zze smluvni strana
nedodrzujici podminky byla na tuto skute¢nost upozornéna a byla ji poskytnuta piiméfena doba k napravé této skutecnosti.
Podminky této Smlouvy, jeZ svou povahou pfesahuji dobu jeji platnosti, jsou (¢inné aZ do okamziku jejich spinéni, a plati i
pro pfipadné pravni nastupce a postupniky smluvnich stran. Ukon&enim této Dohody CRA nedojde k ukongeni Transak&nich
dokumentt a ustanoveni této Dohody CRA i Priloh, ktera se tykajf téchto Transakénich dokumentd, zdstavaji v platnosti,
dokud Transakéni dokumenty nebudou spinény nebo jinak ukonéeny v souladu s jejich podminkami. 1BM je opravnéna
ukondit licenci Zakaznika k pouZivani Programu nebo Strojového kédu, pokud Zakaznik nesplni podminky této Smlouvy.
Jakmile jedna ze stran ukon¢i licenci, Zakaznik ihned zni¢i v8echny kopie Programu nebo Strojového kédu. Za podstatné
poru3eni je povaZzovano neuhrazeni poplatku.

10. Rozhodné pravo a geograficky rozsah

a.  Kazda ze smluvnich stran je povinna dodrzovat: i) pravni pfedpisy a nafizeni vztahujici se na jeji podnikéni a Obsah; a ii)
pravni pfedpisy a nafizeni tykajici se dovozu, vyvozu a hospodarskych sankci véetné kontrolniho reZimu obchodu s
vojenskym materidlem v jakémkoliv pravnim fadu, v&etné nafizeni 0 mezinarodnim obchodu se zbranémi, a zakony
Spojenych stath americkych, které zakazuji nebo omezuiji vyvoz, zpétny vyvoz nebo pfevod produktd, technologii, sluzeb a
dat,pfimy & nepfimy, do nékterych zemi, pro néktera koncova vyuziti nebo nékterym koncovym uZivatelim.
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Obé smluvni strany souhlasi s tim, Ze se na tuto Smlouvu vztahuji pravni pFedpisy statu, v némz je transakce realizovana
(nebo — v pfipadé sluzeb Cloud Services — pravni predpisy statu, kde ma Zakaznik obchodni adresu), a to bez ohledu na
normy uréujici rozhodné pravo. Prava a povinnosti kazdé ze smluvnich stran jsou platné pouze ve staté, v némz je transakce
realizovana, nebo — pokud IBM souhlasi — ve staté, kde je Produkt uZivan v produktivnim prostifedi, avsak s tim, Ze véechny
licence plati v tom rozsahu, v jakém byly udéleny. Spoleénost IBM nebude vystupovat jako vyvozce nebo dovozce
Zakaznika, pokud pravni pfedpisy na ochranu udaji nevyZaduji jinak, pro: i) jakykoliv Obsah; nebo ii) pouziti jakékoliv Easti
sluzby Cloud Services, ze zemé& mimo zemi mista podnikani Zakaznika. Bude-li kterékoli z ustanoveni této Smlouvy
shledano neplatnym nebo nevymahatelnym, zbyvajici ustanoveni zistavaji piné platné a Uginné. Zakonna prava
spotiebiteldl, ktera nemohou byt smiuvné omezena nebo vylougena, nejsou Smlouvou dotéena. Umluva OSN o smlouvéch o
mezindrodni koupi zboZi na transakce podle této Smlouvy neuplatni.

11. Obecné

a.

Smluvni strany nebudou zpfistupfiovat davérné informace bez podepsani samostatné smlouvy o ochrané ddvérnych
informaci. V pfipadg, Ze v souvislosti se Smlouvou dochazi k vyméné davérnych informaci, bude pfislusna smlouva o
ochrané davérnych informaci zaglené&na do Smlouvy a vztahuji se na ni podminky této Dohody CRA. Tento odstavec se
nevztahuje na Obsah poskytnuty pii pouZivani sluzby Cloud Service.

Objednéanim, registraci, pouzivanim nebo uhrazenim produktu, nabidky nebo sluzby Zakaznik vyjadiuje souhlas s Piilohou
nebo Transakénim dokumentem. Vzhledem k tomu, Ze tato Dohoda CRA se m{iZe vztahovat na mnoho budoucich
objednévek, IBM smi zménit tuto Dohodu CRA na zékladé pisemného oznameni poskytnutého Zakaznikovi alespor tifi
mésice pfedem. Zmény nemaji zpé&tnou uginnost; uplatni se k datu nabyti G¢innosti a pouze pro nové objednavky, prubézné
sluzby, jejichz platnost nekonéi, a na obnoveni. Pro transakce s definovanym obnovitelnym smluvnim obdobim uvedenym v
Transakénim dokumentu mize Zakaznik poZadat, aby IBM odlozila datum Gcinnosti zmény na konec aktualniho smiuvniho
obdobi. Zakaznik vyjadfuje svij souhlas se zmé&nami tim, Ze po datu, kdy zmény nabydou G¢innosti, zasle nové objedndvky
&i bude pokradovat v pouzivani sluzby Cloud Services nebo po dorugeni oznameni o zméné povoli prodlouZeni transakci.
Mimo ustanoveni vy$e musi byt véechny zmé&ny Smlouvy provedeny pisemné a piijaty ob&ma stranami.

IBM je nezavisly smiuvni partner, nevystupuje jako zastupce Zakaznika, neni partnerem v rdmci spoleéného podniku se
Z&kaznikem, ani jeho partnerem & zmocnéncem. Nezavazuje se k pInéni jakychkoli regulaénich zavazkd Zakaznika ani
nepiebira Zadnou odpovédnost za obchodni Einnost nebo operace Zakaznika. Spole€nost IBM je pouze dodavatelem
informag&nich technologil. Zadné pokyny, doporudena pouziti nebo navody poskytované spolegnosti IBM ani Produkt IBM
nepfedstavuji zdravotnické, klinické, pravni, Gcetni ani jiné licencované odborné poradenstvi. Zakaznik by mél ziskat své
viastni odborné poradenstvi. Zakaznik nese odpoveédnost za uzivani Produktl IBM a Produktd jinych subjektl, nez je IBM.
Kazda strana nese odpovédnost za jmenovani svych pracovnikd véetné pracovniku pfidruzenych spolegnosti a jejich
smluvnich partnerd a za jejich fizeni a kontrolu a za vyplaceni odmén.

IBM pouziva obsahlou sadu zasad jednani v obchodnim styku a souvisejicich pokynu, které se vénuiji piipadim stietu
zajm(, zneuZiti postaveni na trhu, uplaceni, korupce a podvodd. IBM a jeji zaméstnanci tyto zasady dodrzuji a pouZiti
stejnych zasad vyzaduji i od smluvnich dodavatelu.

Obchodni partnefi IBM, ktefi pouZivaji nebo zpfistupfiuji Produkty IBM &i Produkty jinych subjektd, neZ je IBM, jsou nezavisli
na IBM a jednostranné si uréuji své ceny a podminky. IBM neodpovida za jejich Ukony, opomenuti, prohla$eni nebo nabidky.

Spole¢nost IBM mizZe nabizet i Produkty jinych subjektd, nez je IBM, nebo mize Produkt IBM umozZiovat pfistup k Produktu
jinych subjektil, nez je 1BM, ktery muZe vyZadovat akceptaci podminek tfeti osoby predlozenych Zakaznikovi. Odkazy na
Produkty jinych subjekt, nez je IBM, nebo jejich pouzivani piedstavuji souhlas Zakaznika s takovymi podminkami.
Spolegnost IBM neni smluvni stranou takovych smiuv s tfetimi osobami a nenese odpovédnost za takové Produkty jinych
subjektl, nez je IBM. Pfistup k jakymkoliv Produktim jinych subjekt(l, nez je IBM, mlze byt kdykolivzruen.

IBM, jeji pridruzené spole&nosti i smluvni dodavatelé mohou kdekoli, kde vykonavaji svou podnikatelskou ¢innost, uchovavat
a jinak zpracovavat obchodni kontaktni informace (Business Contact Information — BCl) Zékaznika, jeho pracovnika a
opravnénych uzivatelll, napf. jméno, firemni telefonni &islo, adresu, e-mail a ID uzivatele, pro Ugely obchodniho vztahu s
nimi. Pokud je pro takové zpracovani zapotfebi oznameni pifedmétnym osobam nebo jejich souhlas, bude o tom Zakaznik
informovat a tento souhlas ziska. Prohla$eni o ochrané osobnich daju IBM na strance https.//iwww.ibm.com/privacy/
poskytuje dodateéné podrobnosti ohledné BCI a Dat G¢tl popsanych nize.

Data G¢tu jsou informace, kromé& Obsahu a BCI, které Zakaznik poskytuje IBM, aby Zakaznik mohl ziskat nebo vyuzivat
Produkty IBM &i Produkty jinych subjektd, nez je IBM, nebo které IBM shromazduje pomoci sledovacich technologii, napf.
souborl cookie a webovych majaky, v souvislosti se zakoupenim nebo pouZivanim Produktd 1BM nebo Produktt jinych
subjekty, nez je IBM, Zakaznikem. IBM a jeji pridruzené spolednosti a jejich smiuvni partnefi mohou pouzivat Data uétu,
napf. za G&elem podpory funkci produktu, spravy pouZiti, pfizplisobeni zkuSenosti a poskytovani daldi podpory nebo
zdokonaleni uzivani Produktl IBM a Produktd jinych subjektl, nez je IBM.

Licence udélené k Program{im a ke Strojovému kodu v souladu s touto smlouvou jsou poskytovany newyorskou obchodni
spolenosti International Business Machines Corporation ("IBM Corporation”). Spolegnost IBM vystupuje jako distributor a
dodava Programy i Strojovy kéd v souladu s touto Smlouvou a nese odpovédnost za vymahéani podminek licence i plnéni
v8ech povinnosti ohledné takovych Programi a Strojového kédu, pfitemz ve prospéch Zakaznika timto nevznikaji Zadna
prava ani Zalobni diivody viigi spolenosti IBM Corporation. Zakaznik se vzdavéa veskerych narokl a Zalobnich duvodd vici
spolednosti IBM Corporation a zavazuje se, Ze bude vUi&i IBM uplatiovat jen prava a prostfedky népravy v souvislosti s
Programy a Strojovym kodem,
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J- Z4dné& ze smluvnich stran nesmi zcela ani z&asti postoupit Smiouvu bez predchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni
strany. Postoupeni prav IBM na obdrzeni plateb nebo postoupeni ze strany IBM ve spojeni s prodejem &asti podniku IBM,
ktery zahrnuje produkt nebo sluzbu, neni omezeno.

k.  Tato Dohoda se vztahuje na IBM a Zakaznika (podepsané niZe) a jejich pfisludné spole¢nosti v ramci Podniku, ktefi
ziskavaji Produkty IBM a Produkty jinych subjektl, nez je IBM, na zakladé této Dohody. Nize podepsané strany budou
koordinovat &innosti vlastnich spoleénosti Podniku v ramci této Dohody. Mezi spolecnosti Podniku patfi: i) spole¢nosti
pusobici ve stejné zemi, které ovlada Zakaznik nebo IBM (na zaklad& vlastnictvi vice nez 50 % akcii/podilt s hlasovacim
pravem); a ii) jakykoli jiny subjekt, ktery ovliadéd Zakaznika nebo IBM, je jimi oviadan nebo je oviadan spole¢né s nimi a
podepsal dohodu o Ucasti.

l. Veskera sdéleni na zakladé Smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt zaslana na adresu mista podnikani uvedenou ve
Smlouvé, ledaZe by smluvni strana pisemné urdila jinou adresu. Smiluvni strany souhlasi s pouzivanim elektronickych
prostiedku a faxovych pFenost pro ugely komunikace, jakoby se jednalo o podepsané pfsemné dokumenty. Jakakoli
reprodukce Smilouvy provedena spolehlivym prostfedkem se povaZuje za original. Smlouva nahrazuje jakékoli obchodnf
jednani, rozhovory nebo prohladeni ve vztahu mezi smiuvnimi stranami.

m.  Tato Smilouva ani 2adna transakce uskutednéna na zakladé Smlouvy neudéluje Zadna préva ani nezaklada zadné naroky ve
prospéch tfetich osob. Uzavienim Smlouvy si smluvni strany sjednavaji promi€eci IhGtu v trvani dvou let pro prava
vyplyvajici ze Smlouvy. Zadna ze smiuvnich stran nenese odpovédnost za nespinéni pripadnych nepenézitych zavazkil,
pokud k takovému nesplnéni doslo nezavisle na jeji vili. Kazda ze smluvnich stran poskytne druhé strané pfimérenou
moZnost napravy predtim, nez vidi druhé strané vznese naroky souvisejici s neplnénim jejich povinnosti ze Smlouvy. Pokud
néktera smluvni strana vyZaduje schvaleni, akceptaci, souhlas, pfistup, soudinnost nebo podobny lkon, nebude takovy tkon
bezdlivodné zdrZovan nebo odmitnut. Ve smyslu s § 1801 zakona &. 89/2012 Sb., ve znéni pozdé&jsich piedpistl ("Ob&ansky
zakonik"), se neuplatni ustanoveni § 1799 a § 1800 Obcanského zékoniku pro vztahy zaloZzené touto Smlouvou. Zékaznik
timto pfijima riziko zmény okolnosti dle § 1765 Ob&anského zakoniku.

n.  Kpodpofe poskytovani Produkit IBM a Produktt jinych subjektl, nez je IBM, mize spolecnost IBM vyuzit personal a
prostfedky na mistech po celém svété, v&etné nezavislych smluvnich partneri. Spole¢nost IBM je opravnéna predavat
Obsah, vCetné osobné identifikovatelnych informaci, pfes hranice statl. Seznam zemf, kde se muze Obsah pro zpracovavat,
je uveden v Transak&nim dokumentu nebo v dokumentaci podpory sluZzby. SpoleCnost IBM nese odpovédnost za spinéni
povinnosti v souladu se Smiouvou, i pokud spoleénost IBM vyuziva nezavislé dodavatele, a bude mit uzavieny odpovidajicl
smlouvy, které spolecnosti IBM umozni splinit jeji povinnosti.

0.  Zékaznik timto vyslovné pfijima podminky této smlouvy, které zahrnuji nasledujici dilezita obchodnf ustanoveni: :i} omezeni
a zfeknuti se odpovédnosti za vady (Clanek Zaruky a pozarucni podpora); ii) omezeni prava Zakaznika na néhradu gjmy
(¢lanek Odpovédnost a nahrada Skody); iii) zavaznost vyvoznich a dovoznich pravnich predpish (€lanek Rozhodné pravo a
geograficky rozsahy; iv) zkraceni promi€eci [hity (Clanek Obecné); v) vylouceni platnosti ustanoveni adheznich smluv
(€lanek Obecné) a vi) prijeti rizika zm&ny okolnosti (Slanek Obecné).

Za: Za:

Nazev spolenosti Zékaznika:
CEPRO, a.s.

Spolecnost IBM:

IBM Ceska republika, spol. s r.o.

Podepsal(a): Podepsal(a):
Podpis opravnéné osoby Podpis opravnéné osoby
Funkce: Pfedseda pfedstavenstv Funkce: Tedl Ma fx, Ii
Jméno (napiste nebo vytisknéte). Mgr. Jan Duspéva Jméno (napiste nebo vytisknéte): Radka Zahradkova
Datum: 23.8.2021 Datum: 1% 8- m 2oy e 3k phs
Cislo Zakaznika: Cislo smiouvy:
Podnikové ¢&fslo:
Adresa Zakaznika: Adresa IBM:

Délnicka 213/12, HoleSovice, 170 00 Praha 7, Ceska republika  V Parku 2294/4, 148 00 Praha 4 - Chodov, Ceska republika
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Podepsal(a):

Podepsal(a):

Podpis opravnéné osoby

Podpis opravnéné osoby

Funkce: Mistopfedsedkyné pfedstavenstva

Funkce:

Jméno {napiste nebo vytisknéte): Ing. Helena Hostkova

Jméno (napiste nebo vytisknéte):

Datum: 24.8.2021

Datum:

Cislo Zakaznika:

Cislo smlouvy:

Podnikové cislo:

Adresa Zakaznika:

DéInicka 213/12, HoleSovice, 170 00 Praha 7, Ceska republika
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Adresa IBM:

V Parku 2294/4, 148 00 Praha 4 ~ Chodov, Ceska republika
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