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Technické a provozní standardy pro MHO Valašské Mezi ř í č i

Indikátory kvality (nep řijatelné situace) I návrh sankci

Následujíci tabulka obsahuje návrh sankci za nep ř ijatelné situace dle kapitoly 6 Technických a provozních standard ů pro MHO Valašské

Mezi ř í č i.

# nep ř ijatelná situace/porušení standard
reíevantni
ustanoveni

způ sobvyhodnocení•
návrh hodnot sánkci

(K Č )

01 nasazeni vozidla, které neni v Seznamu vozidel 2.7.1, 3.1.3 každý jednotlivý spoj 10 OCO Kě

02 nasazeni jirieho, než p ředepsaného typu vozidla 2.11 každý jednotlivý spoj 10 000 Kč

03 porušeni p ředepsaného podílu dopravních výkon ů
zajišt ě ných vozidly s pohonem na ONO

2.1.2 procentuální podíl v rámci

dopravnich výkon ů za
dopravní rok

80 000 K č

04 nasazeni vozidla, které nebude odpovídat schválenému
vzoru vn ějšího vzhledu vozidla

2.1.1 každý den, kdy bylo
vozidlo nasazeno

3 000 Kč

05 nep ředloženi výkresu vn ějšiho vzhledu konkrétního typu

vozidla ke schvalení objednatelem
2.1.1 každý jednotlivý p řípad 50 000 Kč

06 neposkytnuti odpovidajid sou č innosti p ř i zám ě ru m ě sta
využít vn ě jši plochu vozidla

2.1.1 každý jednotlivý p řípad 3 COO Kč

07 zobrazováni informaci pro cestujíci na vn ějšich č i

vnit řnich informa č ních panelech pro cestujici v rozporu
se schválenou vzorovou podobou tohoto zobrazení

2.2.2, 2.3.6 každý jednotlivý p řípad 2 000 K č

08 podoba sedadel v rozporu se vzorem definovaným
ubjednatelem

2.3.1 každý jednotlivý p řípad 3 000 K č

09 nezapnute osv ětleni p ř i snižené viditelnosti 2.3.2 každý jednotlivý p ř ípad 2 OK Ke

10 nefunkč ní vnit řní kamerový system 2.3.5 každý jednotlivý p řípad 2000 K č

11 neumíst ě ni požadovaných informaci pro cestující ve
vozidle č i jejich neumístě ní v definovanern časovém

terminu

2.3.7 každý jednotlivý p ř ípad 3 000 Kč

12 nedodrženi teplotní pohody ve vozidle,
klimatizace/topení není zapnuté, p řestože Má být

2.5.2, 2.5.3 každý jednotlivý p ř ípad 3 000 K č

13 nefunk č ní teplotni č idlo v prostoru pro cestující 2.5.4 každý jednotlivý p řípad 2 000 KO

14 nedodrženi prů m ěrného stá ř í vozového parku 2.7.2 Hodnota prů m ěrné všech
vozidel, které se vyskytly
na Seznamu vozidel viz
2.7.1)v rámci dopravniho
roku.

80 000 Kč

15 zjišt ěni nedovolené reklamy vn ě č i uvnit ř vozidla 2.8.1 každý jednotlivý p řípad 80 000 Kč

16 nezajišt ě ni celého č i č asti spoje, nedodržení trasy,
neobsloužení zastávky

3.1.1 každý jednotlivý p řípad 3 000 Kč

17 odjez ze zastávky v p ředstihu p řed jízdním řádem 3.1.2 každý jednotlivý případ 2 000 K č

18 porušeni pravidel slušného chovaní ze strany ř idi č e
sm ě rem k cestujfcím

3.2.1 každý jednotlivý p řípad 10 000 KC

19 neschopnost personálu dopravce komunikovat v českém
nebo slovenskem jazyce

3.2.1 každý jednotlivý p řípad 1C 00C Kč

20 neposkytnutí p ř im ěřené asistence osobám se sníženou

schopností pohybu a orientace
3.2.1 každý jednotlivý p ř ipad 3 000 KO

21 porušeni ůstrojoyé kázn ě zam ěstnance dopravce 3.2.2 každý jednotlivý p řípad 3 000 Kč

22 nep ředložení vzoru stejnokroje zam ěstnanc ů dopravce
objednateli ke schválení

3.2.2 každý jednotlivý p řípad 50 000 KO

VOJTECH
Lng. Vojtěch Novotný, Ph.D.

NOVOTNÝ
mobility comkiltiiiicy &advisory
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23 technický stav vozidla neodpovídá definovaným
požadavk ů m

3.3.1 každý jednotlivý p řípad 50 000 Kč

24 vozidlo neni p ř i výjezdu na dopravní výkon zvenku č i
zevnit ř čisti

3.3.2 každý jednotlivý p řípad 1 000 Kč

25 ne č itelné informa č ní prvky pro cestujici (z d ů vodu
zašpin ě ní)

3.3.2 každý jednotlivý p řípad 3 000 KO

26 nezajišt ě ní dostate č né údržby č istoty vozidel 3.3.2 každý jednotlivý p řípad 1 000 Kč
27 nekomunikace č i neposkytnuti sou č innosti dopravce

s objednatelem v případ ě výskytu mimo řádné události
vlivem zásahu vyšši moci

3.4.1 každý jednotlivý p řípad 50 000 Kč

28 nezajišt ě ni včasné vým ě ny vozidla p ři výskytu
neschopnosti vozidla další jízdy

3.4.2 každý jednotlivý p ř ípad 5 000 KO

nezajišt ě ní včasné vym ě ny vozidla př i zjišt ění poruchy
nezp ů sobující neschopnost vozidla pokra čovat v dalši
jizcl ě
Nap říklad př i:

— nefunkč ním vn ějším informa č ním panelu
— nefunk č ním vnit řním LCO informa č nim panelu
— nefunkč ními poptávkovými tla č ítky č i tla č ítky

znamení k ř idi č i
— nefunkč ní klimatizace/vytápěni
— nefunkč ní komunikace vozidla s dispečinkem

dopravce (a Centrálním dispeč inkem Zlínského
kraje)

— nefunkč ní za řízeni sledování polohy vozidla
— nefunkč ní za řízeni pro sčítání cestujících

— nefunkč ní zvuková a opticka výstraha p ř i
zavírání dveří

— nefunkční akustické hlášení zastávek a
informaci

3.4.2
(2.2.2, 2.3.5,
2.3.6 2.3.2,
2.4.2,
2.5.2, 2.5.3,
2.6.1, 2.6.2,
2.6.3, 2.6.4,
2.6.5, 2.6.6...)

každý jednotlivý p ř ipad 5 000 Kč

30 prodleva p ř i vydáni dispe čerskeho opatřeni, nezajišt ě ni
ú č inného informování cestujících př i mimo řádné výluce,

3.4.3 každý jednotlivý p řípad 5 000 KO

31 prodleva p ř i rušení dispečerského opat ření 3.4.3 každý jednotlivý p ř ípad 5 000 Kč

32 nep ř ipraveni výlukoveho opat ření dle pokynu objednatele 3.5.1 každý jednotlivý p ř ípad 50 000 Kč
33 nedodržení postup ů p ř i p řípravě, zahájeni a ukon čeni

výlukového opat ření
3.5.2 každý jednotlivý p řípad 5 000 Kc

34 nedodrženi povinných náležitosti do časné zastávky 3.5.3 každý jednotlivý p řípad 5 000 K č

35 nezveřejn ě ni požadovaného rozsahu č i zve řejn ě ní
neaktuálnich informaci pro cestujicich v zastávce

4.2.1,
4.2.2/4.2.3

každý jednotlivý p řípad 3 000 KO

36 absence grafického označ ení výlukoveho stavu 4.2.4 každý jednotlivý p řípad 1 000 Kč
37 nedodrženi lh ůt p ři aktualizaci a údržbě informaci na

zastavkach
4.2.5 každý jednotlivý p řípad 1 000 Kč

38 nedodrženi rozsahu informaci o planovane výluce 4.2.6 každý jednotlivý p řípad 1 000 KO

59 zcela nebo částeč n ě nefunkční webová stránka 4.3.1 každý den s výskytem
nefunk čnosti

750 Kč

40 absence časti povinného obsahu webové stránky 4.3.1 každý den s výskytem
nefunkč nosti

750 Kč

41 nepředložení grafické a technické podoby webových
stránek ke schválení objednatelem

4.3.1 každý jednotlivý případ 50 000 Kč

42 nefunkčni kontaktní e-mailová adresa č i infolinka 4.3.2 každý den s výskytem
nefunkčnosti

750 Kč

43 zcela nebo č áste č n ě nefunk č ní mobilní aplikace 4.3.3 každý den s výskytem 750 Kč

VOJT Ě CH
NOVOTNÝ
mobility consultancy & advisory

Ing. Vojt&h Novotný, Ph.D.
IC0-0808831
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nefunkč nosti
44 nedodrženi provozní doby dispe č inku 5.1.1 každý den s výskytem

nedodrženi provozní doby
750 K č .

45 zcela nebo č áste čn ě nefunk ční dálkovy p řístup do
dispečerského systému pro objednatele, aplikace
neobsahuje všechna objednatelem požadované data

5.2 každý den s výskytem
nefunk čnosti

1 000 Kč

46 jiné zjišt ě né porušeni t ě chto technických a provozních
standard ů

- každý jednotlivý p řípad 1 000 Kč

VOJTECH
NOVOTNÝ

i,:onsuilancy Sc advisory

frig. Vojtéch Novotný. Ph.D.

IC0-08498831

www.vojtechnovotny.cz





Vypo č tené ceny 
Cena za Vozokm (bez  p řejezd ů )  

Cena Vozokm neujetého Spoje 

Cena za Objíždky 

Dopravní výkony 

Aktualizovaný rozsah Služby 

Skuteč ně  ujeté Vozokm 

Vozokm neujeté z d ů vod ů  mimo Dopravce 

j Vozokm ujeté v Objížď kách  

Vozokm neujeté pochybením Dopravce 

Ozna č ení 

crircr 

cobjuzdky 

K m  
K irkunienagr 

v neujets 
's 
K objudky 

2,17/ 

K chybno 
2,711 

Jednotka 
Kč /vozkm 

K č /vozkm 

Kč /vozkm 

vozkm 

vozkm 

vozkm 

vozkm 

vozkm 

Kontrolní sou č et výkazu dopravniho  výkonu  
t=ž t=r 

= Ks.r.-scnost Kadmjete Kch
TA 

 ybnil 
)71 L 

= 1 t=1  

Kontrola  podliti  pohon ů  

0,97 . Km < [A7mkaanicnosr K,nmeuhref KombjUdkyl J 1,03- Kc,„ 

Dotace 

Mě sí č ní  odpoč et investi č ní dotace Dni Kč  

Nafta CNG 

Nafta 

 

CNG 

Nafta CNG 

 

0,00% 0,00% 

 

0.00% 0,00% 

   

   

  

VÝKAZ PRO M Ě SÍČ NÍ VÝPO Č ET KOMPENZACE (VZOR) 

Dopravní rok 

Kalendá ř ní  m ě síc 

Výpoč etní nástroj, list B ě h smlouvy, řádky 21-22 

Výpoč etní nástroj, list B ě h smlouvy, řádky 26-27 

Výpoč etní nástroj, list B ě h smlouvy, řádky 31-32 

Plánovaný dopravní výkon dle  podílu paliva a  kalendářního m ě síce 

Skuteč ně  provedený dopravní výkon dle  Jízdního řadu 

Nerealizovaný dopravní výkon z dů vodů  neležících na Dopravci 

Dopravn ě  výkon ujetý v Objíždkách dle kap. 1.2 Výpoč tu kompenzace 

Nerealizovaný dopravní výkon z dů vodů  pochybení Dopravce 

Porovnání Opinosti  sledování dopravního výkonu v Jízdním řádu 

Hodnota < 1.000 zna č i neúpiný výkaz  skuteč nosti 

Hodnota > 1.000 zna č i překroč ený rozsah Služby 

Plánovaný podíl paliv na dopravním výkonu 

Skute č ný podíl pally na  dopravním  výkonu 

Vyžadován rozdíl skute č nosti a plánu < 3.00 % 

Pomě rná č ást investič ní dotace dle kap. 1.1 Výpoč tu kompenzace 

0,00 K č  Kompenzace 0,n Kč  
t=r 

on,  = IRca  Kikurecnosr)+ ( corbjizdky x  Kombl:zefki +  ( crierď  x Knoujetni 
cm  

Výpo č et die kap. 1 Výpo č tu kompenzace 

1=1 





ng. Jiří Mainuš Ing. Petr Kramn

jednatel jednatei

-

Seznam poddodavatelů pro poskytování Služby

Dopravce vypiní v souladu s 61. 7.3 zadávací dokumentace seznam poddodavatel ů, které předpokládá

využít pro poskytování Služby (p římý dopravní výkon), a to ve formě vypinění níže uvedené tabulky,

kterou vypiní ve všech p ředepsaných kolonkách.

Seznam poddodavatel ů

Pol.
Obchodnífirma, sídlo a identifikační číslo

poddodavatele

Specifikace pinění

poskytovaného

poddodavatelem

Podíl poddodavatele na

dopravním výkonu (%)

1.

2.

3.

Dopravce TQM — holding s.r.o., se sídlem Těšínská 1028/37, P ředměstí, 746 01 Opava, I ČO

49606395, zastoupený jednateli ing. Ji řím Mainušem a ing. Petrem Kramným,

tímto prohlašuje,

že veškeré pinění ve řejné zakázky „Provoz m ěstské hromadné dopravy ve M ěstě Valašské

Mezi říč í vč. místních částí a Obci Krhová a Obci Poli čná" bude zajiš ťovat sám.

V Opavě dne 17. května 2021
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